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Penjelasan Tema: dilatar belakangi oleh berbagai 
tantangan baik dari internal maupun eksternal, Bank 
Jatim sebagai bank kepercayaan masyarakat Jawa Timur 
telah melakukan strategi yang presisi dalam menghadapi 
persaingan yang semakin ketat melalui peningkatan 
keunggulan kompetitif dan operasional. Berbagai 
pengembangan yang berkelanjutan dan meraih berbagai 
peluang baru serta nilai tambah, akan terus dilakukan 
oleh perseroan. 

Selain itu untuk mendukung setiap usaha menggali 
peluang, perseroan telah memperkuat daya dukung 
organisasi melalui efektifitas dan efisiensi kinerja. 
Diharapkan dengan kemampuan perseroan untuk 
mengatur strategi dalam meraih berbagai peluang yang 
mampu meningkatkan nilai perseroan di segala aspek 
untuk meningkatkan kinerja dan nilai tambah bagi seluruh 
pemangku kepentingan dan Perekonomian Jawa Timur.

THEME: Seizing Opportunities, Elevating Values to Sustain 
Excellent Performance 

Explanation of Theme: based on the challenges of both 
internal and external, Bank Jatim as a community trust 
bank of East Java has done a precise strategy in facing 
increasingly tight competition through improving 
competitive and operational excellence. Various sustained 
developments and new opportunities and added value 
will continue to be undertaken by the company.

In addition to support every effort to explore opportunities, 
the company has strengthened the capacity of the 
organization through the effectiveness and efficiency of 
performance. It is expected that the company will be able 
to manage its strategy in achieving various opportunities 
that will increase the company’s value in all aspects 
to improve the performance and added value for all 
stakeholders and the East Java Economy.
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Mengakar  Secara Regional, 
Terkoneksi secara Global

Exceeding
Expectation

2014

1

Punakawan adalah bentuk wayang khas Indonesia 
yang banyak ditemukan di pulau Jawa, filosofi 
kebersamaan dan masing-masing karakter Punakawan 
yang kurang lebih mewakili tema Laporan Tahunan 
Bank Jatim untuk tahun buku 2014: "Exceeding 
Expectation”, Melampaui Harapan.

Punakawan is typical Indonesian puppet forms that are 
found mostly on the island of Java, the philosophy of 
Punakawan togetherness or as an individual is 
approximately represent the theme of the Annual Report of 
the Bank Jatim for the financial year 2014: "Exceeding 
Expectation".

Locally Rooted 
Globally Connected 

2015

Sebagai Bank yang telah mengakar dalam kehidupan 
masyarakat Jawa Timur, Bank Jatim  terus berusaha 
menjalankan operasi bisnis dengan selalu menerapkan 
prinsip tata kelola perusahaan yang baik, kerjasama 
yang harmonis dengan pemangku kepentingan serta 
menjaga kepercayaan nasabah. Seiring dengan 
berjalannya waktu, Bank Jatim terus berubah dan 
meningkatkan inovasi  yang semakin kompetitif.

As a Bank with deep root in East Java society, Bank Jatim 
continues to commence business operation by always 
implementing good corporate governance principle, 
harmonious partnership with stakeholders as well as 
preserving customer's trust. As time goes by, Bank Jatim 
continuously evolves and increases innovation amidst fiercer 
competition.

Support The Growth 
Across Our Markets &
Empowering New 
Potential Business 

2016

Berbagai program strategis telah direncanakan untuk 
mencapai tujuan tersebut yakni peningkatan dan 
optimalisasi layanan baik yang bersinggungan 
langsung dengan nasabah melalui diversifikasi produk 
yang mampu menjangkau berbagai lapisan masyarakat 
dengan tingkat kebutuhan perbankan yang beragam, 
maunpun peningkatan layanan elektronik untuk 
meningkatkan Level of Service (LoS), Bank Jatim juga 
melakukan pengembangan bisnis dan peningkatan 
pengelolaan SDM menjadi personil yang handal dan 
profesional.

To achieve our goal, we have designed series of strategic 
program including service improvement and optimization 
either directly engage with the customers by products 
diversification serving all layer of the society with various 
banking needs or upgrading electronic channel to increase 
Level of Service (LoS), Bank Jatim also accomplished 
business development and Human Capital Management 
improvement to be reliable and professional personnel. 
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Performance  

2017
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User Mobile Banking Bank Jatim 
meningkat 266,59%, 
dari 11.998 tahun 2016 
menjadi 43.984 User 
di tahun 2017.

Bank Jatim Mobile Banking 
users increased 266.59% 
from 11,998 in 2016 
to 43,984 users in 2017.

In 2017, Deposits were the biggest 
contributors of Third Party Funds 
with an increment amounted 
to 77.04% from 2016.

Fee Based Income increased 25.36% 
from Rp 136 millions in 2016 to 
Rp 171 millions in 2017.

Jumlah transaksi Mobile Banking Bank Jatim 
tahun 2017 meningkat sangat signifikan 
dengan total transaksi sebanyak 1.430.953, 
naik 769,32% dibanding tahun 2016.

In 2017 Bank Jatim Mobile Banking transaction 
increased 769.32% amounted to 1,430,953 users 
compared to 2016. 

Number of Third Party Funds collected increased 
21.48% from Rp 32.80 trillion in 2016 
to Rp 39.85 trillion in 2017 

In 2017 Number of Bank Jatim Customers Savings 
increased 8.41% to 5,062,358 customers from 
5,488,012 in 2016.

Bank Jatim Internet Banking 
users increased 27.40% 
amounted to 7,203 users 
compared to 2016.

769,32%

21,48%

8,41% 27,40%

266,59%266,59%
77,04%77,04%

25,36%25,36% 7,01%7,01%

Rp 51,52 T | Rp 51,52 TrillionRp 51,52 T | Rp 51,52 Trillion

Pengguna Internet  
Banking Bank Jatim 
tahun 2017 sebanyak 
7.203 nasabah 
meningkat 27,40% 
dibandingkan dengan 
tahun 2016.

Jumlah penghimpunan Dana Pihak Ketiga 
meningkat sebesar 21,48% dari Rp32,80 triliun 
pada 2016 menjadi Rp39,85 triliun pada 2017.

Jumlah Nasabah Simpanan Bank Jatim 
tahun 2017 meningkat 8,41%, dari 
5.062.358 nasabah di tahun 2016 menjadi 
5.488.012 nasabah di tahun 2017.

Pertumbuhan Dana Pihak Ketiga 
pada tahun 2017, paling tinggi 
disumbangkan oleh Deposito 
dengan peningkatan sebesar 
77,04% dari tahun 2016.

Fee Based Income mengalami 
peningkatan sebesar 25,36% dari 
Rp 136 juta di tahun 2016 menjadi 
Rp 171 juta di 2017.

Kredit yang Diberikan (Bruto) 
meningkat dari tahun 2016 sebesar 
Rp 29,68 triliun di 2016 menjadi 
Rp 31,75 triliun pada 2017.

Loans granted (Brutto) increased from 
Rp 29.68 trillions in 2016 
to Rp 31.75 trillions in 2017

Total assests increased 19.72% or Rp 8.48 trillions compared to 2016.

Total Aset mengalami pertumbuhan sebesar 19,72% atau meningkat 
Rp8,48 triliun dibanding tahun 2016.

Laba Bersih tumbuh 
mencapai 12,76%.
Nett income reached 12,76%.

12,76%12,76%
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The Best Bank in Digital Service
The Most Efficient Bank
The Most Reliable Bank

dalam Indonesia Banking Awards yang diselenggarakan oleh 
Majalah TEMPO

in Indonesian Banking Awards Organized by TEMPO 
MAGAZINE

Peringkat II Bank Terbuka
2nd Place in Commercial Bank 

in Indonesia CSR Awards by Economic Review

Dalam Indonesia CSR Awards oleh Economic Review

in Brand Finance by SWA Magazine

54th Most Valueable Indonesian Brands 2017
Dalam Brand Finance PLC oleh Majalah SWA
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No. KRITERIA
Criteria

PENJELASAN
Explanation

HALAMAN
Page

I. UMUM
General

1. Laporan tahunan disajikan dalam 
bahasa Indonesia yang baik dan 
benar dan dianjurkan menyajikan 
juga dalam bahasa Inggris.
Annual report is presented in good 
and proper
Indonesian language and is 
recommended to
be presented in English.

2. Laporan tahunan dicetak dengan 
kualitas yang baik dan menggunakan 
jenis dan ukuran huruf yang mudah 
dibaca.
Annual report is printed with good 
quality with
font type and size that is easy to read.

3. Laporan tahunan mencantumkan 
identitas perusahaan dengan jelas.
Annual report is printed with good 
quality with
font type and size that is easy to read.

Nama perusahaan dan tahun annual report ditampilkan di:
1. Sampul muka
2. Samping
3. Sampul belakang; dan
4. Setiap halaman
Company name and the year of the annual report are disclosed in:
1. Front Cover;
2. Side;
3. Back Cover; and
4. Each page.

4. Laporan tahunan ditampilkan di 
website perusahaan
Annual report clearly discloses 
corporate identities

Mencakup laporan tahunan terkini dan paling kurang 4 tahun terakhir.
Including the most recent annual report and at least the last 4 years.

II. IKHTISAR DATA KEUANGAN PENTING 
Key Financial Data Highlights

1. Informasi hasil usaha perusahaan 
dalam bentuk perbandingan selama 3 
(tiga) tahun buku atau sejak memulai 
usahanya jika perusahaan tersebut 
menjalankan kegiatan
usahanya selama kurang dari 3 
(tiga) tahun.
Information on the Company’s business 
results in the form of comparison 
for 3 (three) financial years or since 
the starting of business if less than 
3 (three) years.

Informasi memuat antara lain:
1. Penjualan/pendapatan usaha;
2. Laba (rugi):

a. Diatribusikan kepada pemilik entitas induk; dan
b. Diatribusikan kepada kepentingan nonpengendali;

3. Total laba (rugi) dan penghasilan komprehensif lain:
a. Diatribusikan kepada pemilik entitas induk; dan
b. Diatribusikan kepada kepentingan nonpengendali; dan

4. Laba (rugi) per saham.
Catatan: Apabila perusahaan tidak memiliki entitas anak, perusahaan menyajikan
laba (rugi) serta laba (rugi) dan penghasilan komprehensif lain secara total.
Information includes among others:
1. Sales/revenues;
2. Profit (loss);

a. Attributable to owners of the Company;
b. Attributable to non-controlling interests;

3. Total profit (loss) and other comprehensive income;
a. Attributable to owners of the Company; and
b. Attributable to non-controlling interests; and

4. Earnings (loss) per share.
Note: If the Company does not have any subsidiaries, the Company presents profit
(loss) and the profit (loss) and other comprehensive income in total.

31

2. Informasi posisi keuangan perusahaan 
dalam bentuk perbandingan selama 3 
(tiga) tahun buku atau sejak memulai 
usahanya jika perusahaan tersebut 
menjalankan kegiatan usahanya 
selama kurang dari 3 (tiga) tahun.
Information on the Company’s financial 
position in the comparative period 
of 3 (three) financial years or since 
the starting of business if less than 
3 (three) years.

Informasi memuat antara lain:
1. Jumlah investasi pada entitas asosiasi;
2. Jumlah aset;
3. Jumlah liabilitas; dan
4. Jumlah ekuitas.
Information includes among others:
1. Total Investment in Associate Company;
2. Total Assets;
3. Total Liabilities; and
4. Total Equity;

31
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3. Rasio keuangan dalam bentuk 
perbandingan selama 3 (tiga) tahun 
buku atau sejak memulai usahanya 
jika perusahaan tersebut menjalankan 
kegiatan usahanya selama
kurang dari 3 (tiga) tahun.
Financial ratios in the comparative 
period of 3 (three) financial years or 
since the starting of business if less 
than 3 (three) years.

Informasi memuat 5 (lima) rasio keuangan yang umum dan relevan dengan 
industri perusahaan.
Information includes 5 (five) financial ratios that are general and relevant with 
the industry of the Company.

32

4. Informasi harga saham dalam bentuk 
tabel dan grafik*
Shares price information in tables 
and graphs*

1. Informasi dalam bentuk tabel yang memuat:
a. Jumlah saham yang beredar;
b. Kapitalisasi pasar;
c. Harga saham tertinggi, terendah, dan penutupan; dan
d. Volume perdagangan.

2. Informasi dalam bentuk grafik yang memuat paling kurang harga penutupan 
dan volume perdagangan saham.

Untuk setiap masa triwulan dalam 2 (dua) tahun buku terakhir.
1. Information in table form which includes:

a. Total outstanding shares;
b. Market capitalization;
c. Highest, lowest, and closing shares price; and
d. Trade Volume

2. Information in graphic form includes at least closing price and trade 
volume of shares.

For every quarter in the last 2 (two) financial years

35

5. Informasi mengenai obligasi, sukuk 
atau obligasi konversi yang masih 
beredar dalam 2 (dua) tahun buku 
terakhir*
Information on outstanding bonds, 
sukuk or convertible bonds in the 
last 2 (two) financial years*

Informasi memuat:
1. Jumlah obligasi/sukuk/obligasi konversi yang beredar (outstanding);
2. Tingkat bunga/imbalan;
3. Tanggal jatuh tempo; dan
4. Peringkat obligasi/sukuk.
Information includes:
1. Total outstanding bonds/sukuk/convertible bonds;
2. Interest/yield rate;
3. Maturity date; and
4. Bons/sukuk ratings

36

III. LAPORAN DEWAN KOMISARIS DAN 
DIREKSI
Management Report

1. Laporan Dewan Komisaris
Board of Commissioners Report

Memuat hal-hal sebagai berikut:
1. Penilaian atas kinerja Direksi mengenai pengelolaan perusahaan dan 

dasar penilaiannya;
2. Pandangan atas prospek usaha perusahaan yang disusun oleh Direksi 

dan dasar pertimbangannya;
3. Penilaian atas kinerja komite-komite yang berada di bawah Dewan 

Komisaris; dan
4. Perubahan komposisi Dewan Komisaris (jika ada) dan alasan perubahannya.
Includes matters as follows:
1. Assessment on the Board of Directors performance regarding the 

management of the Company and the assessment basis;
2. Outlooks on the Company’s business prospects prepared by the Board 

of Directors and the considerations;
3. Assessmnt on the performance of committees under the Board of 

Commissioners; and
4. Changes in the composition of the Board of Commissioners (if any) and 

the reasons of the change.

47

2. Laporan Direksi
Board of Directors Report

Memuat hal-hal sebagai berikut:
1. Analisis atas kinerja perusahaan, yang mencakup antara lain kebijakan 

strategis, perbandingan antara hasil yang dicapai dengan yang ditargetkan, 
dan kendalakendala yang dihadapi perusahaan;

2. Analisis tentang prospek usaha;
3. Penerapan tata kelola perusahaan; dan
4. Penilaian atas kinerja komite-komite yang berada di bawah Direksi (jika 

ada); dan
5. Perubahan komposisi anggota Direksi (jika ada) dan alasan perubahannya.
Includes matters as follows:
1. Analysis on the Company’s performance, which includes, strategic policy, 

a comparison between the results achieved with targeted, and the 
constraints faced by the Company;

2. Analysis on business prospects;
3. Corporate governance implementation; and
4. Assessment on the performance of the committees under the Board of 

Directors (if any); and
5. Changes in the composition of the Board of Directors members (if any) 

and the reasons for the change.

53
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3. Tanda tangan anggota Dewan 
Komisaris dan anggota Direksi
Signatures of the members of the 
Board of Commissioners and Board 
of Directors

Memuat hal-hal sebagai berikut:
1. Tanda tangan dituangkan pada lembaran tersendiri;
2. Pernyataan bahwa Dewan Komisaris dan Direksi bertanggung jawab 

penuh ataskebenaran isi laporan tahunan;
3. Ditandatangani seluruh anggota Dewan Komisaris dan anggota Direksi 

dengan menyebutkan nama dan jabatannya; dan
4. Penjelasan tertulis dalam surat tersendiri dari yang bersangkutan dalam 

hal terdapat anggota Dewan Komisaris atau anggota Direksi yang tidak 
menandatangani laporan tahunan, atau penjelasan tertulis dalam surat 
tersendiri dari anggota yang lain dalam hal tidak terdapat penjelasan 
tertulis dari yang bersangkutan.

Includes matters as follows:
1. Signatures are outlined in a separate sheet;
2. Statement that the Board of Commissioners and Board of Directors are 

fully responsible for the correctness of the Annual Report’s contents;
3. Signed by all members of the Board of Commissioners and Board of 

Directors by mentioning the name and position; and
4. Written explanation in a separate letter from the concerned in the event 

of a member of the Board of Commissioners or Board of Directors who 
did not sign the annual report, or a written explanation in a separate 
letter from other members in the absence of an appropriate written 
explanation from the concerned.

61

IV. PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

1. Nama dan alamat lengkap perusahaan
Name and complete address of the 
Company

Informasi memuat antara lain: nama dan alamat, kode pos, no. Telp, no. Fax, 
email,ndan website.
Information includes name and address, postal code, telephone number, 
facsimile number, email and website.

65

2. Riwayat singkat perusahaan
Brief History of the Company

Mencakup antara lain: tanggal/tahun pendirian, nama, dan perubahan nama 
perusahaan (jika ada).
Catatan: apabila perusahaan tidak pernah melakukan perubahan nama, agar 
diungkapkan
Includes date/year of establishment, name, and company name change (if any).
Note: if the Company never changes its name, should be disclosed

67

3. Bidang usaha
Business Line

Uraian mengenai antara lain:
1. Kegiatan usaha perusahaan menurut anggaran dasar terakhir;
2. Kegiatan usaha yang dijalankan; dan
3. Produk dan/atau jasa yang dihasilkan.
Descriptions regarding:
1. Business activities of the Company according to the last Articles of 

Association;
2. Business activities that are carried out; and
3. Products and/or services produced.

76

4. Struktur Organisasi
Organization Structure

Dalam bentuk bagan, meliputi nama dan jabatan paling kurang sampai dengan 
struktur satu tingkat di bawah direksi.
In chart form, includes name and position at least until one structure level 
below the Board of Directors.

87

5. Visi, Misi, dan Budaya Perusahaan
Vision, Mission, and Corporate Culture

Mencakup:
1. Visi perusahaan;
2. Misi perusahaan;
3. Keterangan bahwa visi dan misi tersebut telah disetujui oleh Direksi/

Dewan Komisaris; dan
4. Pernyataan mengenai budaya perusahaan (corporate culture) yang 

dimiliki perusahaan.
Includes:
1. The Company’s Vision;
2. The Company’s Mission;
3. Description that the vision and mission have been approved by the Board 

of Directors/Board of Commissioners; and
4. Statement on corporate culture of the Company

91
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6. Identitas dan riwayat hidup singkat 
anggota Dewan Komisaris
Identity and brief biography of the 
Board of Commissioners

Informasi memuat antara lain:
1. Nama;
2. Jabatan (termasuk jabatan pada perusahaan atau lembaga lain);
3. Umur;
4. Domisili;
5. Pendidikan (Bidang Studi dan Lembaga Pendidikan);
6. Pengalaman kerja (Jabatan, Instansi, dan Periode Menjabat); dan
7. Riwayat penunjukkan sebagai anggota Dewan Komisaris di Perusahaan.
Information includes:
1. Name;
2. Position (including position in other companies or institutions);
3. Age;
4. Domicile;
5. Education (Field Studies and Educational Institutions);
6. Work Experience (Position, Institutions, and Serving Period); and
7. Appointment history as the Board of Commissioners member in the Company

97

7. Identitas dan riwayat hidup singkat 
anggota Direksi
Identity and brief biography of the 
Board of Directors

Informasi memuat antara lain:
1. Nama;
2. Jabatan (termasuk jabatan pada perusahaan atau lembaga lain);
3. Umur;
4. Domisili;
5. Pendidikan (Bidang Studi dan Lembaga Pendidikan);
6. Pengalaman kerja (Jabatan, Instansi, dan Periode Menjabat); dan
7. Riwayat penunjukkan sebagai anggota Dewan Komisaris di Perusahaan.
Information includes:
1. Name;
2. Position (including position in other companies or institutions);
3. Age;
4. Domicile;
5. Education (Field Studies and Educational Institutions);
6. Work Experience (Position, Institutions, and Serving Period); and
7. Appointment history as the Board of Commissioners member in the Company

102

8. Jumlah karyawan (komparatif 2 
tahun) dan deskripsi pengembangan 
kompetensinya (misal: aspek 
pendidikan dan pelatihan karyawan)
Total employees (comparative of 2 
years) and description of competence 
development (e.g. aspects of education 
and training of employees)

Informasi memuat antara lain:
1. Jumlah karyawan untuk masing-masing level organisasi;
2. Jumlah karyawan untuk masing-masing tingkat pendidikan;
3. Jumlah karyawan berdasarkan status kepegawaian;
4. Deskripsi dan data pengembangan kompetensi karyawan yang telah 

dilakukan dengan mencerminkan adanya persamaan kesempatan untuk 
masing-masing level organisasi; dan

5. Biaya pengembangan kompetensi karyawan yang telah dikeluarkan. 
Information includes:
1. Total employees for each organization level;
2. Total employees for each educational level;
3. Total employees based on employment status;
4. Description and data of employees competence development that has 

been conducted to reflect the equality of opportunity for each organization 
level; and

5. The employee’s competence development cost that have been issued.

149

9. Komposisi Pemegang saham
Shareholders Composition

Mencakup antara lain:
1. Rincian nama pemegang saham yang meliputi 20 pemegang saham 

terbesar dan persentase kepemilikannya;
2. Rincian pemegang saham dan persentase kepemilikannya meliputi:

a. Nama pemegang saham yang memiliki 5% atau lebih saham;
b. Nama Komisaris dan Direktur yang memiliki saham; dan
c. Kelompok pemegang saham masyarakat dengan kepemilikan saham 

masingmasing kurang dari 5%.
Includes among others:
1. Details of Shareholders name that includes 20 largest shareholders and 

percentage of ownership;
2. Details of Shareholder and percentage of ownership include:

a. Shareholders name who own 5% or more shares;
b. Name of the Board of Commissioners and Board of Directors who 

own shares; and
c. Public shareholders group with respective shares ownerships of less 

than 5%.

127
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10. Daftar entitas anak dan/atau entitas 
asosiasi
List of Subsidiaries/Associate Entities/
Joint
Venture Company/Special Purpose 
Vehicle

Informasi memuat antara lain:
1. Nama entitas anak dan/atau asosiasi;
2. Persentase kepemilikan saham;
3. Keterangan tentang bidang usaha entitas anak dan/atau entitas asosiasi; dan
4. Keterangan status operasi entitas anak dan/atau entitas asosiasi (telah 

beroperasi atau belum beroperasi).
Information includes among others:
1. Name of the subsidiaries and/or associates;
2. Shares ownership percentage;
3. Description of the business line of subsidiaries and/or associate entities; and
4. Description of the operational status of subsidiaries and/or associate 

entities (have been operating or not yet operating).

135

11. Struktur grup perusahaan
Group structure

Struktur grup perusahaan dalam bentuk bagan yang menggambarkan entitas 
anak, entitas asosiasi, joint venture, dan special purpose vehicle (SPV).
Group structure of the company in chart form that describes its subsidiaries, 
associate entities, joint venture, and special purpose vehicle (SPV).

87

12. Kronologis pencatatan saham*
Chronology of shares listing*

Mencakup antara lain:
1. Kronologis pencatatan saham;
2. Jenis tindakan korporasi (corporate action) yang menyebabkan perubahan 

jumlah saham;
3. Perubahan jumlah saham dari awal pencatatan sampai dengan akhir 

tahun buku; dan
4. Nama bursa dimana saham perusahaan dicatatkan.
Includes among others:
1. Chronology of shares listing;
2. Type of corporate actions which led to changes in total shares;
3. Changes in total shares from the start of listing until the end of the 

financial year; and
4. Name of the exchanges on which the Company’s shares is listed.

37

13. Kronologis pencatatan efek lainnya*
Chronology of other securities*

Mencakup antara lain:
1. Kronologis pencatatan efek lainnya;
2. Jenis tindakan korporasi (corporate action) yang menyebabkan perubahan 

jumlah efek lainnya;
3. Perubahan jumlah efek lainnya dari awal pencatatan sampai dengan 

akhir tahun buku;
4. Nama bursa dimana efek lainnya dicatatkan; dan
5. Peringkat efek.
Includes among others:
1. Chronology of other securities;
2. Type of corporate actions which led to changes in total other securities;
3. Changes in total other securities from the start of listing until the end of 

the financial year; and
4. Name of the exchanges on which the Company’s other securities is listed.
5. Securities Ratings.

37

14. Nama dan alamat lembaga dan/atau 
profesi penunjang pasar modal*
Name and address of supporting 
professionals*

Informasi memuat antara lain:
1. Nama dan alamat BAE/pihak yang mengadministrasikan saham perusahaan;
2. Nama dan alamat Kantor Akuntan Publik; dan
3. Nama dan alamat perusahaan pemeringkat efek.
Information includes among others:
1. Name and address of Share Registrar/parties who administer the 

Company’s shares;
2. Name and address of Public Accounting Firm; and
3. Name and address of securities rating company

136

15. Penghargaan yang diterima dalam 
tahun buku terakhir dan/atau sertifikasi 
yang masih berlaku dalam tahun buku 
terakhir baik yang berskala nasional 
maupun internasional
Awards received in the last financial 
year and/ or certifications that are still 
valid in the last financial year both 
national and international.

Informasi memuat antara lain:
1. Nama penghargaan dan/atau sertifikat;
2. Tahun perolehan;
3. Badan pemberi penghargaan dan/atau sertifikat; dan
4. Masa berlaku (untuk sertifikasi).
Information includes among others:
1. Awards and/or certifications name;
2. Year of the awards
3. Appreciator and/or certifier; and
4. Validity period (for certifications).

143
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16. Nama dan alamat entitas anak dan/
atau kantor cabang atau kantor 
perwakilan (jika ada)
Name and address of subsidiaries and/
or branch offices or representative 
offices (if any)

Memuat informasi antara lain:
1. Nama dan alamat entitas anak; dan
2. Nama dan alamat kantor cabang/perwakilan.
Catatan: apabila perusahaan tidak memiliki entitas anak/cabang perwakilan, 
agar diungkapkan.
Contains information among others:
1. Name and address of subsidiaries; and
2. Name and address of branch/representative offices.
Note: if the Company does not have any subsidiaries/branches representatives, 
should be disclosed.

141

17. Informasi pada Website Perusahaan
Information on the Company’s Website

Meliputi paling kurang:
1. Informasi pemegang saham sampai dengan pemilik akhir individu;
2. Struktur grup perusahaan (jika ada);
3. Analisis kinerja keuangan;
4. Laporan keuangan tahunan (5 tahun terakhir); dan
5. Profil Dewan Komisaris dan Direksi.
Includes at least:
1. Information of shareholders until the end individual owners;
2. Group structure of the company (if any);
3. Financial performance analysis;
4. Annual financial statements (last 5 years); and
5. Profile of the Board of Commissioners and Board of Directors.

385

V. ANALISA DAN PEMBAHASAN 
MANAJEMEN ATAS KINERJA 
PERUSAHAAN
Management 

1. Tinjauan operasi per segmen usaha
Operational overview by business 
segment

Memuat uraian mengenai:
1. Penjelasan masing-masing segmen usaha.
2. Kinerja per segmen usaha, antara lain:

a. Produksi;
b. Peningkatan/penurunan kapasitas produksi;
c. Penjualan/pendapatan usaha; dan
d. Profitabilitas.

Contains description of:
1. Explanation of each business segment.
2. Performance by business segment, among others:

a. Production;
b. Increase/decrease in production capacity;
c. Sales/revenues; and
d. Profitability.

181-208

2. Uraian atas kinerja keuangan 
perusahaan
Description on the Company’s financial 
performance

Analisis kinerja keuangan yang mencakup perbandingan antara kinerja keuangan 
tahun yang bersangkutan dengan tahun sebelumnya dan penyebab kenaikan/
penurunan (dalam bentuk narasi dan tabel), antara lain mengenai:
1. Aset lancar, aset tidak lancar, dan total aset;
2. Liabilitas jangka pendek, liabilitas jangka panjang, dan total liabilitas;
3. Ekuitas;
4. Penjualan/pendapatan usaha, beban dan laba (rugi), penghasilan komprehensif 

lain, dan total laba (rugi) dan penghasilan komprehensif lain; dan
5. Arus kas.
Financial performance analysis that includes comparison between the financial 
performance for the year with to the prevous year and the cause of the increase/ 
decrease (in the form of narrative and tables), among others:
1. Current assets, noncurrent assets, and total assets;
2. Current liabilities, noncurrent liabilities, and total liabilities;
3. Equity;
4. Sales/revenues, expenses and income (loss), other comprehensive income, 

and total profit (loss) and other comprehensive income; and
5. Cash flow.

220-244

3. Bahasan dan analisis tentang 
kemampuan membayar utang 
dan tingkat kolektibilitas piutang 
perusahaan, dengan menyajikan 
perhitungan rasio yang relevan sesuai 
dengan jenis industri perusahaan
Discussion and analysis of the 
ability to pay debt and receivable 
collectibility level of the Company, by 
presenting relevant ratio calculation 
in accordance with the industrial 
types of the Company.

Penjelasan tentang :
1. Kemampuan membayar hutang, baik jangka pendek maupun jangka 

panjang; dan
2. Tingkat kolektibilitas piutang.
Explanation about:
1. Ability to pay debt, both short-term and long-term; and
2. Receivable collectibility level.

239
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4. Bahasan tentang struktur modal 
(capital structure) dan kebijakan 
manajemen atas struktur modal 
(capital structure policy)
Discussion on capital structure and 
management policy on capital structure.

Penjelasan atas:
1. Rincian struktur modal (capital structure) yang terdiri dari utang berbasis 

bunga dan ekuitas; dan
2. Kebijakan manajemen atas struktur modal (capital structure policies) dan 

dasar pemilihan kebijakan tersebut.
Explanation about:
1. Details of capital structure consisting of interest-based debt and equity; and
2. Management policy on the capital structure policy and election basis 

for such policy.

240

5. Bahasan mengenai ikatan yang material 
untuk investasi barang modal pada 
tahun buku terakhir
Discussion on material commitments 
for capital goods investment in the 
last financial year.

Penjelasan tentang:
1. Tujuan dari ikatan tersebut;
2. Sumber dana yang diharapkan untuk memenuhi ikatan-ikatan tersebut;
3. Mata uang yang menjadi denominasi; dan
4. Langkah-langkah yang direncanakan perusahaan untuk melindungi risiko 

dari posisi mata uang asing yang terkait.
Catatan: apabila perusahaan tidak mempunyai ikatan terkait investasi barang 
modal pada tahun buku terakhir, agar diungkapkan.
Explanation about:
1. Purpose of such commitments;
2. Sources of funds that are expected to fulfill such commitments;
3. Currency that becomes denominated; and
4. Measures planned by the Company to protect the risk of related foreign 

currency.
Note: if the Company does not have any commitments related to capital goods 
investment in the last financial year, should be disclosed.

242

6. Bahasan mengenai investasi barang 
modal yang direalisasikan pada tahun 
buku terakhir
Discussion on capital goods investments 
realized in the last financial year.

Penjelasan tentang:
1. Jenis investasi barang modal;
2. Tujuan investasi barang modal; dan
3. Nilai investasi barang modal yang dikeluarkan pada tahun buku terakhir.
Catatan: apabila tidak terdapat realisasi investasi barang modal, agar diungkapkan.
Explanation about:
1. Type of capital goods investment;
2. Objective of capital goods investment; and
3. Value of capital goods investment issued in the last financial year. 
Note: if there are no realization of capital goods investment, should be disclosed.

243

7. Informasi perbandingan antara target 
pada awal tahun buku dengan hasil 
yang dicapai (realisasi), dan target atau 
proyeksi yang ingin dicapai untuk 
satu tahun mendatang mengenai 
pendapatan, laba, dan lainnya yang 
dianggap penting bagi perusahaan
Information on comparison between 
the targets at the beginning of 
the financial year with the results 
achieved (realization), and targets or 
projections to be achieved for the next 
year regarding revenues, profits, and 
others that are considered important 
for the Company.

Informasi memuat antara lain:
1. Perbandingan antara target pada awal tahun buku dengan hasil yang 

dicapai (realisasi); dan
2. Target atau proyeksi yang ingin dicapai dalam 1 (satu) tahun mendatang.
Information includes among others:
1. Comparison between the targets at the beginning of the financial year 

with the results achieved (realization).
2. Targets and projections to be achieved within 1 (one) year ahead. 244

8. Informasi dan fakta material yang 
terjadi setelah tanggal laporan akuntan
Information and material fact that 
occur after the date of acccountant 
report

Uraian kejadian penting setelah tanggal laporan akuntan termasuk dampaknya 
terhadap kinerja dan risiko usaha di masa mendatang.
Catatan: apabila tidak ada kejadian penting setelah tanggal laporan akuntan, 
agar diungkapkan.
Description of significant events after the date of accountant report including 
its impact on the performance and risk of business in the future.
Note: if there are no significant events after the date of accountants report, 
should be disclosed.

251

9. Uraian tentang prospek usaha 
perusahaan
Description on the Company’s business 
prospects

Uraian mengenai prospek perusahaan dikaitkan dengan industri dan ekonomi 
secara umum disertai data pendukung kuantitatif dari sumber data yang layak 
dipercaya.
Description on the Company’s prospects associated with the industry and economy 
in general added with quantitative supporting data from trusted data sources.

251

10. Uraian tentang aspek pemasaran
Description on marketing aspect

Uraian tentang aspek pemasaran atas produk dan/atau jasa perusahaan, antara 
lain strategi pemasaran dan pangsa pasar.
Description on marketing aspect for products and/or services of the Company, 
among others, marketing strategy and market share.

256
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11. Uraian mengenai kebijakan dividen 
dan jumlah dividen kas per saham 
dan jumlah dividen per tahun yang 
diumumkan atau dibayar selama 2 
(dua) tahun buku terakhir
Description on dividend policy and 
the amount of cash dividends per 
share and the amount of dividend 
per year declared or paid during the 
last 2 (two) financial years.

Memuat uraian mengenai:
1. Kebijakan pembagian dividen;
2. Total dividen yang dibagikan;
3. Jumlah dividen kas per saham;
4. Payout ratio; dan
5. Tanggal pengumuman dan pembayaran dividen kas untuk masing-masing 

tahun.
Catatan: apabila tidak ada pembagian dividen, agar diungkapkan alasannya.
Includes description about:
1. Dividend distribution policy;
2. Total dividend distributed;
3. Amount of cash dividend per share;
4. Payout ratio; and
5. Date of the announcement and payment of cash dividends, for each year.
Note: if there are no dividend distributions, should be disclosed the reasons.

261

12. Program kepemilikan saham oleh 
karyawan dan/atau manajemen yang 
dilaksanakan perusahaan (ESOP/MSOP)
Employee and/or Management 
Stock Option Program (ESOP/MSOP) 
conducted by the Company

Memuat uraian mengenai:
1. Jumlah saham ESOP/MSOP dan realisasinya;
2. Jangka waktu;
3. Persyaratan karyawan dan/atau manajemen yang berhak; dan
4. Harga exercise.
Catatan: apabila tidak memiliki program dimaksud, agar diungkapkan.
Includes descriptions about:
1. Total ESOP/MSOP shares and the realization;
2. Time period;
3. Requirements of eligible employees and/or management; and
4. Exercise price.
Note: if there are no intended programs, should be disclosed.

135

13. Realisasi penggunaan dana hasil 
penawaran umum (dalam hal 
perusahaan masih diwajibkan 
menyampaikan laporan realisasi 
penggunaan dana)*
Realization use of proceeds from 
public offering (in terms where the 
Company is still obliged to submit 
the realization report on the use 
of proceeds from public offering)*

Memuat uraian mengenai:
1. Total perolehan dana;
2. Rencana penggunaan dana;
3. Rincian penggunaan dana;
4. Saldo dana; dan
5. Tanggal persetujuan RUPS/RUPO atas perubahan penggunaan dana (jika ada).
Includes descriptions about:
1. Total proceeds;
2. Plan for the use of proceeds;
3. Details of the use of proceeds;
4. Proceeds balances; and
5. Approval date of GMS/General Meeting of Bondholders on changes in 

the use of proceeds (if any).

262

14. Informasi transaksi material yang 
mengandung benturan kepentingan 
dan/ atau transaksi dengan pihak 
afiliasi*
Information on material transactions 
contain conflict of interest and/or 
transactions with affiliated party

Memuat uraian mengenai:
1. Nama pihak yang bertransaksi dan sifat hubungan afiliasi;
2. Penjelasan mengenai kewajaran transaksi;
3. Alasan dilakukannya transaksi;
4. Realisasi transaksi pada periode tahun buku terakhir;
5. Kebijakan perusahaan terkait dengan mekanisme review atas transaksi; dan
6. Pemenuhan peraturan dan ketentuan terkait.
Catatan: apabila tidak mempunyai transaksi dimaksud, agar diungkapkan.
Includes descriptions about:
1. Name of the parties who performed transaction and the nature of affiliate 

relationship;
2. Explanation on the transaction fairness;
3. Reasons for the transaction;
4. Realization of transaction during the last financial year period;
5. The Company’s policy related with review mechanisms on the transaction; and
6. Compliance to the related regulations and provisions.
Note: if there are no intended transactions, should be disclosed.

264

15. Uraian mengenai perubahan 
peraturan perundang-undangan 
yang berpengaruh signifikan terhadap 
perusahaan
Description on legislation amendment 
affecting significantly to the Company

Uraian memuat antara lain: perubahan peraturan perundang undangan dan 
dampaknya terhadap perusahaan.
Catatan: apabila tidak terdapat perubahan peraturan perundang undangan 
yang berpengaruh signifikan, agar diungkapkan.
Description includes among others: legislation amendment and impacts on 
the Company.
Note: if there no changes in accounting policies, should be disclosed.
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16. Uraian mengenai perubahan kebijakan 
akuntansi yang diterapkan perusahaan 
pada tahun buku terakhir
Description on changes in accounting 
policies applied by the Company in 
the last financial year.

Uraian memuat antara lain: perubahan peraturan perundang undangan dan 
dampaknya terhadap perusahaan.
Catatan: apabila tidak terdapat perubahan peraturan perundang undangan 
yang berpengaruh signifikan, agar diungkapkan.
Description includes among others: legislation amendment and impacts on 
the Company.
Note: if there no changes in accounting policies, should be disclosed.

281

17. Informasi kelangsungan usaha
Information on business continuity

Pengungkapan informasi mengenai:
1. Hal-hal yang berpotensi berpengaruh signifikan terhadap kelangsungan 

usaha perusahaan pada tahun buku terakhir;
2. Assessment manajemen atas hal-hal pada angka 1; dan
3. Asumsi yang digunakan manajemen dalam melakukan assessment.
Catatan: apabila tidak terdapat hal-hal yang berpotensi berpengaruh signifikan 
terhadap kelangsungan usaha perusahaan pada tahun buku terakhir, agar 
diungkapkan asumsi yang mendasari manajemen dalam meyakini bahwa tidak 
terdapat hal-hal yang berpotensi berpengaruh signifikan terhadap kelangsungan 
usaha perusahaan pada tahun buku.
Disclosures of information about:
1. Matters that potentially have significant effects on the Company’s business 

continuity in the last financial year;
2. Management assessment on matters in figures 1; and
3. Assumptions used by the management in conducting assessment.
Note: if there are no matters that potentially have significant effects on the 
Company’s business continuity in the last financial year, should be disclosed the 
assumptions underlying the management to believe that there are no matters 
that potentially have significant effects on the Company’s business continuity 
in the financial year.

282

VI. TATA KELOLA PERUSAHAAN
Good Corporate Governance

1. Uraian Dewan Komisaris
Description on the Board of 
Commissioners

Uraian memuat antara lain:
1. Uraian tanggung jawab Dewan Komisaris;
2. Program pelatihan dalam rangka meningkatkan kompetensi Dewan 

Komisaris atau program orientasi bagi Komisaris baru; dan
3. Pengungkapan mengenai Board Charter (pedoman dan tata tertib kerja 

Dewan Komisaris).
Description includes among others:
1. Scope of work and responsibilities of each member of the Board of 

Commissioners;
2. Training program in order to improve the competence of the Board of 

Commissioners and orientation program for new members of the Board 
of Commissioners; and

3. Disclosures on Board Charter (guidelines and work rules of the Board of 
Commissioners).

296

2. Informasi mengenai Komisaris 
Independen
Information on Independent 
Commissioner

Meliputi antara lain:
1. Kriteria penentuan Komisaris Independen; dan
2. Pernyataan tentang independensi masing-masing Komisaris Independen.
Includes among others:
1. Determination criteria of Independent Commissioner; and
2. Statement on independence of each Independent Commissioner.

303

3. Uraian Direksi
Description on the Board of Directors

Uraian memuat antara lain:
1. Ruang lingkup pekerjaan dan tanggung jawab masing-masing anggota 

Direksi;
2. Program pelatihan dalam rangka meningkatkan kompetensi Direksi atau 

program orientasi bagi Direksi baru; dan
3. Pengungkapan mengenai Board Charter (pedoman dan tata tertib kerja 

Direksi).
Description includes among others:
1. Scope of work and responsibilities of each member of the Board of Directors;
2. Training program in order to improve the competence of the Board of 

Directors and orientation program for new members of the Board of 
Directors; and

3. Disclosures on Board Charter (guidelines and work rules of the Board 
of Directors).

309
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4. Assessment terhadap Dewan Komisaris 
dan Direksi
Assessment of the Board of 
Commissioners and Board of Directors

Mencakup antara lain:
1. Prosedur pelaksanaan assessment atas kinerja Dewan Komisaris dan Direksi;
2. Kriteria yang digunakan dalam pelaksanaan assessment atas kinerja 

Dewan Komisaris dan Direksi; dan
3. Pihak yang melakukan assessment.
Includes among others:
1. Assessment procedures on the performance of the Board of Commissioners 

and Board of Directors:
2. Criteria used in the assessment on the performance of the Board of 

Commissioners and Board of Directors; and
3. Assessors.

321

5. Uraian mengenai kebijakan remunerasi 
bagi Dewan Komisaris dan Direksi
Description on remuneration policy 
for the Board of Commissioners and 
Board of Directors.

Mencakup antara lain:
1. Pengungkapan prosedur penetapan remunerasi Dewan Komisaris;
2. Pengungkapan prosedur penetapan remunerasi Direksi;
3. Struktur remunerasi yang menunjukkan jenis dan jumlah imbalan jangka 

pendek, pasca kerja, dan/atau jangka panjang lainnya untuk setiap 
anggota Dewan Komisaris;

4. Struktur remunerasi yang menunjukkan jenis dan jumlah imbalan jangka 
pendek, pasca kerja, dan/atau jangka panjang lainnya untuk setiap 
anggota Direksi; dan

5. Pengungkapan indikator untuk penetapan remunerasi Direksi. 
Includes among others:
1. Disclosures of remuneration determinations procedure of the Board of 

Commissioners;
2. Disclosures of remuneration determinations procedure of the Board of 

Directors;
3. Remuneration structure that indicates the type and amount of short-term 

benefits, post-employment, and/or other long-term benefits for each 
member of the Board of Commissioners;

4. Remuneration structure that indicates the type and amount of short-term 
benefits, post-employment, and/or other long-term benefits for each 
member of the Board of Directors;

5. Disclosures of remuneration determinations indicator of the Board of 
Directors.

323

6. Frekuensi dan tingkat kehadiran rapat 
Dewan Komisaris, rapat Direksi, dan 
rapat gabungan Dewan Komisaris 
dengan Direksi
Frequency and attendance level 
of meetings of the Board of 
Commissioners, meetings of the 
Board of Directors and joint meetings 
of the Board of Commissioners and 
Board of Directors.

Informasi memuat antara lain:
1. Tanggal Rapat;
2. Peserta Rapat; dan
3. Agenda Rapat.
Untuk masing-masing rapat Dewan Komisaris, Direksi, dan rapat gabungan.
Information includes among others:
1. Meetings Date;
2. Meetings Participants; and
3. Meetings Agenda.
For each meeting of the Board Commissioners, Board of Directors, and joint 
meetings.

327

7. Informasi mengenai pemegang 
saham utama dan pengendali, baik 
langsung maupun tidak langsung, 
sampai kepada pemilik individu
Information on the main and 
controlling shareholders, both directly 
and indirectly, until the individual 
owners.

Dalam bentuk skema atau diagram, kecuali untuk BUMN yang dimiliki 
sepenuhnya oleh pemerintah.
In the form of scheme or diagram, except for SOEs that are entirely owned 
by the government. 125

8. Pengungkapan hubungan afiliasi antara 
anggota Direksi, Dewan Komisaris, 
dan Pemegang Saham Utama dan/
atau pengendali
Disclosures of affiliate relationships 
between members of the Board of 
Directors, Board of Commissioners, and 
Main and/or controlling Shareholders.

Mencakup antara lain:
1. Hubungan afiliasi antara anggota Direksi dengan anggota Direksi lainnya;
2. Hubungan afiliasi antara anggota Direksi dan anggota Dewan Komisaris;
3. Hubungan afiliasi antara anggota Direksi dengan Pemegang Saham 

Utama dan/atau pengendali;
4. Hubungan afiliasi antara anggota Dewan Komisaris dengan anggota 

Komisaris lainnya; dan
5. Hubungan afiliasi antara anggota Dewan Komisaris dengan Pemegang 

Saham Utama dan/atau pengendali.
Catatan: apabila tidak mempunyai hubungan afiliasi dimaksud, agar diungkapkan.
Includes among others:
1. Affiliate relationship between members of the Board of Directors with 

fellow Board of Directors members;
2. Affiliate relationship between members of the Board of Directors and 

members of the Board of Commissioners;
3. Affiliate relationship between members of the Board of Directors with 

Main and/ or controlling Shareholders;
4. Affiliate relationship between members of the Board of Commissioners 

with fellow members of the Board of Commissioners; and
5. Affiliate relationship between members of the Board of Commissioners 

with Main and/or controlling Shareholders.
Note: if there are no intended affiliate relationship, should be disclosed.

321
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9. Komite Audit
Audit Committee

Mencakup antara lain:
1. Nama dan jabatan anggota komite audit;
2. Kualifikasi pendidikan dan pengalaman kerja anggota komite audit;
3. Independensi anggota komite audit;
4. Uraian tugas dan tanggung jawab;
5. Laporan singkat pelaksanaan kegiatan komite audit; dan
6. Frekuensi pertemuan dan tingkat kehadiran komite audit.
Includes among others:
1. Name and position of audit committee members;
2. Qualifications of education and work experience of audit committee 

members;
3. Independence of audit committee members;
4. Description of duties and responsibilities;
5. Brief report of audit committee activities; and
6. Meetings frequency and attendance level of audit committee.

334

10. Komite/Fungsi Nominasi dan/atau 
Remunerasi
Nomination and/or Remuneration 
Committee

Mencakup antara lain:
1. Nama, jabatan, dan riwayat hidup singkat anggota komite/fungsi nominasi 

dan/ atau remunerasi;
2. Independensi komite/fungsi nominasi dan/atau remunerasi;
3. Uraian tugas dan tanggung jawab;
4. Uraian pelaksanaan kegiatan komite/fungsi nominasi dan/atau remunerasi;
5. Frekuensi pertemuan dan tingkat kehadiran komite/fungsi nominasi dan/

atau remunerasi;
6. Pernyataan adanya pedoman komite/fungsi nominasi dan/atau remunerasi; dan
7. Kebijakan mengenai suksesi Direksi.
Includes among others:
1. Name, position, and brief biography of nomination and/or remuneration 

committee members;
2. Independence of nomination and/or remuneration committee;
3. Description of duties and responsibilities;
4. Description of the nomination and/or remuneration committee activities;
5. Meetings frequency and attendance level of the nomination and 

remuneration committee;
6. Statement on on the nomination and/or remuneration guidelines; and
7. Succession policy of the Board of Directors.

344

11. Komite-komite lain di bawah Dewan 
Komisaris yang dimiliki oleh perusahaan
Other committees under the Board 
of Commissioners owned by the 
Company

Mencakup antara lain:
1. Nama, jabatan, dan riwayat hidup singkat anggota komite lain;
2. Independensi komite lain;
3. Uraian tugas dan tanggung jawab;
4. Uraian pelaksanaan kegiatan komite lain; dan
5. Frekuensi pertemuan dan tingkat kehadiran komite lain.
Includes among others:
1. Name, position, and brief biography of other committees members;
2. Independence of other committees;
3. Description of duties and responsibilities;
4. Description on other committees activities; and
5. Meetings frequency and attendance level of other committees.

334-344

12. Uraian tugas dan Fungsi Sekretaris 
Perusahaan
Description on duties and functions 
of Corporate Secretary

Mencakup antara lain:
1. Nama, domisili, dan riwayat jabatan singkat sekretaris perusahaan;
2. Uraian pelaksanaan tugas sekretaris perusahaan; dan
3. Program pelatihan dalam rangka mengembangkan kompetensi sekretaris 

perusahaan.
Includes among others:
1. Name, domicile, and brief position history of the corporate secretary;
2. Description of corporate secretary duties; and
3. Training programs in order to develop the competence of corporate secretary

359

13. Informasi mengenai Rapat Umum 
Pemegang Saham (RUPS) tahun 
sebelumnya
Information on General Meeting of 
Shareholders (GMS) in the previous year

Dalam bentuk tabel mencakup antara lain:
1. Keputusan RUPS tahun sebelumnya;
2. Realisasi hasil RUPS tahun sebelumnya pada tahun buku; dan
3. Alasan dalam hal terdapat keputusan RUPS yang belum direalisasikan.
In table form includes among others:
1. GMS resolutions in the previous year;
2. Realization of GMS results in the previous year in the financial year; and
3. Reasons for any GMS resolutions that have yet to be realized

373
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14. Uraian mengenai unit audit internal
Information on internal audit unit

Mencakup antara lain:
1. Nama ketua unit audit internal;
2. Jumlah pegawai (auditor internal) pada unit audit internal;
3. Sertifikasi sebagai profesi audit internal;
4. Kedudukan unit audit internal dalam struktur perusahaan;
5. Laporan singkat pelaksanaan kegiatan unit audit internal; dan
6. Pihak yang mengangkat/memberhentikan ketua unit audit internal.
Includes among others:
1. Name of the head of internal audit unit;
2. Total employees (internal auditors) in the internal audit unit;
3. Certifications as internal audit professionals;
4. Position of internal audit unit within the corporate structure;
5. Brief report of the internal audit unit activity; and
6. Parties who appoint/dismiss the head of internal audit unit.

377

15. Akuntan Publik
Public Accountant

Informasi memuat antara lain:
1. Nama dan tahun akuntan publik yang melakukan audit laporan keuangan 

tahunan selama 5 tahun terakhir;
2. Nama dan tahun Kantor Akuntan Publik yang melakukan audit laporan 

keuangan tahunan selama 5 tahun terakhir;
3. Besarnya fee untuk masing-masing jenis jasa yang diberikan oleh akuntan 

publik pada tahun buku terakhir; dan
4. Jasa lain yang diberikan akuntan selain jasa audit laporan keuangan 

tahunan pada tahun buku terakhir.
Catatan: apabila tidak ada jasa lain dimaksud, agar diungkapkan.
Information includes among others:
1. Name and year of public accountant who audits the annual financial 

statements for the last 5 years;
2. Name and year of Public Accounting Firm who audits the annual financial 

statements for the last 5 years;
3. Amount of fee of each type of service provided by a public accountant 

in the last financial year; and
4. Other services provided by the accountant other than audit services of 

the annual financial statements in the last financial year.
Note: if there are no other services intended, should be disclosed.

392

16. Uraian mengenai manajemen risiko 
perusahaan
Description on the Company’s risk 
management

Mencakup antara lain:
1. Penjelasan mengenai sistem manajemen risiko yang diterapkan perusahaan;
2. Penjelasan mengenai evaluasi yang dilakukan atas efektivitas sistem 

manajemen risiko;
3. Penjelasan mengenai risiko-risiko yang dihadapi perusahaan; dan
4. Upaya untuk mengelola risiko tersebut.
Includes among others:
1. Explanation on risk management system applied by the Company;
2. Explanation on evaluation conducted on the effectiveness of the risk 

management system;
3. Explanation on risks faced by the Company; and
4. Efforts to manage these risks.

393

17. Uraian mengenai sistem pengendalian 
intern
Description on internal control system

Mencakup antara lain:
1. Penjelasan singkat mengenai sistem pengendalian intern, antara lain 

mencakup pengendalian keuangan dan operasional;
2. Penjelasan kesesuaian sistem pengendalian intern dengan kerangka yang 

diakui secara internasional (COSO – internal control framework); dan
3. Penjelasan mengenai evaluasi yang dilakukan atas efektivitas sistem 

pengendalian intern.
Includes among others:
1. Brief explanation on the internal control system, among others, include 

both financial and operational control;
2. Explanation of suitability of the internal control system with the internationally 

recognized framework (COSO - internal control framework); and
3. Explanation of the evaluation conducted on the effectiveness of internal 

control systems.

393
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18. Uraian mengenai corporate social
responsibility yang terkait dengan 
lingkungan hidup
Description on corporate social 
responsibility related with environment

Mencakup antara lain informasi tentang:
1. Kebijakan yang ditetapkan manajemen;
2. Kegiatan yang dilakukan; dan terkait program lingkungan hidup yang 

berhubungan dengan kegiatan operasional perusahaan, seperti penggunaan 
material dan energi yang ramah lingkungan dan dapat didaur ulang, 
sistem pengolahan limbah perusahaan, pertimbangan aspek lingkungan 
dalam pemberian kredit kepada nasabah, dan lain-lain.

3. Sertifikasi di bidang lingkungan yang dimiliki.
Includes information about:
1. Policies established by the management; and
2. Activities performed. related to environmental programs associated 

with the Company’s operations, such as the use of materials and energy 
that are environmentally friendly and can be recycled, waste treatment 
systems, consideration of environmental aspects in the provision of credit 
to customers, and others.

3. Certifications in environmental field owned.

444

19. Uraian mengenai corporate social 
responsibility yang terkait dengan 
ketenagakerjaan, kesehatan, dan 
keselamatan kerja
Description on corporate social 
responsibility related with s 
Employment, Occupational Health 
and Safety

Mencakup antara lain informasi tentang:
1. Kebijakan yang ditetapkan manajemen; dan
2. Kegiatan yang dilakukan.
terkait praktik ketenagakerjaan, kesehatan, dan keselamatan kerja, seperti
kesetaraan gender dan kesempatan kerja, sarana dan keselamatan kerja,
tingkat turnover karyawan, tingkat kecelakaan kerja, dan lain-lain.
Includes information about:
1. Policies established by the management; and
2. Activities performed.
related to employment practices, occupational health and safety, such as
gender equality and employment opportunities, occupational facilities and
safety, employee turnover rates, occupational accidents level, and others.

446

20. Uraian mengenai corporate 
social responsibility yang terkait 
dengan pengembangan sosial dan 
kemasyarakatan
Description on corporate social 
responsibility related with social and 
community development

Mencakup antara lain informasi tentang:
1. Kebijakan yang ditetapkan manajemen;
2. Kegiatan yang dilakukan; dan
3. Biaya yang dikeluarkan.
terkait pengembangan sosial dan kemasyarakatan, seperti penggunaan tenaga
kerja lokal, pemberdayaan masyarakat sekitar perusahaan, perbaikan sarana
dan prasarana sosial, bentuk donasi lainnya, dan lain-lain.
Includes information about:
1. Policies established by the management; and
2. Activities performed.
3. Cost incurred.
related to social and community development, such as the use of local labor,
community empowerment, refinement of social facilities and infrastructures,
other donation forms, and others

450

21. Uraian mengenai corporate social 
responsibility yang terkait dengan 
tanggung jawab kepada konsumen
Description on corporate social 
responsibility related with responsibility 
to the customers

Mencakup antara lain:
1. Kebijakan yang ditetapkan manajemen; dan
2. Kegiatan yang dilakukan.
terkait tanggung jawab produk, seperti kesehatan dan keselamatan konsumen, 
informasi produk, sarana, jumlah dan penanggulangan atas pengaduan 
konsumen, dan lain-lain.
Includes among others:
1. Policies established by the management; and
2. Activities performed.
related to product responsibility, such as the health and safety of consumers, 
product information, facilities, amount and countermeasures on consumer 
complaints, and others.

455
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22. Perkara penting yang sedang dihadapi 
oleh perusahaan, entitas anak, serta 
anggota Dewan Komisaris dan anggota 
Direksi yang menjabat pada periode 
laporan tahunan
Legal proceedings faced by the 
Company, subsidiaries, and members 
of the Board of Commissioners and 
Board of Directors who serve at the 
annual report period.

Mencakup antara lain:
1. Pokok perkara/gugatan;
2. Status penyelesaian perkara/gugatan;
3. Pengaruhnya terhadap kondisi perusahaan; dan
4. Sanksi administrasi yang dikenakan kepada perusahaan, anggota Dewan 

Komisaris dan Direksi, oleh otoritas terkait (pasar modal, perbankan dan 
lainnya pada tahun buku terakhir (atau terdapat pernyataan bahwa tidak 
dikenakan sanksi administrasi).

Catatan: dalam hal tidak berperkara, agar diungkapkan.
Includes among others:
1.  Principal litigation/accusation;
2. Settlement status of litigation/accusation;
3. Effect on the Company’s conditions; and
4. Administrative sanctions imposed on the Company, members of the Board 

of Commissioners and Board of Directors, by the relevant authorities (capital 
markets, banking and others) in the last financial year (or contained a 
statement of not imposed on administrative sanctions).

Note: in the absence of litigation, should be disclosed.

408

23. Akses informasi dan data perusahaan
Access of information and data of 
the Company

Uraian mengenai tersedianya akses informasi dan data perusahaan kepada 
publik, misalnya melalui website (dalam bahasa Indonesia dan bahasa Inggris), 
media massa, mailing list, buletin, pertemuan dengan analis, dan sebagainya.
Description on the availability of access to information and data of the Company 
to the public, for example through the website (in Indonesian and English), 
mass media, mailing lists, newsletters, analyst meetings, and others.

385

24. Bahasan mengenai kode etik
Discussion on the Code of Conduct

Memuat uraian antara lain:
1. Isi kode etik;
2. Pengungkapan bahwa kode etik berlaku bagi seluruh level organisasi;
3. Penyebarluasan kode etik;
4. Jenis sanksi untuk setiap pelanggaran kode etik; dan
5. Jumlah pelanggaran kode etik beserta sanksi yang diberikan pada tahun 

buku terakhir.
Catatan: apabila tidak terdapat pelanggaran kode etik pada tahun buku 
terakhir, agar diungkapkan
Includes a description, among others:
1. Code of Conduct contents;
2. Disclosures that the code of conduct applies to all levels of the organization;
3. Dissemination of the code of conduct;
4. Type of sanctions for any violations of the code of conduct; and
5. Total violations of the code of conduct and sanctions given in the last 

financial year.
Note: if there are no violations of the code of conduct in the last financial 
year, should be disclosed.

409

25. Pengungkapan mengena i 
whistleblowing system
Disclosures of whistleblowing system

Memuat uraian tentang mekanisme whistleblowing system antara lain:
1. Penyampaian laporan pelanggaran;
2. Perlindungan bagi whistleblower;
3. Penanganan pengaduan;
4. Pihak yang mengelola pengaduan; dan
5. Jumlah pengaduan yang masuk dan diproses pada tahun buku terakhir 

serta tindak lanjutnya.
Catatan: apabila tidak terdapat pengaduan yang masuk pada tahun buku 
terakhir, agar diungkapkan
Contains a description of the whistleblowing system mechanisms, among others:
1. Submission of violations report;
2. Protection for whistleblower;
3. Handling of complaints;
4. Parties which manages the complaint; and
5. Total complaints received and processed in the last financial year and 

the follow-ups.
Note: if there are no complaints received in the last financial year, should be 
disclosed

422

26. Kebijakan mengenai keberagaman 
komposisi Dewan Komisaris dan Direksi
Policy on diversity of the composition 
of the Board of Commissioners and 
Board of Directors.

Uraian kebijakan Perusahaan mengenai keberagaman komposisi Dewan 
Komisaris dan Direksi dalam pendidikan (bidang studi), pengalaman kerja, 
usia, dan jenis kelamin.
Catatan: apabila tidak ada kebijakan dimaksud, agar diungkapkan alasan dan
pertimbangannya
Description of the Company’s policy on diversity of the composition of the 
Board of Commissioners and Board of Directors in education (field of study), 
work experience, age, and gender.
Note: if there is no such policy, should be disclosed the reasons and
considerations

425
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VII. INFORMASI KEUANGAN
Financial Information

1. Surat Pernyataan Direksi dan/atau 
Dewan Komisaris tentang Tanggung 
Jawab atas Laporan Keuangan*
Statement Letter of the Board 
of Directors and/or Board of 
Commissioners on Responsibility 
for Financial Statements*

Kesesuaian dengan peraturan terkait tentang Tanggung Jawab atas Laporan 
Keuangan.
Compliance with the relevant regulations on the Responsibility for Financial 
Statements LK

2. Opini auditor independen atas laporan 
keuangan
Independent auditors’ opinion on 
the financial statements

LK

3. Deskripsi Auditor Independen di Opini
Independent Auditors’ description 
in Opinion

Deskripsi memuat tentang:
1. Nama & tanda tangan;
2. Tanggal Laporan Audit; dan
3. Nomor ijin KAP dan nomor ijin Akuntan Publik.
Description contains about:
1. Name & signature;
2. Date of Audit Report; and
3. License numbers of Public Accounting Firm and Public Accountant.

LK

4. Laporan keuangan yang lengkap
Complete financial statements

Memuat secara lengkap unsur-unsur laporan keuangan:
1. Laporan posisi keuangan;
2. Laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif lain;
3. Laporan perubahan ekuitas;
4. Laporan arus kas;
5. Catatan atas laporan keuangan;
6. Informasi komparatif mengenai periode sebelumnya; dan
7. Laporan posisi keuangan pada awal periode sebelumnya ketika entitas 

menerapkan suatu kebijakan akuntansi secara retrospektif atau membuat 
penyajian kembali pos-pos laporan keuangan, atau ketika entitas 
mereklasifikasi pos-pos dalam laporan keuangannya (jika relevan).

Contains a complete financial statements elements:
1. Statements of financial position;
2. Statements of profit or loss and other comprehensive income;
3. Statements of changes in equity;
4. Statements of cash flows;
5. Notes to financial statements
6. Comparative information concerning the previous period; and
7. Statements of financial position at the beginning of the previous period 

when an entity applies an accounting policy retrospectively or makes 
restatement of financial statement items, or when the entity reclassifies 
its financial statement items (if relevant).

LK

5. Perbandingan tingkat profitabilitas
Profitability level comparison

Perbandingan kinerja/laba (rugi) tahun berjalan dengan tahun sebelumnya.
Comparison of performance/profit (loss) for the year with the previous year.

LK

6. Laporan Arus Kas
Cash Flow Statements

Memenuhi ketentuan sebagai berikut:
1. Pengelompokan dalam tiga kategori aktivitas: operasi, investasi, dan 

pendanaan;
2. Penggunaan metode langsung (direct method) untuk melaporkan arus 

kas dari aktivitas operasi;
3. Pemisahan penyajian antara penerimaan kas dan atau pengeluaran kas 

selama tahun berjalan pada aktivitas operasi, investasi dan pendanaan; dan
4. Pengungkapan transaksi non kas harus dicantumkan dalam catatan atas 

laporan keuangan.
Fulfill the following provisions:
1. Grouping into three categories of activity: operating, investing, and financing;
2. Use of direct method to report cash flows from operating activities;
3. Separation between cash receipts or cash disbursements for the year on 

activites of operating, investing and financing; and
4. Disclosure of non-cash transactions should be included in the notes to 

the financial statements.

LK

Ik
ht

is
ar

 2
01

7
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
La

po
ra

n 
M

an
aj

em
en

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
Ta

ng
gu

ng
 J

aw
ab

 A
ta

s 
La

po
ra

n 
Ta

hu
na

n 
20

17
Re

sp
on

si
bi

lit
y 

fo
r 

20
17

 A
nn

ua
l R

ep
or

tin
g

Pr
ofi

l P
er

us
ah

aa
n

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

Su
m

be
r 

D
ay

a 
M

an
us

ia
H

um
an

 C
ap

ita
l

25 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



7. Ikhtisar Kebijakan Akuntansi
Accounting Policy Highlights

Meliputi sekurang-kurangnya:
1. Pernyataan kepatuhan terhadap SAK;
2. Dasar pengukuran dan penyusunan laporan keuangan;
3. Pajak penghasilan;
4. Imbalan kerja; dan
5. Instrumen Keuangan.
Includes at least:
1. Compliance statement against Financial Accounting Standards (SAK);
2. Basis of measurement and preparation of financial statements;
3. Income tax;
4. Employee benefits; and
5. Financial Instruments.

LK

8. Pengungkapan transaksi pihak berelasi
Disclosures of related party transactions

Hal-hal yang diungkapkan antara lain:
1. Nama pihak berelasi, serta sifat dan hubungan dengan pihak berelasi;
2. Nilai transaksi beserta persentasenya terhadap total pendapatan dan 

beban terkait; dan
3. Jumlah saldo beserta persentasenya terhadap total aset atau liabilitas.
Matters disclosed among others:
1. Name of related parties, and the nature and relationships with related 

parties;
2. Transaction value and percentage against total related income and 

expense; and
3. Total balances and percentage against total assets or liabilities.

LK

9. Pengungkapan yang berhubungan 
dengan perpajakan
Disclosures related to taxation

Hal-hal yang harus diungkapkan:
1. Rekonsiliasi fiskal dan perhitungan beban pajak kini;
2. Penjelasan hubungan antara beban (penghasilan) pajak dan laba akuntansi;
3. Pernyataan bahwa Laba Kena Pajak (LKP) hasil rekonsiliasi dijadikan dasar 

dalam pengisian SPT Tahunan PPh Badan;
4. Rincian aset dan liabilitas pajak tangguhan yang diakui pada laporan posisi 

keuangan untuk setiap periode penyajian, dan jumlah beban (penghasilan) 
pajak tangguhan yang diakui pada laporan laba rugi apabila jumlah 
tersebut tidak terlihat dari jumlah aset atau liabilitas pajak tangguhan 
yang diakui pada laporan posisi keuangan; dan

5. Pengungkapan ada atau tidak ada sengketa pajak.
Matters to be disclosed:
1. Fiscal reconciliation and current income tax expense calculations;
2. Explanation of the relationship between expense (income) of tax and 

accounting profit;
3. Statement that Taxable Income (LKP) of reconciliation results used as basis 

for filling the Annual Notification Letter of Annual Income Tax of Agency;
4. Details of assets and liabilities of deferred tax acknowledged in the financial 

position statements for each periods presented, and total expense (income) 
of deferred tax acknowledged in the income statement if the amount is 
not visible from the total assets or liabilities of deferred tax acknowledged 
in the financial position statements; and

5. Disclosure of presence or absence of a tax dispute.

LK

10. Pengungkapan yang berhubungan 
dengan aset tetap
Disclosures related to Fixed Assets

Hal-hal yang harus diungkapkan:
1. Metode penyusutan yang digunakan;
2. Uraian mengenai kebijakan akuntansi yang dipilih antara model revaluasi 

dan model biaya;
3. Metode dan asumsi signifikan yang digunakan dalam mengestimasi nilai 

wajar aset tetap (untuk model revaluasi) atau pengungkapan nilai wajar 
aset tetap (untuk model biaya); dan

4. Rekonsiliasi jumlah tercatat bruto dan akumulasi penyusutan aset tetap 
pada awal dan akhir periode dengan menunjukkan: penambahan, 
pengurangan dan reklasifikasi.

Matters to be disclosed:
1. Depreciation method used;
2. Description on accounting policies selected between the revaluation 

model and the cost model;
3. Significant method and assumptions used in estimating the fair value of 

fixed assets (for revaluation model) or disclosure of the fair value of fixed 
assets (for cost model); and

4. Reconciliation of the gross carrying amount and accumulated depreciation 
of fixed assets at the beginning and end of the period by showing: 
additions, substraction and reclassification.

LK
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11. Pengungkapan yang berhubungan 
dengan segmen operasi*
Disclosures related to operating 
segments*

Hal-hal yang harus diungkapkan:
1. Informasi umum yang meliputi faktor-faktor yang digunakan untuk 

mengidentifikasi segmen yang dilaporkan;
2. Informasi tentang laba rugi, aset, dan liabilitas segmen yang dilaporkan;
3. Rekonsiliasi dari total pendapatan segmen, laba rugi segmen yang 

dilaporkan, aset segmen, liabilitas segmen, dan unsur material segmen 
lainnya terhadap jumlah terkait dalam entitas; dan

4. Pengungkapan pada level entitas, yang meliputi informasi tentang produk 
dan/ atau jasa, wilayah geografis dan pelanggan utama.

Matters to be disclosed:
1. General information including factors used to identify reportable segment;
2. Information on income, assets, and liabilities of reportable segment;
3. Reconciliation of total revenues, income of reportable segment, assets, 

liabilities, and other material elements against relevant amount in the 
entity; and

4. Disclosures on the entity level, which includes information about products 
and/ or services, geographical areas and major customers.

LK

12. Pengungkapan yang berhubungan 
dengan Instrumen Keuangan
Disclosures related to Financial 
Instruments

Hal-hal yang harus diungkapkan:
1. Rincian instrumen keuangan yang dimiliki berdasarkan klasifikasinya;
2. Nilai wajar dan hirarkinya untuk setiap kelompok instrumen keuangan;
3. Kebijakan manajemen risiko;
4. Penjelasan risiko yang terkait dengan instrumen keuangan: risiko pasar, 

risiko kredit dan risiko likuiditas; dan
5. Analisis risiko yang terkait dengan instrumen keuangan secara kuantitatif.
Matters to be disclosed:
1. Details of financial instruments owned based on its classification;
2. Fair value and the hierarchy for each class of financial instruments;
3. Risk management policy;
4. Explanation of risks related to financial instruments: market risk, credit 

risk and liquidity risk; and
5. Analysis of risks related to financial instruments quantitatively.

LK

13. Penerbitan laporan keuangan
Issuance of financial statements

Hal-hal yang diungkapkan antara lain:
1. Tanggal laporan keuangan diotorisasi untuk terbit; dan
2. Pihak yang bertanggung jawab mengotorisasi
Matters disclosed:
1. Date of the financial statements authorized for issue; and
2. Party responsible to authorize the financial statements.

LK
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IKHTISAR KEUANGAN 
Financial Highlights

POSISI KEUANGAN          Financial Performance

(dalam juta rupiah)     (in million Rupiah)

URAIAN 2013 2014 2015 2016 2017 Description

Total Aset 33.046.537 37.998.046 42.803.631 43.032.950 51.518.681 Total Assets

Aset Produktif (Bruto) 34.642.275 39.553.887 45.517.791 43.897.053 51.308.745 Earning Assets(Gross)

Kredit yang Diberikan (Bruto) 22.084.336 26.194.879 28.411.999 29.675.422 31.754.413 Loans (Gross)

Dana Pihak Ketiga 25.987.820 30.270.324 34.263.920 32.798.657 39.845.108 Third Party Funds

Total Liabilitas 27.327.874 31.954.411 36.508.170 35.823.378 43.702.607 Total Liabilities

Total Ekuitas 5.718.663 6.043.635 6.295.461 7.209.572 7.816.074 Total Equity

Modal Inti dan Pelengkap 4.713.157 5.640.051 5.818.258 6.856.176 7.213.983 Core & Supplementary Capital

Modal inti (Tier 1) 4.506.788 5.390.033 5.552.634 6.580.009 6.928.285 Core Capital (Tier 1)

Modal Disetor 3.729.421 3.729.421 3.729.421 3.736.264 3.743.648 Paid in Capital

Laba Tahun Berjalan 824.312 939.084 885.708 1.028.216 1.159.370 Income for The Year

LABA ATAU RUGI KEUANGAN          Financial Profit or Losse

(dalam juta rupiah)     (in million Rupiah)

URAIAN 2013 2014 2015 2016 2017 Description

Jumlah Pendapatan 3.797.991 4.484.876 5.107.167 5.254.675 5.254.994 Total Income

Pendapatan Bunga. Margin 
Bagi Hasil

3.385.537 4.083.943 4.703.655 4.904.378 4.889.674 Interest and Sharia Income

Pendapatan Operasional 
Lainnya

361.218 372.877 339.158 349.751 371.186 Other Operating Income

Pendapatan Non Operasional 
(Neto)

43.423 24.490 64.354 546 (5.866) Non-Operating Income

Jumlah Beban (2.644.481) (3.109.040) (3.845.914) (3.802.547) (3.618.053) Total Expenses

Beban Bunga. Bonus & Bagi 
Hasil

(913.320) (1.203.004) (1.579.710) (1.446.372) (1.404.762) Interest and Sharia Expense

Beban Operasional Lainnya (1.723.348) (1.902.470) (2.266.204) (2.356.175) (2.213.291) Other Operational Expense

Beban Non Operasional (7.813) (3.566) (5.114) (30.100) (38.582) Non-Operational Expense

Laba Sebelum Pa jak 
Penghasilan

1.153.510 1.375.836 1.261.253 1.452.128 1.636.941 Income Before Corporate 
Income Tax

Laba Bersih 824.312 939.084 885.708 1.028.216 1.159.370 Net Income

Laba Bersih per Saham Dasar* 55,26 62,95 59,29 68,88 77,51 Basic Earnings per Share*

* Berdasarkan RUPS Luar Biasa 2012 disepakati Nilai nominal 
saham dari Rp1,000,000. - per saham Rp250, - per saham.

* Berdasarkan RUPS Luar Biasa 2012 disepakati Nilai nominal 
saham dari Rp1,000,000. - per saham Rp250, - per saham.
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RASIO KEUANGAN          Financial Performance

URAIAN 2013 2014 2015 2016 2017 Description

Kewajiban Pemenuhan Modal 
Minimum (KPMM)

23,72 22,17 21,22 23,88 24,65 Capital Adequacy Ratio (CAR)

Aset Tetap Terhadap Modal 9,16 10,41 11,86 18,61 19,68 Fixed Assets to Capital

Kualitas Aset Produktif 2,38 2,20 2,92 3,22 2,85 Earning Assets Quality

Kredit Bermasalah (NPL-Gross) 3,44 3,31 4,29 4,77 4,59 Non-Performing Loans (NPL-
Gross)

CKPN Terhadap Aset Produktif 1,87 1,98 2,67 3,46 3,06 Allowance for Impairment 
Losses (CKPN) on Earning 

Assets

Pemenuhan PPAP/CKPN 38,99 58,02 60,99 76,46 74,19 PPAP/CKPN Fulfillment

Laba Terhadap Aset 3,82 3,52 2,67 2,98 3,12 Return on Assets (ROA)

Laba terhadap Ekuitas 19,04 18.98 16,11 17,82 17,43 Return on Equity (ROE)

Margin Bunga Bersih 7,14 6,90 6,41 6,94 6,68 Net Interest Margin

Rasio Fee Based Income 
dan Ujroh terhadap Total 
Pendapatan Operasional

11,51 9,93 8,80 8,39 8,39 Fee Based Income to Total 
Operational Income Ratio

Biaya Operasional/ Pendapatan 
Operasional (BOPO)

70,28 69,63 76,12 72,22 68,63 Operational Cost/ Operational 
Income

Rasio Efisiensi Biaya 65,39 62,09 49,17 49,49 52,72 Cost Efficiency Ratio (CER)

Kredit terhadap Dana Pihak 
Ketiga (LDR)

84,98 86,54 82,92 90,48 79,69 Loans to Deposit Ratio

Giro Wajib Minimum (Rupiah) 8,01 8,01 7,95 6,51 7,97 Minimum Current Account 
Liability(Rupiah)

Giro Wajib Minimum (Valuta 
Asing)

20,42 18,24 21,06 10,73 14,94 Minimum Current Account 
Liability (Foreign Exchange)

Posisi Devisa Netto (PDN) 1,21 1,94 1,60 3,53 1,19 Net Foreign Exchange 
Position

Melalui mekanisme Penawaran Umum Perdana, Bank 
memperoleh penawaran umum dana sebesar Rp1,2 triliun 
dari 2,98 miliar saham. Ini mengangkat rasio kecukupan 
modal bank yang menurun secara bertahap sejak 2008-2011.

Melalui mekanisme Penawaran Umum Perdana, Bank 
memperoleh penawaran umum dana sebesar Rp1,2 triliun 
dari 2,98 miliar saham. Ini mengangkat rasio kecukupan 
modal bank yang menurun secara bertahap sejak 2008-2011.

TOTAL ASET
TOTAL ASSETS

DALAM JUTAAN RUPIAH | IN MILLION RUPIAH

TOTAL ASET | TOTAL ASSETS Linier | Linear (TOTAL ASET | TOTAL ASSETS)

19
,7

2%

2013 2014 2015 2016 2017

Rp33.046.537,00
Rp37.998.046,00

Rp42.803.631,00 Rp43.032.950,00

Rp51.518.681,00
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KREDIT YANG DIBERIKAN (KOTOR) 
TOTAL LOANS (BRUTO)

DALAM JUTAAN RUPIAH | IN MILLION RUPIAH

KREDIT YANG DIBERIKAN
TOTAL LOANS

Linier 
Linear

(KREDIT YANG DIBERIKAN)
(TOTAL LOANS)

2013 2014 2015 2016 2017

Rp22.084.336,00

Rp26.194.879,00
Rp28.411.999,00

Rp29.675.422,00 Rp31.754.413,00

7,
01

%

DANA PIHAK KETIGA 
THIRD PARTY FUNDS

DALAM JUTAAN RUPIAH | IN MILLION RUPIAH

DANA PIHAK KETIGA
THIRD PARTY FUNDS

Linier 
Linear

(DANA PIHAK KETIGA)
(THIRD PARTY FUNDS)

2013 2014 2015 2016 2017

Rp25.987.820,00

Rp30.270.324,00

Rp34.263.920,00

Rp32.798.657,00

Rp39.845.108,00

21
,4

8%

TOTAL EKUITAS
TOTAL EQUITY

DALAM JUTAAN RUPIAH | IN MILLION RUPIAH

TOTAL EKUITAS
TOTAL EQUITY

Linier 
Linear

(TOTAL EKUITAS)
(TOTAL EQUITY)

2013 2014 2015 2016 2017

Rp5.718.663,00
Rp6.043.635,00

Rp6.295.461,00

Rp7.209.572,00

Rp7.816.074,00

  8
,4

1%
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LABA BERSIH PER SAHAM DASAR
EARNINGS PER SHARE

DALAM RUPIAH | IN RUPIAH

JUMLAH PENDAPATAN
TOTAL EARNINGS

Linier 
Linear

(JUMLAH PENDAPATAN)
(TOTAL EARNINGS)

2013 2014 2015 2016 2017

Rp55,26

Rp62,95
Rp59,29

Rp68,88

Rp77,51

12
,5

3%

LABA BERSIH
NET INTEREST INCOME

DALAM JUTAAN RUPIAH | IN MILLION RUPIAH

LABA BERSIH
NET INTEREST INCOME

Linier (LABA BERSIH)
Linear (NET INTEREST INCOME)

12
,7

6%

2013 2014 2015 2016 2017

Rp824.312,00

Rp939.084,00
Rp885.708,00

Rp1.028.216,00

Rp1.159.370,00

KPMM
KPMM

DALAM % | IN %

KPMM | KPMM Linier | Linear (KPMM | KPMM)

3,
22

%

2013 2014 2015 2016 2017

23,72%
22,17%

21,22%

23,88%
24,65%
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NPL - KOTOR
NPL - GROSS

DALAM % | IN %

NPL - KOTOR | NPL - GROSS Linier | Linear (NPL - KOTOR | NPL - GROSS)

3,
77

%

2013 2014 2015 2016 2017

3,44%
3,31%

4,29%

4,77%
4,59%

IKHTISAR SAHAM
Share Highlights
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CALENDAR 
YEAR

SHARE PRICE TOTAL SHARES VOLUME VALUE MARKET 
CAPITALIZATION 
(Rp billion)Open High Low Close Frequency Rp (billion)

2013

Quarter 1 380 520 375 520 14.917.684.982 88.961 756 20,81 6.319

Quarter 2 520 520 375 395 14.917.684.982 72.344 1.211 16,37 6.654

Quarter 3 400 385 300 360 14.917.684.982 31.185 745 5,17 5.301

Quarter 4 375 400 355 375 14.917.684.982 8.370 222 1,57 5.596

2014

Quarter 1 380 482 366 475 14.917.684.982 95.381 496 3,44 6,428

Quarter 2 476 498 404 408 14.917,684,982 180.816 997 8,12 6,499

Quarter 3 410 463 407 434 14.917.684.982 71.894 586 3,13 6,413

Quarter 4 433 470 412 460 14.917.684.982 88.388 673 3,87 6,563

2015

Quarter 1 461 565 461 550 14.917.684.982 150.503 811 8,03 7,852

Quarter 2 550 580 460 476 14.917.684.982 133.037 733 7,51 7,510

Quarter 3 481 487 349 388 14.917.684.982 33.863 401 1,35 6,249

Quarter 4 359 464 354 437 14.917.684.982 38.093 551 1,64 6,423

2016

Quarter 1 437 481 405 475 14.917.684.982 85.603 649 3,63 6,559

Quarter 2 476 510 438 510 14.917.684.982 61.823 302 2,18 6,865

Quarter 3 510 694 494 565 14.945.057.582 668.988 1.722 41,29 8,717

Quarter 4 570 650 476 570 14.945.057.582 494.393 1.589 28,36 8,039

2017

Quarter 1 570 700 540 690 14.946.299.182 471.010 1.730 28,83 10,313

Quarter 2 685 840 635 665 14.946.299.182 292.313 1.664 20,73 9,939

Quarter 3 670 740 615 700 14.974.591.382 142.612 1.229 9,61 10,482

Quarter 4 700 740 665 710 14.974.591.382 90.032 773 6,32 10,632

KAPITALISASI PASAR
Market Capitalization

11,000,000,000,000

10,000,000,000,000

9,000,000,000,000

8,000,000,000,000

7,000,000,000,000

6,000,000,000,000

5,000,000,000,000

Q1
2013

Q2
2013

Q3
2013

Q4
2013

Q1
2014

Q2
2014

Q3
2014

Q4
2014

Q1
2015

Q2
2015

Q3
2015

Q4
2015

Q1
2016

Q2
2016

Q3
2016

Q4
2016

Q1
2017

Q2
2017

Q3
2017

Q4
2017
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KRONOLOGI PENCATATAN EFEK LAINNYA
Chronology of other securities listing

PERIODE 
Period

MODAL DASAR LEMBAR 
SAHAM 
Authorised Stock Capital

NILAI NOMINAL DASAR 
PER LEMBAR SAHAM 
Basic nominal value per
share

MODAL DITEMPATKAN 
DAN DISETOR PENUH 
LEMBAR SAHAM 
Issued and Fully Paid in 
Shares Capital

PEMEGANG SAHAM SERI 
A (LEMBAR SAHAM)
Serie A Shareholder 
(Shares)

Setelah MESOP After 
MESOP

36.000.000.000 250 3.743.647.845.500 11.934.147.982

PERIODE 
Period

PEMEGANG SAHAM 
SERI B 
Serie B Shareholder

MODAL DALAM 
PORTEPEL LEMBAR 
SAHAM
Equity in Shares 
Portfolio

KETERANGAN 
Description

Setelah MESOP Tahap I (Window Exercise II) 2016
After MESOP Phase I Window Exercise II 2016

3.010.909.600 21.054.942.418 1 Agustus 2016 s/d 
13 September 2016

Setelah MESOP Tahap I (Window Exercise I) 2017
After MESOP Phase I Window Exercise I 2017

3.012.151.200 21.053.700.818 1 Februari 2017 s/d 
14 Maret 2017

Setelah MESOP Tahap I & II (Window Exercise II) 2017
After MESOP Phase I & II Window Exercise II 2017

3.040.443.400 21.025.408.618 1 Agustus 2017 s/d
13 September 2017

KRONOLOGI PENCATATAN SAHAM
Chronology of other Highlights

PERIODE 
Period

MODAL DASAR LEMBAR 
SAHAM 
Authorised Stock Capital

NILAI NOMINAL DASAR 
PER LEMBAR SAHAM 
Basic nominal value per
share

MODAL DITEMPATKAN 
DAN DISETOR PENUH 
LEMBAR SAHAM 
Issued and Fully Paid in 
Shares Capital

PEMEGANG SAHAM SERI 
A (LEMBAR SAHAM)
Serie A Shareholder 
(Shares)

Sebelum IPO Before IPO 2.500.000 Rp1.000.000, - 1.673.537 1.673.537

Setelah IPO After IPO 36.000.000.000 Rp250, - 14.917.684.982 11.934.147.982

PERIODE 
Period

PEMEGANG SAHAM SERI B 
Serie B Shareholder

MODAL DALAM PORTEPEL 
LEMBAR SAHAM
Equity in Shares Portfolio

KETERANGAN 
Description

Sebelum IPO Before IPO - 826.463 Posisi per 31 Maret 2012
Position at March 31, 2012

Setelah IPO After IPO 2.983.537.000 21.082.315.018 Posisi per 31 Desember 2012
Position at March 31, 2012
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Surabaya 18 Januari | January, 18

Surabaya 13 Januari | January, 13

Surabaya 09 Januari | January, 09

Surabaya 05 Januari | January, 05

Surabaya 31 Januari | January, 31

bankjatim memberikan kemudahan kepada nasabah untuk bertransaksi 
pengiriman uang ke luar negeri dalam mata uang Yuan melalui layanan 
Yuan Remittance bankjatim. Transaksi ini dapat dilakukan di seluruh cabang 
bankjatim.

bankjatim provides a convenience service for customers to  make 
remittances transaction abroad in Yuan currency through Yuan Remittance 
bank service. This transaction is available  in all branches of bankjatim.

Rudie Hardiono, Direktur Operasional bankjatim melaunching pembukaan 
kantor Cabang Batam dengan didampingi Corporate Secretary, Ferdian 
Timur Satyagraha, para pemimpin divisi dan Subeki, pemimpin Cabang 
Batam.

Rudie Hardiono, bankjatim’s Operational Director launched the opening of 
Batam Branch Office accompanied by Corporate Secretary, Ferdian Timur 
Satyagraha, head of divisions and Subeki, Batam Branch Manager.

Dalam rangka memberikan keterbukaan informasi, PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk atau bankjatim  melaksanakan analyst meeting dan 
press conference guna memaparkan kinerja keuangan tahun buku 2016 
(audited) di Hotel Ritz Carlton Pasific Place, Jakarta. 

In order to provide information disclosure, PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk or bank jatim implemented an analyst meeting and press 
conference to expose 2016 audited financial performance at Hotel Ritz 
Carlton Pacific Place, Jakarta

Corporate Social Responsibility (CSR) bankjatim tidak perlu diragukan lagi 
komitmennya dalam berbagi, melayani dan berpartisipasi untuk 
memberikan manfaat bagi masyarakat, khususnya di Jawa Timur. Dengan 
nilai anggaran CSR 2017 sebesar Rp 18,7 Miliar, bankjatim berharap dapat 
semakin luas memberikan manfaat bagi seluruh masyarakat.

Corporate Social Responsibility (CSR) of bankjatim is unquestionably 
committed to sharing, serving and participating to provide benefits to 
community, especially in East Java. With 2017 CSR budget valued of  Rp18.7 
Billion, bankjatim hopes to provide benefit to the entire community.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) melaksanakan 
Rapat Umum Pemegang Saham Tahun Buku 2016 (RUPS TB 2016), di Ruang 
Bromo, Kantor Pusat bankjatim lantai 5, Surabaya.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) held the 2016 
Annual General Meeting of Shareholders  (2016 AGMS), at Bromo Room, 5th 
floor of bankjatim head office, Surabaya.

PERISTIWA PENTING TAHUN 2017
2017 Important Events
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Surabaya 26 Februari | February, 26

Jakarta 12 April | April, 12

Surabaya 19 April | April, 19

Surabaya 15 Mei | May, 15

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) 
menyelenggarakan acara penghargaan yang bertajuk The Best Employee 
Award 2017. Penghargaan untuk seluruh insan pegawai bankjatim ini 
digelar di Ruang Bromo, bankjatim Kantor Pusat Lantai 5.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bank jatim) held an awards 
ceremony entitled The Best Employee Award 2017. Awards for all employees 
of the Bank was held at Bromo Room, 5th floor of bankjatim head office, 
Surabaya.

Bertempat di Ballroom Hotel Mulia, Jakarta, Corporate Secretary bankjatim, 
Ferdian Timur Satyagraha menerima penghargaan Contact Center Service 
Excellence Award 2017 (CCSEA) dari CARRE CCSL.

Located at the Ballroom of Hotel Mulia, Jakarta, bankjatim Corporate 
Secretary, Ferdian Timur Satyagraha was awarded the Contact Center Service 
Excellence Award 2017 (CCSEA) from CARRE CCSL.

Melalui program bankjatim peduli dan bekerja sama dengan paguyuban 
pedagang kaki Lima embong belimbing surabaya, bankjatim menyerahkan 
CSR sejumlah Rp120.000.000, berupa peralatan dagang kepada seluruh 
pedagang kali Lima Embong Belimbing.

Through bankjatim peduli and collaboration with the street food merchant 
association of Embong Belimbing Surabaya, bankjatim grants CSR program 
worth of Rp120,000,000 in the form of equipments to all merchants.

Sebagai Bank umum, PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (Bank 
Jatim) memiliki produk rekening giro, Rekening giro Bank Jatim. Dengan 
pembukaan rekening mudah, administrasi ringan dan termasuk dalam 
intercity clearing semakin memudahkan bisnis nasabah Bank Jatim untuk 
bertransaksi antar Bank di seluruh Indonesia. 

As a Commercial Bank, PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
(bankjatim) has a current account product, bankjatim current account. With 
an easy account opening, low administration fees and also intercity clearing 
facility, bankjatim provides easiness for customers to do business 
transactions between banks throughout Indonesia.
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Jakarta 24 Mei | May, 24

Bertempat di Grand Ballroom Balai Kartini Jakarta, bankjatim menerima 
penghargaan TOP BUMD 2017. Di hari yang sama, bertempat di Shangri La 
Hotel Jakarta, bankjatim berhasil meraih penghargaan Top 100 Most 
Valuable Indonesian Brands Awards 2017 yang diselenggarakan oleh 
lembaga konsultan brand internasional bekerja sama dengan majalah SWA. 

Located at the Grand Ballroom of Balai Kartini Jakarta, bankjatim received 
the TOP BUMD 2017 award. On the same day, at Shangri La Hotel Jakarta, 
bankjatim won the Top 100 Most Valuable Indonesia Brands Awards 2017 
organized by an international brand consultant agency in cooperation with 
SWA magazine.

Surabaya 5 Juni | June, 5

Surabaya 15 June | June, 15

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) melaksanakan 
Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (RUPSLB) 2017 di Ruang Bromo, 
bankjatim Kantor Pusat lantai 5, Surabaya (15/06). Pada agenda ketiga, 
perubahan susunan pengurus meliputi pergantian salah satu Dewan Direksi 
serta penambahan 2 (dua) anggota Dewan Direksi Baru. Perubahan susunan 
pengurus perseroan ini merupakan sebuah langkah bankjatim menjawab 
tantangan dalam menghadapi persaingan perbankan yang semakin ketat.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) held 2017 
Extraordinary General Meeting of Shareholders (EGMS) at Bromo Room, 5th 
floor of bankjatim head office, Surabaya. On the third agenda, there was a 
change in the composition of the management of bankjatim includes the 
replacement of one of the Board of Directors and the addition of 2 (two) 
members of the new Board of Directors. The change in the composition of 
the management is a stepping stone of bankjatim to answer the challenges, 
facing the increasingly tight banking competition.

Bertempat di Balai Kota, Walikota Surabaya, Tri Risma Harini, perwakilan 
Bank pendukung sistem parkir meter non tunai, dan beberapa pejabat di 
lingkungan Pemerintah Kota Surabaya, sistem parkir meter non tunai resmi 
diluncurkan. Dalam sistem terbaru ini, bankjatim memiliki peran penting, 
diantaranya sebagai penyedia kartu e-money (bankjatim flazz), juga sebagai 
pengelola rekening milik Pemerintah Kota Surabaya untuk sistem parkir 
meter non tunai ini.

Located at City Hall, Surabaya Mayor Tri Risma Harini, bank representatives 
who supports the non-cash meter parking system, and several officials 
within Surabaya City Government, a non-cash meter parking system was 
officially launched. In this new system, bankjatim has an important role, such 
as e-money card provider (bankjatim flazz), as well as the manager of 
Surabaya City Government account for the non-cash meter parking system.

Surabaya 20 Mei | May, 20

Ajang Pekan Olahraga & Seni Perbankan (PORBANK) Jawa Timur memasuki 
puncaknya, bertempat di Ruang Singosari Lantai 5 Kantor Perwakilan Bank 
Indonesia Jawa Timur (20/05). Dari beberapa cabang olahraga dan seni yang 
dipertandingkan selama kurang lebih 1 (satu) bulan, PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) berhasil memborong beberapa gelar 
yang dipertandingkan.
 
Sports & Art Competition of Banking (PORBANK) event took place in the 
Singosari Room 5th Floor of Bank Indonesia Representative Office of East 
Java. From several events of sports and arts competed for approximately 1 
(one) month, PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) 
won some titles.
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Bandung 27 Agustus | August, 27

Ponorogo 16 Oktober | October, 16

Perhelatan Pekan Olahraga dan Seni (PORSENI) antar Bank Pembangunan 
Daerah Seluruh Indonesia (BPD-SI) ke-12 sukses diadakan di Kota Kembang, 
Bandung, Jawa Barat. Meski gagal menjadi Juara Umum, namun pencapaian 
bankjatim tahun ini cukup membanggakan dengan mempertahankan 
peringkat tiga besar setelah berhasil meraih 5 emas, 2 perak, dan 4 
perunggu.

The 12th event of Pekan Olahraga dan Seni (PORSENI) between Regional 
Development Bank of Indonesia (BPD-SI) was successfully held in Bandung, 
West Java. Despite failing to become the overall champion, the bank's 
achievement this year was quite a pride by maintaining the top three after 
winning 5 gold, 2 silver and 4 bronze.

Bertempat di bankjatim Cabang Ponorogo, sekali lagi bankjatim ditunjuk 
oleh Bank Indonesia menjadi penyelenggara kas titipan untuk wilayah 
Ponorogo, Pacitan dan Trenggalek. Sebelumnya Bank Indonesia telah 
meresmikan program yang sama di Probolinggo, Banyuwangi, Bojonegoro 
dan Madiun. Tujuan program kas titipan adalah untuk memenuhi 
kebutuhan uang rupiah di masyarakat dalam nominal yang cukup, tepat 
waktu dan keadaan layak edar.

Taking place in the bank of Branch Ponorogo, bankjatim was once again 
appointed by Bank Indonesia to be the organizer of cash deposit for 
Ponorogo, Pacitan and Trenggalek. Previously, Bank Indonesia has 
inaugurated the same program in Probolinggo, Banyuwangi, Bojonegoro 
and Madiun. The goal of the cash deposit program is to meet the needs of 
rupiah money in the community in a sufficient nominal, timely and state 
worthy circulation.

Surabaya 27 juli | July, 27

Dalam rangka memeriahkan Hari Ulang Tahun bankjatim ke 56, bankjatim 
kembali mengadakan khitanan massal sebagai bentuk tanggung jawab 
sosial perusahaan (CSR) bidang kesehatan kepada masyarakat. Bertempat di 
Ruang Bromo, Kantor Pusat bankjatim lantai 5, Jl. Basuki Rahmat 98-104 
Surabaya. Acara yang dimulai dengan kegiatan Bimbingan Mental kepada 
seluruh karyawan dan karyawati bankjatim ini merupakan kegiatan rutin 
tahunan yang dilakukan oleh perusahaan.
 
In the celebration of 56th anniversary of bankjatim, the bank held a mass 
circumcision  event as a form of corporate social responsibility (CSR) health 
program to the public. Located at Bromo Room, 5th floor of bankjatim head 
office, Surabaya Jl. Basuki Rahmat 98-104 Surabaya. The event was started 
with Mental Guidance event to all employees, is an annual routine activities 
undertaken by the company.

Sidoarjo 10 Juli | July, 10

Sebuah terobosan berbasis teknologi dilaunching oleh Pemkab Sidoarjo 
untuk 18 pasar di Kabupaten Sidoarjo bekerjasama dengan PT Telkomsel 
Area Jawa Bali dan PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
(bankjatim). E-NYANK (elektronik Ndelok pelaYAnan Komplit), sebuah 
aplikasi yang semakin memudahkan pedagang pasar untuk membayar 
retribusi pasar serta memudahkan kontrol oleh Pemkab Sidoarjo karena 
seluruh hasil dari retribusi pasar ini akan langsung terkredit ke rekening 
Pemkab Sidoarjo di bankjatim.

A technology-based breakthrough was launched by Sidoarjo regency 
government for 18 traditional markets in Sidoarjo regency collaborated with 
PT Telkomsel Jawa Bali area and PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk (bankjatim). E-NYANK (electronic Ndelok pelaYAnan Komplit), is an 
application that makes the traders easy to pay their taxes and makes it easy 
to be controlled by Sidoarjo regency govenrnment because all the 
transactions of the taxes will be directly credited to the account of Sidoarjo 
regency government in bankjatim.
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Surabaya 31 Oktober | October, 31

Surabaya 10 November | November, 10 

Jakarta 26 Oktober | October, 26

Surabaya 25 Oktober | October, 25

Bertempat di Sinta Room, Wyndham hotel, Surabaya. JS Proteksi Plan 
diluncurkan secara langsung oleh R. Soeroso (Dirut bankjatim) dan De Yong 
Adrian (Direktur Pemasaran PT. Asuransi Jiwasraya). 

Located at Sinta Room, Wyndham hotel, Surabaya. JS Protection Plan was 
launched directly by R. Soeroso (Managing Director of bankjatim) and De 
Yong Adrian (Marketing Director of PT Asuransi Jiwasraya).

PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG (Sinarmas MSIG Life), perusahaan asuransi 
jiwa terkemuka Indonesia bersama bank terbesar di Jawa Timur, PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) mengawali kerja sama 
bancassurance dengan mempersembahkan dua produk sekaligus, yaitu 
SMiLe Premium Link dan Jempol Link. Kedua produk ini menghadirkan 
perlindungan, pertanggungan jiwa sekaligus fitur investasi optimal dalam 
merencanakan masa depan lebih baik.

PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG (Sinarmas MSIG Life), Indonesia's leading 
life insurance company with the largest bank in East Java, PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) started bancassurance 
collaboration by presenting two products simultaneously, SMiLe Premium 
Link and Jempol Link . Both of these products provide protection, life 
insurance as well as optimal investment features to plan a better future.

Tepat pukul 10.00, di R.Semeru, bankjatim lantai 2, perjanjian kerjasama 
penyaluran kredit BLUD (Badan Layanan Umum Daerah) resmi ditanda 
tangani. Hadir langsung Direktur Menengah & Korporasi Bank Jatim, Su'udi 
dan Dr. Harsono Direktur RSUD Dr. Soetomo Surabaya
 
At 10:00 am, at Semeru Room, the 2nd floor of  bankjatim Head Office, the 
cooperation agreement for the distribution of credit of BLUD (Badan 
Layanan Umum Daerah) was officially signed. Present directly bankjatim 
Medium & Corporate Director, Su'udi and Dr. Harsono Director of RSUD Dr. 
Soetomo Surabaya.

Menyadari pentingnya pengelolaan dana haji khususnya calon jamaah haji 
di Provinsi Jawa Timur, PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
(bankjatim) melalui unit usaha syariah bankjatim siap mendukung BPKH 
dengan infrastruktur yang menjadi persyaratan BPKH untuk menjadi Bank 
Penerima Setoran (BPS) dana haji yaitu Virtual Account.
 
Recognizing the importance of the management of Hajj fund especially for 
prospective pilgrims in East Java Province, PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk (bank jatim) through the sharia bank unit is ready to support 
BPKH with infrastructure which become the requirements of BPKH to be the 
Hajj Receiving Bank which is Virtual Account.
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Surabaya 29 Desember | December 29

Surabaya 29 Desember | December 29 

Pacitan 09 Desember | December 19

Surabaya 19 November | November 19

Rangkaian Gemerlap Hadiah Undian Simpeda Regional PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) Rp. 12,65 miliar berakhir 
di kota Pahlawan Surabaya. Acara yang berlangsung di Grand City Mall 
(19/11) ini merupakan penutup rangkaian acara  yang telah diadakan di 5 
(lima) kota sebelumnya yaitu Bondowoso, Bojonegoro, Pamekasan, 
Ponorogo, dan Blitar. 

Rangkaian Gemerlap Hadiah Undian Simpeda Regional PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim) Rp. 12,65 billion ended in 
Surabaya. The event which took place at Grand City Mall was the closing of 
a series of events that have been held in 5 (five) previous cities namely 
Bondowoso, Bojonegoro, Pamekasan, Ponorogo, and Blitar.

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (Bank Jatim), menyerahkan 
secara langsung bantuan tunai sebesar Rp. 275.000.000,00, paket sembako, 
obat-obatan, selimut, perlengkapan bayi, pakaian layak pakai, 
perlengkapan mandi serta perlengkapan ibadah yang diserahkan langsung 
oleh Direktur Ritel, Konsumer dan Usaha Syariah, Tony Sudjiaryanto kepada 
Bupati Pacitan, Drs. Indartato di pendopo kabupaten.

Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk (bankjatim), directly delivered 
cash assistance of Rp. 275,000,000 food, medicines, blankets, baby gear, 
clothing, toiletries and worship equipment delivered directly by Retail, 
Consumer and Syariah Business Director, Tony Sudjiaryanto to Pacitan 
regency, Drs. Indartato in the district hall.

Menutup 2017 dan sebagai wujud hubungan baik dan kerjasama yang 
sudah cukup lama terjalin antara PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk (bankjatim) dengan PT Taspen (Persero), bertempat di R. Semeru kantor 
Pusat Bank Jatim lantai 2, dilakukan penandatanganan perjanjian kerjasama 
baru antara kedua belah pihak. Pada Perjanjian Kerjasama baru akan 
dilakukan penambahan dua objek baru sehingga akan mengakomodir 
untuk Jaminan Kecelakaan Kerja dan Jaminan Kematian melalui Rekening 
Bank.
 
Closing the year of 2017 and as a form of good relationship and 
long-standing cooperation between PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk (bankjatim) with PT Taspen (Persero), located at Semeru Room, 
5th floor of bankjatim head office, the signing of a new agreement between 
the two parties. The agreement will be added two new objects so that will 
accommodate for Work Accident Insurance and Death Guarantee through 
Bank Account.

Bertempat di Ruang Bromo bankjatim Kantor Pusat lt. 5, telah dilaksanakan 
acara penandatanganan Pakta Integritas tiga direktur baru bankjatim. 
Bersama dengan Dewan Komisaris dan Jajaran Direksi Bank Jatim lainnya, 
acara tersebut juga disaksikan oleh Gubernur Jawa Timur, Dr. H Soekarwo, 
Kepala Kantor Otoritas Jasa Keuangan Regional IV Jatim, Heru Cahyono, 
Kepala Kantor Wilayah Bank Indonesia Jawa Timur, Difi Achmad D. dan 
beberapa pejabat Pemprov Jatim.
 
Located at the Bromo Bank Room, 5th floor bankjatim Head Office, the 
signing ceremony of the Integrity Pact of three new directors of bank jatim 
has been implemented. Together with the Board of Commissioners and 
Board of Directors, the event was also witnessed by the Governor of East 
Java, Dr. H Soekarwo, Head of Regional Financial Services Authority IV Java, 
Heru Cahyono, Head of Bank Indonesia Regional Office East Java, Difi 
Achmad D and some officials of East Java Provincial Government.
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Mencermati perubahan yang terjadi saat ini ada dua perubahan 
yang sangat dominan dalam kehidupan masyarakat yaitu, 
perubahan sosial dengan hadirnya generasi milenial dan 
berkembangnya teknologi informasi dengan sangat cepat 
merambah semua sektor tidak terkecuali sektor perbankan.

Perubahan – perubahan tersebut harus menjadi bagian 
yang dicermati secara teliti dalam mengembangkan bisnis. 
Perubahan yang terjadi tersebut harus disikapi dengan 
tetap mengkedepankan kompetensi yang mumpuni dan 
integritas yang tinggi.

Tanpa kompetensi yang mumpuni dan integritas yang 
tinggi akan sangat riskan bagi kelangsungan usaha yang 
menguntungkan lembaga dan sesama.

HERU SANTOSO

Komisaris Utama (Independen)

Observing changes that occured today, there are two changes 
that were very dominant in the society; social changes 
with the existence of millenial generation and information 
technology development  which rapidly penetrated all 
sectors including banking sector.

These changes should be closely observed in developing 
a business. Changes that occured shall be addressed by 
prioritizing qualified competence and high integrity.

Without those it will be very risky for business continuity 
that benefits the institution and others.

HERU SANTOSO

President Commissioners (Independent)
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Yth. 
-   Gubernur Jawa Timur, Bapak DR. H. Soekarwo
-   Para Pemegang Saham Bank Jatim
-   Hadirin yang saya banggakan.
 
Assalamualaikum Wr.Wb.
Dewan Komisaris sebagai bagian dari pengurus Perseroan 
senantiasa berupaya untuk meningkatkan kualitas dalam 
melaksanakan tugas di bidang pengawasan dan memberi 
masukan kepada Direksi sesuai amanat Undang-Undang 
No.40 tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas. 

Fungsi Dewan Komisaris adalah untuk memastikan apakah 
Direksi dalam menjalankan operasional Bank jatim telah 
dilaksanakan sesuai dengan prinsip Tata Kelola yang baik 
(Good Corporate Governance) dan Manajemen Risiko 
serta masukan untuk mempertajam prinsip kehati-hatian 
yang dijalankan.

1. Penilaian Atas Kinerja Tahun 2017
Dewan Komisaris dalam mencermati kinerja Direksi selama 
tahun buku 2017 secara singkat sebagai berikut:

1.1. Mengenai Keuangan 
• Dalam rencana bisnis bank (RBB) target yang 

direncanakan adalah target Total Aset, Dana Pihak 
Ketiga (DPK) dan Kredit yang diberikan tercapai 
masing-masing 103,46%, 109,66% dan 95,75%. 

• Laba mencapai 102,29% dari target yang ditetapkan, 
begitu juga ROA dan ROE, di atas ketentuan yang 
berlaku.

• Rasio Biaya Operasional terhadap Pendapatan 
Operasional (BOPO) sebesar 68,61%, lebih baik 
dibanding target 70,76% yang direncanakan dan 
Net Interest Marjin (NIM) mencapai 6,68% sedang 
target 6,87%

1.2. Profil Risiko tergolong Low to Moderate, dengan 
komposisi risiko sebagai berikut:
• Risiko Inherent:

a) Risiko Pasar, Risiko Likuiditas, Risiko Hukum, 
Risiko Stratejik, Risiko Kepatuhan dan Risiko 
Reputasi tergolong Low to Moderate.

b) Risiko Kredit dan Risiko Operasional tergolong 
Moderate.

• Pengendalian Risiko 
 Kualitas Penerapan Manajemen Risiko (KPMR) 

dinilai memadai (fair). Berdasarkan parameter risiko 
tersebut, yang perlu mendapat perhatian oleh 
Direksi adalah Risiko Kredit dan Risiko Operasional.

 Disamping itu dalam rangka penilaian tingkat 
kesehatan Bank (Internal Risk Bank Rating), yang 
meliputi penerapan tata kelola yang baik (GCG), 
profil risiko, earning dan capital, posisi Bank Jatim 
masih pada peringkat 2 (sehat).

2. Penilaian Kinerja Komite - komite di Bawah Dewan 
Komisaris 

 Dewan Komisaris dalam menjalankan tugasnya memiliki 
organ yang disebut Komite.  Komite terdiri dari Komite 
Audit, Komite Pemantau Risiko dan Komite Remunerasi 
dan Nominasi.

 Guna mengoptimalkan kinerja komite, telah dilakukan 
penyempurnaan pedoman kerja dan mengaktifkan 

To the honorable,             
-  East Java Governor, Mr. DR. H. Soekarwo
-  Shareholders of Bank Jatim
-  Ladies and Gentlemen I am proud of.  

Assalamualaikum wr.wb.
The Board of Commissioners as part of the Company 
management always make effort to improve its quality in 
conducting monitoring and providing input to the Board 
of Directors in accordance with Law No.40 of 2007 on the 
Limited Liability Company .
 
The Board of Commissioners principal function is to ensure 
whether the Board of Directors in conducting Bank’s operational 
has been implemented Good Corporate Governance 
principles, Risk Management and recommendations to 
sharpen the prudent principle.
 

1. 2017 Performance Assessment
The Board of Commissioners in examining the Board of 
Directors’ performance during the fiscal 2017 as follows:
 
1.1. Financially

• In the bank business plan (RBB) the planned target 
was target Total Assets, Third Party Fund (DPK) and 
Loans are given respectively 103,46%, 109,66 % 
and 95,75 %.

 
• Profit achieved 102.29 % of set target,  ROA and 

ROE above the applicable terms.
 

• Operational Cost to Operational Revenue (BOPO) 
ratio was 68.61 % , better than the planned target 
which was 70.76% and Net Interest Margin ( NIM 
) which was 6.68 % while the target was 6 , 87%

 

1.2.  Risk Profile  was Low to Moderate , with the following 
risk composition:
• Inherent Risk:

a)   Market Risk, Liquidity Risk as, Legal Risk, 
Strategic Risk, Compliance Risk and Reputation 
Risk was Low to Moderate.

b) Credit Risk and Operational Risk was Moderate.
 

• Risk control
 Risk Management Implementation Quality (KPMR) 

assessed as fair. Based on these risk parameters, 
there are two circumstances which needed Board 
of Directors’ attention; Credit Risk and Operational 
Risk.

 Additionally in Internal Bank Risk Rating, which 
includes good corporate governance (GCG) 
implementation, risk profile, earnings and capital, 
Bank’s position of was 2 (sound).

 
2 .  Assessment of committees under the Board of 

Commissioners Performance
 The Board of Commissioners in performing its duties 

assisted by Committees which consisted of Audit, Risk 
Monitoring and Remuneration & Nomination Committee.

 

 To optimize committees performance, its work guidelines 
has been improved and activates the committee in 
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komite dalam menentukan serta memberi masukan 
kepada Dewan Komisaris.

 Komite harus lebih aktif dan jernih dalam membaca 
setiap laporan guna semakin mempertajam kinerja 
Dewan Komisaris.

 
3.  Prospek Usaha dan Upaya Masa Depan 
 Saat ini perekonomian global dihadapkan pada berbagai 

kendala dan ketidakpastian yang antara lain tercermin 
dari lambatnya pertumbuhan ekonomi Negara-negara 
maju, termasuk dampak kebijakan ekonomi pemerintahan 
baru Amerika Serikat, serta masih berlangsungnya konflik 
geopolitik di Timur Tengah. Dinamika perekonomian 
global tersebut berpengaruh terhadap perekonomian 
nasional diantaranya terbatasnya belanja investasi 
pemerintah untuk mendorong laju pertumbuhan 
ekonomi. Namun demikian dengan berbagai paket 
kebijakan ekonomi yang ditempuh oleh Pemerintah 
dan terjaganya stabilitas ekonomi makro antara lain 
inflasi yang terkendali dan nilai tukar yang relatif stabil.  
Ditengah kondisi perekonomian tersebut, industri 
perbankan nasional masih dapat mempertahankan 
kinerjanya dengan baik, tercermin dari indikator rasio 
permodalan Bank Umum yang berada dikisaran 23% 
dan dinilai cukup memadai untuk menyerap potensi 
risiko bisnis, keuntungan yang masih terjaga dan rasio 
NPL yang terjaga dibawah threshold 5%. Sejalan dengan 
industri perbankan nasional, Bank Jatim juga mampu 
memperbaiki kinerjanya dibandingkan dengan tahun 
2016 tercermin dari Capital Adequacy Ratio (CAR) 
sebesar 24,46%.  

 Dengan membaiknya kondisi pasar pada tahun 2018 
menjadi harapan yang baik bagi perseroan untuk meraih 
pasar yang luas, dengan pembiayaan beberapa proyek 
infrastruktur, utamanya proyek-proyek di Jawa Timur. 
Selain itu komitmen perseroan untuk meningkatkan 
peran UMKM dalam mendukung perekonomian daerah 
Jawa Timur dilakukan dengan bekerja sama pihak terkait. 
Memperhatikan hal-hal tersebut di atas, maka secara 
internal Bank Jatim harus melakukan upaya-upaya 
sebagai berikut:

3.1. Penghimpunan Dana Pihak Ketiga (DPK)
 Mencermati perubahan yang terjadi dalam hal 

menghimpun Dana Pihak Ketiga, maka Direksi bersama 
seluruh jajarannya untuk lebih agresif dan kreatif dalam 
menggali potensi sumber dana yang ada di masyarakat. 

 Mengevaluasi kebijakan dalam menangani penabung 
pasif agar para penabung pasif lebih didekati dengan 
mencari akar permasalahan dan tidak didekati dengan 
pendekatan finansial belaka.

3. 2. Penyaluran Kredit / Pembiayaan.
 Belajar dari pengalaman dalam menyalurkan kredit, 

maka Direksi beserta seluruh jajarannya diharapkan 
mulai meningkatkan pangsa pasar kredit produktif 
dengan: 
• Lebih jeli dalam melihat peluang pasar.
• Lebih teliti dalam proses penyaluran kredit.
• Lebih tanpa henti memantau perkembangan 

usaha debitur.

3.3. Penguasaan Teknologi
 Memasuki era teknologi, tiada kegiatan usaha tanpa 

teknologi terutama di industri perbankan. Bila Bank 
Jatim ingin bertahan dan berkembang, maka tidak 

determining and giving recommendations to the Board 
of Commissioners.

 The Committees shall be more active and clear in examining 
all reports to improve the Board of Commissioners 
performance.

             
3.  Business Prospects and Future Efforts
 Currently the global economy is faced with various 

constraints and uncertainties which reflected from 
the slow economic growth in developed countries, 
including the impact of economic policy of the new US 
government, and the ongoing geopolitical conflict in 
the Middle East. The dynamics of the global economy 
affect the national economy such as the limited spending 
on government investment to boost economic growth. 
However, with various economic policy packages 
pursued by the Government and the maintenance of 
macroeconomic stability, among others, controlled 
inflation and relatively stable exchange rate. In the midst 
of these economic conditions, the national banking 
industry was still able to maintain its good performance, 
as reflected in the indicator of the Bank’s capital ratio 
which was 23 % and considered sufficient to absorb 
potential business risks, profits were maintained, as 
well as NPL ratios which were maintained below 5 %. 
In line with the national banking industry, Bank Jatim 
was able to improve its performance compared to 
2016 as seen in Capital Adequacy Ratio (CAR) which 
was 2 4.46 %.

 

 With the improvement of market conditions in 2018, 
it is a good hope for the company to reach a broader 
market, with the financing of several infrastructure 
projects, mainly projects in East Java. In addition, the 
company’s commitment to improve the role of MSMEs 
in supporting East Java regional economy is conducted 
by cooperating with related parties. Observing on the 
circumstances above, then internally Bank Jatim shall:

 

3 .1. Third Party Funds Collection (DPK)
 Observing the changes that occur in collecting Third 

Party Funds, the Board of Directors with all its staff shall 
be more aggressive and creative in exploring potential 
sources of funds in the community.

 
 Evaluating policies in dealing with passive savers so 

that passive savers are more approached by finding 
the root cause and not being approached with mere 
financial approach.

 
3 . 2. Distribution of Credit / Financing.
 Learning from experience in loan disbursement, the 

Board of Directors and all its staff are expected to start 
increasing the productive loan market share by:

• More observant in looking at market opportunities.
• More thorough in loan disbursement process.
• More unceasingly monitor the development of 

debtor’s business.

3 .3. technology Mastery 
 Entering technological era, currently there are no 

business activities without technology, especially in 
the banking industry. If Bank Jatim want to survive and 
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dapat menghindar dalam penguasaan teknologi bagi 
pengurus dan pegawai, sehingga tidak tergantung 
kepada pihak lain dan memanfaatkan secara maksimal 
kemampuan teknologi.

3.4. Sumber Daya Manusia
 SDM adalah kunci keberhasilan dan kunci kegagalan, 

oleh karena itu harus dikelola dengan profesional bila 
Bank Jatim ingin unggul dalam persaingan.

 Pengelolaan profesional tersebut harus dimulai dari 
sejak penerimaan, pelatihan/magang, jenjang karier 
yang jelas dan penegakan aturan yang berlaku bagi 
yang melakukan kecurangan.

 3.5. Unit Syariah
 Berkenaan dengan akan dilakukan Spin Off Unit Usaha 

Syariah menjadi Bank Umum Syariah, maka Sumber 
Daya Insani (SDI) yang telah dan akan menangani agar 
dipersiapkan dengan serius, baik mengenai pemahaman 
maupun keterampilan dalam mengelola BUS yang 
berbeda dalam operasionalnya dengan Bank Umum 
Konvensional.

Demikian kami sampaikan Laporan Dewan Komisaris untuk 
mendapatkan pengesahan. 
Semoga Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa selalu memberikan 
kekuatan dan bimbingan serta kemudahan bagi kita semua. 
Aamiin.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb
Surabaya,    20 Februari 2018

developed, thus management and employees cannot 
avoid technology Mastery in order not depend on 
others and able to take full advantage of technological 
capabilities.

 
3 .4. Human Resources
 HR is the key to success as well as the key to failure, 

therefore must be managed professionally if Bank Jatim 
wants to excel in the competition.

 
 Professional management shall be started from since 

admission, training / apprenticeship, a clear career 
structure and of regulations enforcement that apply 
to those who commit fraud.

 
3 .5. Sharia Unit
 With regard to the Spin Off of Sharia Business Unit 

into Sharia Bank, Human Resources (SDI) which have 
been and will handle shall be seriously prepared, both 
on understanding and skill in managing Sharia Bank 
which differ from Conventional Commercial Bank.

 

We hereby conclude the Board of Commissioners report 
for approval.
May Allah SWT, God Almighty always give strength and 
guidance and ease for us all. Amen
 

Wassalamu’alai k um Wr.Wb
Surabaya, 20 February 201 8
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Di tengah dinamika dan tantangan resiko likuiditas tahun 
2017, Bank Jatim mampu mempertahankan kondisi yang 
sehat dan siap untuk meraih peluang-peluang pertumbuhan 
lebih lanjut pada tahun-tahun mendatang. Didalam era 
Financial Technology, Bank Jatim telah memiliki berbagai 
macam produk-produk berbasis teknologi antara lain SMS 
Banking, Internet Banking, Mobile Banking, dan Laku Pandai, 
hal ini tentunya akan mempermudah para shareholder dan 
stakeholder dalam melakukan transaksi perbankan kapan 
saja dan dimana saja. Selain itu Bank Jatim juga melakukan 
pengembangan berbagai macam produk dan jasa yang 
berorientasi kepada kebutuhan nasabah melalui pendekatan 
bisnis yang lebih variatif dengan memaksimalkan peluang-
peluang yang ada.

R. SOEROSO

Direktur Utama

Amidst liquidity risk dynamics and challenges in 2017, 
Bank Jatim was able to maintain its soundness and ready 
to seize further growth opportunities in the coming years. 
In Financial Technology era, Bank Jatim already has various 
technology-based products such as SMS Banking, Internet 
Banking, Mobile Banking, Laku Pandai, this will certainly 
facilitate the shareholders and stakeholders in banking 
transactions anytime and anywhere. Additionally, Bank 
Jatim also develops various products and services which 
are oriented to customers’ needs with more varied business 
approach by maximizing the opportunities that exist. 

R. SOEROSO

President Director
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LAPORAN DIREKSI
Report from Board of Directors

Di tengah dinamika dan tantangan resiko likuiditas tahun 
2017, Bank Jatim mampu mempertahankan kondisi yang 
sehat dan siap untuk meraih peluang-peluang pertumbuhan 
lebih lanjut pada tahun-tahun mendatang. Didalam era 
Financial Technology, Bank Jatim telah memiliki berbagai 
macam produk-produk berbasis teknologi antara lain SMS 
Banking, Internet Banking, Mobile Banking, dan Laku Pandai, 
hal ini tentunya akan mempermudah para shareholder dan 
stakeholder dalam melakukan transaksi perbankan kapan 
saja dan dimana saja. Selain itu Bank Jatim juga melakukan 
pengembangan berbagai macam produk dan jasa yang 
berorientasi kepada kebutuhan nasabah melalui pendekatan 
bisnis yang lebih variatif dengan memaksimalkan peluang-
peluang yang ada.

TANTANGAN KONDISI LINGKUNGAN USAHA 
DI 2017

Meskipun pertumbuhan ekonomi global membaik, namun 
masih terdapat risiko pertumbuhan tersebut menjadi lebih 
rendah sejalan dengan perekonomian Amerika Serikat yang 
belum cukup solid dan perlambatan ekonomi Tiongkok. 
Normalisasi kebijakan moneter Amerika Serikat berjalan 
gradual, sementara Eropa dan Jepang tetap menerapkan 
kebijakan Quantitative Easing (QE) sehingga divergensi 
kebijakan moneter mulai menyempit. Namun demikian, 
meski divergensi kebijakan moneter di negara maju mulai 
berkurang, kinerja perekonomian Tiongkok yang belum 
pulih dapat memicu sentimen negatif investor terhadap 
negara emerging markets.Hal ini dapat berdampak pada 
meningkatnya ketidakpastian pasar keuangan global. 
Tantangan global lainnya mulai berlakunya Masyarakat 
Ekonomi Asean (MEA) memberikan peluang sekaligus 
tantangan ke depan.

Sementara disisi lain terjadi perlambatan kegiatan dunia 
usaha hal ini terutama disebabkan oleh penurunan kegiatan 
usaha pada sektor pertanian, perkebunan, peternakan, 
kehutanan, dan perikanan. Di samping itu, perlambatan 
kegiatan usaha juga disebabkan oleh menurunnya kegiatan 
usaha sektor industri pengolahan.

PENCAPAIAN KINERJA 2017

Kinerja Bank Jatim tahun buku 2017 menunjukan performa 
yang bagus dan tumbuh bila dibandingkan dengan periode 
yang sama tahun sebelumnya (Year on Year/YoY). Berdasarkan 
laporan keuangan tahun buku 2017 (audited), aset Bank 
Jatim tercatat Rp.51,52 triliun atau tumbuh 19,72% laba 
bersih Bank Jatim tercatat 1,16 triliun tumbuh 12,76% (YoY).

Selama tahun 2017 Dana Pihak Ketiga (DPK) Bank Jatim 
tumbuh luar biasa dengan mencatatkan pertumbuhan 
21,48% (YoY) sebesar Rp.39,84 triliun. Pertumbuhan dana 
pihak ketiga yang signifikan tersebut menunjukkan bahwa 
kepercayaan masyarakat kepada Bank Jatim meningkat. 
Selain itu pencapaian DPK tersebut diperkuat dengan CASA 
rasio Bank Jatim sebesar 69,89%, dimana selama lebih 
dari 14 tahun, CASA rasio Bank Jatim selalu menunjukkan 
diatas 65%.

Amidst liquidity risk dynamics and challenges in 2017, 
Bank Jatim was able to maintain its soundness and ready 
to seize further growth opportunities in the coming years. 
In Financial Technology era, Bank Jatim already has various 
technology-based products such as SMS Banking, Internet 
Banking, Mobile Banking, Laku Pandai, this will certainly 
facilitate the shareholders and stakeholders in banking 
transactions anytime and anywhere. Additionally, Bank 
Jatim also develops various products and services which 
are oriented to customers’ needs with more varied business 
approach by maximizing the opportunities that exist. 

Business Challenges in 2017 

Although global economic growth was better, there was 
still a risk of that growth became lower as the US economy 
was not solid enough and China’s economic slowdown. 
Normalization of US monetary policy went gradually, while 
Europe and Japan kept implementing Quantitative Easing 
(QE) policies so that the divergence of monetary policy 
narrowed. Nevertheless, despite the divergence of monetary 
policy in developed countries, the unfavorable performance 
of the Chinese economy could trigger investors negative 
sentiment towards emerging market countries. This could 
have an impact on the increase of global financial markets 
uncertainty. Other global challenge was the Asean Economic 
Community (MEA) which came into effect, provide both 
opportunities and challenges ahead.

On the other hand, the slowing down of business activities 
was mainly due to the decrease of business activities in 
agriculture, plantation, farm, forestry, and fishery sectors. 
In addition, the slowdown in business activities also caused 
by the decline in manufacturing sector.

2017 Achievement

Bank Jatim performance in the fiscal year of 2017 showed 
a good performance and grew compared to the same 
period of the previous year (Year on Year / YoY). Based on 
the financial statements of fiscal year 2017 (audited), assets 
of Bank Jatim was recorded Rp51, 52 trillion, or 19.72% 
growth, and nett income was recorded 1.16 trillion, or 
grew 12.76% (YoY).

In 2017, Third Party Funds (DPK) Bank Jatim grew remarkably 
with recorded growth of 21.48% (YoY) or Rp39,84 trillion. 
That significant growth showed that public confidence in 
Bank Jatim was increasing. In addition, the achievement of 
DPK was reinforced by CASA Bank Jatim ratio of 69.89%, 
where for more than 14 years, CASA Bank Jatim had been 
always above 65%.
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In the midst of the unstable global economic condition 
in 2017, Bank Jatim was still able to record loan growth 
of Rp31, 75 trillion or grew 7.01% (YoY). Credit in the 
consumption sector became the highest contributor during 
2017 amounting to Rp 22, 29 trillion or grew 12.42% (YoY)

The ratio of finance of Bank Jatim in December 2017 was 
better than the previous year, such as Return on Equity (ROE) 
of 17.43%, Net Interest Margin (NIM) of 6.68%, Return 
On Asset (ROA) 3.12%, efficiency occurred in Operational 
Cost compared to Operating Income (BOPO) from 72.22% 
to 68.63%.

The trend of increasing the share price of Bank Jatim (BJTM) 
was also the concern of the public, given that during 2017 
BJTM’s share price growth reached 17.60% which was 
closed at Rp710 / share level at the end of 2017. Still in 
this year, BJTM booked the highest share price in history 
since the IPO in 2012 was Rp. 840 / share in April 2017.

Oraganizational Structure Development

Good performance of 2017 was also part of the management 
strategy in 2017 which appointed 2 (two) new directors, 
namely: Director of Finance and Director of Risk Management. 
Under the addition of 2 (two) directors, the division of job 
description became more focused. The Finance Director is held 
by Ferdian Timur Satyagraha who is in charge of integrating 
financial management, optimizing liquidity management 
and interest rate to generate optimum profit for Bank 
Jatim. The Risk Management Director is held by Rizyana 
Mirda, in charge of identifying, measuring, monitoring and 
mitigating all risk types from all Bank activities, integrating 
enterprise risk management, handling non-performing 
loans and completing extracomtable loans. Better Human 
Resource Improvement is also a top priority of Bank Jatim, 
by appointing the new Compliance Director and Human 
Capital, Hadi Santoso to replace Eko Antono who resigned 
in mid-2017.

Service Breakthrough
In 2017, Bank Jatim improved its service to customers, one 
of them through technology-based product development, 
such as : 
1. Application of motor vehicle tax payment (SAMSAT) 

of East Java, National SAMSAT, Hospital, and others;

2. For the security of transactions using cards, Bank Jatim 
in 2017 has been certified and in accordance with 
NSICCS standard (National Standard Indonesian Chip 
Card Specification) as the National Standard Chip ATM 
card technology and / or Debit card to be used by all 
ATM card and / or Debit cards issuers in Indonesia.

3. In 2017, Bank Jatim also started to do Switching 
Management independently, so that the development 
of applications related to the switching can be done 
faster, more efficient, more timely and in accordance 
with the needs of customers.

4. Development of Bank Jatim Internet Banking Corporate 
Banking and Mobile Banking Service to support the 
implementation of GNNT (National Non-Cash Movement) 
in local government.

Di tengah - tengah kondisi perekonomian global yang masih 
belum stabil di 2017, Bank Jatim masih mampu mencatatkan 
pertumbuhan penyaluran kredit sebesar Rp.31,75 triliun atau 
tumbuh 7,01% (YoY). Kredit di sektor konsumsi menjadi 
penyumbang tertinggi selama tahun 2017 yaitu sebesar 
Rp.22,29 triliun atau tumbuh 12,42% (YoY)

Rasio keuangan Bank Jatim posisi Desember 2017 lebih 
baik dibandingkan tahun sebelumnya, diantaranya Return 
on Equity (ROE) sebesar 17,43%, Net Interest Margin (NIM) 
sebesar 6,68%, Return On Asset (ROA) 3,12%, terjadi 
efisiensi pada Biaya Operasional dibanding Pendapatan 
Operasional (BOPO) dari 72,22% menjadi 68,63%.

Tren kenaikan harga saham Bank Jatim (BJTM) juga menjadi 
perhatian masyarakat, mengingat selama tahun 2017 
pertumbuhan harga saham BJTM mencapai 17,60% yang 
ditutup pada level Rp.710/lembar saham di penghujung 
tahun 2017. Ditahun ini pula, BJTM membukukan harga 
saham tertinggi dalam sejarah sejak IPO di 2012 yaitu sebesar 
Rp. 840/ lembar saham di bulan April 2017.

PENGEMBANGAN STRUKTUR ORGANISASI

Kinerja yang bagus di tahun 2017 juga tak luput dari strategi 
manajemen di tahun 2017 yang menambah 2 (dua) direktur 
baru, yaitu: Direktur Keuangan dan Direktur Manajemen 
Risiko. Dengan adanya penambahan 2 (dua) direksi tersebut, 
pembagian kerja menjadi lebih fokus. Direktur Keuangan 
diduduki oleh Ferdian Timur Satyagraha yang bertugas 
untuk mengintegrasikan manajemen keuangan, optimalisasi 
manajemen likuiditas dan suku bunga sehingga menghasilkan 
laba Optimal bagi Bank Jatim. Direktur Manajemen Risiko dijabat 
oleh Rizyana Mirda yang bertugas melakukan identifikasi, 
mengukur, memantau, dan memitigasi seluruh jenis risiko 
yang memadai dari seluruh aktivitas Bank, menyatukan 
enterprise risk management, penanganan kredit bermasalah 
dan penyelesaian kredit extracomtable.  Perbaikan Sumber 
Daya Manusia yang lebih baik juga menjadi prioritas utama 
Bank Jatim, hal tersebut dilakukan dengan mengangkat 
Direktur Kepatuhan dan Human Capital baru, Hadi Santoso 
menggantikan Eko Antono yang mengundurkan diri pada 
pertengahan tahun 2017.

TEROBOSAN LAYANAN
Ditahun 2017 bank jatim telah meningkatkan pelayanan 
kepada nasabah yang salah satunya melalui pengembangan 
produk berbasis teknologi, antara lain:
1. Aplikasi pembayaran pajak kendaraan bermotor 

(SAMSAT) Jawa Timur, SAMSAT Nasional, Rumah Sakit, 
dan lainnya;

2. Untuk keamanan bertransaksi menggunakan kartu, Bank 
Jatim pada tahun 2017 sudah mendapatkan sertifikasi 
dan sesuai dengan standar NSICCS (National Standard 
Indonesian Chip Card Specification)  sebagai Standar 
Nasional Teknologi Chip kartu ATM dan atau kartu 
Debit yang akan digunakan oleh seluruh penyelenggara 
kartu ATM dan atau kartu Debit di Indonesia.

3. Pada tahun 2017 ini juga Bank Jatim mulai melakukan 
Pengelolaan Switching secara mandiri, sehingga 
pengembangan aplikasi yang berhubungan dengan 
switching bisa dilakukan lebih cepat, lebih hemat, lebih 
tepat waktu  dan sesuai dengan kebutuhan nasabah. 

4. Pengembangan layanan internet Banking Corporate 
dan Mobile Banking Bank Jatim untuk mendukung 
implementasi GNNT (Gerakan Nasional Non Tunai)  
pada pemerintah daerah.
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5. Pengembangan aplikasi Elektronik SP2D (Surat Perintah 
Pencairan Dana) untuk memfasilitasi pemerintah daerah 
dalam melakukan pencairan dana dari rekening kas 
umum daerah (KASDA) secara non tunai dan realtime, 
sehingga bisa lebih transparan dalam pengelolaannya.  

6. Pengembangan berbagai produk dan jasa lainnya untuk 
meningkatkan Fee Based Income dan Brand Image Bank 
Jatim antara lain pengembangan Produk Bancassurance 
dan Program Layanan Laku Pandai berupa Program 
Poin berhadiah bagi agen Laku Pandai.

Pengembangan Sumber Daya Manusia
Keberhasilan Bank Jatim dalam mengelola asset, juga 
bergantung kepada kualitas sumber daya manusia (pegawai).  
Kami meyakini bahwa sumber daya manusia yang ada 
merupakan Human Capital, oleh karena itu kami selalu 
meningkatkan kualitas sumber daya manusia yang ada, 
dengan melakukan Revitalisasi SDM menuju Human Capital 
yang unggul, berdaya saing tinggi, kompeten, berintegritas 
dan profesional melalui pelatihan/workshop/sertifikasi dan 
lain sebagainya. 

Corporate Culture (Budaya Perusahaan), memiliki peran yang 
sangat besar dalam menciptakan kelancaran operasional 
dan produktifitas perusahaan. Budaya kerja memiliki 
tujuan untuk mengubah sikap dan juga perilaku SDM 
yang ada agar dapat meningkatkan produktivitas kerja 
untuk menghadapi berbagai tantangan di masa yang 
akan datang, oleh karena itu Bank Jatim juga senantiasa 
menerapkan budaya perusahaan dalam melaksanakan 
kegiatan operasional perbankan dengan tetap berpegang 
teguh kepada prinsip kehati-hatian dan kepatuhan terhadap 
peraturan yang berlaku. 

Pengembangan Teknologi Informasi
Pada tahun 2017 Bank Jatim melakukan berbagai penguatan 
dan pengembangan di sisi Teknologi Informasi, ini merupakan 
salah satu bentuk komitmen Bank Jatim dalam memberikan 
pelayanan yang prima kepada seluruh stakeholder dan 
shareholder. Pada tahun 2017, Bank Jatim meningkatkan 
kualitas layanan berbasis teknologi informasi, antara lain 
dengan meningkatkan layanan keamanan data digital, 
pengembangan berbagai aplikasi, penambahan lisensi 
antivirus, network management system, penambahan lisensi 
aplikasi database bersama keamanannya, pengembangan 
data warehouse, pengelolaan switching secara mandiri, 
peningkatan kualitas layanan berbasis e-channel dan lain 
sebagainya. Penguatan dan Pengembangan teknologi 
informasi Bank Jatim, tidak hanya berhenti pada tahun 
2017, kami akan melakukan pengembangan teknologi 
informasi secara terus menerus dan berkesinambungan 
demi terciptanya Financial Technology yang aman, cepat, 
handal dan mudah.

Penguatan Implementasi Tata Kelola Perusahaan
BankJatim telah memiliki struktur dan mekanisme Tata 
Kelola Perusahaan yang kuat dan efektif, sesuai dengan 
standar dan praktik terbaik. Hal ini tidak terlepas dari peran 
pemegang saham dan Dewan Komisaris, Direksi beserta 
seluruh karyawan Bank telah berkomitmen menjunjung tinggi 
dan senantiasa melaksanakan prinsip-prinsip Tata Kelola 
Perusahaan yang baik, dengan terus-menerus berupaya 
melakukan perbaikan dan penyempurnaan terhadap 
implementasi dengan membuat kebijakan internal yang 
selaras dengan baik.

Di tahun 2017 ini, dalam rangka meningkatkan kinerja, 
melindungi kepentingan stakeholder dan meningkatkan 

5.  Development of SP2D Electronic Application (Letter 
of Instruction for Fund Disbursement) to facilitate local 
government in disbursing funds from regional treasury 
account (KASDA) in a non cash and realtime, so that 
it can be more transparent in its management.

6. product development to improve Fee Based Income and 
Brand Image of Bank Jatim, namely the development 
of Bancassurance Products and Laku Pandai Programs 
in the form of Point Program with prizes for agents of 
Laku Pandai

Human Resources of Development
The success of Bank Jatim in managing assets, also depends 
on the quality of human resources (employees). We believe 
that human resources are Human Capital, therefore we 
always improve the quality of human resources available, 
by doing Human Resource Revitalization towards superior 
Human Capital, competitive, competent, integrity and 
professional through training / workshop / certification 
and so forth.

Corporate Culture (Corporate Culture), has a very big 
role in creating a seamless operation and productivity of 
the company. Working culture has a purpose to change 
attitudes and also existing human resource behavior in order 
to improve work productivity to face various challenges in 
the future, therefore Bank Jatim always apply corporate 
culture in conducting banking operational activity by sticking 
firmly to the principle of prudence and compliance with 
applicable regulations.

Information Technology Development
In 2017 Bank Jatim performed various strengthening and 
development efforts on the Information Technology sector, 
as the commitment of Bank Jatim in providing excellent 
service to all stakeholders and shareholders. In 2017, Bank 
Jatim improved the quality of information technology-based 
services, such as by enhancing digital data security services, 
developing applications, adding antivirus licenses, network 
management systems, licensing database applications 
together with its security, developing data warehouses, 
managing switching independently, improving the quality 
of e-channel based services and so on. The Strengthening 
and Development of information technology of Bank Jatim, 
wont only stop in 2017, we will ensure the development of 
information technology continuously and sustainable for the 
sake of  safe, fast, reliable and easy Financial Technology.

Strengthening of GCG Implementation
BankJatim has a strong and effective corporate governance 
structure and mechanism, in accordance with best standards 
and best practices. This is inseparable from the role of 
shareholders and the Board of Commissioners, the Board 
of Directors and all employees of the Bank have committed 
to uphold and always implement the principles of Good 
Corporate Governance, by continuously striving to improve 
and refine the implementation by creating a harmonious 
internal policy well.

In 2017, in order to improve performance, protect the 
interests of stakeholders and improve compliance with 
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kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan serta 
nilai etika dalam industri perbankan, maka Bank Jatim 
menjalankan kegiatan usahanya dengan berpedoman pada 
prinsip-prinsip Tata Kelola Perusahaan yang baik, meliputi 
transparansi (transparency), akuntabilitas (accountability), 
pertanggungjawaban (responsibility), independensi 
(independency), dan kewajaran (fairness).

Prospek Usaha 2018
Menurut proyeksi IMF, pertumbuhan ekonomi global di 
tahun 2018 diperkirakan akan mencapai 3,6 persen, naik 
tipis dibandingkan tahun 2017 yang sebesar 3,5 persen 
dengan memperkirakan pertumbuhan negara berkembang 
di tahun 2018 sebesar 4,8 persen, meningkat dibandingkan 
perkiraan tahun 2017 sebesar 4,6 persen, demikian pula 
dengan World Bank yang juga memperkirakan pertumbuhan 
ekonomi global akan meningkat tipis dari 2,7 persen di 
tahun 2017 menjadi 2,9 persen di tahun 2018. Pertumbuhan 
ekonomi global yang lebih moderat di tahun 2018 antara 
lain didorong oleh pertumbuhan volume perdagangan dunia 
yang diperkirakan akan mengalami moderasi.  

Proyeksi Pertumbuhan ekonomi nasional  5,3% (±0,2%) 
dengan laju inflasi diperkirakan 3,5% (± 1%). Suku Bunga 
Bank Indonesia (BI 7 day Reverse Repo Rate) berkisar 4.50% 
dan Suku bunga SPN untuk jangka waktu 3 (tiga) bulan  
diperkirakan sebesar 4,8% - 5,6%. 

Tantangan tahun 2018
Tantangan bisnis pada tahun 2018 cukup menarik, ada 
beberapa hal yang perlu menjadi perhatian oleh Bank 
Jatim antara lain konvergensi layanan digital yang telah 
memasuki fase Fintech serta Menyongsong era MEA sektor 
industri perbankan, tingginya intensitas persaingan industri 
perbankan serta didukung adanya kebijakan pemerintah 
dalam menetapkan suku bunga single digit, Dinamika 
solvabilitas pasar keuangan yang tinggi terhadap sektor 
perdagangan, kondisi sosial politik menjelang pemilu yang 
dapat mempengaruhi tindakan para pelaku ekonomi. Semua 
tantangan yang ada bukan menjadi penghalang bagi kami 
untuk mencapai kesuksesan, dengan kerja keras, kerja cerdas, 
kerja ikhlas, professional, kompetensi dan integritas yang 
tinggi, maka kami yakin dapat mencapai target bisnis yang 
sudah ditentukan. Selain itu do’a serta dukungan dari para 
shareholders dan stakeholder akan membuat kami lebih 
bersemangat dan memberikan yang terbaik untuk anda.

Ucapan Terima Kasih
Pencapaian-pencapaian Bank Jatim tahun 2017 ditopang oleh 
kepercayaan dan kerjasama manajemen dalam mengarahkan 
langkah-langkah kemajuan Bank Jatim. Mewakili Direksi, 
saya mengucapkan terima kasih yang tulus kepada Dewan 
Komisaris dan pemegang saham yang diberikan dalam 
menetapkan arah strategis Bank Jatim.

Ke depan, masih banyak pekerjaan besar untuk mencapai 
cita-cita sebagai bank Regional Champion. Cita-cita ini 
bukan hanya slogan indah karena menjadi Regional 
Champion merupakan kebutuhan Bank Jatim, Kebutuhan 
Jawa Timur dan Kebutuhan Indonesia agar dapat terus 
menjaga pertumbuhan ekonomi di jalur yang tepat, sehingga 
dapat dimanfaatkan sebesar- besarnya bagi kesejahteraan 
bangsa dimasa sekarang dan masa mendatang. Kita perlu 
mewujudkan cita-cita tersebut,agar Bank Jatim tidak kehilangan 
momentum pertumbuhan ekonomi yang sudah baik ini.

laws and ethics in the banking industry, Bank Jatim ran 
its business activities in accordance with the principles 
of Good Corporate Governance, covering transparency, 
accountability, responsibility, independence, and fairness.

2018 Business Prospect
According to IMF projection, global economic growth in 
2018 is expected to reach 3.6 percent, up slightly from 
2017 by 3.5 percent by predicting the growth of developing 
countries in 2018 by 4.8 percent, an increase compared to 
the 2017 forecast of 4 , 6 percent, as well as the World Bank 
which also predicts global economic growth will increase 
slightly from 2.7 percent in 2017 to 2.9 percent in 2018. 
The more moderate global economic growth in 2018 is 
driven, among other, by volume growth world trade which 
is expected to experience moderation.

Projection of National economic growth is 5.3% (± 0.2%) 
with estimated inflation rate of 3.5% (± 1%). The BI Rate 
(BI 7 day Reverse Repo Rate) is around 4.50% and the SPN 
rate for 3 (three) months is estimated at 4.8% - 5.6%.

2018 Challenges
Business challenges in 2018 will be interesting, there will be 
several things that need Bank Jatim concern, among others, 
the convergence of digital services that have entered Fintech 
phase of and welcoming MEA banking industry era, high 
intensity of banking industry competition and supported 
by government policy in setting single digit interest rates, 
High financial market solvability dynamics to the trade 
sector, socio-political conditions ahead of elections may 
affect economic practitioners actions. All the challenges that 
existed are not barriers for us to achieve success, with hard, 
smart, sincere work, professional, competence and high 
integrity, we are confident to achieve the determined business 
targets. Besides prayers and support from shareholders and 
stakeholders will make us more enthusiastic and dedicated 
the best for you.

Acknowledgments
Bank Jatim achievements in 2017 are supported by trust and 
management cooperation in directing Bank Jatim progress. 
On behalf of the Board of Directors, I would like to express 
my sincere gratitude to the Board of Commissioners and 
the shareholders in providing Bank Jatim strategic direction.

In the future, there are lot of great work to achieve the 
goal to become the Regional Champion Bank. This goal 
is not merely a beautiful slogan because being a Regional 
Champion is Bank Jatim necessity, East Java and Indonesia’s 
necessity to continually keep the economic growth in the 
right path, so that it can be utilized as much as possible 
for the welfare of the nation in the present and future. We 
need to realize these goals, thus Bank Jatim will not lose 
this excellent economic growth momentum.
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IDENTITAS PERUSAHAAN 
Company Identity

NAMA :
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk

NAMA PANGGILAN: 
Bank Jatim

KODE SAHAM:
BJTM

SWIFT CODE: 
BJTMIDJA

BIDANG USAHA: 
Perbankan

STATUS PERUSAHAAN:
Badan Usaha Milik Daerah (BUMD)

KEPEMILIKAN SAHAM:
• Saham Seri A

a. Pemerintah Provinsi Jawa Timur (51,27%)
b. Pemerintah Kota/Kabupaten se-Jawa Timur 

(28,43%)
• Saham Seri B

Masyarakat Umum (20,30%)

DASAR HUKUM PENDIRIAN:
• Akta Notaris R. Sonny Hidayat Julistyo, S.H. Nomor 

1 tanggal 1 Mei 1999 
• Surat Keputusan Menteri Kehakiman Republik 

Indonesia Nomor C2-227.HT.01.01.Th.99 tanggal 
5 Mei 1999 

• Berita Negara Republik  Indonesia tanggal 25 
Mei 1999 Nomor  42  Tambahan  Berita Negara 
Republik  Indonesia Nomor 3008/1999

TANGGAL PENDIRIAN: 
17 Agustus 1961

MODAL DASAR:
Rp9.000.000.000.000, - (Sembilan trilyun rupiah)

MODAL DISETOR:
Rp3.743.647.845.500,- (tiga triliun tujuh ratus empat 
puluh tiga miliar enam ratus empat puluh tujuh juta 
delapan ratus empat puluh lima ribu lima ratus rupiah)

JUMLAH ASET:
Rp51.518.681.337.385,-(lima puluh satu triliun lima 
ratus delapan belas miliar enam ratus delapan puluh 
satu juta tiga ratus tiga puluh tujuh ribu tiga ratus 
delapan puluh lima rupiah)

JUMLAH KARYAWAN: 
6.390 (2017); 6473 (2016); 5.784 (2015)

NPWP: 
01.110.116.9.631.000

TDP: 
13.01.1.64.11628

Name:
PT.  Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk

Nickname: 
Bank Jatim

Ticker Code: 
BJTM

Swift Code: 
BJTMIDJA

Business Field: 
Banking

Company Status:
Regional-Owned Business Enterprise

Stock Ownership:
• Series A Share

a. Provincial Government of East Java (51.27%)
b. City/Regency Government in East Java (28,43%)

• Series B Shares
Public (20.30%)

Legal Basis of Establishment:
• Notarial Deeds of R. Sonny Hidayat Julistyo, S.H. 

No. 1 dated May 1, 1999 
• Decree of Minister of Law Republic of Indonesia 

No. C2-8227.HT.01.01.Th.99 dated May 5, 1999
• National Gazette of Republic of Indonesia dated 

May 25, 1999 No. 42 Appendix of National Gazette 
of Republic of Indonesia No. 3008/1999

Establishment Date: 
August 17, 1961

Authorized Capital:
Rp9,000,000,000,000, - (Nine Trillion Rupiah)

Paid-in Capital:
Rp3.743.647.845.500,- (three trillion seven hundred 
forty three billion six hundred forty seven million eight 
hundred forty five thousand five hundred rupiah)

Total Assets:
Rp51.518.681.337.385 Milion (fifety one trillion five 
hundred eighteen billion six hundred eightee one 
million thirty three seven hundred three hundred and 
eighty five rupiah)

Total Employees: 
6.390 (2017); 6473 (2016); 5.784 (2015)

Tax Identification Number: 
01.110.116.9.631.000

Company Registration Number:
13.01.1.64.11628
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SIUP:
BUM.9-4-45

PRODUK:
1. Dana Pihak  Ketiga
2. Pembiayaan/Kredit
3. Layanan Jasa Bank Jatim

JARINGAN KANTOR:
• 1 Kantor Pusat
• 41 Kantor Cabang  Konvensional
• 7 Kantor Cabang Syariah
• 158 Kantor Cabang Pembantu Konvensional
• 8 Kantor Cabang Pembantu Syariah
• 199 Kantor Kas
• 191 Kantor Layanan Syariah
• 183 Payment Point
• 7 Payment Point Syariah
• 76 Kas Mobil/Counter
• 6 Kas Mobil Syariah
• 6 Kas Mobil ATM
• 2 Automatic Deposit Machine (ADM)
• 708 Anjungan Tunai Mandiri (ATM)
• 15 Anjungan Tunai Mandiri (ATM) Syariah
• dan tergabung dengan 77.104 terminal jaringan 

ATM BERSAMA, 109.089 terminal ATM PRIMA, 
473.490 Electronic Data Capture (EDC) PRIMA Debit

Kantor Pusat:
Jalan Basuki Rachmad 98 – 104
Surabaya 60271 PO.BOX 917

TELEPON:
(031) 5310090-5310099 (13 Saluran) Hunting

FAKSIMILI: 
(031) 5310838

ALAMAT KONTAK:
Corporate Secretary, Gedung Kantor Pusat Bank Jatim
Lt 4 Jl. Basuki Rachmad 98 – 104, Surabaya 60271 
PO.BOX 917

WEBSITE:  
www.bankjatim.co.id / www.bankjatim.id

Email:
corsec@bankjatim.co.id  / info@bankjatim.co.id

INFO BANK JATIM: 
14044

SMS BANKING: 
3366

INTERNET BANKING:
https://iperson.bankjatim.co.id (personal) 
https://corp.bankjatim.co.id (corporate)

Business License Number: 
BUM.9-4-45

Products:
1. Third Party Fund
2. Loan/Lending
3. Bank Jatim Services

Office Network:
• 1 Head Office
• 41 Conventional Branch Offices
• 7 Sharia Branch Offices
• 158 Conventional Sub-Branch Offices
• 8 Sharia Sub-Branch Offices
• 199 Cash Offices
• 191 Sharia Service Offices
• 183 Payment Point
• 7 Sharia Payment Point
• 76 Cash Outlets/Counters
• 6 Sharia Mobile Cash
• 6 ATM Mobile Cash
• 2 Automatic Deposit Machines (ADM)
• 708 Automated Teller Machine s(ATM)
• 15 Sharia Automated Teller Machines (ATM)
• and joined with 77.104 network terminal of 

ATM BERSAMA, 109.089 ATM PRIMA Terminals, 
473.490 PRIMA Electronic Data Capture (EDC)

Headquarter:
Jalan Basuki Rachmad 98 – 104
Surabaya 60271 PO.BOX 917

Phone:
(031) 5310090-5310099 (13 Saluran) Hunting

Facimile:  
(031) 5310838

Contact Center:
Corporate Secretary, Bank Jatim Headoffice Building 
4th floor, Jl. Basuki Rachmad 98 – 104 Surabaya 
60271 PO.BOX 917

Website:   
www.bankjatim.co.id  / www.bankjatim.id

Email:
corsec@bankjatim.co.id / info@bankjatim.co.id

Info Bank Jatim: 
14044

SMS Banking: 
3366

Internet Banking:
https://iperson.bankjatim.co.id (personal) 
https://corp.bankjatim.co.id (corporate)
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RIWAYAT SINGKAT PERUSAHAAN
Corporate Brief History

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk, yang 
dikenal dengan sebutan PT Bank Jatim, didirikan pada 
tanggal 17 Agustus 1961 di Surabaya dengan landasan 
hukum pendirian Akta Notaris Anwar Mahajudin Nomor 
91 tanggal 17 Agustus 1961 yang dilengkapi dengan 
landasan operasional Surat Keputusan Menteri Keuangan 
Nomor BUM.9-4-5 tanggal 15 Agustus 1961. 

Selanjutnya berdasarkan Undang-Undang Nomor 13 
Tahun 1962 tentang Ketentuan-Ketentuan Pokok Bank 
Pembangunan Daerah dan Undang-Undang Nomor 14 
Tahun 1967 tentang Pokok-Pokok Perbankan, pada tahun 
1976 dilakukan penyempurnaan melalui Peraturan Daerah 
Provinsi Daerah Tingkat I Jawa Timur Nomor 2 Tahun 
1976 tanggal 10 Juli 1976 yang menyangkut status Bank 
Pembangunan Daerah dari Perseroan Terbatas menjadi 
Badan Usaha Milik Daerah. 

Secara operasional dan seiring dengan perkembangannya, 
maka pada tahun 1990 Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur meningkatkan statusnya dari Bank Umum menjadi 
Bank Umum Devisa, hal ini ditetapkan dengan Surat 
Keputusan Direksi Bank Indonesia Nomor 23/28/KEP/ DIR 
tanggal 2 Agustus 1990.

Untuk memperkuat permodalan, maka pada tanggal 29 
Desember 1994 dilakukan penetapan Peraturan Daerah 
Provinsi Daerah Tingkat I Jawa Timur Nomor 26 Tahun 
1994 tentang Perubahan Pertama Peraturan Daerah 
Propinsi Daerah Tingkat I Jawa Timur Nomor 9 Tahun 1992 
tentang Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur, dengan 
mengubah Struktur Permodalan/Kepemilikan dengan 
diizinkannya Modal Saham dari Pihak Ketiga sebagai salah 
satu unsur kepemilikan dengan komposisi maksimal 30% 
(tiga puluh persen). 

Berdasarkan Pasal 2 Peraturan Menteri Dalam Negeri 
Nomor 1 Tahun 1998 tentang Bentuk Badan Hukum Bank 
Pembangunan Daerah, maka pada tanggal 20 Maret 1999 
Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Provinsi Daerah 
Tingkat I Jawa Timur mengesahkan Peraturan Daerah Provinsi 
Jawa Timur Nomor 1 Tahun 1999 tentang Perubahan Bentuk 
Badan Hukum Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur dari 
Perusahaan Daerah (PD) menjadi Perseroan Terbatas (PT) 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur yang pada tanggal 
19 Agustus 2016 telah dilakukan perubahan sebagaimana 
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 7 Tahun 2016 
Tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Propinsi Daerah 
Tingkat I Jawa Timur Nomor 1 Tahun 1999 Tentang Perubahan 
Bentuk Badan Hukum Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Dari Perusahaan Daerah Menjadi Perseroan Terbatas 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Sesuai dengan Akta Notaris R. Sonny Hidayat Julistyo, S.H. 
Nomor 1 tanggal 1 Mei 1999 yang telah disahkan dengan 
Surat Keputusan Menteri Kehakiman Republik Indonesia 
Nomor C2-8227.HT.01.01.Th.99 tanggal 5 Mei 1999 dan 
telah diumumkan dalam Berita Negara Republik Indonesia 
tanggal 25 Mei 1999 Nomor 42 Tambahan Berita Negara 
Republik Indonesia Nomor 3008/1999 maka selanjutnya secara 
resmi menjadi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Anggaran Dasar PT Bank Jatim telah mengalami beberapa kali 
perubahan. Perubahan pada tahun 2006 tercantum dalam 
akta yang dibuat dihadapan Notaris Untung Darnosoewirjo, 

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk, also known 
as PT Bank Jatim was founded on August 17, 1961 in 
Surabaya with legal basis of establishment refers to Notarial 
Deeds of Notary Anwar Mahajudin No. 91 dated August 
17, 1961 as attached with operational principal of Minister 
of Finance Decree No. BUM.9-4-5 dated August 15, 1961. 

Hereinafter, under Law No. 13 of 1962 regarding Principals 
of Bank Pembangunan Daerah and Law No. 14 of 1967 
regarding the Banking Principals, an advance effort was 
taken under Regional Act of East Java 1st Level Regional 
Government No. 2 in 1976 dated July 19, 1976 related with 
status changing of the Regional Development Bank from 
Limited Company to Regional Owned Enterprise. 

From operational aspect and simultaneously with our 
growth, in 1990, Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
brought the status to higher level from Commercial Bank 
to Commercial Foreign Exchange Bank, as mandated under 
Bank Indonesia Board of Directors Decree No. 23/28/KEP/
DIR dated August 2, 1990. 

To strengthen our capital, we undertook a transformation 
on December 29, 1994 referring to East Java Level I Regional 
Provincial Government Regulation No. 26 of 1994 as First 
Amendment of East Java Level i Regional Province Regulation 
No. 9 of 1992 on Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
by changing Capital/ Ownership Structure of the Company 
by allowing Share Capital from Third Party to enter as one 
of ownership element with maximum composition of 30% 
(thirty percent). 

Pursuant to Article 2, Minister of Internal Affairs Decree No. 
1 of 1998 regarding Legal Entity of Regional Development 
Bank, on March 20, 1999, the 1st Level Regional Parliament 
of East Java legalized East Java Province Regional Act 
No. 1 of 1999 regarding Legal Entity Changing of Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur from Perusahaan Daerah 
(PD) to Perseroan Terbatas (PT) Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur that had changed on August 19, 2016 pursuant 
to East Java Provincial Regional Regualtion No. 7 of 2016 
as amendment on East Java Level I Province Regional 
Regulation No. 1 of 1999 regarding Changing Legal Entity 
for Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur from Regional 
Enterprise to Perseroan Terbatas (Limited CompanY) Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Pursuant to Notarial Deeds of Notary R. Sonny Hidayat 
Sulistyo, S.H. No. 1 dated May 1, 1999 as legalized under 
Decree of Minister of Law of Republic of Indonesia No. C2-
8227.H.T.01.01. Th.99 dated May 5, 1999 and announced 
at National Gazette of Republic of Indonesia dated May 25, 
1999 No. 42 appendix of National Gazette of Republic of 
Indonesia No. 3008/1999, to officially become PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Article of Associations of PT Bank Jatim also has been 
amended several time. The amendment brought in 2006 
and stated under a Deed drafted before Notary Untung 
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S.H., Nomor 108 tanggal 27 April 2006 berkaitan dengan 
penambahan kegiatan Unit Usaha Syariah dan perubahan 
jumlah saham seri A dan seri B, dan perubahan tersebut 
telah disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia 
Republik Indonesia, dalam Surat Keputusan Nomor W10-
00182. HT.01.04-TH.2007 tanggal 7 Februari 2007. Perubahan 
pada tahun 2007 berkaitan dengan tambahan modal dasar 
Bank dan komposisi jumlah saham seri A dan B tercantum 
dalam Akta Nomor 44 tanggal 25 Juni 2007 yang dibuat 
dihadapan Notaris Untung Darnosoewirjo, S.H, dan perubahan 
tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi 
Manusia Republik Indonesia dalam Surat Keputusan Nomor 
C-07001HT.01.04- TH.2007 tanggal 17 Desember 2007. 
Di tahun 2008, berdasarkan akta Nomor 56 tanggal 17 
April 2008 yang dibuat oleh Untung Darnosoewirjo, S.H., 
berkaitan dengan tambahan modal dasar dan komposisi 
jumlah saham seri A dan B dan juga penyesuaian anggaran 
dasar perseroan berdasarkan Undang - Undang Nomor 40 
Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas, yang ditegaskan 
dalam Akta Nomor 38 tanggal 30 Desember 2008 yang 
dibuat dihadapan Notaris Untung Darnosoewirjo, S.H., dan 
telah memperoleh persetujuan dari Menteri Hukum dan 
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor AHU-15113. 
AH.01.02.Tahun 2009 tertanggal 23 April 2009. 

Seiring dengan perkembangan perekonomian dan dalam 
rangka memenuhi persyaratan sebagai BPD Regional 
Champion yang salah satunya parameternya adalah untuk 
memperkuat permodalan, maka dilakukan perubahan 
Anggaran Dasar Perseroan berdasarkan Akta Nomor 89 
tanggal 25 April 2012, dibuat oleh Notaris Fathiah Helmi, 
S.H., yang telah memperoleh persetujuan dari Kementerian 
Hukum dan Hak Asasi Manusia berdasarkan Surat Keputusan 
Nomor AHU-22728.AH.01.02. Tahun 2012 tanggal 30 April 
2012 dan telah didaftarkan dalam Daftar Perseroan sesuai 
dengan Undang Undang Perseroan Terbatas dengan Nomor 
AHU-0038044-AH.01.09 Tahun 2012 Tanggal 30 April 2012 
serta berdasarkan Surat Badan Pengawas Pasar Modal dan 
Lembaga Keuangan Nomor S-8143/BL/2012 tanggal 29 Juni 
2012 Pernyataan Pendaftaran Dalam Rangka Penawaran 
Umum Saham Perdana PT Bank Jatim dinyatakan efektif 
dan kemudian pada tanggal 12 Juli 2012, PT Bank Jatim 
mencatatkan 20% (dua puluh persen) sahamnya di Bursa 
Efek Indonesia atau menjadi perseroan terbuka dan berubah 
nama menjadi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk. Penerimaan tambahan setoran modal Perseroan telah 
tertuang dalam Akta Nomor 18 tanggal 19 Juli 2012 yang 
dibuat dihadapan Notaris Wachid Hasyim, S.H., dan telah 
dilakukan pemberitahuan berdasarkan Surat Menteri Hukum 
dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor AHU-
AH.01.10-31887 tertanggal 31 Agustus 2012. 
Berdasarkan Akta Nomor 23 tanggal 08 April 2015 yang 
dibuat dihadapan Notaris Bambang Heru Djuwito, SH, dan 
telah terdaftar di Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia 
Republik Indonesia Nomor : AHU- AH.01.03-0927645 tanggal 
27 April 2015, PT Bank Jatim melakukan perubahan Anggaran 
Dasar Perseroan dalam rangka penyesuaian dengan Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 32/POJK.04/2014 dan Nomor 
33/POJK.04/2014, serta dengan peraturan daerah Provinsi 
Jawa Timur Nomor 14 tahun 2012. Untuk meningkatkan 
permodalan dan kinerja PT Bank Jatim secara keseluruhan, 
dalam Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPS) PT 
Bank Jatim Tahun Buku 2015 berdasarkan Akta Nomor 97 
tanggal 29 Januari 2016 yang dibuat dihadapan Notaris 
Bambang Heru Djuwito, SH, telah diperoleh persetujuan 
untuk melakukan penyesuaian permodalan terkait dengan 
pelaksanaan Program Management Employee Stock Option 
Plan (MESOP) PT Bank Jatim. 

Darnosoewirjo, S.H. Number 108 dated April 27, 2006 
regarding addition of Sharia Business Unit and changes in 
total Series A and Series B Shares, that the amendment as 
legalized by Minister of Law and Human Rights Republic of 
Indonesia, under Decree Number W10- 00182. HT.01.04 – 
TH.2007 dated February 7, 2007. The amendment brought 
in 2007 regarding additional authorized capital of the 
Bank and composition of total Series A and B Shares as 
declared under Deeds Number 44 dated June 25, 2007 
drafted before Notary Untung Darnosoewirjo, S.H, and 
the amendment had been legalized by Minister of Law and 
Human Rights Republic of Indonesia under Decree Number 
C– 08001HT.01.04 – TH. 2007 dated December 17, 2007. 
In 2008, referring to Deeds Number 56 dated April 17, 2008 
made by Notary Untung Darnosoewirjo, S.H., regarding 
additional authorized capital and composition of total Series 
A and B Shares and revision of Articles of Association based 
on Limited Company Law Number 40 of 2007 regarding 
Limited Company, be confirmed under Deeds Number 38 
dated December 30, 2008 made in presence of Notary 
Untung Darnosoewirjo, S.H., and granted approval from 
Minister of Law and Human Rights Republic of Indonesia 
Number AHU- 15113. AH. 01. 02 dated April 23, 2009. 

Along with the economic development and in order to meet 
the requirements as BPD Regional Champion, one of which 
parameter is to strengthen the capital, then made changes 
to the Articles of Association of the Company based on 
Deed No. 89 dated April 25, 2012, Notary Fathiah Helmi, 
SH, which has obtained the approval of Ministry of Law and 
Human Rights based on Decree No. AHU-22728.AH.01.02. 
In 2012 April 30, 2012 and was registered in the Company 
Register in accordance with the Limited Liability Company Act 
No. AHU-0038044-AH.01.09 in 2012 On April 30, 2012 as 
well as by virtue of the Capital Market Supervisory Agency 
and Financial Institution No. S-8143 / BL / 2012 Bapepam 
dated June 29, 2012 Registration Statement for Initial Public 
Offering of PT Bank Jatim is declared effective, and then 
on July 12, 2012, PT Bank Jatim recorded a 20% (twenty 
percent) of its shares on the Indonesia Stock Exchange or 
become a publicly listed company and changed its name to 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Reception 
additional capital injection of the Company has been 
stipulated in the Deed No. 18 dated July 19, 2012 before 
a Notary Wachid Hasyim, SH, and has made a notification 
by letter of the Minister of Justice and Human Rights of 
the Republic of Indonesia No. AHU- AH.01.10-31887 
dated August 31, 2012.Based on the Deed No. 23 dated 
April 8, 2015 before a Notary Bambang Heru Djuwito, 
SH, and has been registered with the Ministry of Justice 
and Human Rights of the Republic of Indonesia Number: 
AHU- AH.01.03-0927645 dated 27 April 2015, PT Bank 
Jatim make changes Articles Association of the Company 
to comply with the Financial Services Authority Regulation 
No. 32 / POJK.04 / 2014 and No. 33 / POJK.04 / 2014, as 
well as local regulations East Java Province No. 14 of 2012.
To improve the capital and the performance of PT Bank Jatim 
overall, in the General Meeting of Shareholders (AGM) PT 
Bank Jatim for financial year 2015 based on the Deed No. 
97 dated January 29, 2016 before a Notary Bambang Heru 
Djuwito, SH, has obtained approval to make adjustments 
capital associated with the implementation of the Program 
Management Employee Stock Option Plan (Programme) 
PT Bank Jatim. 
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1.  MELUNCURKAN PROGRAM DAN PRODUK-PRODUK BARU, DI ANTARANYA:
   A. JATIM PRIORITAS (LAYANAN PRIMA BAGI NASABAH PRIORITY)
   B. TABUNGAN SIMPANAN PELAJAR (SIMPEL)
   C. TABUNGAN & KREDIT SIUMI (PROGRAM SIUMI DITUJUKAN BAGI PELAKU 
      USAHA MIKRO KECIL (PUMK) YANG TELAH MEMILIKI IJIN USAHA MIKRO 
      KECIL (IUMK) YANG DITERBITKAN OLEH PEMERINTAH DAERAH SETEMPAT)
   D. TABUNGAN SIKLUS NELAYAN. 
2.  BANK JATIM DAN PERHIMPUNAN BANK PERKREDITAN RAKYAT MILIK 
   PEMERINTAH DAERAH SE INDONESIA (PERBAMIDA) SEPAKAT MENGADAKAN
   PENANDATANGANAN NOTA KESEPAHAMAN (MOU) TERKAIT PEMBERIAN 
   FASILITAS KREDIT LINKAGE PROGRAM KEPADA BANK PERKREDITAN RAKYAT (BPR). 
3.  BANK JATIM DAN BPR JATIM SEPAKAT MENANDATANGANI NOTA KESEPAHAMAN 
   (MOU) TENTANG PENYALURAN DANA LINKAGE KEPADA PARA PELAKU UMKM 
   DI JAWA TIMUR SEBESAR RP 1 TRILUN. 
4.  BANK JATIM DITUNJUK MENJADI HOST DALAM ACARA SOSIALISASI TRANSFORMASI BPD. 

1. Launching new program and products, including:
  a. Jatim Priority (Excellent Service for priority customers)
  b. Simpanan Pelajar (SimPel);
  c. SiUMI Saving & Loan (SiUMI Program is dedicated for Micro and Small Enterprise (SME) with Micro and 
    Small Business License issued by Local Governemnt;
  d. Siklus Nelayan Saving. 
2. Bank Jatim and Indonesian Regional Government Rural Banks Association (PERBAMIDA) aggreed to sign 
  Memorandum of Understanding (MoU) related with Linkage Program facility to Rural Banks (BOR). 
3. Bank Jatim and BPR Jatim agreed to sign Memorandum of Understanding (MoU) regarding Linkage Fund 
  Disbursement to SMEs Enterprise in East Java amounted RP1 trillion. 
4. Bank Jatim is appointed as Host in BPD Transformation Socialization Event. 

1. First place in 2015 Annual Report Award in Listed ROE category
2. Alone Agreement Program Launching
3. Host of Simpeda Nasional period 1 2016
4. Bank Jatim Mobile Launching
5. SiPandai Launching

1. Bank Jatim Batam Branch Opening;
2. Launching new program and products, including:
  a. Yuan Remittance;
  b. Giro Plus;
  c. JATIM INDAG CARD;
  d. JS Proteksi Plan ((Bancassurance in cooperation with PT Asuransi Jiwasraya);
  e. SMiLe Premium Link and Jempol Link (Bancassurance in cooperation with PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG Life).
3. Addition of the Company Board of Directors (from 5 to 7 Directors).

1976
PERUBAHAN STATUS KE 
BADAN USAHA MILIK DAERAH 

Changing status into Regional-Owned Enterprise 

1999
PERUBAHAN STATUS DARI BADAN USAHA MILIK 
DAERAH (BUMD) MENJADI PERSEROAN TERBATAS 

Changing status from Regional-Owned Enterprise 
(BUMD) to Perseroan Terbatas (Limited Company)

2007
PEMBENTUKAN UNIT USAHA BANK JATIM SYARIAH 

Establishing Bank Jatim Sharia Business Unit

2014

19901990
PENINGKATAN STATUS KE BANK DEVISA 

Upgrading status to Foreign Exchange Bank 

1961
PENDIRIAN PT BANK PEMBANGUNAN 

DAERAH JAWA TIMUR TBK. 

Establishment of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk. 

1991
OBLIGASI KEDUA SEBESAR RP 50 MILIAR 

2nd Bonds valued Rp50 billion 

2003
OBLIGASI KETIGA SEBESAR RP 400 MILIAR

3rd Bonds valued Rp 400 billion 

2012
PENAWARAN UMUM PERDANA SAHAM 

BANK JATIM PADA 12 JULI 2012 
DENGAN 20% SAHAM PUBLIK 

Bank Jatim Initial Public Offering on July 12, 2012 
by offering 20% of its shares to public.

PEMBENTUKAN 44 UNIT USAHA MIKRO 

Establishing 44 Micro Business Units

1988
OBLIGASI PERTAMA 

SEBESAR RP 25 MILIAR 

First bonds valued Rp 25 billion 

2015

1. PERINGKAT 1 ANNUAL REPORT AWWARD 2015 KATEGORI BUMD LISTED;
2. LAUNCHING PROGRAM ALONE AGREEMENT;
3. TUAN RUMAH SIMPEDA NASIONAL PERIODE 1 2016
4. LAUNCHING MOBILE BANK JATIM;
5. LAUNCHING PRODUK SIPANDAI

1.  PEMBUKAAN BANK JATIM CABANG BATAM;
2.  MELUNCURKAN PROGRAM DAN PRODUK-PRODUK BARU, DI ANTARANYA:
   A. YUAN REMITTANCE;
   B. GIRO PLUS;
   C. JATIM INDAG CARD;
   D. JS PROTEKSI PLAN ((BANCASSURANCE KERJASAMA DENGAN PT ASURANSI JIWASRAYA);
   E. SMILE PREMIUM LINK DAN JEMPOL LINK (BANCASSURANCE KERJASAMA DENGAN 
     PT ASURANSI JIWA SINARMAS MSIG LIFE).
3.  PENAMBAHAN ANGGOTA DIREKSI PERSEROAN (DARI 5 MENJADI 7 DIREKSI).

2016

2017

JEJAK LANGKAH PERUSAHAAN 
Company Milestone
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1.  MELUNCURKAN PROGRAM DAN PRODUK-PRODUK BARU, DI ANTARANYA:
   A. JATIM PRIORITAS (LAYANAN PRIMA BAGI NASABAH PRIORITY)
   B. TABUNGAN SIMPANAN PELAJAR (SIMPEL)
   C. TABUNGAN & KREDIT SIUMI (PROGRAM SIUMI DITUJUKAN BAGI PELAKU 
      USAHA MIKRO KECIL (PUMK) YANG TELAH MEMILIKI IJIN USAHA MIKRO 
      KECIL (IUMK) YANG DITERBITKAN OLEH PEMERINTAH DAERAH SETEMPAT)
   D. TABUNGAN SIKLUS NELAYAN. 
2.  BANK JATIM DAN PERHIMPUNAN BANK PERKREDITAN RAKYAT MILIK 
   PEMERINTAH DAERAH SE INDONESIA (PERBAMIDA) SEPAKAT MENGADAKAN
   PENANDATANGANAN NOTA KESEPAHAMAN (MOU) TERKAIT PEMBERIAN 
   FASILITAS KREDIT LINKAGE PROGRAM KEPADA BANK PERKREDITAN RAKYAT (BPR). 
3.  BANK JATIM DAN BPR JATIM SEPAKAT MENANDATANGANI NOTA KESEPAHAMAN 
   (MOU) TENTANG PENYALURAN DANA LINKAGE KEPADA PARA PELAKU UMKM 
   DI JAWA TIMUR SEBESAR RP 1 TRILUN. 
4.  BANK JATIM DITUNJUK MENJADI HOST DALAM ACARA SOSIALISASI TRANSFORMASI BPD. 

1. Launching new program and products, including:
  a. Jatim Priority (Excellent Service for priority customers)
  b. Simpanan Pelajar (SimPel);
  c. SiUMI Saving & Loan (SiUMI Program is dedicated for Micro and Small Enterprise (SME) with Micro and 
    Small Business License issued by Local Governemnt;
  d. Siklus Nelayan Saving. 
2. Bank Jatim and Indonesian Regional Government Rural Banks Association (PERBAMIDA) aggreed to sign 
  Memorandum of Understanding (MoU) related with Linkage Program facility to Rural Banks (BOR). 
3. Bank Jatim and BPR Jatim agreed to sign Memorandum of Understanding (MoU) regarding Linkage Fund 
  Disbursement to SMEs Enterprise in East Java amounted RP1 trillion. 
4. Bank Jatim is appointed as Host in BPD Transformation Socialization Event. 

1. First place in 2015 Annual Report Award in Listed ROE category
2. Alone Agreement Program Launching
3. Host of Simpeda Nasional period 1 2016
4. Bank Jatim Mobile Launching
5. SiPandai Launching

1. Bank Jatim Batam Branch Opening;
2. Launching new program and products, including:
  a. Yuan Remittance;
  b. Giro Plus;
  c. JATIM INDAG CARD;
  d. JS Proteksi Plan ((Bancassurance in cooperation with PT Asuransi Jiwasraya);
  e. SMiLe Premium Link and Jempol Link (Bancassurance in cooperation with PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG Life).
3. Addition of the Company Board of Directors (from 5 to 7 Directors).

1976
PERUBAHAN STATUS KE 
BADAN USAHA MILIK DAERAH 

Changing status into Regional-Owned Enterprise 

1999
PERUBAHAN STATUS DARI BADAN USAHA MILIK 
DAERAH (BUMD) MENJADI PERSEROAN TERBATAS 

Changing status from Regional-Owned Enterprise 
(BUMD) to Perseroan Terbatas (Limited Company)

2007
PEMBENTUKAN UNIT USAHA BANK JATIM SYARIAH 

Establishing Bank Jatim Sharia Business Unit

2014

19901990
PENINGKATAN STATUS KE BANK DEVISA 

Upgrading status to Foreign Exchange Bank 

1961
PENDIRIAN PT BANK PEMBANGUNAN 

DAERAH JAWA TIMUR TBK. 

Establishment of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk. 

1991
OBLIGASI KEDUA SEBESAR RP 50 MILIAR 

2nd Bonds valued Rp50 billion 

2003
OBLIGASI KETIGA SEBESAR RP 400 MILIAR

3rd Bonds valued Rp 400 billion 

2012
PENAWARAN UMUM PERDANA SAHAM 

BANK JATIM PADA 12 JULI 2012 
DENGAN 20% SAHAM PUBLIK 

Bank Jatim Initial Public Offering on July 12, 2012 
by offering 20% of its shares to public.

PEMBENTUKAN 44 UNIT USAHA MIKRO 

Establishing 44 Micro Business Units

1988
OBLIGASI PERTAMA 

SEBESAR RP 25 MILIAR 

First bonds valued Rp 25 billion 

2015

1. PERINGKAT 1 ANNUAL REPORT AWWARD 2015 KATEGORI BUMD LISTED;
2. LAUNCHING PROGRAM ALONE AGREEMENT;
3. TUAN RUMAH SIMPEDA NASIONAL PERIODE 1 2016
4. LAUNCHING MOBILE BANK JATIM;
5. LAUNCHING PRODUK SIPANDAI

1.  PEMBUKAAN BANK JATIM CABANG BATAM;
2.  MELUNCURKAN PROGRAM DAN PRODUK-PRODUK BARU, DI ANTARANYA:
   A. YUAN REMITTANCE;
   B. GIRO PLUS;
   C. JATIM INDAG CARD;
   D. JS PROTEKSI PLAN ((BANCASSURANCE KERJASAMA DENGAN PT ASURANSI JIWASRAYA);
   E. SMILE PREMIUM LINK DAN JEMPOL LINK (BANCASSURANCE KERJASAMA DENGAN 
     PT ASURANSI JIWA SINARMAS MSIG LIFE).
3.  PENAMBAHAN ANGGOTA DIREKSI PERSEROAN (DARI 5 MENJADI 7 DIREKSI).

2016

2017
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yang terbaik untuk anda

MAKNA LOGO

IDENTITAS PERUSAHAAN
Corporate Identity

Inspirasi bentukan dari logo Bank Jatim merupakan sayap Burung Garuda yang mengepak ke atas sebagai tanda siap 
terbang. Burung Garuda adalah lambang nasional Indonesia. Dalam mitologi Jawa, Burung Garuda adalah “Bird of Life” 
atau burung kehidupan yang membawa kemuliaan. Sayap adalah anggota tubuh yang bersifat aerodinamis dan sebagai 
penyeimbang ketika hendak terbang. 

Fungsi inilah yang ingin dicerminkan dalam logo Bank Jatim dengan harapan Bank Jatim dapat terbang tinggi menuju 
goal yang diinginkan, serta terjadi keseimbangan antara dana yang diperoleh dari masyarakat/pemerintah dan disalurkan 
dalam bentuk kredit/pembiayaan sehingga tercipta perekonomian berazaskan kerakyatan. 

Bank Jatim’s logo Inspiration is the shape of Garuda’s Wings spreading upwards as it’s prepare to fly. Garuda used as 
well as of national emblem of Indonesia. In Javanese myth, Garuda is known as “Bird of Life” who bring glory. Wings 
are part of the body with aerodynamic nature and served as the balancer when flying.

This function is that expected to be represented on Bank Jatim’s Logo, aspiring that Bank Jatim will soar high in achieving 
every desirable goal, also having a balance between collected fund from public/government and re-disbursed as loan/
lending support to establish people based economy. 

Untuk mencapai BPD Regional Champion atau lebih dari itu, maka Bank Jatim harus memaksimalkan potensi terbaiknya 
mulai dari pelayanan hingga penyediaan produk-produk yang terus dikembangkan dan diciptakan berbasis teknologi. 

To achieve BPD Regional Champion and more, Bank Jatim shall optimize its best potential starting from its services to 
provision of products that are continuously developed and created based on technology.

Logo Explaination

Tagline Philosophy

FILOSOFI LOGO
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DESKRIPSI LOGO
LOGO DESCRIPTION

5 Helai Bulu merepresentasikan
5 Semangat Baru Bank Jatim
5 Feather represents 5 New Spirit Bank Jatim

3 Pilar serta 2 Landasan 
utama Perbankan

3 Pillar & 2 main 
foundation of banking

• Agent of Development
• Institutional Endurance 

• Services

• AGEN PEMBANGUNAN
• KETAHANAN KELEMBAGAAN 

• LAYANAN
• Good Corporate Governance

• Risk Management

• TATA KELOLA PERUSAHAAN
• MANAJEMEN RISIKO

Gradasi warna menggambarkan transformasi 
Bank Jatim ke arah yang lebih baik.
Color gradient symbolizes Bank Jatim 
transformation towards a better future.

MAKNA WARNA
COLOUR DESCRIPTION

Warna merah terang (red) sebagai helai bulu 
teratas mencerminkan refreshment atau nafas 
baru Bank Jatim.
Bright red as the upper feather symbolizes 
refreshment or new spirit of Bank Jatim

Warna merah gelap (dark red) merupakan perpaduan warna merah dan hitam menunjukkan 
kekokohan dan kematangan Bank Jatim yang telah berdiri selama 50 tahun.

which has been operated for 50 years.

PROFESIONALISM
PARTNERSHIP

CARE
SERVICE

TRUSTWORTHY
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Terpercaya  Trustworthy

Profesionalisme   Profesionalism

Partnership  Partnership

Peduli  Care

Pelayanan  Service

Bank Jatim’s Strategy to 
Achieve Regional Champion Goal
Bank Jatim’s Strategy to 
Achieve Regional Champion Goal

STRATEGI BANK JATIM 
DALAM MENCAPAI GOAL 
REGIONAL CHAMPION 

Bank Jatim berpegang pada Kerjasama berbasis 
Profesionalisme yang Memahami dalam Melayani, 
untuk meraih Kepercayaan nasabah menuju predikat 
Bank Regional Champion. 

Bank Jatim believe in Professionalism based Cooperation 
which is Understanding and Serving, to gain Customer’s 
Trust towards Regional Champion Bank predicate.

Merah adalah warna yang merepresentasikan keberanian 
hidup, kekuatan dan kepemimpinan.

Warna merah juga menggambarkan energi, semangat 
perjuangan yang tiada henti. Merah adalah warna yang 
dominan di dalam spektrum warna sehingga terlihat 
menonjol bila dibandingkan dengan warna- warna lain, 
maknanya adalah menggambarkan Bank Jatim sebagai 
bank unggulan. 

Red is a color that represent life courage, strength and 
leadership.

Red also symbolizes energy, continuous fighting spirit. Red 
is a dominant color in the color spectrum that is standout 
compared to other colors, illustrating Bank Jatim’s position 
as the leading Bank.
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TRANFORMASI LOGO BANK JATIM Bank Jatim’s Logo Transformation

Seiring perjalanan waktu logo Bank Jatim mengalami 
perubahan menuju ke arah yang lebih baik dengan disesuaikan 
dengan kinerja Bank Jatim yang terus berkembang. Berikut 
sekilas sejarah transformasi perubahan logo Bank Jatim 
dari waktu ke waktu: 

In its journey, Bank Jatim’s Logo is transformed towards better 
direction as along with growing Bank Jatim’s performance. 
Brief history of Bank Jatim’s logo transformation in years 
is decribed below:

1963-1974 

Dirancang dan dibuat pada tahun 1963 oleh Bp. Abdullah, yang merupakan 
satu-satunya karyawan Bank Jatim saat itu, berupa tulisan BPD dalam 
lingkaran berwarna biru langit dan gambar seutas pita bertuliskan JATIM. 
Digunakan untuk Pekan Olah Raga Antar Bank (PORAB) pertama di Surabaya. 
Melambangkan cita-cita tinggi, keutuhan, kesatuan dan tekad yang bulat.

Designed and created on 1963 by Mr. Abdullah, which was the only Bank 
Jatim employee at that time, BPD writing in blue sky circle and a ribbon 
written with JATIM. Used for the first inter Bank sport week (PORAB) 
in Surabaya. Simbolizing high aspirations, integrity, unity and strong 
determination. 

Dibuat oleh H. Rahman Kamil, pemenang lomba cipta logo antar karyawan 
Bank Jatim tahun 1974. Logo resmi pertama Bank Jatim, yang berbentuk 
perisai segi empat dengan dasar hijau. Menggunakan Tugu Pahlawan 
Sebagai simbol dibelit tulisan BPD. 

Designed and created by H. Rahman Kamil, The Winner of Bank Jatim 
Employee Logo Creation Competition 1974. The First Official Logo of 
Bank Jatim, with green shield-shaped rectangle. It adapted Pahlawan 
Monument as Symbol and twisted by three letters “BPD”.

1974 – 1988

Logo resmi kedua Bank Jatim, yang dibuat oleh seorang seniman atas 
inisiatif Bp. A. Nur Chasan, mantan Direktur Bank Jatim. 5 (lima) garis 
perspektif yang membentuk tugu pahlawan dalam lingkaran dengan 
topping berbentuk kubah melambangkan pandangan dan cita-cita 
pembangunan Bank Jatim yang berlandaskan Pancasila. 

The Second Official Logo of Bank Jatim, created by an artist after initiative 
from Mr. A. Nur Chasan, former Director of Bank Jatim. Consisted of 5 
(five) perspective lines shaping Pahlawan Monument inside a circle with 
a dome in its peak, representing view and aspiration on the Bank Jatim’s 
development based on Pancasila.1988-1998
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Memperingati Usia Emas, Bank Jatim melakukan penggantian logo 
menjadi Kepakan Sayap berwarna merah dengan tagline “Bersama 
Kami, Berkembang Pasti”. 5 helai bulu menggambarkan 5 semangat 
baru Bank Jatim

Celebrating its golden jubilee, Bank Jatim transformed its logo to Red 
Flapping Wing with tagline “Bersama Kami, Berkembang Pasti”(With Us, 
Grow Definitely). 5 (Five) feathers are symbolized 5 (five) new spirits of 
Bank Jatim.

Menggantikan tulisan Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur, Motto 
Aman Terpercaya lahir pada tanggal 14 Juli 1998, dengan maksud bahwa 
Bank Jatim memiliki kemampuan melaksanakan tugas termasuk menjamin 
keamanan yang diamanahkan masyarakat dengan penuh tanggung jawab. 

Replaced “Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur”, and in July, 14 1998 
“Aman Terpercaya”(Secure and Trusted) tagline was launched, emphasized  
Bank Jatim’s ability to guarantee  public’s fund security as mandated with 
full responsibility.

Pada tanggal 23 November 2014, Bank Jatim resmi meluncurkan tagline 
baru yang sebelumnya “Bersama Kami, Berkembang Pasti” berubah 
menjadi “Yang Terbaik Untuk Anda. 

On November 23, 2014, Bank Jatim officially launched its new tagline 
from prior “Bersama Kami, Berkembang Pasti” (With Us, Grow Definitely) 
to “Yang Terbaik Untuk Anda.”(The best for You).

2011 – 2014

1998 - 2011

2014 – Sekarang
2014 – Today
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Sesuai dengan Anggaran Dasar Nomor 23 tanggal 
13 Juli 2017 yang dibuat di hadapan notaris Siti 
Nurul Yuliani, S.H, M.Kn bank melakukan usaha di 
bidang perbankan sesuai dengan ketentuan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku dengan kegiatan 
usaha sebagai berikut:

Pursuant to Article of Associations No. 23 dated July 
13, 2017 made before Notary Siti Nurul Yuliani, S.H, 
M.Kn Bank provides services in banking sector in 
compliance with the Statutes and Regulations, with 
the following business lines:

a. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk 
simpanan berupa giro, deposito berjangka, 
sertifikat deposito, tabungan dan/ atau bentuk 
lain yang dipersamakan dengan itu;

b. Memberikan kredit;  
c. Menerbitkan surat pengakuan hutang; 
d. Membeli, menjual atau menjamin atas risiko 

sendiri  maupun untuk kepentingan dan atas 
perintah  nasabahnya; 

e. Memindahkan uang baik untuk kepentingan 
sendiri  maupun untuk kepentingan nasabah; 

f. Menempatkan dana pada, meminjam dana 
dari atau  meminjamkan dana kepada pihak 
lain baik dengan menggunakan surat, sarana 
telekomunikasi maupun dengan wesel unjuk, 
cek atau sarana lain;

g. Menerima pembayaran dari tagihan atas surat 
berharga dan melakukan perhitungan dengan 
atau nasabah antar pihak ketiga;  

h. Melakukan penempatan dana dari nasabah kepada 
nasabah lainnya dalam bentuk surat berharga 
yang tidak tercatat dalam bursa efek;

i. Melakukan kegiatan dalam valuta asing dan/ 
atau sebagai Bank Devisa dengan memenuhi 
ketentuan yang ditetapkan oleh yang berwenang;  

j. Menyediakan pembiayaan dan/atau melakukan 
kegiatan lain termasuk melakukan kegiatan 
berdasarkan prinsip syariah sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku;  

k. Menyelenggarakan usaha-usaha perbankan 
sesuai dengan ketentuan hukum yang berlaku, 
baik didalam maupun di luar negeri. 

a. Collecting funds from public as deposit including 
Current Account, Time Deposit, Certificate of 
Deposit, Savings Account and/or other similar 
accounts;

b. Providing loan;
c. Issuing bonds;
d. Purchasing, selling or guaranteeing on the behalf 

of the Bank’s risk or for the customers’ interest 
and order:

e. Transferring cash both for the Bank or customer’s 
interest;

f. Investing fund, borrowing fund or leasing fund 
to other Banks both under a Letter, means of 
telecommunication or Warrant, Check or other 
instruments;

g. Accepting payment of securities’ bills and calculating 
compensation with or among third parties;

h. Placing fund from the customers to other customers 
as securities which is not listed on the stock 
exchange;

i. Conducting activity on Foreign Currency by 
complying with Bank Indonesia Regulation;

j. Providing a financing and/or conducting other 
activities including based on sharia principle based 
on Statutes and Regulation.

k. Conducting banking business based on prevailing 
Statutes, both domestic and overseas.

BIDANG USAHA
Line of Business
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PRODUK LAYANAN PERBANKAN KONVENSIONAL DAN SYARIAH 
Conventional and Sharia Banking Service Products

A.   PRODUK SIMPANAN A.    Deposit Products

1. Rekening Giro Rupiah
Giro adalah simpanan yang penarikannya dapat 
dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek/ bilyet 
giro, sarana perintah pembayaran lainnya atau dengan 
cara pemindahbukuan. Giro Bank Jatim sudah online di 
seluruh cabang Bank Jatim, sehingga penarikan maupun 
penyetoran dapat dilakukan di seluruh cabang Bank 
Jatim dan cek/bilyet giro Bank Jatim dapat dikliringkan 
dimanapun (Intercity Kliring) dengan mata uang Rupiah.

2. Rekening Giro Valas 
Giro adalah simpanan yang penarikannya dapat 
dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek/ 
bilyet giro, sarana perintah pembayaran lainnya atau 
dengan cara pemindahbukuan. Giro Bank Jatim 
sudah online di seluruh cabang Bank Jatim, sehingga 
penarikan maupun penyetoran dapat dilakukan di 
seluruh cabang Bank Jatim dan cek/bilyet giro Bank 
Jatim dapat dikliringkan dimanapun (Intercity Kliring) 
dengan mata uang Valas (USD).

3. Deposito Rupiah
Deposito atau yang sering juga disebut sebagai deposito 
berjangka, merupakan produk bank sejenis jasa tabungan 
yang biasa ditawarkan kepada masyarakat. Dana dalam 
deposito dijamin oleh pemerintah melalui Lembaga 
Penjamin Simpanan (LPS) dengan persyaratan tertentu.  

4. Deposito Valas (USD) 
Deposito valas hanya menerima dana dalam bentuk 
mata uang asing, seperti USD sesuai dengan ketentuan 
bank. Suku bunga yang ditawarkan oleh deposito valas 
umumnya lebih rendah daripada deposito rupiah. 

5. Tabungan Simpeda
Simpeda adalah Simpanan Pembangunan Daerah 
yang sudah online di seluruh Cabang Bank Jatim, 
tabungan yang bunganya dihitung harian memberi 
banyak kemudahan dan manfaat dengan biaya ringan. 
Nilai total hadiah 12,5 Miliyar Rupiah per tahun yang 
diundi tiga kali dalam setahun, yaitu dua kali untuk 
tingkat nasional dan satu kali untuk tingkat regional.

6. Tabungan Siklus 
Dengan tabungan ini Bank Jatim ingin turut serta 
menumbuh kembangkan tradisi menabung sebagai 
wujud awal menuju keluarga sejahtera. Tabungan ini 
disediakan bagi nasabah yang tidak menginginkan 
hadiah namun mengharapkan bunga yang kompetitif.
a. Tabungan Siklus Usaha Mikro Kecil  

Untuk menggerakkan sektor ekonomi produktif 
khususnyamelalui Usaha Mikro Kecil& Menengah, 
Bank Jatim meluncurkan Program SiUMI (Siklus 
Mikro Kecil). Program ini merupakan bundling 
dari Tabungan SiUMI dan Kredit SiUMI.

b. Tabungan Siklus Nelayan
Sejalan dengan visi Pemerintah Pusat menjadikan 
Indonesia sebagai Poros Maritim Dunia, Kementerian 
Kelautan & Perikanan bekerjasama dengan Otoritas 
Jasa Keuangan (OJK) meluncurkan program JARING 
(Jangkau, Sinergi & Guideline) yang diharapkan 
dapat memberikan kontribusi positif pada dunia 
kemaritiman. Sejalan dengan peran Bank Jatim 

1. Current Accounts in Rupiah
Current Accounts is deposit service with flexible 
withdrawal by using check/giro, other payment order or 
by transfer. Bank Jatim Giro has been online in all Bank 
Jatim’s branches, thus withdrawals and deposits are can 
be done in any Bank Jatim’s branches, and check/ giro 
of is available as well for Inter-city clearing in Rupiah.

2. Current Accounts in Foreign Currency
Current Accounts in Foreign Currency is deposit service 
with flexible withdrawal by using check/giro, other 
payment order or by transfer. Bank Jatim Giro has been 
online in all Bank Jatim’s branches, thus withdrawals 
and deposits are can be done in any Bank Jatim’s 
branches, and check/ giro of is available as well for 
Inter-city clearing in Foreign Currency (USD).

3. Time Deposit in Rupiah Currency
Deposit or commonly known as time deposit is one of 
bank’s products similar to saving account service that 
is generally offered to public. Fund in the time deposit 
is guaranteed by Government via Lembaga Penjamin 
Simpanan/Deposit Insurance Cooperation (LPS) with 
particular terms and condition.

4. Time Deposit in Foreign Currency
Time deposit in foreign currency only accepts fund 
in Foreign Currency such as USD, in accordance with 
bank’s requirements. Interest rate offered is relatively 
lower than Time Deposit in Rupiah. 

5. Simpeda Saving
Simpeda is Regional Development Deposit that has 
been online in all Bank Jatim’s branches, it offers daily 
interest rate with many benefits and features as well as 
affordable cost, also there is grand prize with total of 
12.5 Billion Rupiah per year which drawn three times 
in a year, twice for national and once for regional level.

6. Siklus Saving
With this saving product, Bank Jatim contributes in 
growing saving culture as early step towards a prosperous 
family. Siklus Saving is offered to non-prize oriented 
customer who expecting competitive interest rate.

a. Siklus Micro and Small Enterprise Saving 
To accelerate productive economic sector, especially 
through Micro, Small & Medium Enterprises, Bank 
Jatim launched SiUMI (Siklus Mikro Kecil) Program. 
The Program is part of SiUMI Saving and SiUMI 
Loans bundling product.

b. Siklus Fishermen Saving 
In accordance with vision of Central Government 
to make Indonesia as World Marine center, Ministry 
of Maritime Affairs and Fisheries cooperated with 
Financial Service Authority (OJK) launched JARING 
(Jangkau, Sinergi, Guideline/Reach, Synergy, 
Guideline) program that is expected to bring 
positive contribution to the Marine Sector. As Bank 
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dalam mendukung program pemerintah, maka 
diperlukan pengembangan produk yang ada 
untuk merealisasikan terwujudnya simpanan 
(tabungan) bagi para pelaku dunia kemaritiman 
khususnya nelayan.

c. Tabungan Siklus (Program Bunga Plus)  
Adalah Keuntungan yang diberikan kepada nasabah 
dalam bentuk barang selain bunga tunai yang 
diberikan kepada Nasabah yang berhak sesuai 
ketentuan. Program Bunga Plus ini khusus untuk 
Produk Tabungan Siklus.  

d. Siklus Prioritas  
Tabungan Siklus Prioritas ditujukan bagi nasabah 
Jatim Prioritas atau bagi nasabah yang memiliki 
dana minimal 250 juta rupiah dengan bunga yang 
relatif tinggi. Berbagai kemudahan dan fasilitas 
perbankan eksklusif bagi pemegang kartu debit 
Jatim Prioritas antara lain layanan kesehatan, diskon 
di berbagai merchant, majalah Jatim Prioritas, 
undangan event eksklusif dan lain-lain.

e. Siklus Valas
Salah satu strategi yang ditempuh Bank Jatim adalah 
menciptakan Tabungan Siklus Valas dengan mata 
uang asing yang berlaku (USD dan SGD). Melalui 
program tersebut diharapkan dapat membantu 
meningkatkan pertumbuhan jumlah nasabah dana 
pihak ketiga dan/ atau outstanding dana pihak 
ketiga secara keseluruhan.

7. Tabungan Haji 
Tabungan HAJI Bank Jatim adalah salah satu jenis produk 
tabungan Bank Jatim yang merupakan simpanan guna 
membantu meringankan masyarakat yang beragama 
Islam khususnya bagi mereka yang berkeinginan untuk 
menunaikan Ibadah Haji ke Tanah Suci Mekkah untuk 
melaksanakan rukun Islam yang ke lima.

Jatim’s role to support Government’s program, 
development of existing product is necessary to 
realize saving product for marine sector practitioners, 
especially fishermen.

c. Siklus Saving (Interest Plus Program) 
An Interest given to the customers in the form of 
goods, in addition to cash interest given to eligible 
customers according to terms and conditions. 
Interest Plus program is special program for Siklus 
Saving product.

d. Siklus Priority Saving
Siklus Priority Saving is aimed for Jatim Priority or 
customer who deposited minimum 250 million 
rupiah with relatively high interest. Various exclusive 
banking facilities and supports are available for Jatim 
Priority debit cardholder, such as health benefit, 
discount in several merchants, Jatim Prioritas 
magazine, invitation to exclusive events, etc.

e. Siklus Valas
One of the strategies taken by Bank Jatim is to 
create Foreign Currency Cash Savings with USD 
and SGD. Through this program it is expected to 
help increase the growth of the number of third 
party customers funds and / or third party funds 
outstanding as a whole.

7. Hajj Saving
Bank Jatim Hajj Saving is one of Bank Jatim’s Saving 
Product to help supporting Moslems who wish to 
perform Hajj Pilgrimage to Mecca as the fifth principle 
in Pillars of Islam.
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8. TabunganKu 
TabunganKu adalah tabungan untuk perorangan dengan   
persyaratan   mudah   dan   ringan yang diterbitkan 
secara bersama oleh bank-bank di Indonesia guna 
menumbuhkan budaya menabung serta meningkatkan 
kesejahteraan masyarakat. Tabungan ini tidak dikenakan 
biaya administrasi.

9. Simpanan Pelajar (SIMPEL) 
Tabungan khusus bagi Pelajar/ Siswa Sekolah dari 
tingkat PAUD s.d SMA dengan nama Simpanan 
Pelajar (SIMPEL). Dengan setoran awal yang murah 
dan setoran selanjutnya yang ringan, SIMPEL dikemas 
untuk memberikan edukasi dan inklusi keuangan untuk 
mendorong budaya menabung sejak dini. SiMPEL 
merupakan tabungan untuk siswa yang diterbitkan 
secara nasional oleh bank- bank di Indonesia, dengan 
persyaratan mudah dan sederhana, dilengkapi dengan 
fitur yang menarik.

10. Simpanan Laku Pandai (SiPandai) 
Simpanan Laku Pandai merupakan produk tabungan 
Bank Jatim yang memungkinkan nasabah dapat 
melakukan transaksi keuangan tanpa harus pergi ke 
Bank, cukup melalui agen SiPandai Bank Jatim. Sehingga, 
memudahkan masyarakat dalam berhubungan dengan 
Bank untuk memperoleh Layanan Keuangan.

1. Giro 
a. Giro Amanah  

Sarana penyimpanan dana dengan menggunakan 
prinsip Wadiah Yad Dhamanah, yang penarikannya 
dapat dilakukan setiap saat dengan menggunakan 
media cek atau bilyet giro. Dengan prinsip ini, giro 
Anda diperlakukan sebagai titipan yang kami jaga 
keamanan dan ketersediaanya setiap saat guna 
menunjang kelancaran aktifitas usaha Anda.

b. Giro Maxi
Fasilitas Giro yang dirancang khusus untuk nasabah 
dengan Bagi Hasil yang SETARA dengan Tabungan 
hanya di Bank Jatim Syariah. 

2. Deposito Barokah  
Simpanan berjangka dalam bentuk Deposito dengan 
prinsip mudharabah mutlaqah dengan bagi hasil yang 
bersaing, aman, mententramkan dan Insya Allah barokah.

3. Tabungan Barokah
Simpanan dengan prinsip Bagi Hasil (Mudharabah) 
antara Bank dengan Nasabah sesuai nisbah yang 
telah disepakati, yang penarikannya bisa dilakukan 
sewaktu-waktu.

4. Tabunganku iB  
Simpanan dengan menggunakan prinsip Wadiah Yad 
Adh Dhamanah dimana simpanan Anda diperlakukan 
sebagai titipan dan penarikannya dapat dilakukan 
setiap saat.

5. Tabungan Simpel iB  
Tabungan yang cocok untuk yang berjiwa muda, kreatif, 

1. Amanah Current Accounts
a. Deposit facility

using Wadiah Yad Dhamanah principle with 
flexible withdrawal using check or giro. Within this 
principle, customers’ current account is treated as 
consignment whose security and availability will be 
ensured anytime to support your business activity.

b. Maxi Current Accounts.
Facility that specially designed for the customers 
with Sharing Profit equal with other Saving products 
and only available at Bank Jatim Syariah.

2. Deposito Barokah  
       A periodical saving in form of Deposit with mudharabah   

mutlaqah principle with competitive profit share, secure, 
reassuring and Insha Allah endowing.

3. Tabungan Barokah
A saving with profit share principle (Mudharabah) 
between the Bank and the customer in accorance the 
agreement made, and the widrawal can be done anytime.

4. Tabunganku iB  
A saving with Wadiah Yad Adh Dhamanah principle 
where your saving treated as a deposit which its 
withdrawal can be done anytime.

5. Tabungan Simpel iB  
       A saving intended for young spirits, creative  and 
simple. intended for students under 17 years old who 
doesn’t have ID card.

8. TabunganKu
TabunganKu is an individual saving product with simple 
and affordable requirements launched simultaneously 
with Indonesian banks to grow
saving culture and increase welfare of the society. The 
saving is free from administration charge.

9. Simpanan Pelajar (SIMPEL)
 A saving product aimed for PAUD to High School students 
known as Simpanan Pelajar(SIMPEL). With low initial 
deposit and affordable deposit limit, SIMPEL is intended 
to educate and financial inclusion to encourage saving 
culture. SIMPEL is issued nationally by Indonesian banks 
with simple requirements, supported with interesting 
features to encourage saving culture from young age.

10. Laku Pandai Saving (SiPandai)
Laku Pandai Saving is a saving product that enables 
customer to have financial transaction without having 
to go to the bank, simply through SiPandai agent. 
Thus will facilitate society in engaging with the Bank 
to receive Financial Services.

B.   PRODUK DANA SYARIAH B.    Sharia Fund Products
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C.    PRODUK PINJAMAN C.    Loan Products

6. Tabungan Haji Amanah 
A saving which using profit share (Mudharabah), believers’ 
trusted saving to realize will to made pilgrimage to 
Baitullah and Insha Allah will become accepted Hajj.

dan simpel. Diperuntukkan untuk siswa – siswi usia 
dibawah 17 tahun dan belum memiliki KTP.
  

6. Tabungan Haji Amanah 
Simpanan yang menggunakan prinsip bagi hasil 
(Mudharabah) tabungan kepercayaan umat untuk 
mewujudkan niat dan langkah menuju Baitullah dan 
insya Allah menjadi Haji yang mabrur. 

a.   Micro, Retail & Program Loan Productsa.    Produk Pinjaman Kredit Mikro, Ritel & Program

1. Kredit Pundi Kencana
penyediaan uang atau tagihan yang dapat 
dipersamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan 
atau kesepakatan pinjam-meminjam antara Bank 
dengan pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam 
untuk melunasi utangnya setelah jangka waktu 
tertentu dengan pemberian bunga dan jenis 
kredit yang diberikan adalah Kredit Modal Kerja 
dan atau Investasi.

2. Kredit Laguna
Kredit yang diberikan kepada usaha mikro guna 
pengembangan usahanya sehingga dapat meningkat 
menjadi usaha kecil dan menengah secara langsung 
kepada perorangan atau kelompok usaha.’

3.  Kredit Linkage BPR
Pinjaman yang diberikan dari bank BPR untuk 
diterus pinjamkan kepada nasabah mikro dan 
kecil dan risiko berada pada BPR.

4 Kredit Resi Gudang
Kredit modal kerja umum yang diberikan Bank untuk 
keperluan modal kerja yang sumber pembayaran 
kembalinya jelas dan dapat dipastikan, baik dari 
hasil usaha maupun penjualan barang yang 
pemilikannya dibuktikan dengan resi gudang dan 
dijadikan jaminan di Bank.

1. Pundi Kencana Loan
Is a credit that granted to all Productive businesses 
deemed to be feasible based on the sound banking 
and credit principles, comprised of; Trade, Agriculture/
Horticulture/Fishery/Livestock, Industrial, Services 
Business, and for other purposes, which according 
to the Bank is feasible with due accountability.

2. Laguna Loan
A loan granted for micro enterprise to develop 
upgrade the business into small and medium scale, 
Laguna Micro Loan granted directly to individual 
or business group.

3.  BPR Credit Linkage
Credit from BPR bank for micro and small customer  
and risk is on BPR

4. Warehouse Receipt Loan
A loan granted by Bank for working capital 
requirement with fixed and confirmed source of 
payment both from business or sales revenue whose 
ownership is proven with warehouse receipt and 
placed as collateral in the Bank. 
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5. Kredit BANKIT KKPA/KKOP
a. Kredit Kepada Koperasi untuk Anggotanya 

(KKPA) adalah kredit Modal Kerja yang diberikan 
Bank kepada Koperasi, baik Koperasi Primer 
maupun Koperasi Sekunder untuk disalurkan 
kepada anggotanya dengan pola Standby Loan 
dan pencairan bertahap.

b. Kredit Kepada Koperasi (KKOP) adalah Kredit Modal 
Kerja dan/atau Kredit Investasi yang diberikan 
Bank kepada Koperasi, baik Koperasi Primer 
maupun Koperasi Sekunder untuk memenuhi 
kebutuhan Koperasi sebagai lembaga.

6. Kredit KUMK SU-005/KIP
Pembiayaan Pemerintah yang bersumber dari 
Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara yang 
digunakan untuk membiayai kegiatan peningkatan 
produksi dan/atau pengendalian polusi yang 
dilakukan oleh usaha mikro dan usaha kecil.

7. Kredit SiUMI
Kredit modal kerja dan atau investasi yang diberikan 
oleh Bank untuk pelaku usaha produktif skala 
mikro & kecil yang memiliki Kartu ATM tabungan 
SIKLUS yang di dalamnya terdapat data-data 
calon debitur.

8. Kredit Jatim Mikro
Kredit yang diberikan untuk pelaku usaha berupa 
kredit modal kerja & investasi dengan batasan 
plafond maksimal Rp500 juta.

b.    Produk Kredit Konsumer b.    Consumer Loan Products

1. Kredit Multiguna
Adalah pemberian kredit di  sektor  konsumtif  dan 
untuk keperluan lainnya selama tidak bertentangan 

1. Multipurpose Loan
A Loan granted for consumption sector and other 
purposes that contravene the prevailing law, and 

5. KKPA/KKOP BANKIT Loan
a. A working capital loan granted by the Bank 

to Cooperatives societies, both Primary and 
Secondary Cooperatives to be disbursed to 
their members.

b. A working capital and/or investment loan granted 
by the Bank to Cooperatives, both Primary and 
Secondary Cooperatives to fulfill Cooperatives’ 
institutional needs.

6. KUMK SU-005/KIP
A loan/financing with fund source acquired 
from State Budget (APBN) allocated to finance 
production increment and/or pollution control 
activities conducted by micro and small enterprises.

7. SiUMI Loan
A working capital and/or investment loans granted 
by the Bank for productive business players in 
micro and small scales who have has a Micro Small 
Business License (IUMK) and SIKLUS ATM card 
which is equipped with prospective debtor’s data.

8. Jatim Mikro Loan
A loan granted to business practioners in form of 
working capital with highest limit Rp500 millios
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dengan peraturan hukum yang berlaku, yang 
dapat diberikan kepada anggota masyarakat yang 
mempunyai penghasilan tetap dan penghasilan 
lainnya antara lain PNS, CPNS, Pegawai dan 
CAPEG BUMN/BUMD, anggota dan pensiunan 
TNI/POLRI, anggota Legislatif, pegawai swasta 
bonafide, perangkat desa yayasan, koperasi yang 
gajinya dibayarkan melalui Bank Jatim maupun 
tidak melalui Bank Jatim (telah ada MoU dengan 
Bank Jatim).

2. Kredit Properti
Adalah kredit konsumsi yang diberikan Bank untuk 
pembelian rumah tapak, rumah susun, rumah toko 
dan/atau rumah kantor, termasuk kredit konsumsi 
beragun rumah tapak, rumah susun, rumah toko 
dan/atau rumah kantor.

3. Kredit Sertifikasi Hak Atas Tanah
Adalah kredit yang diberikan Bank Jatim kepada 
Pengusaha Mikro dan Kecil secara Kelompok/ 
Koperasi/Badan Usaha atau perorangan yang 
penggunaannya untuk meningkatkan hak atas 
tanah yang bukti kepemilikan tanahnya secara 
hukum tidak ada masalah/sengketa.

4. Kredit Talangan Al-Mabrur
Adalah kredit talangan yang diberikan oleh Bank 
kepada perorangan dan penyelenggara ibadah 
haji khusus untuk keperluan pelunasan Biaya 
Penyelenggaraan Ibadah Haji (BPIH) agar memperoleh 
porsi sebagai jama’ah haji.

5. Kredit Pegawai
Adalah kredit yang diberikan kepada Komisaris/
Direksi/Staf Ahli Komisaris/Pegawai Tetap/Calon 
Pegawai/Pensiunan Pegawai yang penggunaannya 
untuk konsumtif dan untuk keperluan lainnya 
selama tidak bertentangan dengan peraturan 
hukum yang berlaku.

may be given to any community members who 
have a regular or other income, among others, 
civil servants, employee and state/local enterprises 
prospective employees, members and retired TNI / 
Police, State legislature, private employees, village 
administrators, cooperatives society’s members 
whose salary is paid through Bank Jatim or other 
Banks (who have MoU with Bank Jatim).

2. Property Loan
A Consumer loan granted by Bank to purchase 
house, flats, shophouse and/or home office, 
including house, flats, shophouse and / or home 
office bonded consumer loan treads.

3. Certification of right in Land Loan
A Loan granted by Bank Jatim to Small and Micro 
Entrepreneurs as a group/cooperative society/
Enterprises or individuals. Its usage is to upgrade 
land rights that its land ownership evidence has 
no legal dispute.

4. Talangan Al Mabrur Loan
Is a bridging loan granted by the Bank to individuals 
and Hajj organizers specifically to make Hajj fees 
(BPIH) repayment to obtain pilgrimage portion.

5. Employees Loan
A Loan granted to Bank Jatim’s Commissioners/
Directors/Commissioners’ expert staff /permanent 
employee/pensioners for consumption and other 
purposes usage that contravene the prevailing law.
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c.    Kredit Menengah & Korporasi c.    Medium and Corporate Loan 

1. Kredit Pola Keppres
Kredit Modal Kerja – Pola Keppres adalah fasilitas 
kredit modal kerja kepada Kontraktor untuk 
menyelesaikan suatu pekerjaan berdasarkan Kontrak 
Kerja dengan plafon tertentu yang pelunasan 
kreditnya bersumber dari pembayaran termyn 
Proyek yang bersangkutan.

2. Standby Loan
Kredit Modal Kerja – Pola Standby Loan adalah 
fasilitas kredit modal kerja kepada Kontraktor 
untuk menyelesaikan suatu pekerjaan berdasarkan 
Kontrak Kerja dengan plafon tertentu yang dapat 
dicairkan secara revolving per proyek atau kontrak 
kerja dan pelunasan kreditnya bersumber dari 
pembayaran termyn Proyek yang bersangkutan.

3. Kredit Modal Kerja Rekening Koran
Merupakan fasilitas pembiayaan untuk membiayai 
modal kerja yang diberikan kepada nasabah untuk 
memenuhi modal kerja yang habis dalam siklus 
dengan jangka waktu maksimal 1 tahun.

4. Kredit Investasi
Kredit Investasi adalah kredit jangka menengah/ 
panjang yang diberikan kepada nasabah untuk 
pembelian barang dan modal jasa guna rehabilitasi, 
pendirian usaha baru, yang pelunasan dari hasil 
usaha dengan barang-barang modal yang dibiayai.

5. Kredit Konstruksi Properti
Kredit Modal Kerja Konstruksi Properti adalah 
fasilitas kredit modal kerja yang disediakan oleh 
Bank kepada nasabah (Pengembang/Developer) yang 
sedang atau akan mengerjakan proyek properti.

6. Kredit Sindikasi
Kredit Sindikasi adalah kredit yang diberikan oleh 
2 (dua) atau lebih Bank / lembaga keuangan Non- 
Bank kepada debitur, dengan syarat atau ketentuan 

1. Keppres Working Capital Loan 
Working capital loan facility to the Contractor to 
finish particular project based on Project Contract 
with certain plafond and the loan payment is paid 
from respective project payment terms.

2. Standby Loan 
Working Capital Loan – Standby Loan Scheme is 
a working capital loan facility to the Contractor to 
finish particular project based on Project Contract 
with certain plafond that is eligible to be disbursed 
via revolving by project or project contract and 
the loan payment is paid from respective project 
payment terms. 

3. R/C General Working Capital Loan 
A loan facility to finance working capital offered to 
customer who meets working capital requirement 
that is fully realized within maximum 1 year cycle 
period.
 

4. Investment Loan 
Investment Loan is medium/long term loan provided 
to customers for purchasing goods and service 
capital to rehabilitate, establish new business 
where the payment is paid from revenue and the 
capital goods are financed. 

5. Property Construction Loan 
Property Construction Working Capital Loan is a 
working capital loan facility provided by the Bank for 
customers (developer/contractor) who is currently 
or will develop property project. 

6. Syndicated Loan 
Syndicated Loan is a loan provided by 2 (two) or 
more Banks/Non-Bank Financial Institutions to 
debitors with equal terms and conditions for the 
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d.    Produk Pembiayaan Syariah d.    Sharia Financing Products 

yang sama bagi para peserta sindikasi, diperjanjikan 
dalam dokumentasi, dan diadministrasikan oleh 
lembaga yang disebut agen.

7. Pinjaman Kepada Badan Layanan Umum Daerah 
(BLUD)
Pinjaman Kepada Badan Layanan Umum Daerah 
adalah pinjaman yang diberikan kepada Satuan 
Kerja Perangkat Daerah atau Unit Kerja pada Satuan 
Kerja Perangkat Daerah dilingkungan Pemerintah 
Daerah yang dibentuk untuk memberikan pelayanan 
kepada masyarakat berupa penyediaan barang dan/
atau jasa yang dijual tanpa mengutamakan mencari 
keuntungan, dan dalam melakukan kegiatannya 
didasarkan pada prinsip efisiensi dan produktifitas.

8. Kredit Pembiayaan Piutang
Kredit Pembayaran Piutang adalah kredit yang 
diberikan kepada pemilik piutang / tagihan yang 
pengembaliannya jelas dan dapat dipastikan. 
Fasilitas Kredit Pembayaran Piutang diberikan 
dengan tujuan untuk membantu nasabah / calon 
nasabah yang membutuhkan modal kerja karena 
piutang / tagihannya masih belum waktunya untuk 
ditagihkan / dicairkan. Keunggulan: Proses cepat.

9. Cash Collateral Credit
Cash Collateral Credit (CCC) adalah kredit yang 
dijamin dengan jaminan tunai berupa Deposito/
Giro/Tabungan Bank.

10. Kredit Pemerintah Daerah
Kredit kepada Pemda (Pemerintah Daerah) adalah 
fasilitas  kredit  yang  diberikan  kepada  Pemda  
di Wilayah Jawa Timur maupun diluar Wilayah 
Jawa Timur yang berupa kredit investasi yang 
dipergunakan untuk membiayai pembangunan 
sarana dan prasarana yang merupakan asset 
Daerah dan dapat menghasilkan penerimaan 
untuk pembayaran kembali pinjaman, serta 
memberikan manfaat bagi pelayanan masyarakat 
dan/atau kredit modal kerja yang dipergunakan 
untuk menutup kekurangan cash flow Daerah 
dalam anggaran tahun yang sama dengan plafond 
tertentu yang dapat dicairkan sesuai dengan 
kebutuhan pembiayaan daerah. Keunggulan dapat 
mempercepat pembangunan di daerah.

11. Bank Garansi
Bank Garansi adalah warkat yang diterbitkan oleh 
Bank yang berisi kewajiban Bank untuk membayar 
kepada pihak yang menerima garansi apabila pihak 
yang dijamin mengalami cidera janji (wanprestasi), 
dengan jenis sebagai berikut:
• Bank Garansi Penawaran
• Bank Garansi Pelaksanaan
• Bank Garansi Uang Muka
• Bank Garansi Pemeliharaan
• Bank Garansi Pembayaran
• Bank Garansi Sanggah Banding
• Bank Garansi untuk Penyalur/Agen/Dealer/

Depot Holder

1. Pembiayaan Umum
a. Pembiayaan Investasi adalah fasilitas yang 

penggunaannya ditujukan untuk membiayai 
investasi atau pengadaan barang-barang 

1. General Financing
a. Investment Financing is a financing facility for 

investment needs or purchasing non consumables 
working capital goods in one cycle.

syndication members, signed in a documented 
agreement and adminsitered by agent institution. 

7. Loan for Regional Public Service Agency (BLUD) 
Loan for Regional Public Service Agency is a loan 
provided to Regional Unit Instrument or Working 
Unit in Regional Instrument of Regional Government 
that is established to provide services to the society 
as goods and/ or service that are sold without 
profit-oriented and doing their business based on 
efficiency and productivity principles. 

8. Receivables Financing Loan 
Receivables Financing Loan is a loan provided 
to owner of receivables/billing with fixed and 
confirmed payments. The Receivables Financing Loan 
facility is provided to help customers/ prospective 
customer who required working capital due to 
their receivables/billing has not matured yet to be 
billed/disbursed. Benefits: Fast process. 

9. Cash Collateral Credit 
Cash Collateral Credit (CCC) is a loan secured by 
cash collateral as Time Deposit/Current Accounts/
Saving Accounts in the Bank. 

10.  Regional Government Loan 
Loan to the Regional Government (Pemda) is a loan 
facility provided to the Regional Government in 
East Java and non-East Java regions as investment 
loan to finance development of infrastructure 
as regional assets and will generate revenue for 
the loan payment, as well as bring benefit to the 
society and/or working capital loan to cover the 
regional cash shortfall in the recent current year 
with certain plafond that is available to be disbursed 
according to the regional finance needs. Benefits: 
Ability to accelerate regional level development. 

11. Guarantee Bank 
Guarantee Bank is warrant issued by the Bank 
declaring Bank’s obligation to pay to the party who 
receive guarantee if the insured party is considered 
default with following type: 

• Proposal Guarantee Bank 
• Execution Guarantee Bank 
• Down Payment Guarantee Bank 
• Maintenance Guarantee Bank 
• Payment Guarantee Bank 
• Appeal Objection Guarantee Bank 
• Guarantee Bank for Distributor/Agent/ Dealer/

Deposit Holder 
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modal yang tidak habis dipakai dalam satu 
siklus usaha.

b. Pembiayaan Modal Kerja adalah fasilitas 
pembiayaan yang penggunaannya untuk 
memenuhi kebutuhan modal kerja dalam rangka 
melaksanakan kegiatan usaha dan biasanya 
akan habis dalam satu siklus produksi, seperti 
untuk pengadaan bahan baku atau untuk 
membiayai kekurangan biaya operasional 
lainnya.

2. KPR iB Griya Barokah
Pembiayaan jangka pendek, menengah, atau 
panjang untuk membiayai pembelian rumah, 
ruko, rukan dan apartemen, baik baru maupun 
bekas, serta konsumsi beragun property dengan 
akad murabahah dan musyarakah mutanaqishah.
 

3. Multiguna Syariah
Fasilitas pembiayaan yang diberikan kepada 
karyawan pemerintah atau swasta yang bekerjasama 
dengan Bank Jatim Syariah yang menggunakan 
akad murabahah.

4. Emas iB Barokah 
Fasilitas pembiayaan yang diberikan bank kepada 
nasabah berdasarkan kesepakatan, dimana nasabah 
menyerahkan secara fisik barang berharga berupa 
emas (baik lantakan maupun perhiasan) selanjutnya 
bank akan memberikan surat gadai sebagai jaminan 
pengambilan seluruh atau sebagian hutang nasabah 
kepada bank.

5. Kepemilikan Logam Emas 
Pembiayaan yang diberikan untuk membantu 
nasabah dalam memiliki Emas Lantakan dengan 
cara mengangsur setiap bulan dengan prinsip 
Murabahah (jual beli).

b. Working Capital Productive Financing is a 
financing facility granted to working capital 
for business activities which generally will be 
consumable in one production cycle, such as 
procurement of raw material or to finance 
other operational costs deficiency.

2. Griya Barokah iB Mortgage 
is a short, meedium or long term financing facility 
granted by the Bank to purchasing or financing 
either new or used house, flat, shophouses as well 
as consumer loan secured with properties collateral 
with murabahah and musyarakah mutanaqishah 
contract.

3. Multiguna Syariah 
is a fund disbursement product as financing based 
on Murabahah principle where Bank Jatim Syariah 
financed Multiguna Syariah goods purchase required 
by the customers in equal amount with the cost 
of goods sold added with agreed profit margin. 

4. Barokah iB Gold 
is a financing provided to customers with aggreements 
where the customers hand over valuable materials 
such as gold (gold bars or jewelleries) farther the 
Bank will give mortgage as collateral for part or 
all of the customer’s loan. 

5. Gold Ownership (KLE) 
is a financing provided to help customers having 
Gold bar by paying monthly installment Murabahah 
principles.
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6. Linkage
a. BPRS adalah pembiayaan yang diberikan Bank 

kepada BPRS dan/atau anggotanya dengan 
menggunakan akad mudharabah.

b. PKPA/PKOP adalah Pembiayaan yang diberikan 
kepada koperasi dan/atau anggotanya dengan 
menggunakan akad mudharabah.

7. Umroh iB Maqbulla 
Produk pembiayaan yang ditujukan kepada nasabah 
yang akan melakukan perjalanan umroh dengan 
angsuran tetap sampai jangka waktu pembiayaan 
berakhir dengan akad ijarah.

8. Pembiayaan dengan Agunan Investasi Terikat iB 
Barokah (ITIB) 
Penempatan sejumlah dana yang bersumber dari 
pemilik dana investasi terikat yang dikelola oleh Bank 
sebagai jaminan atas pembiayaan yang diberikan 
kepada Nasabah dengan jangka waktu tertentu 
berdasarkan akad mudharabah muqayyadah.

6. Linkage
a. BPRS Linkage Financing is a financing provided 

by the Bank to BPRS and/or its members under 
mudharabah principle. 

b. PKOP/PKPA is a Working Capital financing 
provided to Cooperatives and/or its members 
under mudharabah and musyarakah principles.

 
7. iB Maqbula Umra Financing 

is a financing product provided by Customers 
who will have Umra pilgrimage by paying fixed 
installment until the financing period according 
to Ijarah principle. 

8. Financing With Binding Investment iB Barokah (ITIB)
The placing of funds which sourced from the 
owner of binding investment fund  managed by 
the Bank as a collateral of financing granted to the 
customers in a period times under mudharabah 
muqayyadah principle.
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KETERANGAN | Description

: Garis Komando | Comand Line

: Garis Koordinasi | Coordination Line
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NAMA
Name

JABATAN
Position

DEWAN KOMISARIS
Board of Commisioners

HERU SANTOSO Komisaris Utama Independen
Independent President Commissioner

AKHMAD SUKARDI Komisaris
Commissioner

SOEBAGYO Komisaris Independen
Independent Commissioner

WIBISONO Komisaris Independen
Independent Commissioner

RUDI PURWONO Komisaris Independen
Independent Commissioner

DIREKSI
Board of Directors

R. SOEROSO Direktur Utama
President Director

TONY SUDJIARYANTO Direktur Ritel Konsumer & Usaha Syariah
Retail Consumer & Sharia Director

SU’UDI Direktur Menengah Korporasi
Medium & Corporation Director

RIZYANA MIRDA Direktur Manajemen Risiko
Risk Management Director

FERDIAN TIMUR SATYAGRAHA Direktur Keuangan
Finance Director

RUDIE HARDIONO Direktur Operasional
Operational Director

HADI SANTOSO Direktur Kepatuhan & Human Capital
Compliance & Human Capital Director

DEWAN PENGAWAS SYARIAH
Board of Sharia Monitoring

H. ALI AZIZ Ketua Dewan Pengawas Syariah
Head of Sharia Monitoring

H. THOHIR LUTH Anggota Dewan Pengawas Syariah
Sharia Monitoring

H. NUR SYAM Anggota Dewan Pengawas Syariah
Sharia Monitoring

PEMIMPIN DIVISI
Head of Division

SISMARYADI PJS Divisi Kredit Konsumer
Consumer Loan Division – Acting Official

TAUFAN MUHAMMAD PJS Divisi Kredit Mikro, Ritel & Program
Micro, Retail & Program Loan Division – Acting Official

SUHARIYONO Divisi Dana Jasa & E-Banking
Service Fund & E-Banking Division

HERMANTO PJS Divisi Kredit Menengah Korporasi & Sindikasi
Medium & Corporate Loan & Syndication Division – Acting Official

SUCI ISSUMIYARTI PJS Divisi Hubungan Kelembagaan & Bisnis
 Institutional & Bussines Afiliation Division  – Acting Official

WAHYU KUSUMO WISNUBROTO PJS Divisi Internasional Banking
International Banking Division – Acting Official

RACHMAN SUBIYANTORO PJS Divisi Risiko Kredit
Credit Risk Division – Acting Official

DJODHY LUFYANSYAH Divisi Manajemen Risiko
Risk Management Division

AFFANDI PJS Divisi Penyelamatan Penyelesaian Kredit
Restructured Loan Settlement Division – Acting Official

HARIS MOELJANTO Divisi Pengembangan Produk & Kebijakan
Product Development & Policy Division

YUDHI WAHYU M Divisi Perencanaan Strategis & Manajemen Kinerja
Strategic Planning & Performance Management Division
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NAMA
Name

JABATAN
Position

PEMIMPIN DIVISI
Head of Division

UMI RODIYAH PJS Corporate Secretary
Corporate Secretary – Acting Official

EKO TRI PRASETYO PJS Divisi Audit Intern
Internal Audit Division – Acting Official

REVI ADIANA SILAWATI Divisi Tresuri
Treasury Division

AMIRUDDIN PJS Divisi Anggaran & Pengendalian Keuangan
Budgeting – Finance Controlling Division – Acting Official

TONNY PRASETYO Divisi Umum
General Affairs Division

WARDHANA SURYAATMAJA Divisi Teknologi Informasi
Information Technology Division

SUMARGIYANTO PJS Divisi Service Quality Assurance
Service Quality Assurance Division – Acting Official

NUR EKO ARDIAN PJS Divisi Kepatuhan & Tata Kelola
Compliance & Corporate Governance – Acting Official

LESTARI NUR IMANI PGS Divisi Hukum
Legal Affairs Division – Temporary Substitute Official

BUDI SUWARNO Divisi Human Capital
Human Capital Division

PEMIMPIN DIVISI SYARIAH
Head of Sharia Division

PURBOYO SINUGROHO Divisi Bisnis Syariah
Sharia Business Division

AVANTIONO HADHIANTO Divisi Pendukung Bisnis Syariah
Sharia Business Supporting Division

TRI SWASONO IRIANTO Divisi Operasional Jaringan & Layanan Syariah
Sharia Networks Operational & Services Division
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VISI
Vision
Menjadi bank yang sehat dan 
berkembang secara wajar dan 
memiliki manajemen dan 
sumber daya manusia 
yang profesional. 

Menjadi bank yang sehat dan 
berkembang secara wajar dan 
memiliki manajemen dan 
sumber daya manusia 
yang profesional. 

To become a sound and naturally 
growing and having a professional 
management and human capital

MISI
Mission
Mendorong pertumbuhan 
perekonomian daerah serta 
ikut mengembangkan Usaha 
Kecil dan Menengah dan 
Memperoleh laba yang 
optimal. 

Mendorong pertumbuhan 
perekonomian daerah serta 
ikut mengembangkan Usaha 
Kecil dan Menengah dan 
Memperoleh laba yang 
optimal. 

To support regional economic growth 
and participate in developing Small and 
Medi- um Enterprise to gain optimum 
profit. 

Dalam menjalankan bisnis dan mengembangkan usaha Bank Jatim secara sehat serta untuk 
memperoleh hasil yang optimal, Bank Jatim berupaya melaksanakan kegiatannya dengan tetap 
berpegang pada peraturan perundang- undangan yang berlaku serta prinsip tata kelola perusahaan 
yang baik. Untuk melaksanakan hal tersebut dibutuhkan Sumber Daya Manusia dengan integritas 
dan loyalitas yang tinggi, mempunyai jiwa melayani dan bertindak profesional. 

In operating business and developing business of Bank Jatim in sound manners, as well as to gain 
optimum profit, Bank Jatim strives to carry every activity by complying with Law and Regualtion as 
well as the Good Corporate Governance principle. To undertake these purposes, a high-integrated 
and loyal Human Capital is needed, with a serving spirit and able to act professionally. 

Vision and Mission of Bank Jatim have been approved by the Board of Directors and Board of 
Commission- ers by Corporate Decree no. 041/051/KEP/DIR date of Maret 28, 2003 about PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur vision and mission. 

PENJELASAN VISI |  Vision Explanation

PENETAPAN VISI DAN MISI |  Vision and Mission Commencement 
Visi dan Misi Bank Jatim telah disetujui oleh Direksi dan Dewan Komisaris dengan Surat Keputusan 
Direksi Nomor 041/051/KEP/DIR tanggal 28 Maret 2003 tentang visi dan misi PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur. 

Peningkatan pertumbuhan perekonomian daerah merupakan tujuan utama Bank Jatim dalam 
melaksanakan kegiatan usahanya yang diaplikasikan dalam pemberian bantuan permodalan bagi 
usaha-usaha yang produktif baik dalam bidang UMKM maupun usaha berskala besar, disamping itu 
berupaya memperoleh laba yang optimal merupakan tujuan yang diharapkan agar semakin 
menambah kepercayaan stakeholder terhadap kinerja Bank Jatim. 

Rapidly growing regional economy is a primary objective of Bank Jatim in carrying business activity 
as implemented in disbursing capital support for productive business in SME or large-scale sectors, 
while also an effort to gain optimum profit which become the objectives expected to grow 
stakeholders’ trust to the performance of Bank Jatim. 

PENJELASAN MISI |  Mission Explanation

VISI DAN MISI PERUSAHAAN
Corporate Brief History
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VISI
Vision
Menjadi bank yang sehat dan 
berkembang secara wajar dan 
memiliki manajemen dan 
sumber daya manusia 
yang profesional. 

Menjadi bank yang sehat dan 
berkembang secara wajar dan 
memiliki manajemen dan 
sumber daya manusia 
yang profesional. 

To become a sound and naturally 
growing and having a professional 
management and human capital

MISI
Mission
Mendorong pertumbuhan 
perekonomian daerah serta 
ikut mengembangkan Usaha 
Kecil dan Menengah dan 
Memperoleh laba yang 
optimal. 

Mendorong pertumbuhan 
perekonomian daerah serta 
ikut mengembangkan Usaha 
Kecil dan Menengah dan 
Memperoleh laba yang 
optimal. 

To support regional economic growth 
and participate in developing Small and 
Medi- um Enterprise to gain optimum 
profit. 

Dalam menjalankan bisnis dan mengembangkan usaha Bank Jatim secara sehat serta untuk 
memperoleh hasil yang optimal, Bank Jatim berupaya melaksanakan kegiatannya dengan tetap 
berpegang pada peraturan perundang- undangan yang berlaku serta prinsip tata kelola perusahaan 
yang baik. Untuk melaksanakan hal tersebut dibutuhkan Sumber Daya Manusia dengan integritas 
dan loyalitas yang tinggi, mempunyai jiwa melayani dan bertindak profesional. 

In operating business and developing business of Bank Jatim in sound manners, as well as to gain 
optimum profit, Bank Jatim strives to carry every activity by complying with Law and Regualtion as 
well as the Good Corporate Governance principle. To undertake these purposes, a high-integrated 
and loyal Human Capital is needed, with a serving spirit and able to act professionally. 

Vision and Mission of Bank Jatim have been approved by the Board of Directors and Board of 
Commission- ers by Corporate Decree no. 041/051/KEP/DIR date of Maret 28, 2003 about PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur vision and mission. 

PENJELASAN VISI |  Vision Explanation

PENETAPAN VISI DAN MISI |  Vision and Mission Commencement 
Visi dan Misi Bank Jatim telah disetujui oleh Direksi dan Dewan Komisaris dengan Surat Keputusan 
Direksi Nomor 041/051/KEP/DIR tanggal 28 Maret 2003 tentang visi dan misi PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur. 

Peningkatan pertumbuhan perekonomian daerah merupakan tujuan utama Bank Jatim dalam 
melaksanakan kegiatan usahanya yang diaplikasikan dalam pemberian bantuan permodalan bagi 
usaha-usaha yang produktif baik dalam bidang UMKM maupun usaha berskala besar, disamping itu 
berupaya memperoleh laba yang optimal merupakan tujuan yang diharapkan agar semakin 
menambah kepercayaan stakeholder terhadap kinerja Bank Jatim. 

Rapidly growing regional economy is a primary objective of Bank Jatim in carrying business activity 
as implemented in disbursing capital support for productive business in SME or large-scale sectors, 
while also an effort to gain optimum profit which become the objectives expected to grow 
stakeholders’ trust to the performance of Bank Jatim. 

PENJELASAN MISI |  Mission Explanation
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1. Berpakaian yang pantas | Appropriate dressing  
2. Menampilkan sikap yang profesional |  Professional attitude
3. Berbicara penuh percaya diri | Confident speaking 

IMPACT | Impact

1. Menunjukan kejujuran | Showing honesty
2. Menjaga komitmen | Preserving commitment 
3. Berperilaku secara konsisten | Acting consistently 
 

INTEGRITAS | Integrity

PENGEMBANGAN BUDAYA KERJA
Corporate Culture Development 

BUDAYA PERUSAHAAN
Corporate Culture

Budaya kerja merupakan nilai-nilai dan norma- norma 
yang membimbing bagaimana pegawai harus bersikap dan 
berperilaku dalam melaksanakan tugas. Yang mempunyai 
fungsi: 
1. Pembeda antara satu perusahaan dengan perusahaan 

lainnya.  
2. Sebagai penyampai kesan identitas pegawai suatu 

perusahaan.  
3. Pembangkit komitmen bersama atas hal yang lebih 

besar daripada sekedar kepentingan pribadi. 
4. Untuk Menciptakan dan mengimplemantasikan fungsi 

kontrol yang akan membina sikap dan perilaku karyawan

Corporate culture refers to set of values and norms that 
guides employee’s conducts and behaves in carrying out 
his duties. Function as: 

1. Uniqueness of a Company among others. 

2. To convey employee identity imaging in a company. 

3. To ignite shared commitment towards bigger goals 
than personal interest. 

4. To create and implement controlling function that 
will foster employee’s positive attitude and behavior. 

Corporate Culture Basic Attitude:
1. Commitment (engagement). All employees must feel 

engaged and know corporate phylosofi
2.  Competence, Competence development of every individual 

in the company according to his/her competence.

3.  Consistent, Integreted attitute between manner and 
competence of every individual.

Sikap Dasar Budaya Kerja: 
1. Komitmen (Rasa Keterkaitan) Seluruh jajaran  harus 

merasa terikat erat dan mengenali falsafah  perusahaan.  
2. Kompetensi (Rasa Memiliki Kemampuan)  Pengembangan 

kemampuan dalam diri setiap individu  dalam perusahaan 
sesuai dengan kompetensinya;  

3. Konsisten, Sikap yang terpadu antara tindakan  dengan 
kompetensi dari setiap individu.
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I.C.I
INTEGRITAS | CUSTOMER FOCUS | IMPACT

Integrity | Customer Focus | Impact

Budaya Kerja Bank Jatim yang merupakan akar dari seluruh 
layanan yang ada di Bank Jatim adalah: 

Bank Jatim’s Corpoarte Culture as fundamental of entire 
services provided by Bank Jatim includes: 

• INTEGRITAS - Mempertahankan norma-norma 
sosial, etika, dan organisasi, memegang teguh aturan 
pelaksanaan dan prinsip-prinsip etika. (Kejujuran, 
Komitmen, Konsisten, Disiplin); 

• CUSTOMER FOCUS - Menjadikan nasabah dan 
kebutuhan-kebutuhannya sebagai fokus utama dari 
tindakan pegawai, mengembangkan dan mempertahankan 
hubungan nasabah yang produktif. (Empaty, Customer 
Intimacy, Solving Problem, Handling Complain); 

• IMPACT - Menciptakan suatu kesan pertama yang baik, 
memancarkan rasa hormat dan menarik perhatian, 
menunjukkan percaya diri. (Kepantasan Penampilan, 
Profesional, Percaya Diri). 

Budaya Kerja Bank Jatim (ICI) wajib ditanamkan kepada 
seluruh pegawai baru dalam masa orientasi klasikal dan 
selalu diterapkan dalam keseharian pegawai Bank Jatim 
baik melalui sosialisasi (banner), sharing moment, coaching 
dan mentoring. 

• INTEGRITY – Upholding social, ethics and organization 
norms, firmly upholding regulation on ethics 
implementation and principles (Honesty, Commitment, 
Consistent, Discipline). 

• CUSTOMER FOCUS – Bringing customers and other 
necessities as main focus of employee’s conducts, 
developing and maintaining productive relationship 
with customers (Empathy, Customer Intimacy, Problem-
Solving, Complaint Handling). 

• IMPACT – creating positive first impression, showing 
respect and attractive, bringing confidence (Proper 
Look, Professiona, Confident). 

Corporate culture of Bank Jatim (ICI) has to be enforced 
to all new employees during classical orientation period 
and will always be implemented in Bank Jatim’s employee 
daily activity both through socialization (banner), sharing 
moment, coaching and mentoring.
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Service Quality / Standar Layanan 
Service Quality 

Dalam mencapai visi layanan Bank Jatim terdapat 4 (empat) 
pilar pendukung yakni, Sumber Daya Manusia sebagai ujung 
tombak layanan, Produk & Jasa yang berkualitas, Sistem 
Teknologi yang memberikan kemudahan, serta Fasilitas 
yang aman dan nyaman. 
Untuk menjaga kualitas mutu layanan yang diberikan kepada 
nasabah, Bank Jatim mempunyai program khususnya pada 
aspek People (Frontliner) dan Premises (Sarana Prasarana) 
sebagai berikut: 

1. Mengikuti penilaian Mystery Shopping Eksternal dalam 
program Bank Service Excellence Monitoring (BSEM) 
yang dilaksanakan oleh ASBANDA untuk Mengetahui 
attribute performance dan positioning Bank Jatim relatif 
terhadap pesaing-pesaingnya.  

2. Melakukan pengukuran layanan serta melakukan 
pendampingan Cabang agar selalu memberikan 
pelayanan yang melebihi ekspektasi nasabah yang 
disebut SCM “Service Coaching dan Monitoring”.  

3. Pelatihan peningkatan competency Frontliner dengan 
harapan dapat fokus pada peningkatan Skills namun 
terus menjaga konsistensi standar penampilan dan sikap 
sesuai Kertas Kerja Layanan kepada petugas frontliner 
(Satpam, CS, Teller dan penerima telpon Cabang).  

4. Mengoptimalkan fungsi Call Center Bank Jatim 14044 
dalam peningkatan kualitas layanan serta penyelesaian 
pengaduan nasabah secara efektif dan efisien.

In achieving Bank Jatim’s service vision, there are 4 (four) 
supporting pillars, among others, Human Capital as frontliner 
of the services, High-Quality Products & Services, Supporting 
Technology System as well as secure and convenient Facilities. 
To maintain quality of services provided by the customers, 
Bank Jatim has a particular program for People (Forntliner) 
and Premises (Infrastructure) aspects, as follows: 

1. Participating External Mystery Shopping evaluation in 
Bank Service Excellence Monitoring (BSEM) program 
organized by ASBANDA to evaluate attribute performance 
and positioning of Bank Jatim compared with its 
competitors. 

2. Evaluating the services and providing assistance to 
Branch to give service exceeding customer’s expectation 
known as SCM “Service Coaching and Mentoring.” 

3. Frontliner’s competency development training focusing 
on Skills development while also maintaining consistency 
of attire and attitude standard accordign to Service 
Quality Regulation for frontliner officers (Security Guard, 
CS, Teller and Phone Operator at Branch). 

4. Optimizing function of Bank Jatim’s Call center 14044 in 
improving service quality as well as customer complaint 
settlement in effective and efficient ways. 
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1. PROFESSIONALISM (PROFESIONALISME) 
Melakukan pekerjaan sesuai dengan uraian pekerjaan 
(jobdesc) yang telah ditetapkan. 

 
2. RESPONSIVENESS (KETANGGAPAN)  

Kemauan untuk melayani dan membantu kebutuhan 
nasabah secara optimal dengan memberikan layanan 
yang cepat dan tepat waktu.

  
3. OBJECTIVE (OBJEKTIF) 

Mengacu kepada Key Performance Indikator layanan.

4. ASSURANCE (KEPERCAYAAN) 
Mempunyai sikap (attitude) yang baik, pengetahuan 
(knowledge), kemampuan (skill) dan dapat menumbuhkan 
kepercayaan (trust) serta keyakinan (confidence) kepada 
nasabah. 

5. CUSTOMER INTIMACY (PENDEKATAN DENGAN 
NASABAH) 
Memiliki sikap peduli dan menjalin kedekatan dengan 
nasabah.

6. TANGIBLE (TAMPILAN) 
Penampilan dari pegawai sesuai standar layanan, area 
kerja pegawai yang bersih dan tersedianya fasilitas fisik 
untuk kenyamanan nasabah. 

7. INTEGRITY (INTEGRITAS) 
Memiliki komitmen tinggi dan konsisten dalam 
melaksanakan budaya layanan.

8. VALUE ADDED (NILAI TAMBAH) 
Memberikan nilai tambah dalam memberikan layanan 
kepada nasabah.

 
9. EMPATHY (EMPATI) 

Menempatkan diri pada situasi dan kondisi nasabah. 

1. PROFESSIONALISM  
Doing the job based on prevailing job-description. 

2. RESPONSIVENESS 
Intention to serve and help customer’s need soptimally 
by providing fast and on time services. 

3. OBJECTIVE 
Referring to Service Key Performance Indicators.

 
4. ASSURANCE 

Having good attitude, knowledge, skill and growing 
trust and confidence of the customers. 

5. CUSTOMER INTIMACY
Sincere and build engagement with the customers.

6. TANGIBLE 
The employee dressed according to service quality with 
clean working area and availability of physical facility 
for the customers’ convenients. 

7. INTEGRITY 
Having high commitment and consistent in implementing 
service culture. 

8. VALUE ADDED 
Give added-value in providing service to the customers. 

9. EMPATHY (EMPATI) 
Have empathy to the customer’s situation and condition. 

Bank Jatim has P.R.O.A.C.T.I.V.E service values described 
in following key behaviors: 

Bank Jatim memiliki nilai layanan yaitu P.R.O.A.C.T.I.V.E 
yang dapat dijabarkan ke dalam perilaku-perilaku utama 
sebagai berikut: 
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PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners Profile

Heru Santoso, 62 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Surabaya, 1 Juni 1955. Meraih gelar 
Sarjana Hukum Universitas Airlangga, Surabaya tahun 
1982 dan S2 Jurusan Manajemen Universitas Padjajaran 
tahun 2003.

Diangkat sebagai Komisaris Utama Independen Bank Jatim 
pada Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) Tahunan tanggal 
08 April 2015. Dan dinyatakan efektif oleh Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK) tanggal 10 Juni 2015. 

Sebelumnya pernah menjabat sebagai Pemeriksa Bank Senior 
di Bank Indonesia (1997–1999), Pengawas Bank Senior di 
Bank Indonesia (1999), Peneliti Bank Senior di Bank Indonesia 
(2000), Koordinator Bidang Kantor Wilayah Bank Indonesia 
Makassar (2003–2005), Pengawas Bank Eksekutif Direktorat 
Pengawasan BPR, Bank Indonesia (2006–2008), Deputi 
Direktur Departemen Kredit BPR & UMKM (2011 – 2012),  
Kepala  Grup /Direktur Departemen Kredit BPR & UMKM 
(2013), Staf Ahli Anggota Dewan Gubenur Bank Indonesia 
Bidang Pengawasan Bank Umum & Syariah (2013-2014). 

Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Heru Santoso, 62 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Surabaya, June 1, 1955. He earned 
Bachelor of Law in Airlangga University, Surabaya in 1982 
and S2 Management Department of Padjadjaran University 
in 2003.

He was appointed as Independent President Commissioner of 
Bank Jatim at the Annual General Meeting of Shareholders 
(AGM) dated 08 April 2015. Which declared effective by 
the Financial Services Authority (OJK) in June 10, 2015.

Previously he served as Senior Bank Inspector at Bank Indonesia 
(1997-1999), Senior Bank Supervisor at Bank Indonesia 
(1999), Senior Bank Researcher at Bank Indonesia (2000), 
Coordinator of Bank Indonesia Makassar Regional Office  
(2003-2005), Executive Bank Supervisor in BPR Monitoring 
Directorate, Bank Indonesia (2006-2008), Deputy Director 
of Credit Department of BPR & UMKM (2011-2012), Head 
of Group/Director of Credit Department of BPR & UMKM 
(2013), Expert Staff of Bank Indonesia Board of Governor in 
Commercial & Sharia Banks Monitoring Unit (2013-2014).

He has no affiliation with other Board of Commissioners, 
Directors members nor with the controlling shareholder.
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Soebagyo, 68 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Gresik, 1 Oktober 1949. Meraih gelar 
Sarjana Ekonomi Jurusan Ekonomi Pembangunan, Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Airlangga pada tahun 1978..

Diangkat sebagai Komisaris Independen Bank Jatim pada 
RUPS Luar Biasa (RUPSLB) tanggal 3 September 2013 dan 
dinyatakan efektif oleh Otoritas Jasa Keuangan  (OJK) 
Tanggal 18 Maret 2014. 

Sebelum menjabat sebagai Komisaris Independen Beliau 
pernah menjabat sebagai Sekretaris Jurusan Ekonomi 
Pembangunan  Universitas Airlangga (1988-1992), Pembantu 
Dekan Bidang Kemahasiswaan dan Alumni Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis Universitas Airlangga (1992-1995), Pengelola 
Pusat Pengembangan Akuntansi (1988-2005), Alih tugas 
sebagai Dosen Tidak Tetap di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Airlangga (Nopember 2014), Ketua Bidang 
Ekonomi dan Keuangan Daerah  Dewan Pakar Pemerintah 
Provinsi Jawa Timur (2006-2010), Anggota Tim Ahli Walikota 
Surabaya (2006-2015), Mengajar di berbagai Perguruan 
Tinggi Swasta (1974- 2006) di Fakultas Ekonomi UBAYA, 
Fakultas Ekonomi Universitas Widya Mandala Surabaya dan 
Fakultas Ekonomi Universitas Wijaya Kusuma, Mengajar di 
Jurusan Teknik Manajemen Industri Sekolah Tinggi Teknologi 
TNI AL (STTAL)  (1985-2014),  Komisaris PT Penjaminan 
Kredit Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Dosen Tetap 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga untuk  
mata  kuliah  Teori Ekonomi Mikro dan Makro, Ekonomi 
Moneter dan Perbankan, Ekonomi Internasional sejak tahun 
1978 sampai 2014, Mengajar di Jurusan Teknik Kelautan 
Institut Teknologi 10 Nopember Surabaya (2002-2015). 

Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Soebagyo, 68 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Gresik, October 1, 1949. He earned Bachelor 
of Economics degree in Development Economics, Faculty 
of Economics and Business, Airlangga University in 1978 .

He appointed as Independent Commissioner of Bank Jatim 
at EGMS dated September 3, 2013 and declared effective by 
the Financial Services Authority (OJK) Dated March 18, 2014.

Prior to his appointment as Independent Commissioner, he 
served as Secretary of Development Economics Department 
of Airlangga University (1988-1992), Vice Dean for Student 
Affairs and Alumni of Airlangga University Faculty of Economics 
and Business (1992-1995), Accounting Development Center 
Manager(1988-2005) duties as a Non-Permanent Lecturer at 
the Faculty of Economics and Business Airlangga University 
(November 2014), Chairman of Regional Economy and 
Finance Expert Council East Java Provincial Government 
(2006-2010), Member of Surabaya Mayor’s Expert Team 
(2006-2015), Teaching at various Private Universities (1974-
2006) at Faculty of Economics UBAYA, Widya Mandala 
University Surabaya and Wijaya Kusuma University, Teaching 
in Industrial Management at TNI AL College of Technology 
(STTAL) (1985-2014), Commissioner of PT Penjaminan Kredit 
Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Permanent Lecturer at 
Faculty of Economics and Business Airlangga University for 
Micro and Macro Economics Theory, Monetary Economics 
and Banking, International Economics class from 1978 to 
2014, Teaching at the Department of Marine Engineering 
Institute of Technology November 10, Surabaya (2002-2015).

He has no affiliation with other Board of Commissioners, 
Directors members nor with the controlling shareholder.
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Wibisono, 64 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili di 
Surabaya. Lahir di Mataram, 21 Oktober 1953. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi Pembangunan dari Universitas 
Airlangga tahun 1981 dan  Master of Development 
Economics dari Williams College, Massachusetts, Amerika 
Serikat tahun 1988.

Diangkat sebagai Komisaris Independen Bank Jatim pada 
Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) Tahunan Bank 
Jatim tanggal 14 April 2011 dan Keputusan Gubernur 
Bank Indonesia Tanggal 1 Juni 2011. Pada Rapat Umum 
Pemegang Saham (RUPS) Tahunan Bank Jatim tanggal 8 
April 2015 Beliau diangkat kembali menjadi Komisaris 
Independen untuk periode ke-2.

Sebelum menjabat Komisaris Independen Bank Jatim, Beliau 
pernah menjabat sebagai Deputi Pemimpin Bank Indonesia 
Surabaya (2007-2011), Kepala Bagian Biro Hubungan 
Internasional Bank Indonesia (2003-2007), Kepala Bagian 
Studi Pasar Keuangan Bank Indonesia (1999-2003), Peneliti 
Ekonomi Bank Indonesia London (1996-1999), Deputi Kepala 
Bagian DPP dan Devisa Bank Indonesia (1995-1996), Kepala 
Seksi Neraca Pembayaran Bank Indonesia (1989-1995). 

Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Wibisono, 64 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Mataram, October 21, 1953. Earned his 
Bachelor Degree in Development Economics from Airlangga 
University in 1981 and Master of Development Economics 
from Williams College, Massachusetts, USA in 1988.

He appointed as Independent Commissioner of Bank Jatim 
at Annual General Meeting of Shareholders (AGM) of 
Bank Jatim on 14 April 2011 and Bank Indonesia Governor 
Decision June 1, 2011. At the Annual General Meeting of 
Shareholders (AGMS) of Bank Jatim on 8 April 2015 he 
was reappointed as Independent Commissioner for the 
2nd period.

Prior to his appointment as Independent Commissioner, 
he served as Deputy Leader of Bank Indonesia Surabaya 
(2007-2011), Head of Bank Indonesia International Relations 
Bureau(2003-2007), Head of Bank Indonesia Financial 
Market Study Section (1999-2003), Bank Indonesia Economic 
Researcher in London (1996-1999), Deputy Head of Bank 
Indonesia DPP and Foreign Exchange Division (1995-1996), 
Head of Bank Indonesia Balance of Payments Division 
(1989-1995).
He has no affiliation with other Board of Commissioners, 
Directors members nor with the controlling shareholder.
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Akhmad Sukardi, 59 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Sumenep, 14 Juli 1958. 
Meraih gelar Sarjana Akuntansi dari STIKI Keuangan, Surabaya 
tahun 1986, Magister Manajemen dari Universitas Airlangga, 
Surabaya tahun 1998 dan Doktor Ilmu Administrasi dari 
Universitas 17 Agustus 1945 di Surabaya tahun 2008.

Diangkat sebagai Komisaris Bank Jatim pada Rapat Umum 
Pemegang Saham (RUPS) Tahunan Bank Jatim tanggal 8 April 
2015 dan dinyatakan efektif oleh Otoritas Jasa Keuangan 
(OJK) tanggal 16 September 2015. 

Beliau pernah menjabat berbagai jabatan strategis diantaranya 
Asisten Administrasi dan Umum Sekretariat Daerah Provinsi 
Jawa Timur tahun (2009-2013), Kepala Dinas Pendapatan 
Provinsi Jawa Timur (2003-2009), Kepala Biro Keuangan Setda 
Provinsi Jawa  Timur  (2000  –  2003),  Kabag  Anggaran 
Biro Keuangan Provinsi Jawa Timur (1994 – 2000), Kasubag 
Anggaran Pembangunan Biro Keuangan Provinsi Jawa Timur 
(1990 – 1994), Kasubag Pembinaan Anggaran Tk. I Biro 
Keuangan (1988- 1990) dan Staf Bagian Pembukuan Biro 
Keuangan Pemda Tk.I (1985-1988). Saat ini beliau juga 
menjabat sebagai Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Timur 
(2014 – sekarang). 

Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Akhmad Sukardi, 59, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Sumenep, July 14, 1958. He earned a 
Bachelor degree in Accounting from STIKI Finance, Surabaya 
in 1986, Master of Management from Airlangga University, 
Surabaya in 1998 and Doctoral of Administration from 
University of 17 August 1945 in Surabaya in 2008.

He appointed as Commissioner of Bank Jatim at Annual 
General Meeting of Shareholders (GMS) of Bank Jatim on 8 
April 2015 and declared effective by the Financial Services 
Authority (OJK) dated September 16, 2015.

Prior to his appointment He held various strategic positions 
including East Java Province Secretariat Administrative 
Assistant and General Affairs (2009-2013), Head of East 
Java Province Revenue Service (2003-2009), Head of East 
Java Provincial Secretariat Finance Bureau (2000 - 2003), 
Head of Budget Bureau of Finance of East Java Province 
(1994 - 2000), Head of East Java Province Development 
Budget Sub-Bureau (1990 - 1994), Head of Sub- I Finance 
Bureau (1988- 1990) and East Java Provincial Government 
Finance Bureau Bookkeeping Division Staff (1985-1988). 
Currently he also serves as East Java Provincial Secretary 
(2014 - present).

He has no affiliation with other Board of Commissioners, 
Directors members nor with the controlling shareholder.
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Rudi Purwono, 48 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Surabaya, 3 November 1969. Meraih 
Sarjana Ekonomi (SE) Jurusan Ilmu Ekonomi dan Studi 
Pembangunan Fakultas Ekonomi Universitas Airlangga pada 
tahun 1994, meraih Master (MSE) di Program Pascasarjana 
llmu Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia 
dengan Kekhususan Ekonomi Moneter, pada tahun 2004, 
dan meraih gelar Doktor  (Dr.) pada Program Pascasarjana 
llmu Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia 
dengan Kekhususan Ekonomi Moneter, pada tahun 2009.

Diangkat sebagai Komisaris Independen Bank Jatim pada 
Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (RUPSLB) tanggal 
24 Juni 2016 dan dinyatakan efektif oleh Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK) tanggal 16 September 2016. 

Saat ini beliau juga menjabat sebagai Wakil Dekan I (Bidang 
Akademik dan Kemahasiswaan) Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Universitas Airlangga, Economist pada Kementerian 
Keuangan Republik Indonesia, Periode Tahun 2012 sampai 
Sekarang, Wakil Ketua II Dewan Pengupahan Provinsi Jawa 
Timur 2008-2011 dan 2012-2016, Anggota Dewan Riset 
Daerah (DRD) Provinsi Jawa Timur 2014-2016, dan Peneliti 
pada Laboratorium Pengkajian Ekonomi Pembangunan 
(LPEP) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga, 
Regional Chief Economist PT Bank BNI Persero Tbk Tahun 
2011-2015. 

Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Rudi Purwono, 48 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Surabaya, November 3, 1969. Graduated in 
Economics (SE) Department of Economics and Development 
Studies Faculty of Economics Airlangga University in 1994, 
earned Master (MSE) in Economics Postgraduate Program 
Economic Faculty of University of Indonesia with Monetary 
Economy Specificity, in 2004 , and earned a Doctorate (Dr.) 
degree at the Graduate Program of Economics Faculty of 
Economics, University of Indonesia with the Specificity of 
Monetary Economy, in 2009.

He appointed as Independent Commissioner of Bank Jatim 
at Extraordinary General Meeting of Shareholders (EGMS) 
in June 24, 2016 and declared effective by the Financial 
Services Authority (OJK) in September 16, 2016.

Currently he also serves as Vice of Dean I (Academic 
and Student Affairs) Faculty of Economics and Business 
Airlangga University, Economist at the Ministry of Finance 
of the Republic of Indonesia, Period Year 2012 to Now, 
Vice Chairman II Wage Council of East Java 2008-2011 
and 2012-2016 , Member of Regional Research Council 
(DRD) of East Java Province 2014-2016, and Researcher 
at Development Economics Assessment Laboratory (LPEP) 
Faculty of Economics and Business Airlangga University, 
Regional Chief Economist PT Bank BNI Persero Tbk Year 
2011-2015.

He has no affiliation with other Board of Commissioners, 
Directors members nor with the controlling shareholder.
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R. Soeroso, 63 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Solo, 10 September 1954. Memperoleh 
gelar Sarjana Muda IKIP Negeri Surabaya Jurusan Ekonomi 
Perusahaan tahun 1978, Sarjana Program Studi Ekonomi 
Manajemen UNTAG Banyuwangi tahun 1986 dan Program 
Pasca Sarjana Magister Manajemen STIE Mitra Indonesia 
tahun 2000.

Menjabat sebagai Direktur Utama PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk sejak 8 April 2015 dan efektif sebagai 
Direktur Utama dalam Surat Otoritas Jasa Keuangan Nomor 
SR81/D.03/2015 tanggal 19 Mei 2015. Sebelum menjabat 
sebagai Direktur Utama, pernah menjabat sebagai Direktur 
Utama BPR UMKM Jawa Timur, Manager PT. Trinisat Wahana 
Karya, selain itu Beliau pernah menduduki berbagai jabatan 
penting di Bank Jatim antara lain sebagai Pemimpin Cabang 
Probolinggo, Pemimpin Cabang Malang, Pemimpin Cabang 
Sidoarjo, Corporate Secretary. Saat ini Beliau juga menjabat 
sebagai Wakil Ketua Umum I Asosiasi Perbankan Daerah 
(ASBANDA) sejak 2016, Ketua Umum Forum Komunikasi 
Lembaga Jasa Keuangan Daerah (FK-LJKD) Jawa Timur 
(2017-2020), Pembina Pengawas PERBARINDO (2014–2018), 
Dewan Pengawas PERBANAS Daerah Jawa Timur (2016-
2020), Koordinator Bidang Kebersamaan BMPD Jawa Timur 
(2015-sekarang), Dewan Penasehat ISEI Jawa Timur (2016-
2019), Ketua Ikatan Alumni Fakultas Ekonomi Universitas 
Negeri Surabaya (UNESA) sejak 2016. Beliau juga pernah 
menjabat sebagai Ketua Umum DPP PERBAMIDA Nasional 
(2013-2017), Ketua Kompartemen Keuangan & Perbankan 
BKS BUMD Nasional (2012–2017). Beliau tidak memiliki 
hubungan afiliasi baik dengan anggota Direksi lainnya, 
anggota Dewan Komisaris maupun dengan pemegang 
saham pengendali.

R. Soeroso, 63 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Solo, September 10, 1954. Obtained his 
Diploma from IKIP Negeri Surabaya, Corporate Economic 
Studies in 1978, Bachelor of Economic Management from 
UNTAG, Banyuwangi in 1986 and graduated from Master 
of Management Post-Graduate Program of STIE Mitra 
Indonesia in 2000.

He appointed as President Director of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk. since April 8, 2015 and effectively 
appointed as President Director as declared under Financial 
Service Authority Letter No. SR-81/D.03/2015 dated May 
19, 2015. Before appointed as President Director, he 
served as President Director at BPR UMKM Jawa Timur, 
Manager at PT Trinisat Wahana Karya,  he also served 
various important positions in Bank Jatim among others 
as Head of Probolinggo Branch Office, Head of Malang 
BranchHead of Sidoarjo Branch Office, Corporate Secretary. 
Currently, he also appoints as Vice Chairman of the Regional 
Banking Association (ASBANDA) since 2016, Chairman 
of the Communication Forum Regional Financial Services 
Institute (FK-LJKD) East Java (2017-2020), PERBARINDO 
Board of Supervisor (2014-2018), PERBANAS Board of 
Supervisor East Java (2016-2020), Coordinator of BMPD 
East Java (2015-present), East Java ISEI Advisory Board 
(2016-2019), Chairman of Alumni Association Economics 
Faculty of Surabaya State University (UNESA) since 2016. He 
also appointed as National Chairman of DPP PERBAMIDA 
(2013-2017), Finance & Banking Compartment National 
Chairman of BKS BUMD (2012-2017). Has no affiliation 
relationship with other Board of Directors members, the 
Board of Commissioners members or with the controlling 
shareholder.

PROFIL DEWAN DIREKSI
Board of Directors Profile
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Su’udi, 56 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili di 
Surabaya. Lahir di Pati, 03 Januari 1961. Memperoleh gelar 
Sarjana Ekonomi dari Universitas Kadiri tahun 1986 dan 
Magister Manajemen dari Universitas Airlangga, Surabaya 
tahun 2001.

Menjabat sebagai Direktur Menengah Korporasi sejak 
tanggal 25 Mei 2015 berdasarkan  hasil keputusan RUPS 
tanggal 08 April 2015 (SR-25/ KR.3/2015). 

Sebelum menjabat sebagai Direktur Bisnis Menengah dan 
Korporasi, pernah menjabat sebagai Pemimpin Cabang 
Bangkalan, Pamekasan, & Blitar, Pemimpin Sub Divisi 
Manajemen Risiko, Pemimpin Sub Divisi Teknologi Informasi, 
Pemimpin Divisi Teknologi Informasi, Pemimpin Divisi 
Perencanaan Strategis, dan Pemimpin Divisi Manajemen 
Risiko. Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan 
anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun 
dengan pemegang saham pengendali.

Su’udi, 56 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Pati, January 3, 1961. Obtained Bachelor 
Degree of Economic from Universitas Kadiri in 1986 and 
Master Degree of Management from Universitas Airlangga, 
Surabaya in 2001.

He appointed as Medium Business and Corporation Director 
since May 25, 2015 in accordance to GMS Resolution on 
April 8, 2015 (SR-25/KR.3/2015). 

Before appointed as Medium Business and Corporation 
Director, he served as Head of Branch Office in Pamekasan, 
& Blitar, Head of Risk Management Sub-Division, Head of 
Information Technology Sub-Division, Head of Information 
Technology Division, Head of Strategic Planning Division, and 
Head of Risk. He has no affiliation relationship with other 
Board of Directors members, the Board of Commissioners 
members or with the controlling shareholder.
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Tony Sudjiaryanto, 58 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Kediri, 07 Agustus 1959. 
Memperoleh gelar Sarjana Teknik Sipil dari Institut Sepuluh 
November Surabaya tahun 1985 dan Magister Manajemen 
Universitas Airlangga Surabaya tahun 1994.

Menjabat sebagai Direktur Ritel Konsumer dan Usaha 
Syariah sejak tanggal 3 September 2013 berdasarkan hasil 
keputusan RUPSLB tanggal 3 September 2013. 

Sebelum menjabat sebagai Direktur Ritel Konsumer dan 
Usaha Syariah, pernah menjabat sebagai Pemimpin Divisi 
Tresuri, Pgs Pemimpin Divisi Kredit Khusus, Pgs Pemimpin 
Divisi Kredit, Pimpinan Sub Divisi Kredit Menengah dan 
Korporasi, serta Pemimpin Cabang Jombang, dan Cabang 
Jakarta. Saat ini Beliau juga menjabat sebagai Kepala 
Departemen Humas, Media, dan Hubungan Kelembagaan 
Forum Komunikasi Lembaga Jasa Keuangan Daerah (FK-
LJKD) Jawa Timur (2017-2020) dan Ketua Focus Group 
UMKM, Koperasi, Ekonomi Kreatif dan Syariah ISEI Jawa 
Timur (2016-2019). Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi 
baik dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan 
Komisaris maupun dengan pemegang saham pengendali.

Tony Sudjiaryanto, 58 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Kediri, August 7, 1959. Obtained 
Bachelor Degree of Civil Engineering from Institut Sepuluh 
November Surabaya in 1985 and Master of Management 
from Universitas Airlangga, Surabaya in 1994. 

He appointed as Retail Consumer and Sharia Business Director 
since September 3, 2013 according to EGMS Resolution 
on September 3, 2013.

Before appointed as Retail Consumer and Sharia Business 
Director, he served as Head of Treasury Division, Act. Special 
Credit Division, Act. Credit Division, Head of Medium and 
Corporation Loan Sub- Division and Head of Jombang, and 
Jakarta Branch Offices. Currently, he also appointed as Head 
of Department of Public Relations, Media and Institutional 
Relations Forum Communication Forum Regional Financial 
Services (FK-LJKD) East Java (2017-2020) and Chairman of 
Focus Group SMEs, Cooperatives, Creative Economy and 
Sharia ISEI East Java (2016 -2019). He has no affiliation 
relationship with other members of the Board of Directors, 
members of the Board of Commissioners or with the 
controlling shareholder.
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Rudie Hardiono, 59 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Malang, 05 November 1958. 
Memperoleh gelar Sarjana Ekonomi dari STIKI Surabaya 
tahun 1985, dan Magister Manajemen Universitas Airlangga 
Surabaya tahun 2000 serta Short Course Organizational 
Finance & Budgeting tahun 2002 di Australian National 
University.

Menjabat sebagai Direktur Operasional sejak tanggal 
27 Oktober 2014 berdasarkan hasil keputusan RUPSLB 
tanggal 27 Oktober 2014. Sebelum menjabat sebagai 
Direktur Operasional, pernah menjabat sebagai Direktur 
Kepatuhan, Pemimpin Divisi Dana Jasa dan Luar Negeri, 
Corporate Secretary, Pimpinan Sub Divisi Dana Jasa dan 
Luar Negeri, dan Pemimpin Cabang Perak, Cabang Gresik, 
Cabang Malang. 

Saat ini Beliau juga menjabat sebagai Ketua Bidang Dana ISEI 
Jawa Timur (2016-2019). Beliau tidak memiliki hubungan 
afiliasi baik dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan 
Komisaris maupun dengan pemegang saham pengendali.

Rudie Hardiono, 59 years, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. Born in Malang, November 5, 1958. Obtained 
Bachelor Degree of Economic from STIKI Surabaya in 1985, 
and Masterof Management from Universitas Airlangga in 
2000 and Organizational Finance & Budgeting Short Course 
in 2002 from Australian National University.

He appointed as Operational Director since October 27, 
2014 according to EGMS resolution on October 27, 2014. 
Before appointed as Operational Director, he served as 
Compliance Director, Head of Service Fund and Overseas 
Division, Corporate Secretary, Head of Service Fund and 
Overseas Sub-Division and Head of Branch Office in Perak, 
Gresik and Malang.

Currently, he is also Head of ISEI East Java (2016-2019). He 
has no affiliation relationship with other members of the 
Board of Directors, members of the Board of Commissioners 
or with the controlling shareholder.
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Hadi Santoso, 56 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Kediri, 06 Juni 1961. Memperoleh 
gelar Sarjana tahun 1992 dari Jurusan Hukum Universitas 
Bojonegoro dan menyelesaikan Magister Manajemen 
Pemasaran tahun 2002 dari Universitas dr. Soetomo.

Menjabat sebagai Direktur Kepatuhan & Human Capital PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk sejak dilantik 
pada tanggal 18 Oktober 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Anggota Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan Nomor 
KEP-189/D.03/2017 tanggal 29 September 2017. Sebelum 
menjabat sebagai Direktur Kepatuhan & Human Capital, 
pernah menjabat sebagai Pemimpin Bidang Operasional 
Cabang Sidoarjo, Pemimpin Cabang Ponorogo, Pemimpin 
Cabang Utama Surabaya, Pemimpin Divisi Umum, Pemimpin 
Divisi Kredit Menengah dan Korporasi, Pemimpin Divisi 
Bisnis Syariah. Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik 
dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris 
maupun dengan pemegang saham pengendali.

Hadi Santoso, 56 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Kediri, June 6, 1961. Obtained his 
bachelor’s degree Department of Law Bojonegoro University 
in 1992 and completed his Master of Marketing Management 
University dr. Soetomo in 2002.

He appointed as Compliance & Human Capital Director of 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk since its 
inauguration on October 18, 2017 based on the Board of 
Commissioners of the Financial Services Authority Decision 
Letter Number KEP-189 / D.03 / 2017 dated September 29, 
2017. Before appointed as Compliance Director & Human 
Capital, he served as Head of Operational Sidoarjo Branch, 
Head of Ponorogo Branch, Head of Surabaya Main Branch, 
Head of General Affairs Division, Head of Medium and 
Corporation Loan Division, Head of Sharia Business Division. 
He has no affiliation relationship with other members of the 
Board of Directors, members of the Board of Commissioners 
or with the controlling shareholder.
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Rizyana Mirda, 48 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Surabaya, 28 Agustus 1969. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen Keuangan dari 
STESIA, Surabaya tahun 1996, Sarjana jurusan Business 
Administration IBMT, Surabaya tahun 1997 dan Magister 
Manajemen Keuangan dari STIE ABI, Surabaya tahun 2002.

Menjabat sebagai Direktur Manajemen Risiko PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk sejak dilantik pada 
tanggal 18 Oktober 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Anggota Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan Nomor 
KEP-188/D.03/2017 tanggal 29 September 2017. Sebelum 
menjabat sebagai Direktur Manajemen Risiko, pernah 
menjabat sebagai Pemimpin Bidang Operasi Cabang Malang, 
Pemimpin Cabang Batu, Cabang Perak, Pemimpin Sub Divisi 
Dana Jasa & LN, Pemimpin Cabang Gresik, Cabang Madiun, 
Pemimpin Divisi Kredit Menengah & Korporasi dan Pemimpin 
Divisi Risiko Kredit. Saat ini Beliau juga merupakan Anggota 
Bidang Kerjasama Antar Lembaga ISEI Jawa Timur Periode 
2016-2019. Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik 
dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris 
maupun dengan pemegang saham pengendali.

Rizyana Mirda, 48 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Surabaya, August 28, 1969. Obtained 
his Bachelor of Economics degree in Financial Management 
from STESIA, Surabaya in 1996, Bachelor of Business 
Administration at IBMT Surabaya in 1997 and Master of 
Financial Management from STIE ABI Surabaya in 2002.

Appointed as Risk Management Director of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk since its inauguration 
on October 18, 2017 based on Board of Commissioners and 
Financial Services Authority Decision Letter Number KEP-188 
/ D.03 / 2017 dated September 29, 2017. Before appointed 
as Risk Management Director, she served as Malang, Batu, 
Perak Branch Manager of Branch, Head of Fund Service & 
LN Sub Division, Head of Gresik, Madiun Branch, Head of 
Medium & Corporation Loan Division and Head of Credit 
Risk Division. She has no affiliation relationship with other 
members of the Board of Directors, members of the Board 
of Commissioners or with the controlling shareholder.
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Ferdian Timur Satyagraha, 35 tahun, Warga Negara 
Indonesia, berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 11 
Januari 1982. Memperoleh gelar Foundation degree, English 
Language and Literature/Letters Taylors College Melbourne 
Tahun 2001, Bachelor’s Degree, Finance, Deakin University 
Tahun 2003, Master’s Degree, Business/Commerce Deakin 
University Tahun 2006.

Menjabat sebagai Direktur Keuangan PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk sejak dilantik pada tanggal 29 
Desember 2017 berdasarkan Surat Keputusan Anggota 
Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan Nomor KEP-
232/D.03/2017 tanggal 22 Desember 2017. Sebelum 
menjabat sebagai Direktur Keuangan, pernah menjabat 
sebagai Junior Analyst Risiko Kredit Pasar dan Operasional 
Divisi Manajemen Risiko, Pengelola IRU sub divisi IRU dan 
Komunikasi Eksternal, PJS Senior Analyst IRU Sub Divisi 
Investor Relation, PJS Pemimpin Sub Divisi Investor Relation 
Corporate Secretary, Pemimpin Cabang Kepanjen, dan 
Corporate Secretary. Saat ini Beliau juga menjabat sebagai 
Wakil Kepala Departemen Humas, Media dan Hubungan 
Kelembagaan Forum Komunikasi Lembaga Jasa Keuangan 
Daerah (FK-LJKD) Jawa Timur (2017-2020), Wakil Ketua 
Bidang Dana ISEI Jawa Timur (2016-2019) dan Anggota 
Asosiasi Emiten Indonesia (AEI) periode 2015-sekarang. 
Beliau tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota 
Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun dengan 
pemegang saham pengendali.

Ferdian Timur Satyagraha, 35 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in Surabaya. Born in Surabaya, January 11, 1982. 
Obtained his Foundation Degree, English Language and 
Literature / Letters Taylors College Melbourne in 2001, 
Bachelor’s Degree, Finance, Deakin University 2003, Master’s 
Degree, Business / Commerce Deakin University in 2006.

He appointed as Risk Management Director of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk since his appointment 
on 29 December 2017 based on the Board of Commissioners 
of the Financial Services Authority Decision Letter Number 
KEP-232 / D.03 / 2017 dated December 22, 2017. Before 
appointed as Finance Director, he served as Junior Analyst 
Risk Credit Market and Operational Risk Management 
Division, IRU Manager of IRU and External Communication 
Division, PJS Senior Analyst IRU Sub Division, PJS Leader 
Sub Division Investor Relations Corporate Secretary, Head 
of Kepanjen Branch, and Corporate Secretary. Currently he 
also serves as Deputy Head of Public Relations Department, 
Media and Institutional Relations of Regional Financial 
Services Institute Communication Forum (FK-LJKD) East Java 
(2017-2020), Vice Chairman of ISEI East Java (2016-2019) 
and Associate Member of Issuers Indonesia (AEI) for the 
period 2015-present. He has no affiliation relationship with 
other members of the Board of Directors, members of the 
Board of Commissioners or with the controlling shareholder. 
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PROFIL DEWAN PENGAWAS SYARIAH
Sharia Supervisory Board Profile

H. Ali Aziz, 60 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Lamongan, 09 Juni 1957. Merupakan 
lulusan Sarjana Jurusan Ilmu Dakwah IAIN Sunan Ampel 
Surabaya tahun 1982, Magister Ilmu Agam Islam pada tahun 
2001 di UNISMA Malang dan Doktor Ilmu Administrasi di 
Universitas 17 Agustus UNTAG Surabaya pada tahun 2004.

Menjabat sebagai Ketua Dewan Pengawas Syariah sejak 
19 Maret 2012, saat ini juga menjabat sebagai  Guru 
Besar Ilmu Dakwah IAIN Sunan Ampel, Surabaya, Ketua 
Asosiasi Profesi Dakwah Islam Indonesia, Ketua Majelis 
Ulama A’wan NU, Penasehat Badan Komunikasi Pemuda 
dan Remaja Masjid Indonesia, Lembaga Pengembangan 
Tilawatil Qur’an, Forum Komunikasi Antar Umat Beragama, 
Konsultan Manajemen Islami Rumah Sakit Islam Jemursari 
Surabaya, Ketua Yayasan Pendidikan. Beliau tidak memiliki 
hubungan afiliasi baik dengan anggota Dewan Pengawas 
Syariah lainnya, Dewan Komisaris, anggota Direksi maupun 
dengan pemegang saham pengendali.

H. Ali Aziz, 60 years old, Indonesian citizen, born in 
Lamongan on 9 June 1958. He earned bachelor degree in 
Dakwah Science from IAIN Sunan Ampel Surabaya in 1982, 
a master degree in Islamic Science in 2001 from UNISMA 
University Malang and Doctor in Administrative Science 
from 17 Agustus University Surabaya in 2004.

He served as Head of Sharia Supervisory Board since  March 
19, 2012. Currently, he served as Professor of Dakwah 
Science at IAIN Sunan Ampel, Surabaya, Chairman of 
Association ,NU Ulama A’wan Council, Advisor in Indonesian 
Mosque Youth Communication Board, Tilawatil Quran 
Development Institute, Inter-Religious Communication 
Forum, Islamic Management Consultants in Jemursari Islamic 
Hospital, Surabaya. He has no affiliation with other Sharia 
Supervisory Board, Board of Commissioners, Directors 
members nor with the controlling shareholder.
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H. Nur Syam, 59 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Jakarta. Lahir di Tuban, 07 Agustus 1958. Merupakan 
lulusan Sarjana Muda (BA) Fakultas Dakwah tahun 1982, 
Sarjana Jurusan Ilmu Dakwah IAIN Sunan Ampel Surabaya 
tahun 1985, Magister Ilmu Sosial pada tahun 1997 di 
Universitas Airlangga Surabaya dan Doktor Ilmu Sosial di 
Universitas Airlangga Surabaya pada tahun 2003.

Menjabat sebagai Anggota Dewan Pengawas Syariah sejak 
19 Maret 2012, saat ini juga menjabat sebagai Direktur 
Jendral Pendidikan Islam Kementrian Agama RI, Rektor 
IAIN Sunan Ampel, Pembantu Rektor Bidang Administrasi 
Umum, Sekretaris Kopertais Wilayah IV (Jawa Timur, Bali, 
NTT dan NTB), Ketua Jurusan Pengembangan Masyarakat 
Islam (PMI) Fakultas Dakwah IAIN Sunan Ampel, Ketua 
Laboratorium Dakwah Fakultas Dakwah IAIN Sunan Ampel, 
serta Ketua Jurusan Penerangan dan Penyiaran Agama Islam 
Fakultas Dakwah IAIN Sunan Ampel. Beliau tidak memiliki 
hubungan afiliasi baik dengan anggota Dewan Pengawas 
Syariah lainnya, Dewan Komisaris, anggota Direksi maupun 
dengan pemegang saham pengendali.

H. Nur Syam, 59 years old, Indonesian citizen, born in 
Tuban on August 7, 1958. He earned bachelor degree 
in Dakwah Science from IAIN Sunan Ampel Surabaya in 
1982, a master’s degree in Social Science on 1997 from 
Airlangga University Surabaya and Doctor in Social Science 
from Airlangga University Surabaya in 2003.

He served as Sharia Supervisory Board member since 19 
March 2012. Currently, he served as General Director of 
Islamic Science in Ministry of Religious Affairs`, Rector 
of IAIN Sunan Ampel University, Vice Rector of General 
Administration, Kopertais Secretary for Region IV (East Java, 
Bali, NTT and NTB), Head of Islamic Society Development 
Dakwah Faculty of IAIN Sunan Ampel, Head of Dakwah 
Laboratory of IAIN Sunan Ampel, and the Head of Information 
and Broadcasting of Dakwah Faculty IAIN Sunan Ampel. 
He has no affiliation with other Sharia Supervisory Board, 
Board of Commissioners, Directors members nor with the 
controlling shareholder.
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H. Thohir Luth, 63 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Malang. Lahir di Flores, 07 Agustus 1954. Merupakan 
lulusan Sarjana Jurusan Ilmu Tarbiyah IAIN Sunan Ampel 
Surabaya tahun 1982, Magister Ilmu Agama Islam pada 
tahun 1991 di IAIN Syarif Hidayatullah Jakarta dan Doktor 
Ilmu Agama Islam di IAIN Syarif Hidayatullah Jakarta pada 
tahun 1997.

Menjabat sebagai Anggota Dewan Pengawas Syariah sejak 19 
Maret 2012, saat ini juga menjabat sebagai Guru Besar Ilmu 
Hukum Islam Fakultas Hukum Universitas Brawijaya Malang, 
Ketua Wali Amanah Lembaga Zakat, Infaq dan Sodaqoh 
Pimpinan Wilayah Jawa Timur, Ketua Pusat Pembinaan 
Agama Universitas Brawijaya Tahun 1999-sekarang, Wakil 
Ketua Pimpinan Wilayah Muhammadiyah Jawa Timur 
Periode 2015-2020, dan Ketua Majelis Ulama Indonesia 
(MUI) Jawa Timur Periode 2015-2020. Beliau tidak memiliki 
hubungan afiliasi baik dengan anggota Dewan Pengawas 
Syariah lainnya, Dewan Komisaris, anggota Direksi maupun 
dengan pemegang saham pengendali.

H. Thohir Luth, 63 years old, Indonesian citizen, born in 
Flores on August 7, 1954. He earned bachelor’s degree 
in Tarbiyah Science from IAIN Sunan Ampel Surabaya on 
1982, a master degree in Islamic Science on 1991 from IAIN 
Syarif Hidayatullah Jakarta and Doctor in Islamic Science 
from IAIN Syarif Hidayatullah Jakarta on 1997.

He served as Sharia Supervisory Board member since March 
19, 2012. Currently, He served as Professor of Islamic Legal 
Studies in Faculty of Law, Brawijaya University, Chairman of 
Wali Amanah East Java Regional Zakat, Infaq and Sodaqoh 
Foundation and Vice Chairman of Muhammadiyah East 
Java Region. Head of Religious Development Center of 
Universitas Brawijaya 1999-present, Vice Chairman of 
Muhammadiyah East Java Region 2015-2020, and Chairman 
of Majelis Ulama Indonesia (MUI) East Java 2015-2020. 
He has no affiliation with other Sharia Supervisory Board, 
Board of Commissioners, Directors members nor with the 
controlling shareholder.
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PROFIL ANGGOTA KOMITE
Comittee’s Members Profile

Herry Hendarto, 62 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Banyuwangi, 12 Mei 1955. 
Memperoleh gelar Sarjana Ekonomi dari Universitas Jember 
tahun 1981, MBA pada tahun 1999 dari Jakarta Institute of 
Management Studies dan Magister Manajemen dari STIE 
ISM Jakarta tahun 2001.

Menjabat sebagai Anggota Komite Audit sejak 30 Juni 
2011. Memiliki pengalaman luas di bidang perbankan antara 
lain sebagai Pemimpin Cabang Lamongan (2010–2011), 
Pemimpin Cabang Lumajang (2009 – 2010), Pemimpin 
Bidang Operasional Cabang Jakarta (2007), Pemimpin 
Bidang Operasional Cabang Jember (2006), Pemimpin Bidang 
Operasional Cabang Gresik (2003) dan Wakil Pemimpin 
Cabang Gresik (2000).

Herry Hendarto, 62 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Banyuwangi, May 12, 1955. Earned 
his Bachelor of Economy Degree from Jember University in 
1981, MBA from Jakarta Institute of Management Studies 
in 1999 and Master of Management Degree from STIE ISM 
Jakarta in 2001.
 
Appointed as Audit Committee member since June 30, 
2011. He holds extensive experience in banking industry 
namely as Head of Lamongan Branch Office (2010-2011), 
Head of Operational division Jakarta Branch Office (2007), 
Head of Operational Division Jember Branch Office (2006), 
Head of Operational Division Gresik Division (2003) and 
Deputy of Gresik Branch Office Head (2000).

Nurhadi, 62 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili di 
Malang. Lahir di Banyuwangi, 09 Juni 1955. Memperoleh 
gelar Sarjana Muda Ekonomi Perusahaan dari IKIP Negeri 
Surabaya pada tahun 1979, Sarjana Strata 1 Ekonomi 
Manajemen dari Universitas Tulungagung tahun 1992, 
dan Magister Manajemen dari Universitas Wijaya Putra 
Surabaya tahun 2001.

Memiliki pengalaman luas di bidang perbankan diantaranya 
sebagai Pemimpin Cabang Tulungagung (2011- 2006), 
Pemimpin Cabang Pembantu Mojosari, Mojokerto (2006 – 
2008), serta Cabang Pembantu Wlingi, Blitar (2008 – 2011).

Nurhadi, 62 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Malang. Born in Banyuwangi on June 9, 1955. Earned his 
Bachelor of Corporate Economic, from IKIP Negeri Surabaya 
in 1979, Bachelor Degree in Management Economy from 
Tulungagung University in 1992, Master of Management 
Wijaya Putra University, Surabaya in 2001

He holds extensive experience in banking industry namely 
as Head of Tulungagung Branch
Office (2011 – 2006), Head of Mojosari Sub-Branch Office 
(2006 – 2008), Mojokerto and Head of Wlingi Sub-Branch 
Office, Blitar (2008 –2011).
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Umi Rodiyah, 51 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Probolinggo, 02 Maret 1966. Memperoleh 
gelar Sarjana Administrasi Negara dari Universitas Brawijaya 
tahun 1991. Menjabat sebagai PJS. Corporate Secretray sejak 
tanggal 12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Direksi Nomor:056/217/DIR/HCT/SK.

Eko Tri Prasetyo, 36 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 29 Juni 1981. 
Memperoleh gelar Sarjana Teknik Informatika dari Sekolah 
Tinggi Teknologi TELKOM tahun 2003 dan Magister Teknik 
Informatika dari Universitas Indonesia tahun 2006. Menjabat 
sebagai PJS. Pemimpin Divisi Audit Internal sejak tanggal 
07 Agustus 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/145/DIR/SDM/SK. 

Sismaryadi, 51 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Boyolali, 13 Juli 1966. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi tahun 2001 dan Magister Manajemen 
tahun 2007 dari Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi ABI. Menjabat 
sebagai PJS. Pemimpin Divisi Kredit Konsumer sejak tanggal 
12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/217/DIR/HCT/SK. 

Sismaryadi, 51 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. He was born in Boyolali, July 13, 1966. Obtained 
his Bachelor Degree of Economics in 2001 and Master of 
Management from Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi ABI in 
2007. Served as Act. Consumer Credit Division Head since 
October 12, 2017 based on the Board of Directors Decree 
Number: 056/217/DIR/HCT/SK.

Umi Rodiyah, 51 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. She was born in Probolinggo, March 02, 1966. 
Obtained Bachelor Degree of State Administration from 
Brawijaya University in 1991. Served as Act. Corporate 
Secretary on October 12, 2017 based on the Board of 
Directors Decree Number: 056/217/DIR/HCT/SK.

Eko Tri Prasetyo, 36 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. He was born in Surabaya, June 29, 1981. 
Obtained Bachelor Degree in Informatics Engineering 
from Telkom Technology High School in 2003 and Master 
of Informatics Engineering from University of Indonesia 
in 2006. Served as Act. Internal Audit Division Heas since 
August 7, 2017 based on the Board of Directors Decree 
Number: 056/145/DIR/SDM/SK.

PROFIL PEJABAT EKSEKUTIF
Official Executive Profiles
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Taufan Muhammad, 53 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Ponorogo, 03 Juni 1964. 
Memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Manajemen dari Universitas 
Widya Gama tahun 2000 dan Magister Manajemen dari 
Universitas Brawijaya tahun 2005. Menjabat sebagai PJS. 
Pemimpin Divisi Kredit Mikro, Ritel & Program sejak tanggal 
12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/217/DIR/HCT/SK.

Suhariyono, 56 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Jember, 06 Agustus 1961. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi dari Universitas Widya Gama tahun 
1988 dan Magister Manajemen dari Universitas dr. Soetomo 
tahun 2001. Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Dana Jasa 
& E-Banking sejak tanggal 12 OKtober 2017 berdasarkan 
Surat Keputusan Direksi Nomor:056/216/DIR/HCT/SK.

Hermanto, 54 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Lamongan, 07 November 1963. 
Memperoleh gelar Sarjana Manajemen Perusahaan tahun 
1990 dan Magister Manajemen tahun 2002 dari Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi Artha Boedi Iswara. Menjabat sebagai 
PJS. Pemimpin Divisi Kredit Menengah, Korporasi & Sindikasi 
sejak tanggal 12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Direksi Nomor:056/217/DIR/HCT/SK.

Hermanto, 54 years old, Indonesian citizen, domiciled in  
Surabaya. He was born in Lamongan, November 7, 1963. 
Obtained his Bachelor of Business Management in 1990 
and Master of Management in 2002 from Sekolah Tinggi 
Ilmu Ekonomi Artha Boedi Iswara. Served as Act. Medium, 
Corporate & Syndicated Loan Division Head since 12 October 
2017 based on the Board of Directors Decree Number: 
056/217/DIR/HCT/SK.

Suhariyono, 56 years old, Indonesian citizen, domiciled in  
Surabaya. He was born in Jember, August 6, 1961. Obtained 
Bachelor Degree of Economics from Widya Gama University 
in 1988 and Master of Management from the University dr. 
Soetomo in 2001. Served as the Leader of the Service Fund 
& E-Banking Division since 12 October 2017 based on the 
Board of Directors Decree Number: 056/216/DIR/HCT/SK.

Taufan Muhammad, 53 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in Surabaya, Born in Ponorogo on June 03, 
1964. He earned his Bachelor of Management Economy 
degree from Widya Gama University in 2000 and Master of 
Management degree from Brawijaya University in 20005, 
Served as Head of Micro Credit, Retail & Program Division 
acting official since October 12, 2017 based on Board of 
Directors Decree No. 056/217/DIR/HCT/SK.
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Suci Issumiyarti, 52 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Semarang, 24 Desember 
1965. Memperoleh gelar Sarjana Bahasa Prancis dari Institut 
Keguruan Dan Ilmu Pendidikan Negeri Semarang tahun 
1989. Menjabat sebagai PJS. Pemimpin Divisi Hubungan 
Kelembagaan & Bisnis sejak tanggal 12 OKtober 2017 
berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor: 056/217/
DIR/HCT/SK.

Wahyu Kusumo Wisnubroto, 45 tahun, Warga Negara 
Indonesia, berdomisili di Sidoarjo. Lahir di Yogyakarta, 29 
Juli 1972. Memperoleh gelar Sarjana Tehnik Sipil dari Institut 
Teknologi Bandung tahun 1998 dan Magister Manajemen 
dari Universitas Gadjah Mada tahun 2001. Menjabat sebagai 
PJS. Pemimpin Divisi International Banking sejak tanggal 
12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/217/DIR/HCT/SK.

Rachman Subiyantoro, 48 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Sumenep, 09 Desember 
1969. Memperoleh gelar Sarjana Ilmu Administrasi dari 
Universitas Wiraraja tahun 1997. Menjabat sebagai PJS. 
Pemimpin Divisi Risiko Kredit sejak tanggal 10 Maret 2017 
berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor:056/049/KEP/
DIR/SDM.

Rachman Subiyantoro, 48 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in  Surabaya. He was born in Sumenep, December 
09, 1969. Obtained Bachelor Degree in Administration 
from University of Wiraraja in 1997. Served as Act. Loan 
Risk Division Head since March 10, 2017 based on the 
Board of Directors Decree Number: 056/049/KEP/DIR/SDM.

Wahyu Kusumo Wisnubroto, 45 years old, Indonesian 
citizen, domiciled in  Sidoarjo. He was born in Yogyakarta, 
July 29, 1972. Obtained Bachelor Degree of Civil Engineering 
from Institut Teknologi Bandung in 1998 and Master 
of Management from Gadjah Mada University in 2001. 
Served as Act. International Banking Division Head since 
12 October 2017 based on the Board of Directors Decree 
No. 056/217/DIR/HCT/SK.

Suci Issumiyarti, 52 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in  Surabaya. She was born in Semarang, December 24, 
1965. Obtained Bachelor of French the Institut Keguruan 
Dan Ilmu Pendidikan Negeri Semarang in 1989. Served as 
Act. Institutional & Business Afiliation Division Head since 12 
October 2017 based on Board of Directors Decree Number: 
056/217/DIR/HCT/SK.
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Djodhy Lufyansyah, 55 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 21 Juni 1962. 
Memperoleh gelar Sarjana Muda dari Universitas Widya 
Mandala tahun 1997, Sarjana Ekonomi tahun 2000 dari 
Universitas W.R. Supratman dan menyelesaikan Magister 
Manajemen dari STIE Artha Bodhi Iswara tahun 2002. 
Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Manajemen Risiko 
Perusahaan sejak tanggal 12 Oktober 2017 berdasarkan 
Surat Keputusan Direksi Nomor:056/216/DIR/HCT/SK.

Affandi, 54 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Demak, 23 Juni 1963. Memperoleh 
gelar Sarjana Hukum dari Universitas Tujuh Belas Agustus 
Semarang tahun 1990. Menjabat sebagai PJS. Pemimpin 
Divisi Penyelamatan Penyelesaian Kredit sejak tanggal 
12 Oktober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/217/DIR/HCT/SK.

R. Haris Moeljanto, 53 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Bangkalan. Lahir di Bangkalan, 11 April 
1964. Memperoleh gelar Sarjana Akuntansi dari Universitas 
Pembangunan Veteran tahun 1988 dan Magister Manajemen 
SDM dari Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Mitra Indonesia tahun 
2000. Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Pengembangan 
Produk & Kebijakan sejak tanggal 12 Juli 2017 berdasarkan 
Surat Keputusan Direksi Nomor:056/134/DIR/SDM/SK.

R. Haris Moeljanto, 53 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Bangkalan. He was born in Bangkalan, April 11, 1964. 
Earned his Bachelor of Accounting Degree from National 
Development “Veteran” University in 1988 and Master of 
Human Resource Management from Sekolah Tinggi Ilmu 
Ekonomi Mitra Indonesia in 2000. He served as Head of 
Product & Policy Development Division since July 12, 2017 
based on the Board of Directors Decree Number: 056/134/
DIR/SDM/SK.

Affandi, 54 years old, Indonesian citizen, domiciled in  
Surabaya. He was born in Demak, June 23, 1963. Obtained 
Law Degree from the University of Tujuh Belas Agustus 
Semarang in 1990. Served as Act. Loan Restructuring and 
Settlement Division Head since October 12, 2017 based on 
the Board of Directors Decree Number: 056/217/DIR/ HCT/SK.

Djodhy Lufyansyah, 55 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in Surabaya. He was born in Surabaya, June 21, 
1962. Obtained Bachelor Degree from Widya Mandala 
University in 1997, Bachelor Degree of Economics in 2000 
from University of W.R. Supratman and completed the 
Master of Management STIE Artha Bodhi Iswara in 2002. 
Served as Corporate Risk Management Division Head since 
October 12, 2017 based on the Board of Directors Decree 
No. 056/216/DIR/HCT/SK.
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Revi Adiana Silawati, 51 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Solo, 01 Juni 1966. 
Memperoleh gelar Sarjana Manajemen dari Universitas 
Wijaya Putra tahun 1996 dan Magister Manajemen dari 
Universitas Airlangga tahun 2001 serta mengikuti Financial 
Budgeting Short Course Program di Australia National 
University tahun 2002. Menjabat sebagai Pemimpin Divisi 
Tresuri sejak tanggal 20 November 2015 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor:053/275/KEP/DIR/SDM.

Amiruddin, 54 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Sampang, 06 April 1963. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi Manajemen dari Universitas Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi ABI tahun 2003 dan Magister Manajemen 
Keuangan dari Universitas Narotama tahun 2008. Menjabat 
sebagai PJS. Pemimpin Divisi Anggaran & Pengendalian 
Keuangan sejak tanggal 12 Juli 2017 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor:056/134/DIR/SDM/SK.

Yudhi Wahyu M, 50 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Magetan, 31 Maret 1967. Memperoleh 
gelar Sarjana Akuntansi dari Universitas Airlangga tahun 
1991 dan menyelesaikan Magister Manajemen Perbankan 
dari Universitas Airlangga tahun 1998. Menjabat sebagai 
Pemimpin Divisi Perencanaan Strategis & Manajemen 
Kinerja sejak tanggal 07 Agustus 2017 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor: 056/145/KEP/DIR/SDM.

Yudhi Wahyu M, 50 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in  Surabaya. He was born in Magetan, March 31, 1967. 
Obtained Bachelor Degree in Accounting Airlangga University 
in 1991 and completed Master of Banking Management 
Airlangga University in 1998. Served as a Strategic Planning 
& Performance Management Division Head since August 7, 
2017 based on the Board of Directors Decree No. 056/145/
KEP/DIR/SDM.

Amiruddin, 54 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Sampang, April 06, 1963. Earned 
his Bachelor of Economy Management from  STIE ABI in 
2003 and Master of Finance Management from Narotama 
University in 2008. He served as Head of Budgeting & Finance 
Controlling Division acting official since July 12, 2017 based 
on Board of Directors decree No.056/134/DIR/SDM/SK.

Revi Adiana Silawati, 51 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in  Surabaya. She was born in Solo, June 01, 
1966. Obtained Bachelor Degree of Management from 
Wijaya Putra University in 1996 and Master of Management 
from Airlangga University in 2001 and participated in the 
Financial Budgeting Short Course Program at Australia 
National University in 2002. Served as Treasury Division Head 
since 20 November 2015 based on the Board of Directors 
Decree Number: 053/275/KEP/DIR/SDM.
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Tonny Prasetyo, 48 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Malang, 12 Desember 1969. Meraih 
gelar Sarjana Pertanian Universitas Darul Ulum, tahun 1995. 
Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Umum sejak tanggal 
24 Oktober 2016 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:054/212/KEP/DIR/SDM.

Wardhana Suryaatmaja, 50 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 09 Desember 
1967. Meraih gelar Sarjana Studi Pembangunan, Universitas 
Wijaya Putra tahun 1995 dan Magister Manajemen dari 
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Artha Bodhi Iswara tahun 
1998. Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Teknologi Informasi 
sejak tanggal 18 Agustus 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Direksi Nomor:056/158/DIR/SDM/SK.

Sumargiyanto, 52 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Magetan, 17 April 1965. 
Meraih gelar Sarjana Administrasi Negara dari Universitas 
Pasundan Bandung tahun 1991. Menjabat sebagai PJS. 
Pemimpin Divisi Service Quality Assurance sejak tanggal 
12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/216/DIR/HCT/SK.

Sumargiyanto, 52 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in  Surabaya. He was born in Magetan, April 17, 1965. 
Obtained Bachelor Degree of State Administration from 
Pasundan University Bandung in 1991. Served as Act. 
Service Quality Assurance Division Head since 12 October 
2017 based on the Board of Directors Decree Number: 
056/216/DIR /HCT/SK.

Wardhana Suryaatmaja, 50 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in  Surabaya. He was born in Surabaya, December 
09, 1967. Obtained Bachelor Degree in Development Studies 
Wijaya Putra University in 1995 and Master of Management 
from Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Artha Bodhi Iswara in 
1998. Served as Information Technology Division Head 
since August 18, 2017 based on Board of Directors Decree 
Number: 056/158/DIR/SDM/SK.

Tonny Prasetyo, 48 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. He was born in Malang, December 12, 1969. 
Obtained Bachelor Degree of Agriculture from Darul Ulum 
University, in 1995. Served as General Affairs Division Head 
since October 24, 2016 based on the Board of Directors 
Decree No. 054/212/KEP/DIR/SDM.
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Nur Eko Ardian, 37 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Surabaya, 29 Pebruari 1980. Meraih 
gelar Sarjana Administrasi Niaga dari Universitas Wijaya 
Putra tahun 2003 dan Magister Administrasi Niaga dari 
Universitas Wijaya Putra tahun 2005. Menjabat sebagai 
PJS. Pemimpin Divisi Kepatuhan & Tata Kelola sejak tanggal 
12 OKtober 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor:056/216/DIR/HCT/SK.

Lestari Nur Imani, 33 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 18 Mei 1984. 
Meraih gelar Sarjana Hukum tahun 2006 dan Magister 
Hukum tahun 2009 dari Universitas Airlangga. Menjabat 
sebagai PGS. Pemimpin Divisi Hukum sejak tanggal 17 Juli 
2017 berdasarkan Surat Plt. Direktur Kepatuhan & Human 
Capital dengan Divisi SDM Nomor: 056/3622/SDM/PEG/RKT/
SRT perihal Penunjukan Pengganti Sementara Pemimpin 
Divisi Hukum.

Lestari Nur Imani, 33 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. She was born in Surabaya, May 18, 1984. 
Obtained Law Degree in 2006 and Law Master Degree in 
2009 from Airlangga University. Served as Action Official 
of Legal Division Head since July 17, 2017 based on Act. 
Director of Compliance & Human Capital Decree with HRD 
Division Number: 056/3622/HR/PEG/RKT/SRT regarding of 
Legal Division Temporary Subtitute appoinment.

Nur Eko Ardian, 37 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in  Surabaya. He was born in Surabaya, 29 February 1980. 
Obtained Bachelor Degree in Business Administration from 
Wijaya Putra University in 2003 and Master of Business 
Administration from Wijaya Putra University in 2005. Served 
as Act. Compliance & Governance Division Head since 12 
October 2017 based on the Board of Directors Decree No. 
056/216/DIR/HCT/SK.
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Budi Suwarno, 56 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Ngawi, 15 Juni 1961. 
Memperoleh gelar Sarjana Manajemen tahun 1998 dari 
Universitas Kadiri dan menyelesaikan pendidikan Magister 
Manajemen tahun 2001 dari Universitas Wijaya Putra. 
Menjabat sebagai Pemimpin Divisi Human Capital sejak 
tanggal 12 Oktober 2017 berdasarkan Surat Keputusan 
Direksi Nomor: 056/216/DIR/HCT/SK.

Budi Suwarno, 56 years old, Indonesian citizen, domiciled in 
Surabaya. He was born in Ngawi, June 15, 1961. Obtained 
Bachelor Degree of Management in 1998 from Kadiri 
University and completed his Master Degree of Management 
in 2001 from Wijaya Putra University. Served as Human 
Capital Division Head since October 12, 2017 based on the 
Board of Directors Decree Number: 056/216/DIR/HCT/SK.

Guritno Sandjaja Putra, 50 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Surabaya, 08 Pebruari 1967. 
Memperoleh gelar Sarjana Hukum dari Universitas 17 Agustus 
tahun 1993 dan menyelesaikan Magister Manajemen dari 
STIE ABI tahun 2003. Menjabat sebagai Advisor Direksi 
sejak tanggal 12 Juli 20017 berdasarkan Surat Keputusan 
Direksi Nomor: 056/132/DIR/SDM/SK.

Guritno Sandjaja Putra, 50 years old, Indonesian citizen, 
domiciled in Surabaya,. Born in Surabaya, February 08, 
1967, Earned his Bachelor of Law degree from 17 agustus 
University in 1993 and finished Master of Management from 
STIE ABI in 20003. Served as Board of directors Advisor 
since July 12, 2017 based on Board of Directors decree 
No. 056/132/DIR/SDM/SK.
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Purboyo Sinugroho, 53 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Mataram, 05 Pebruari 
1964. Memperoleh gelar Sarjana Fakultas Sosial Ekonomi 
Pertanian dari Universitas Pembangunan Nasional Veteran 
tahun 1989 dan Magister Manajemen dari Universitas 
Airlangga tahun 2003. Menjabat sebagai Pemimpin Divisi 
Bisnis Syariah sejak tanggal 17 Juli 2017 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor:056/134/DIR/SDM/SK.

Tri Swasono Irianto, 55 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Pasuruan, 10 Januari 1962. 
Memperoleh gelar Sarjana Administrasi Negara dari Universitas 
Tujuh Belas Agustus tahun 1989 dan Magister Marketing 
Manajemen dari Universitas Airlangga tahun 2001. Menjabat 
sebagai Pemimpin Divisi Operasional Jaringan & Layanan 
Syariah sejak tanggal 20 November 2015 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor:053/276/KEP/DIR/SDM.

Avantiono Hadhianto, 52 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Bogor, 26 Juli 1965. 
Memperoleh gelar Sarjana Administrasi Publik dari Universitas 
Brawijaya tahun 1990 dan Magister Manajemen dari PPM 
Business School tahun 2004. Menjabat sebagai Pemimpin 
Divisi Pendukung Bisnis Syariah sejak tanggal 20 November 
2015 berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor: 053/276/
KEP/DIR/SDM.

Avantiono Hadhianto, 52 years old, lives in Surabaya. He 
was born in Bogor, July 26, 1965. Obtained Bachelor Degree 
in Public Administration from Brawijaya University in 1990 
and Master of Management from PPM Business School in 
2004. Served as Sharia Business Supporting Division Head 
since November 20, 2015 based on the Board of Directors 
Decree No. 053/276/KEP/DIR/SDM.

Tri Swasono Irianto, 55 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Surabaya. Lahir di Pasuruan, 10 Januari 1962. 
Memperoleh gelar Sarjana Administrasi Negara dari Universitas 
Tujuh Belas Agustus tahun 1989 dan Magister Marketing 
Manajemen dari Universitas Airlangga tahun 2001. Menjabat 
sebagai Pemimpin Divisi Operasional Jaringan & Layanan 
Syariah sejak tanggal 20 November 2015 berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor:053/276/KEP/DIR/SDM.

Purboyo Sinugroho, 53 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in  Surabaya. He was born in Mataram, 05 February 1964. 
Obtained Bachelor Degree in the Faculty of Agricultural 
Social Economics from Universitas Pembangunan Nasional 
Veteran  in 1989 and Master of Management from Airlangga 
University in 2003. Served as Sharia Business Division Head 
since July 17, 2017 based on the Board of Directors Decree 
No. 056/134/DIR/SDM/SK.
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Moch. Nadjib, 54 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Surabaya, 20 Juli 1963. Memperoleh gelar 
Sarjana Statistik dari Institut Teknologi Sepuluh November 
(ITS) tahun 1988 dan Magister Manajemen dari Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi ABI tahun 2004. Menjabat sebagai 
Ketua Tim Spin off Syariah sejak tanggal 20 November 2015 
berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor: 053/276/
KEP/DIR/SDM.

Didik Sudarsono, 52 tahun, Warga Negara Indonesia, 
berdomisili di Malang. Lahir di Banyuwangi, 31 Mei 1965. 
Memperoleh gelar Sarjana Manajemen Pemasaran dari 
Universitas Brawijaya tahun 1989. Menjabat sebagai Tim Spin 
Off Syariah sejak tanggal 22 September 2017 berdasarkan 
Surat Perjanjian Ikatan Kerja Nomor: 056/381/DIR/HCT/PK.

Agus Sulianto, 56 tahun, Warga Negara Indonesia, berdomisili 
di Surabaya. Lahir di Kediri, 14 Agustus 1961. Memperoleh 
gelar Sarjana Ekonomi dari Universitas Islam Kadiri tahun 
1999 dan Magister Manajemen Universitas Putra Bangsa 
tahun 2005. Menjabat sebagai Tim Spin Off Syariah sejak 
tanggal 10 Maret 2017 berdasarkan Surat Keputusan Direksi 
Nomor: 056/049/KEP/DIR/SDM.

Agus Sulianto, 56 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya. Born in Kediri, August 14, 1961. Earned his 
Bachelor of Economy from Islamic University Kediri in 1999 
and Master of Management  from Putra Bangsa University 
in 2005. Served as Sharia Spin-off team member since  
March 10, 2017 based on Board of Directors decree No. 
056/049/KEP/DIR/SDM

Didik Sudarsono, 53 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Malang. Born in Banyuwangi on May 31, 1965. He earned 
his Bachelor of Marketing Management from Brawijaya 
University in 1989. Served as Sharia Spin-Off team member 
since September 22, 2017 based on the work contract No. 
056/381/DIR/HCT/PK. 

Moch. Nadjib, 54 years old, Indonesian citizen, domiciled 
in Surabaya, Born in Surabaya, July 20, 1963. Earned his 
Bachelor of Statistic degree from ITS Surabaya in 1988 
and Master of Management from ABI Economic College 
in 2004. Served as Head of Sharia Spin-off team since 
November 20, 2015 based on Board of Directors Decree 
No: 053/276/KEP/DIR/SDM.
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Pada tanggal 12 Juli 2012, bank telah melakukan Penawaran 
Umum atau Initial Public Offering (IPO) dan menjadi 
Perusahaan Terbuka atau Go Public. Menjual 20% kepemilikan 
perusahaan kepada publik sebanyak 2.983.537.000 
lembar saham dengan harga Rp430, - per lembar saham 
dengan nilai nominal dasar Rp250, - per lembar saham. 
Dana yang diperoleh dari hasil Penawaran Umum sebesar 
Rp1.282.920.910.000, - digunakan untuk penguatan modal 
dalam rangka mendukung ekspansi kredit, terutama sektor 
UMKM, serta pengembangan jaringan operasional dan 
teknologi informasi.

Bank Jatim memiliki 2 seri saham, yaitu Saham Seri A 
dan Seri B. Saham Seri A merupakan saham yang dimiliki 
oleh Pemerintah Provinsi Jawa Timur, Pemerintah Kota & 
Kabupaten Jawa Timur. Saham Seri B merupakan saham 
yang dijual ke publik melalui Penawaran Umum.

On July 12, 2012, Bank made Initial Public Offering (IPO) 
and became Public Company. The Company sell 20% or 
2,983,537,000 shares of its ownership to public with price 
Rp 430 per share and par value Rp250 per share. The IPO 
Proceeds amounted Rp1,282,920,910,000 and disbursed as 
additional capital to support credit expansion, especially in 
SME Sector as well as operational network and information 
technology development. 

Bank Jatim has 2 series of shares, namely Series A and B. 
Series A Shares are shares owned by East Java Provincial 
Government, East Java City and Regency Government. 
Series B Shares are shares that sold to the public through 
a Public Offering.

KOMPOSISI SAHAM SEBELUM PENAWARAN UMUM
Pre-Public Offering Shares Composition

Pemegang Saham Nilai (Rp)
Value (Rp)

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Shareholder

Seri A 6.000.000.000 24.000.000.000 - A Series

Seri B 3.000.000.000 12.000.000.000 - B Series

Modal Ditempatkan & Disetor Penuh (Seri A)
Issued and Fully Paid Shares (Series A)

Pemerintah Provinsi Jawa Timur 1.919.228.412.000 7.676.913.648 64,33% East Java Provincial 
Government

Pemerintah Kota/Kabupaten Jawa Timur 1.064.308.583.500 4.257.234.334 35,67% City Government / 
Regency of East Java

Total Saham 2.983.536.995.500 11.934.147.982 100% Total Shares

Komposisi Saham Setelah Penawaran Umum
Post Public Offering Shares Composition

Pemegang Saham Nilai (Rp)
Value (Rp)

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Shareholder

Seri A 6.000.000.000 24.000.000.000 - A Series

Seri B 3.000.000.000 12.000.000.000 - B Series

Modal Ditempatkan & Disetor Penuh (Seri A)
Issued and Fully Paid Shares (Series A)

Pemerintah Provinsi Jawa Timur 1.919.228.412.000 7.676.913.648 51,46% East Java Provincial 
Government

Pemerintah Kota/Kabupaten Jawa Timur 1.064.308.583.500 4.257.234.334 28,54% City Government / 
Regency of East Java

Seri B
B Series

Masyarakat 745.884.250.000 2.983.537.000 20% Public

Total Saham 3.729.421.245.500 14.917.684.982 100% Total Shares

INFORMASI BAGI INVESTOR
Information for Investors
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KOMPOSISI SAHAM SETELAH MESOP
Post MESOP Shares Composition

Pemegang Saham Nilai (Rp)
Value (Rp)

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Shareholder

Seri A 6.000.000.000 24.000.000.000 - A Series

Seri B 3.000.000.000 12.000.000.000 - B Series

Modal Ditempatkan & Disetor Penuh (Seri A)
Issued and Fully Paid Shares (Series A)

Pemerintah Provinsi Jawa Timur 1.919.228.412.000 7.676.913.648 51,27% East Java Provincial 
Government

Pemerintah Kota/Kabupaten Jawa Timur 1.064.308.583.500 4.257.234.334 28,43% City Government / 
Regency of East Java

Seri B
B Series

Masyarakat 745.884.250.000 2.983.537.000 19,92% Public

MESOP MESOP

MESOP Tahap I 7.603.675.000 30.414.700 0,20% MESOP 1st Phase

MESOP Tahap II 6.622.925.000 26.491.700 0,18% MESOP 2nd Phase

Total Saham 3.743.647.845 14.974.591.382 100% Total Shares

10 BESAR PEMEGANG SAHAM BANK JATIM (DOMESTIK) PER 31 DESEMBER 2017
Bank Jatim Top 10 Shareholders (Domestic) as of December 31, 2017

Nama
Name

Status Investor
Investor Status

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Terhadap Jumlah Lembar 
Saham Publik
% of Total Public Shares

Minna Padi Pasopati Saham Reksadana 125,597,000 4.13%

PT. MNC Sekuritas An. Perorangan Indonesia 121,887,200 4.01%

PT. Danpac Sekuritas An. Perorangan Indonesia 98,812,800 3.25%

Rd Premier Etf Indo State- Owned Companies Reksadana 31,119,957 1.02%

PT. Panin Sekuritas Tbk Broker 30,797,100 1.01%

PT. Bumiputera Sekuritas An. Perorangan Indonesia 22,825,000 0.75%
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10 BESAR PEMEGANG SAHAM BANK JATIM (ASING) PER 31 DESEMBER 2017
Bank Jatim Top 10 Shareholders (Foreign) as of December 31, 2017

Nama
Name

Status Investor
Investor Status

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Terhadap Jumlah Lembar 
Saham Publik
% of Total Public Shares

Citibank London S/A Mutual Fund Eq 
Emerging Dividend (Ucits)

Institution - Foreign 240,000,000 7.89%

Ssb 2q1w S/A Ishares Emerging Markets 
Dividend Etf-2144612823 

Institution - Foreign 111,462,500 3.67%

Ssb Egk9 S/A Ishares V Public Limited 
Company-2144612472 

Institution - Foreign 107,725,600 3.54%

The Nt Tst Co S/A Cim Investment Fund ICAV Institution - Foreign 105,000,000 3.45%

Citibank New York S/A Government of 
Norway - 16 

Institution - Foreign 86,921,200 2.86%

Ssb Ll0a S/A Legato Capital Management 
Invstm, Llc-2144615603 

Institution - Foreign 86,448,080 2.84%

Ssb Izqi S/A Gmo Emerging Markets Fund-
2144617617 

Institution - Foreign 80,073,700 2.63%

Citibank Europe Plc Lux Branch S/A Perinvest 
Lux Sicav 

Institution - Foreign 45,000,000 1.48%

Citibank New York S/A Emerging Markets 
Core Equity Portfolio of Dfa Inv Dimensions 
Grp Inc. 

Institution - Foreign 43,989,000 1.45%

Ssb C021 Acf College Retirement Equities 
Fund -2144607801 

Institution - Foreign 42,918,500 1.41%

Total
Total

949,538,580 31.23%

10 BESAR PEMEGANG SAHAM BANK JATIM (DOMESTIK) PER 31 DESEMBER 2017
Bank Jatim Top 10 Shareholders (Domestic) as of December 31, 2017

Nama
Name

Status Investor
Investor Status

Jumlah Lembar Saham 
Total Shares

% Terhadap Jumlah Lembar 
Saham Publik
% of Total Public Shares

Minna Padi Pasopati Saham Reksadana 125,597,000 4.13%

PT. MNC Sekuritas An. Perorangan Indonesia 121,887,200 4.01%

PT. Danpac Sekuritas An. Perorangan Indonesia 98,812,800 3.25%

Rd Premier Etf Indo State- Owned Companies Reksadana 31,119,957 1.02%

PT. Panin Sekuritas Tbk Broker 30,797,100 1.01%

PT. Bumiputera Sekuritas An. Perorangan Indonesia 22,825,000 0.75%

PT. Mirae Asset Sekuritas Indonesia An. Perorangan Indonesia 19,950,000 0.66%

PT. Swandana Witananta Sejahtera An. Perseroan Terbatas 19,000,000 0.62%

PT Mitra Anggun Keluarga Bersama An. Perseroan Terbatas 18,604,500 0.61%

PT. Samuel Sekuritas Indonesia An. Perorangan Indonesia 17,200,000 0.57%

Total
Total

505,793,557 16.64%
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Rincian Nama Komposisi Pemegang Saham 
Yang Meliputi Pemegang Saham Terbesar Dan 
Presentase Kepemilikannya.

Komposisi pemegang saham per 31 Desember 2017 (Seri 
A + Seri B).

List of shareholders including largest  shareholders and 
ownership percentage.

Shareholders composition as of December 31, 2017 (Series 
A + Series B).

KELOMPOK PEMEGANG SAHAM SERI A  PER 31 DESEMBER 2017
Seri A Shareholder Group as of December 31,2017 

Status Kepemilikan
Owner Status

Shareholder Lembar Saham 
Total Shares

%Kepemilikan
% Owner

Pemerintah Provinsi Jawa Timur 
East Java Provincial Government

1 7.676.913.648 51,266265%

Kota Surabaya 
Surabaya City

1 319.243.457 2,131901%

Kota Malang 
Malang City

1 108.635.999 0,725469%

Kota Madiun 
Madiun City

1 134.064.427 0,895279%

Kota Mojokerto 
Mojokerto City

1 72.091.751 0,481427%

Kota Kediri 
Kediri City

1 14.208.273 0,094883%

Kota Probolinggo 
Probolinggo City

1 17.397.927 0,116183%

Kota Blitar
Blitar City

1 16.987.084 0,113439%

Kota Pasuruan 
Pasuruan City

1 100.075.767 0,668304%

Kab. Gresik 
Gresik Municipal

1 220.213.170 1,470579%

Kab. Malang 
Malang Municipal

1 253.635.445 1,693772%

Kab. Mojokerto 
Mojokerto Municipal

1 78.373.801 0,523379%

Kab. Madiun 
Madiun Municipal

1 32.660.478 0,218106%

Kab. Kediri 
Kediri Municipal

1 144.925.510 0,967809%

Kab. Probolinggo 
Probolinggo Municipal

1 125.931.454 0,840968%

Kab. Blitar 
Blitar Municipal

1 39.496.395 0,263756%

Kab. Pasuruan 
Pasuruan Municipal

1 44.610.500 0,297908%

Kab. Bojonegoro 
Bojonegoro Municipal

1 300.288.632 2,005321%

Kab. Magetan 
Magetan Municipal

1 19.594.792 0,130854%

Kab. Tulungagung 
Tulungagung Municipal

1 70.697.975 0,472120%

Kab. Trenggalek 
Trenggalek Municipal

1 84.640.532 0,565228%

Kab. Pacitan 
Pacitan Municipal

1 53.520.271 0,357407%

Kab. Lamongan 
Lamongan Municipal

1 101.318.315 0,676602%

Kab. Ponorogo 
Ponorogo Municipal

1 23.555.596 0,15730%

Kab. Banyuwangi 
Banyuwangi Municipal

1 270.036.117 1,80330%

Kab. Tuban 
Tuban Municipal

1 217.418.404 1,45192%
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KELOMPOK PEMEGANG SAHAM SERI A  PER 31 DESEMBER 2017
Seri A Shareholder Group as of December 31,2017 

Status Kepemilikan
Owner Status

Shareholder Lembar Saham 
Total Shares

%Kepemilikan
% Owner

Kab. Jember 
Jember Municipal

1 111.866.875 0,74704%

Kab. Ngawi 
Ngawi Municipal

1 215.763.995 1,44087%

Kab. Jombang 
Jombang Municipal

1 26.792.899 0,17892%

Kab. Bondowoso 
Bondowoso Municipal

1 87.207.357 0,58237%

Kab. Lumajang 
Lumajang Municipal

1 67.206.045 0,44880%

Kab. Sidoarjo 
Sidoarjo Municipal

1 370.155.850 2,47189%

Kab. Situbondo 
Situbondo Municipal

1 76.374.593 0,51003%

Kab. Nganjuk 
Nganjuk Municipal

1 77.217.854 0,51566%

Kab. Pamekasan 
Pamekasan Municipal

1 40.592.928 0,27108%

Kab. Sumenep 
Sumenep Municipal

1 144.228.431 0,96315%

Kab. Bangkalan 
Bangkalan Municipal

1 36.793.459 0,24571%

Kab. Sampang 
Sampang Municipal

1 101.175.235 0,67565%

Kab. Batu Kota
Kota Batu Municipal

1 38.236.741 0,25534%

Jumlah
Total

39 11.934.147.982 79,69598%

Kelompok pemegang saham Seri B (Per 31 Desember 2017)
Series B Shareholders Group (as of December 31, 2017)

Status Kepemilikan
Owner Status

Pemegang Saham
Shareholder

Lembar Saham 
Total Shares

%Kepemilikan
% Owner

Individu (WNI) 
Individual (Indonesian)

8.008 794.557.972 5,30604

Karyawan
Employees

544 8.007.000 0,05347

Yayasan
Foundation

5 1.205.000 0,00805

Dana Pensiun 
Pensiun Fund

13 13.088.700 0,08741

Asuransi
Insurance

6 11.506.800 0,07684

Perusahaan Terbatas
Limited Company

39 102.549.193 0,68482

Reksadana
Mutual Funds

25 195.820.453 1,30768

Individu (WNA)
Individual (Foreign)

20 1.931.100 0,01290

Perusahaan Asing
Foreign Enterprise

204 1.911.777.182 12,76681

Jumlah
Total

8.864 3.040.443.400 20.30402
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Nama Pemegang Saham yang Memiliki 5% (lima persen) atau Lebih Saham Perseroan
Name of Shareholders with 5% (five percent) or more shares ownership

Status Kepemilikan
Owner Status

Shareholder Lembar Saham 
Total Shares

%Kepemilikan
% Owner

Pemda Tingkat I Jawa Timur Level I 
East Java Regional Government

Jl. Pahlawan 110 Surabaya 
Jawa Timur

7.676.913.648 51,27

Kelompok pemegang saham Seri B (Per 31 Desember 2017)
Series B Shareholders Group (as of December 31, 2017)

Status Kepemilikan
Owner Status

Pemegang Saham
Shareholders

Total Lembar Saham
Total Shares

% Kepemilikan
% Ownership

DALAM NEGERI DOMESTIC

Perorangan Indonesia Indonesia Individual 8.008 794.557.972 5,30604

Pemerintah Daerah Local Government 39 11.934.147.982 79.69598

Karyawan Employee 544 8.007.000 0,05347

Dana Pensiun Pension 13 13.088.700 0,08741

Asuransi Insurance 6 11.506.800 0,07684

Perseroan Terbatas Limited Company 39 102.549.193 0,68582

Reksadana Mutual Funds 25 195.820.453 1,30768

Sub Total Sub Total 8.679 13.060.883.100 87,22029

LUAR NEGERI INTERNATIONAL

Perorangan Asing Foreign Individuals 20 1.931.100 0,01290

Badan Usaha Asing Foreign Corporations 204 1.911.777.182 12,76681

Sub Total Sub Total 224 1.913.708.282 12,77971

JUMLAH TOTAL 8.903 14.974.591.382 100,00000

KEPEMILIKAN SAHAM ANGGOTA DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI PADA PERSEROAN
Board of Commissioners and Directors Shares ownership

Seluruh anggota Dewan Komisaris dan anggota Direksi 
tidak memiliki saham dengan jumlah 5% atau  lebih dari 
modal tersetor pada bank. Anggota Direksi baik sendiri- 
sendiri atau bersama-sama tidak memiliki saham melebihi 
25% dari modal disetor pada suatu perusahaan lain yang 
dibuktikan dengan surat pernyataan. Adapun daftar 
kepemilikan saham anggota Dewan Komisaris dan Direksi 
adalah sebagai berikut:

All members of the Board of Commissioners and Directors 
has no shares with total number/exceed than 5% from 
Bank’s paid-in capital. The Board of Directors members 
either individually or collectively has no more than 25% of 
other company’s paid-in capital which is proved by a written 
statement. List of Board of Commissioners and Directors 
Shares ownership are as follows:
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Nama Pemegang Saham yang Memiliki 5% (lima persen) atau Lebih Saham Perseroan
Name of Shareholders with 5% (five percent) or more shares ownership

Nama
Name

Jabatan
Postion

Jumlah Saham
Total Shares

% Kepemilikan
% Ownership

Heru Santoso Komisar is  Utama 
(independen)

President Commissioner 
(Independent)

0 0

Akhmad Sukardi Komisaris Commissioner 750.000 0,0050085

Rudi Purwono Komisaris Independen Independent Commissioner 0 0

Soebagyo Komisaris Independen Independent Commissioner 0 0

Wibisono Komisaris Independen Independent Commissioner 0 0

R. Soeroso Direktur Utama President Director 6.560.600 0,0438115

Su’udi Direktur Menengah 
Korporasi

Medium Corporate Director 875.900 0,0058492

Rudie Hardiono Direktur Operasional Operational Director 252.000 0,0016829

Tony Sudjiaryanto Direktur Ritel Konsumer 
& Usaha Syariah

Retail Consumer & Sharia 
Business Director

645.900 0,0043133

Hadi Santoso Direktur Kepatuhan & 
Human Capital

Compliance and Human Capital 
Director

173.500 0,0011586

Rizyana Mirda Direktur Manajemen 
Risiko

Risk Management Director 190.900 0,0012748

Ferdian Timur S. Direktur Keuangan Finance Director 507.900 0,0033917

TOTAL 9.956.700 0,0664905

Kelompok Pemegang Saham Masyarakat Dengan Kepemilikan Saham Masing- Masing Kurang Dari 5%
Public Shareholders Group with Less than 5% Ownership

Status Kepemilikan
Owner Status

Pemegang Saham
Shareholders

Total Lembar Saham
Total Shares

% Kepemilikan
% Ownership

Perorangan Indonesia Indonesia Individual 8.008 794.557.972 5,30604

Karyawan Employee 544 8.007.000 0,05347

Yayasan Foundation 5 1.205.000 0,00805

Dana Pensiun Pension Fund 13 13.088.700 0,08741

Asuransi Insurance 6 11.506.800 0,07684

Perseroan Terbatas Limited Company 39 102.549.193 0,68482

Reksadana Mutual Fund 25 195.820.453 1,30768

Perorangan Asing Foreign Individual 20 1.931.100 0,01290

Badan Usaha Asing Foreign Corporation 204 1.911.777.182 12,76681

JUMLAH TOTAL 8.864 3.040.443.400 20,30402
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Komposisi Pemilikan Saham Publik Berdasarkan Negara
Shareownership by Country

Status Kepemilikan
Owner Status

Jumlah Saham
Shareholder Total

%

Indonesia 1,126,735,118.00 37.0583%

Amerika 961,930,803.00 31.6378%

Finlandia 240,000,000.00 7.8936%

Irlandia 239,782,377.00 7.8864%

Luksemburg 89,689,973.00 2.9499%

Norwegia 86,921,200.00 2.8588%

Kanada 82,199,700.00 2.7035%

Inggris 55,439,497.00 1.8234%

Australia 36,705,900.00 1.2073%

Saudi Arabia 25,822,800.00 0.8493%

Switserland 23,315,200.00 0.7668%

Belanda 16,615,200.00 0.5465%

Bermuda 11,514,400.00 0.3787%

Jepang 9,712,558.00 0.3194%

Singapura 9,293,770.00 0.3057%

Cayman Island 8,200,600.00 0.2697%

Thailand 5,468,200.00 0.1798%

Jerman 4,650,404.00 0.1530%

Korea Selatan 1,860,700.00 0.0612%

Cina 1,633,600.00 0.0537%

Malaysia 1,333,000.00 0.0438%

France 516,700.00 0.0170%

Brunei Darussalam 426,600.00 0.0140%

Swedia 360,000.00 0.0118%

Filipina 315,100.00 0.0104%

JUMLAH 3.040.443.400 100%
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Daftar Entitas Anak dan/ atau Entitas Asosiasi

Sampai dengan tahun 2017, Bank Jatim tidak memiliki 
entitas anak dan/atau entitas asosiasi.

Program Kepemilikan Saham Oleh Karyawan dan/
atau Manajemen yang Dilaksanakan Perusahaan 
(MESOP)

Pada akhir tahun 2017, Bank Jatim telah melaksanakan 
program  MESOP tahap I maupun tahap II, sehingga terdapat 
perubahan pada jumlah saham yang beredar yaitu sebesar 
14.974.591.382 lembar saham, dengan rincian sebesar 
11.934.147.982 lembar saham atau sebesar 79,7% milik 
Pemerintah Provinsi Jawa Timur dan Pemerintah Kotamadya/
Kabupaten se Jawa Timur, serta sebesar 2.983.537.000 
lembar saham atau sebesar 19,92% milik masyarakat 
(publik), serta MESOP tahap I sebesar 30.414.700 lembar 
saham atau sebesar 0,20% dari kepemilikan saham publik 
dan MESOP tahap II sebesar 26.491.700 lembar saham atau 
sebesar 0,18% dari kepemilikan saham publik.

Dasar Pelaksanaan MESOP
1. Program MESOP sebagaimana tercantum dalam 

Prospektus Perseroan dalam rangka Penawaran Umum 
Saham Perdana (“IPO”) telah disetujui dalam Rapat 
Umum Pemegang Saham Luar Biasa Perseroan, yang 
tertuang dalam Akta Berita Acara No.89 tanggal 25 
April 2012, yang dibuat oleh  Fathiah Helmi,  S.H,  
Notaris  di Jakarta

2. Keputusan RUPS Tahunan Bank Jatim Tahun Buku 2014 
yang tertuang dalam Akta No. 23 tanggal 8 April 2015 
mata acara ke 4 perihal Pembatalan dan Permintaan Ijin 
Pelaksanaan MESOP serta memberikan Kuasa kepada 
Dewan Komisaris untuk melakukan penerbitan saham 
baru hasil pelaksanaan Program MESOP dan dilakukan 
sesuai dengan POJK No. 38/POJK.04/2014

3. Keputusan RUPS Tahunan Bank Jatim Tahun Buku 2015 
yang tertuang dalam Akta No. 97 tanggal 29 Januari 
2016 mata acara ke 5 perihal Memberikan Kuasa 
kepada Direksi dengan persetujuan Dewan Komisaris 
untuk melakukan penyesuaian permodalan Perseroan 
dari hasil penerbitan saham baru yang merupakan 
pelaksanaan Program MESOP yang telah disetujui RUPS 
Tahunan Tahun Buku 2014.

At the end of 2017, Bank Jatim has implemented MESOP 
programme phase I and phase II so that there is a change in 
the number of shares outstanding which was 14,974,591,382 
shares, with 11,934,147,982 shares or 79.7% owned 
by East Java Provincial and the Municipal Government 
and 2,983,537,000 shares or 19.92% owned by public, 
and MESOP Phase I was 30,414,700 shares or 0.20% of 
public shares ownership and MESOP phase II amounted to 
26,491,700 shares or 0.18% of public shares ownership.

Framework for MESOP Program
1. MESOP as disclosed in Company’s Prospectus regarding 

Initial Public Offering (“IPO”) has been approved in 
Extraordinary General Meetings of Shareholders as 
declared in MOM Deeds No. 89 dated April 25, 2012 
drafted by Fathiah Helmi, SH., a Notary in Jakarta.

2. Resolution of 2014 Bank Jatim AGMS which included 
in Deeds No. 23 dated April 8, 2015, fourth agenda 
regarding Revocation and  Proposal for MESOP 
permission and granting  the authority  to the Board 
of Commissioners to issue new shares as the result of 
MESOP Program and conducted according to POJK 
No. 38/POJK.04/2014.

3. Resolution of 2015 Bank Jatim AGMS disclosed in 
Deeds No. 97 dated January 29, 2016, fifth agenda 
that granting the authority to the Board of Directors 
under approval from Board of Commissioners to adjust 
Company’s capital from new shares issuance proceeds 
as the implementation of MESOP program as approved 
by 2014 Bank Jatim AGMS.

Management and/or Employee Shares Ownership Program 
(MESOP)

List of Subsidiaries and/or Associations

As of 2017, Bank Jatim has no subsidiaries and/or associations.

PERINCIAN
Details

Program Total Saham Pra-MESOP
Total Shares Pre-MESOP

Total Saham Post- MESOP
Total Shares Post-MESOP

%Kepemilikan
% Owner

MESOP 14.917.684.982 14.974.591.382 Posisi Bulan 31Desember 2017 
Position as of December 31, 2017
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Pelaksanaan MESOP
MESOP Chronology

Fase Pilihan
Option Rights Phase

Tanggal Alokasi
Allocation Date

Periode Implementasi
Implementation Period

Periode Pertama Harga 
Rp450, - per saham

First Phase
Price of Rp450, - per
share

July 12, 2015 2016 Period
(I) August 1, 2016 until September 13, 2016 
2017 Period
(I) 1 Feb 2017 – 30 stock market periods 
(I, II) 1 Aug 2017 – 30 stock market periods 
2018 Period
(I, II) 1 Feb 2018 – 30 stock market periods 
(I, II, III) 1 Aug 2018 – 30 stock market periods 
2019 Period
(I, II, III) 1 Feb 2019 – 30 stock market periods 
(I, II, III) 1 Aug 2019 – 30 stock market periods 
2020 Period
(II, III) 1 Feb 2020 – 30 stock market periods

Periode Kedua Harga Rp409, 
- per saham

Second Phase Price 
Rp409, - per share

July 12, 2016

Periode Ketiga Harga    
Rp599, - per saham

Third Phase Price Rp599, 
- per share

July 12, 2017

Hasil Pelaksanaan MESOP Tahap I ( window exercise II) 2016
Result of MESOP Program

Tanggal Eksekusi Execution Date 1 Agustus 2016 -13 September 
2016

August 1, 2016 – September 13,2016

Harga Price Rp450, - Rp450, -

Total Hak Opsi Total Option Right 31.774.500 lembar saham 31.774.500 shares

Total Hak Opsi yang 
digunakan

Total exercised Option Right 27.372.600 lembar saham 27.372.600 shares

Nilai Hak Opsi yang 
digunakan

Value of excercised Option Right Rp12.317.670.000 (Dua belas 
miliar tiga ratus tujuh belas 
juta enam ratus tujuh puluh 
ribu rupiah)

Rp12.317.670.000 (Twelve Billion Three 
Hundred and Seventeen Million Six Hundred 
and Seventy Thousand Rupiah)

Sisa Hak Opsi yang 
belum digunakan

Unexcercised Option Right 4.401.900 lembar saham 4.401.900 shares

Hasil Pelaksanaan MESOP Tahap I ( window exercise I) 2017
Result of MESOP Program

Tanggal Eksekusi Execution Date 1 Februari 2017 -14 Maret 2017 February 1, 2017 – March 14, 2017

Harga Price Rp450, - Rp450, -

Total Hak Opsi Total Option Right 31.774.500 lembar saham 31.774.500 shares

Total Hak Opsi yang 
digunakan

Total exercised Option Right 28.614.200 lembar saham 28.614.200 shares

Nilai Hak Opsi yang 
digunakan

Value of excercised Option Right Rp12.876.390.000 (Dua belas 
miliar delapan ratus tujuh puluh 
enam juta tiga ratus sembilan 
puluh ribu rupiah)

Rp12.876.390.000 (Twelve billion eight 
hundred seventy-six million three hundred 

and ninety thousand rupiah)

Sisa Hak Opsi yang 
belum digunakan

Unexcercised Option Right 3.160.300 lembar saham 3.160.300 shares

Keterangan:
vesting period : suatu periode dimana hak opsi yang telah 
diberikan belum dapat dilaksanakan atau di exercise.
vesting period untuk masing-masing tahap hak opsi adalah 
1 (satu) tahun sejak Grand date

Keterangan:
vesting period : a period which the granted option rights 
cannot be implemented or exercized. Vesting periode for 
each option rights phase is 1 (one) year since Grand Date. 
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Hasil Pelaksanaan MESOP Tahap I & II ( window exercise II) 2017
Result of MESOP Program

Tanggal Eksekusi Execution Date 1 Agustus 2017 -13 September 
2017

August 1, 2017 – September 13, 2017

Harga Price Rp450, - (Tahap I)  
Rp409, - (Tahap II)

Rp450, - (phase I)  
Rp409, - (phase II)

Total Hak Opsi Total Option Right 31.774.500 lembar saham 
(Tahap I & II)

31.774.500 shares 
(phase I & II)

Total Hak Opsi yang 
digunakan

Total exercised Option Right 30.414.700 lembar saham (Tahap I)       
26.491.700 lembar saham (Tahap II)

30.414.700 shares (phase I)         
26.491.700 shares (phase II       

Nilai Hak Opsi yang 
digunakan

Value of excercised Option 
Right

Rp13.686.615.000 (Tiga belas 
miliar enam ratus delapan puluh 
enam juta enam ratus lima belas 

ribu rupiah) (Tahap I)  
Rp10.835.105.300 (Sepuluh miliar 
delapan ratus tiga puluh lima juta 
seratus lima ribu tiga ratus rupiah) 

(Tahap II)

Rp13.686.615.000 (Thirteen billion six 
hundred eighty-six million six hundred 

fifteen thousand rupiah) (phase I)    

Rp10.835.105.300 (Ten billion eight 
hundred thirty-five million one hundred 

five thousand three hundred rupiah) 
(phase II)

Sisa Hak Opsi yang 
belum digunakan

Unexcercised Option Right 1.359.800 lembar saham (Tahap I)              
5.282.800 lembar saham (Tahap II)

1.359.800 shares (phase I)
5.282.800 shares (phase II)

INFORMASI DAN FAKTA MATERIAL SETELAH 
TANGGAL PELAPORAN

Material Information and Facts after Reporting Date

1. Merujuk  pada  Pasal  2  Peraturan  Otoritas Jasa 
Keuangan No.31/POJK.04/2015 tentang Keterbukaan 
Atas Informasi Atau Fakta Material Oleh Emiten Atau 
Perusahaan Publik, Pasal 27 Peraturan POJK No.33/
POJK.04/2014 tentang Direksi Dan Komisaris Emiten 
Atau Perusahaan Publik, dan Peraturan Bursa Efek 
Indonesia Nomor I-E tentang Kewajiban Penyampaian 
Informasi, dengan ini Direksi PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk mengumumkan Pengunduran 
Diri Saudara Eko Antono sebagai Direktur Kepatuhan PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk terhitung 
sejak 15 Juni 2017 serta mengusulkan dan mengangkat:
• Sdr. Hadi Santoso sebagai Direktur Kepatuhandan 

Human Capital.

2. Merujuk pada Hasil Keputusan Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa (RUPSLB) Perseroan Tahun 2017 yang 
diselenggarakan pada tanggal 15 Juni 2017 dengan 
salah satu Keputusan yaitu Menambah Direksi Perseroan 
dengan mengangkat:
• Direktur Manajemen Risiko: Sdri. Rizyana Mirda.
• Direktur Keuangan: Sdr. Ferdian Timur Satyagraha.

Demikian pengumuman ini dibuat guna memenuhi 
ketentuan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 31/
POJK.04/2015 tanggal 22 Desember 2015 tentang 
Keterbukaan Atas Informasi Atau Fakta Material Oleh 
Emiten Atau Perusahaan Publik.

3. Perseroan merencanakan untuk melakukan pembelian 
kembali saham Perseroan yang telah dikeluarkan dan 
tercatat di Bursa Efek Indonesia dengan mengacu 
Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No.30/POJK.04/2017 
Tentang pembelian kembali saham yang dikeluarkan 
oleh perusahaan terbuka yang akan digunkan untuk  
pelaksanaan program Long Term incentive Management 
dan pegawai perseroan, dengan alokasi dana sebanyak-
banyaknya Rp 1.010.279.401,00  yang akan dilakukan 
secara bertahap terhitung sejak tanggal 7 Desember 

1. 1) Referring to Article 2 of Financial Services Authority 
Regulation No.31 / POJK.04 / 2015 regarding Disclosure 
of Material Information or Facts by Public Company, 
Article 27 of Financial Services Authority Regulation  
No.33 / POJK.04 / 2014 regarding Public Company’s 
Board of Directors and Commissioners and the Indonesian 
Stock Exchange Regulation No. IE regarding Information 
Disclosure Obligation, PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk Board of Directors herewith announced 
the resignation of Mr. Eko Antono as Compliance 
director of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk starting from June 15, 2017 and proposed and 
appointed:
• Br. Hadi Santoso as Compliance and Human 

Capital Director.
2. Referring to the Results of the Company’s 2017 

Extraordinary General Meeting of Shareholders (EGMS), 
June 15, 2017 with one of the resolutions was to 
increase the Company’s Board of Directors number 
by appointing:
• Risk Management Director: Mrs. Rizyana Mirda;
• Finance Director: Mr. Ferdian Timur Satyagraha.

This announcement was made in compliance with the 
provisions of the Financial Services Authority Regulation 
no. 31 / POJK.04 / 2015 dated December 22, 2015 
on Material Information or Facts Disclosure by Public 
Company.

3. The Company plans to buy back the shares of the 
Company which have been issued and listed on the 
Indonesia Stock Exchange by referring to the Financial 
Services Authority Regulation No.30 / POJK.04 / 2017 
On the repurchase of shares issued by a listed company 
that will be used for the implementation of the Long 
Term incentive Management and employees of the 
company, with a maximum fund allocation of Rp 
1,010,279,401.00 which will be conducted gradually 
starting from December 7, 2017 to April 1, 2018. 
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2017 s/d 1 April 2018. Pelaksanaan Transaksi Pembelian 
saham akan dilaksanakan berdasarkan pertimbangan 
dan Direksi Perseroan melalui Bursa Efek Indonesia.

Rapat Umum Pemegang Saham Perseroan untuk menyetujui 
Pelaksanaan Pembelian Kembali Saham Dalam Rangka 
Pelaksanaan Program LTI (Long Term Incentive) yang telah  
diselenggarakan pada tanggal 06 Desember 2017 bertempat 
di Ruang Bromo Lt 5 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk. Jl. Basuki Rahmat 98-104 Surabaya.

The implementation of the Purchase Transaction will 
be executed based on consideration and the Board 
of Directors of the Company through the Indonesia 
Stock Exchange

The Company’s general Meeting of Shareholders approved 
the Shares Buyback program as the implementation of LTI 
program which have been executed on December 6, 2017 
at Bromo Room, 5th Floor, PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk, Jl. Basuki Rahmat 98 – 104, Surabaya.

NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/ATAU PROFESI PENUNJANG PASAR MODAL

INFORMASI INVESTOR 
INFORMATION FOR INVESTOR 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk

Name and Address of Stock Market Supporting Institution and/or Profession

Kantor Pusat
Head Office
Jl. Basuki Rachmad 98-104, Surabaya, 60271, Indonesia
Telepon      : (+62-31) 53 10 090
Fax      : (+62-31) 53 10 838
Call Center  : 14044
Website       : http://www.bankjatim.co.id

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary 
Umi Rodiyah
Telepon: (+62-31) 53 10 090
Fax : (+62-31) 53 10 838
Email : corsec@bankjatim.co.id

Unit Hubungan Investor
Investor Relation Unit
Telepon : (+62-31) 53 10 090
Fax : (+62-31) 53 10 838
Email : iru@Bank Jatim.co.id

PT Bursa Efek Indonesia
Gedung Bursa Efek Indonesia, Menara I 
Jl. Jenderal Sudirman Kav 52-53, Jakarta 
12190, Indonesia
Telepon : (+621) 5150515

Konsultan Hukum 
Legal Counsellor
Makes & Partners Menara Batavia, Lantai 7 
Jl. K.H. Mas Mansyur Kav. 126, 
Jakarta 10220
Telepon : (62-21) 574 7181
Fax : (62-21) 574 7180

PT Mandiri Sekuritas
Plaza Mandiri, 28-29th Floor Jl. Jend. 
Gatot Subroto Kav. 36-38, Jakarta 12190, 
Indonesia
Telepon : (62-21) 526 3445
Fax : (62-21) 526 3521

Biro Administrasi Efek
Securities Administration Bureau 
PT Datindo Entrycom
Jl. Hayam Wuruk No. 28, Jakarta 10120, 
Indonesia
Telepon : (+62-21) 3508077
Fax : (+62-21) 3508078

Kantor Akuntan Publik
Public Accountant Office
KAP Paul hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno,
Palilingan & Rekan (Registered Public Accountants) 
Jl. Kebon Sirih Timur 1 No. 267 Jakarta Pusat
Telepon : (+62-21) 314 4003
Fax : (+62-21) 314 4213
Email : jkt.office@pkfhadiwinataPenjamin Pelaksana Emisi Efek 

Underwriter
PT Bahana Sekuritas Graha Niaga, Lantai 19 
Jl. Jend. Sudirman Kav. 58 Jakarta 12190
Telepon : (62-21) 250 5081
Fax : (62-21) 522 5869, 2505070-71

Penilai
Assessor
KJPP Susan Widjojo & Rekan Menara Batavia, lantai 28 
Jalan KH Mas Mansyur Kav. 120, Jakarta 10220
Telepon : (+62-21) 5795 0155
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:  Kantor Cabang | Branch

:  ATM

:  Kantor Pusat | Head Office

Batam

Keterangan | Description:

Jakarta Jawa Timur | East Java

PETA JARINGAN OPERASIONAL
Operational Network

Saat ini bank melayani nasabah melalui 1608 jaringan 
kantor dan e-channel yang tersebar di seluruh wilayah 
Jawa Timur, wilayah Jakarta dan wilayah Batam. Bank 
Jatim mengoperasikan jaringan operasional yang terdiri 
dari 1 Kantor Pusat, 41 Kantor Cabang Konvensional, 7 
Kantor Cabang Syariah, 158 Kantor Cabang Pembantu 
Konvensional, 8 Kantor Cabang Pembantu Syariah, 199 
Kantor Kas, 183 Payment Point, 7 Payment Point Syariah, 
76 Kas Mobil/ Counter, 6 Kas Mobil/ATM, 6 Kas Mobil 
Syariah, 2 Automatic Deposit Machine (ADM), 191 Kantor 
Layanan Syariah, 708 Anjungan Tunai Mandiri (ATM) dan 
15 Anjungan Tunai Mandiri (ATM) Syariah. 

At present bank serving customers through a network of 
1608 offices and e-channel spread across East Java and 
Jakarta. Bank Jatim operates operational network covering 
1 Head Office, 41 Branch Offices, 7 Sharia Branch Offices, 
158 Conventional Sub-Branch Offices, 8 Sharia Sub-Branch 
Offices, 199 Cash Offices, 183 Payment Points, 7 Sharia 
Payment Points, 76 Cash Cars/Counters, 6 Cash Cars/ATMs, 
6 Sharia Cash Cars, 2 Automatic Deposit Machines (ADMs), 
191 Sharia Service Offices, 708 Automated Teller Machines 
(ATMs) and 15 Sharia Automated Teller Machines (ATMs).
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:  Kantor Cabang | Branch

:  ATM

:  Kantor Pusat | Head Office

Batam

Keterangan | Description:

Jakarta Jawa Timur | East Java

Pada tahun 2017 Bank Jatim telah menambah 42 Jaringan 
Kantor atau 2,68% dari posisi Jaringan Kantor pada tahun 
2016 yang terdiri dari Kantor Cabang, Kantor Kas, Payment 
Point, Kas Mobil/Counter, dan ATM. Termasuk peningkatan 
Kantor Kas menjadi Kantor Cabang Pembantu dan Payment 
Point menjadi Kantor Kas. 

In 2017, Bank Jatim opened additional 42 Office Channelings 
or 2.68% fro, 2016 position including Branch Offices, Cash 
Offices, Payment Points, Cash Cars/Counters and ATMs. It 
also includes Cash Office upgrade into Sub-Branch Office 
and Payment Point upgrade to Cash Office.
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Nama
Name

Alamat
Adress

No Telp
Phone

No Fax
Fax

CABANG UTAMA SURABAYA Jl. Basuki Rakhmad 98-104, 
Surabaya

(031)5310090-99 (031) 5470159

CABANG BANYUWANGI Jl. Basuki Rahmat no. 156 
Banyuwangi

(0333)421755/426755 (0333) 421555

CABANG JEMBER Jl. A. Yani no. 3A RT 01 RW 
03 Patrang Jember 68137

(0331)484605-07 (0331) 428376/481502

CABANG MALANG Jl. Jaksa Agung Suprapto 26-
28 Malang

(0341)321961 (0341) 325085/365212

CABANG MADIUN Jl. Jawa No. 43 Madiun (0351)464432/459202/476328/476315 (0351) 463665/491499

CABANG KEDIRI Jl. P. Kusuma Bangsa No. 122 
Kediri

(0354)680270 (0354) 682924

CABANG PAMEKASAN Jl. Panglima Sudirman No. 5 
Pamekasan

(0324)322451/322923 (0324) 322932

CABANG BOJONEGORO Jl. Mastrip 70 Bojonegoro (0353)882137/889753 (0353) 881028/891772

CABANG LUMAJANG Jl. Alun-alun Barat 4 Lumajang (0334)881683/882111 (0334) 882830

CABANG NGAWI Jl. Yos Sudarso 2, Ngawi (0351)749222/749214 (0351) 749370/743906

CABANG JOMBANG Jl. K.H. Wakhid Hasyim 36, 
Jombang

(0321) 862217 (0321) 861952

CABANG KRAKSAAN Jl. Raya PB. Sudirman 144, 
Kraksaan

(0335) 841382/843184 (0335) 841124,842451

CABANG PROBOLINGGO Jl. Soekarno-Hatta 311 Kel. 
Tisnonegaran Kec. Kanigaran 
Kota Probolinggo

(0335) 422552/421879 (0335) 422314

CABANG BLITAR Jl. HOS Cokroaminoto 36-
38, Blitar

(0342) 801462/806089/807333 (0342) 802262/801353

CABANG TULUNGAGUNG Jl., I Gusti Ngurah Rai 1, 
Tulungagung

(0355) 321105/321106/327581 (0355) 321104/320407

CABANG TUBAN Jl. Basuki Rakhmad 13 Tuban (0356) 322725 (0356) 321169

CABANG MOJOKERTO Jl. A. Yani No. 20, Mojokerto (0321) 321261/323002 (0321) 396112/395950/395501

CABANG SUMENEP Jl. Trunojoyo 49 Sumenep (0328) 662557/662487 (0328) 665780

CABANG SAMPANG Jl. K.H. Wakhid Hasyim 111, 
Sampang

(0323) 321226/323400/325004 (0323) 321493/325006

CABANG BANGKALAN Jl. K.H. Moh. Kholil 38 
Demangan Bangkalan

(031) 3095502/3093416/3099085 (031) 3095722

CABANG PASURUAN Jl. Pahlawan No. 18 Pasuruan (0343) 421061/411609/426086/431957 (0343) 426085/432797

CABANG NGANJUK Jl. Gatot Subroto 8 Nganjuk (0358) 325100/325101/323910 (0358) 324420

CABANG TRENGGALEK Jl. Panglima Sudirman No. 145 
Trenggalek

(0355) 791676/791675 (0355) 792945

CABANG PONOROGO Jl. Diponegoro No. 42-44 
Ponorogo

(0352) 461157/461158/484222 (0352) 484260/485485

CABANG PACITAN Jl. A. Yani No. 82 Pacitan (0357) 881320/881321 (0357) 882889/886456

CABANG GRESIK Jl. Dr. Sutomo 181, Gresik (031) 3982311/3982313/3980580 (031) 3973976/3990937

CABANG SIDOARJO Jl. Jend. A. Yani 29 Sidoarjo (031) 8956108/8956109 (031) 8921631

NAMA DAN ALAMAT KANTOR CABANG
Branch Offices Adress
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Nama
Name

Alamat
Adress

No Telp
Phone

No Fax
Fax

CABANG LAMONGAN Ruko Permata Lamongan Jl. 
PB Sudirman No 72 Lamongan

(0322) 321810/322769/311633/318508 (0322) 321494

CABANG SITUBONDO Jl. Basuki Rahmat 235 
Situbondo

(0338) 674982/672123/674983 (0338) 672017

CABANG BONDOWOSO Jl. Letnan Karsono No.1 
Bondowoso

(0332) 427456/427447 (0332) 423524

CABANG MAGETAN Jl. Pahlawan No. 2 Magetan (0351) 895378/891441/895333 (0351) 894715/895384

CABANG DR. SOETOMO 
SURABAYA

Jl. Prof. Mustopo 6-8 Surabaya (031) 5036676/5501718/5018762 (031) 5020121

CABANG PERAK SURABAYA Jl. Perak Timur 262-264 
Surabaya

(031) 3282635-37 (031) 3282508/3299063

CABANG KANGEAN Jl. Sriwijaya No. 431 Kec. Arjasa 
Kep. Kangean Sumenep

(0327) 312200/312030/312161 (0327) 312040

CABANG JAKARTA Jl. Thamrin Boulevard CT.LD1 
No.1 CT. LD02 Jakarta Pusat

(021) 29625615-17 (021) 29625618

CABANG BATU Jl Diponegoro No.18, Batu (0341) 511205/511206 (0341) 590522/598550

CABANG BAWEAN Jl. Kawedanan No. 3, 
Sangkapura Bawean

(0325) 422470/422770/423801/421558 (0325) 422471

CABANG PARE Jl. Kusuma Bangsa No. 6 Pare (0354) 397850/397851 (0354) 392799

CABANG HR. MUHAMMAD 
SURABAYA

Jl. HR. Muhammad No.149 
A Surabaya

(031) 7311704/7311725 (031) 7347327/7328676

CABANG KEPANJEN Jl. Kawi No. 28, Kepanjen (0341) 398140 (0341) 398141

CABANG BATAM Jl. Pembangunan Komplek 
Ruko Citra Mas Penuin Blok 
A-05 Kel. Batu Selicin Kec. 
Lubuk Baja Kota Batam

(0778) 8071030 (0778) 7602059
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24 Februari 2017
February 24, 2017

29 Maret 2017
March 29, 2017

1

Peringkat 2 Bank-Tbk
2nd  place Limited Liability
 Company Bank Category

Indonesia CSR Award

Economic Review PWI Jatim

2

Tokoh Daerah Bidang 
Korporasi Daerah
Local Figures on 
Local Company

Hari PERS Nasional
National PERS Day

3 4 5

12 April 2017
April 12, 2017

28 April 2017
April 28, 2017 

24 Mei 2017
May 24, 2017

Economic Review

Peringkat 1 
Kategori BUMD

1st place Regional 
Owned Enterprise Category

Indonesia Corporate 
Secretary & 

Communication Award
Economic Review

Government 
Company 2017

The Best Indonesia 
Human Capital 2017

Businessnews

Top BPD 2017 Buku 3
Top Rural Bank Book 3

TOP BUMD 2017

6

Top BUMD 2017 Best Overall
Top Regional Owned Enterprise 2017

Best Overall

TOP BUMD 2017

Businessnews

24 Mei 2017
May 24, 2017

7

54th Most 
Valuable Indonesian 

Brands 2017

Brand Finance PLC

Majalah SWA

24 Mei 2017
May 24, 2017

8

Peringkat 1 Bank BPD – TBk 
Terbaik di Indonesia 2017

1st Place Rural Bank – The Best 
Limited Liability Company Bank 2017

Anugrah Perbankan Indonesia 2017

9

Perusahaan Tbk Terbaik 
Indonesia 2017 - Kelompok Usaha 

Bank BPD Sektor Keuangan
Indonesian Best Limited Liability 

Company - Rural Bank 
Finance Sector

 

23 Agustus 2017
August 23, 2017

23 Agustus 2017
August 23, 2017

Anugrah Perbankan 
Indonesia 2017

Economic Review Economic Review

PENGHARGAAN & SERTIFIKASI 2017
2017 Awwards and Certifications
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13 September 2017
September 13, 2017

12

The Most 
Reliable Bank

Indonesia Banking
Award

Majalah Tempo

14 September 2017
September 14, 2017

13

Top BPD 2017-
Buku III

Top Bank 2017

Businessnews

13 September 2017
September 13, 2017
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The Best Bank in 
Digital Services
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The Most 
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Top Bank Bidang 
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Businessnews

27 September 2017
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Peduli Olahraga

HAORNAS 2017

Gubernur Jawa Timur

3 November 2017
November 3, 2017
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Peringkat 1 
Perusahan Perbankan Tbk

Indonesia GCG Award 2017

Economic review

29 November 2017
November 29, 2017
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Good Financial Performance 
Kategori Regional 
Development Bank

Indonesia Best Banking 
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Human Capital
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DATA KARYAWAN 2017
2017 Employee Data

JUMLAH PEGAWAI TETAP BERDASARKAN LEVEL ORGANISASI 
2015-2017

Total Permanent Employees by Organization Level 2015-2017

JENIS 2015 2016 2017 Type

NO 338 327 318 NO

S, C & T 2.470 3.094 2.907 S, C & T

Pll, Pngl, PK, Au, ARM & An 701 696 791 Pll, Pngl, PK, Au, ARM & An

PBO, PCP, S.Au & RM 281 276 260 PBO, PCP, S.Au & RM

PSD, PC & PB 78 103 105 PSD, PC & PB

PD & PCU 20 21 28 PD & PCU

JUMLAH 3.888 4.517  4.410 Total

NO : Non Administrasi PCP : Pemimpin Cabang Pembantu

S, C, & T : Staf, Calon Pegawai & Tenaga Kontrak Ikatan Kerja S.Au : Senior Auditor

PII : Penyelia RM : Relationship Manager

PK : Pemimpin Kantor Kas PSD : Pemimpin Sub Divisi

Au : Auditor PC : Pemimpin Cabang

ARM : Assistant Relation Manager PB : Pemimpin Bidang

An : Analis PD : Pemimpin Divisi

PBO : Pemimpin Bidang Operasional PCU : Pemimpin Cabang Utama

Keterangan : Description

NO

S, C & T PBO, PCP, S.Au & RM

PII, Pngl, PK, Au, ARM & An

PD & PCU

PSD, PC & PB

2015

338

2470

701

281
78 20

2016

327

3094

696

276 103 21

2017

318

2907

791

260 105 28

JUMLAH PEGAWAI TETAP BERDASARKAN LEVEL ORGANISASI 2015-2017
Number of Permanent Employees Based on Organization Level 2015-2017
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CALON PEGAWAI TETAP BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN
Prospective Permanent Employees Based on Education Level

Non Strata S1 S2 S3

2015 2016 2017

25

123

1 0
18

147

0 0
23

322

6 0

JUMLAH SDM BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN 
2015 - 2017

Total Human Resource by Education Level 2015 - 2017

PEGAWAI TETAP BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN
Permanent Employee Based On Education Level

2015 2016 2017

Non-Strata 641 601 626 Non-Degree

S1 2.544 2.641 3210 S1

S2 220 204 205 S2

S3 0 0 0 S3

Jumlah 3.405 3.446 4.041 Total

JUMLAH PEGAWAI TETAP BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN

Permanent Employees Based on Education Level

Non Strata S1 S2 S3

2015 2016 2017

641

2544

220
0

601

2641

204
0

626

3210

205
0
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CALON PEGAWAI TETAP BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN
Permanent Employee Based On Education Level

2015 2016 2017

Non-Strata 25 18 23 Non-Degree

S1 123 147 322 S1

S2 1 0 6 S2

S3 0 0 0 S3

Jumlah 149 165 351 Total

TENAGA KERJA KONTRAK BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN
Permanent Employee Based On Education Level

2015 2016 2017

Non-Strata 45 52 0 Non-Degree

S1 288 837 18 S1

S2 1 17 0 S2

S3 0 0 0 S3

Jumlah 334 906 18 Total

TENAGA KERJA KONTRAK BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN

Non Strata S1 S2 S3

2015 2016 2017

45

288

1 0
52

837

17
0 0

18
0 0

Non-Permanent Employee Based On Education Level
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BIAYA PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN YANG TELAH DIKELUARKAN
Employees’ Competency Development Fund

STATUS 
PEGAWAI

2013 2014 2015 2016 2017 Employee 
Status

Jumlah 
Program 
Pelatihan

146 175 171 167 268 Total 
Training 
Program

Jumlah 
Peserta 
Pelatihan

3.534 10.098 6.280 7.035 5.022 Number 
of Trainees

Total 
Man-days

623 686 967 571 819 Total 
Man-days

Total Biaya 31.054.389.261,68 19.911.887.368,25 21.055.496.262,20 30.947.715.472,67 17.895.401.607,00 Total Cost

“Pendidikan dan pelatihan merupakan program 
yang berkesinambungan serta merupakan 
komitmen bank terhadap visi untuk memiliki 
SDM yang profesional. Biaya Pendidikan dan 
Pelatihan yang telah dikeluarkan sampai dengan 
akhir tahun 2017 sebesar Rp17.895.401.607,00.”

 “Education and trainings are sustainable programs 
as the Bank’s commitment towards the vision 
of developing human capitals. Education and 
Training budget allocated by end of 2017 is as 
much as Rp17.895.401.607,00”

JENIS 2015 2016 2017 Type

PEGAWAI TETAP 3.405 3.446 4.042 Permanent Employee

PEGAWAI TIDAK TETAP 483 1.071 368 Non-Permanent Employee

OUTSOURCING 1.896 1.956 1.980 Outsourcing

JUMLAH 5.784 6.473 6.390 Total

JUMLAH SDM BERDASARKAN STATUS KEPEGAWAIAN 2015-2017
Number Of Human Resources Based On Employment Status

Pegawai Tetap Pegawai Tidak Tetap Outsourcing

2015 2016 2017

3405

1896

483

3446

1956

1071

4042

1980

368
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Pendidikan dan pelatihan merupakan program yang 
berkesinambungan serta merupakan komitmen bank 
terhadap visi untuk memiliki SDM yang profesional.

Biaya Pendidikan dan Pelatihan yang telah dikeluarkan sampai 
dengan akhir tahun 2017 sebesar Rp17.895.401.607,00. 
Pelaksanaan pelatihan di lingkungan Bank Jatim terbagi 
menjadi 2 (dua) jenis yaitu:
a) Publik Training (Pelatihan Publik),
 yaitu pelatihan yang diadakan oleh vendor (trainer dari 

luar).  Pada tahun 2017 Jumlah Pelatihan yang telah 
diikuti oleh karyawan Bank Jatim adalah sebanyak + 
225 pelatihan dari 22 divisi yang ada.

b) In House Training.
 yaitu pelatihan yang diadakan oleh pihak Internal Bank 

Jatim (Divisi) atau pihak Eskternal (vendor) dengan jumlah 
peserta minimal 10 (sepuluh) orang. Pada tahun 2017 
jumlah pelatihan In House yang telah diadakan adalah 
sebanyak + 60 pelatihan yang diikuti oleh pegawai 
cabang maupun kantor pusat.Kedua jenis pelatihan 
tersebut dilaksanakan berdasarkan tuntutan kompetensi   
yang sesuai dengan jabatan dan kedudukan (divisi) 
karyawan. Kompetensi   tersebut diperlukan guna 
menghadapi era persaingan yang kian pesat di dunia 
perbankan saat ini.

Education and trainings are sustainable programs and the 
bank’s commitment to the vision of having professional 
human resources.

Education and Training Fund allocated until the end of 
2017 was as much as Rp17.895.401.607,00. The trainings 
in Bank Jatim are divided into 2 (two) types, and they are:

a) Public Training,
 Which is a training conducted by a vendor (trainer 

from outside Bank Jatim). In 2017, the total trainings 
participated by Bank Jatim employees were + 225 
trainings from 22 existing divisions.

b) In House Training.
 This training is held by the internal Bank Jatim (Divisions) 

or external (Vendors) with the minimum participant 
number of 10 (ten) people. In 2017, the total In-House 
trainings held was + 60 trainings participated by branch 
office employees and head office employees. These two 
trainings were done based on the competence demand 
suitable with positions and divisions of the employees. 
Those competences are very much needed in facing the 
quick-paced and competitive era in nowadays’ world 
of banking.

JENIS PELATIHAN

Selama tahun 2017 Pendidikan dan Pelatihan Bank Jatim 
telah melaksanakan Publik Training di bidang:

Training Types

Throughout 2017, Bank Jatim Education and Training has 
conducted Public trainings in these aspects:

Pelatihan In House Training :
1) Bidang Akuntansi
2) Bidang Kredit
3) Bidang Umum
4) Bidang Pemasaran
5) Bidang Kepatuhan
6) Bidang Human Capital
7) Bidang Treasury

In House Training:
1) Accountancy 
2) Credit
3) Public
4) Marketing
5) Conformity
6) Human Capital
7) Treasury

Pelatihan Publik Training:
1) Kepatuhan 
2) Treasury Dealer 
3) Kredit 
4) Pemasaran 
5) Pengaduan Nasabah 
6) Penanganan Kredit Masalah 
7) Sertifikasi Auditor 
8) Produk Knowledge Syariah 
9) Pelatihan Estim Core Banking System
10) Pengadaan Barang & Jasa 
11) Collection 
12) Pelaporan dan Pembukuan 
13) MC & Protokol

Public Training:
1) Conformity
2) Treasury Dealer 
3) Credit
4) Marketing 
5) Customer Service 
6) Credit Issue Handling 
7) Auditor Certification
8) Sharia Knowledge Product 
9) Estim Core Banking System Training
10)  Goods & Service Procurement 
11)  Collection 
12)  Report and Entry 
13)  MC & Protocol
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KESETARAAN DAN KEADILAN
Equality and Fairness

Bank menjamin kesempatan kerja yang sama kepada 
seluruh karyawan tanpa adanya diskriminasi dalam bentuk 
apapun. Perlakuan yang adil dan setara juga diberlakukan 
dalam penentuan skema remunerasi dan pengembangan 
kompetensi yang sepenuhnya berlandaskan pada pertimbangan 
kompetensi tanpa adanya unsur diskriminatif berdasarkan 
SARA dan identitas gender.

PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA

KONSEP PENGELOLAAN SDM BANK JATIM

Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) Bank Jatim 
dikenal sebagai Human Capital Management (HCM) dengan 
pendekatan lebih komprehensif dibandingkan Manajemen 
Sumber Daya Manusia (MSDM). Melalui implementasi 
HCM, Bank Jatim memperlakukan karyawan sebagai aset 
dan penambah nilai serta pendukung seluruh fungsi atau 
sebagai mitra strategis bank.

Strategi pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) Bank 
Jatim mengacu pada konsep Manajemen SDM Berbasis 
Kompetensi (MSDM- BK) yang didefinisikan sebagai suatu 
proses perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan 
pengendalian aktivitas tenaga kerja secara optimal mulai 
dari rekrutmen sampai dengan pensiun di mana proses 
pengambilan keputusan didasarkan pada informasi 
kebutuhan kompetensi jabatan dan kompetensi individu 
untuk mencapai tujuan perusahaan. Hal ini diharapkan agar 
aktivitas dan keputusan yang diambil akan lebih transparan 
serta dapat dipertanggungjawabkan secara ilmiah dan 
tidak diskriminatif.

Strategi utama SDM Bank Jatim, antara lain:
1. Perencanaan Strategis SDM (Kebutuhan & Pengadaan),

2. Sistem Seleksi & Rekrutmen,
3. Sistem Pengembangan kompetensi dan talent (terintegrasi 

dengan Organization Learning dan Knowledge 
Management System),

4. Pola & Jenjang Karir,
5. Suksesi, Promosi dan Mutasi,
6. Penilaian Kinerja Pegawai (terintegrasi dengan KPI)

7. Sistem Remunerasi dan Penghargaan yang selaras 
dengan Sistem Penilaian Kinerja,

8. Penegakkan Disiplin & Compliance,
9. Pemberhentian,
10. Perlindungan Pegawai,
11. Work – family balance,
12. Pensiun dan jaminan hari tua.

Bank guarantees the equal work opportunity to all 
employees without any forms of discrimination. The equal 
and fair treatments are also implemented in remuneration 
scheme and competence development that is fully based on 
competence consideration without any forms of ethnicity, 
religion, race, and intergroup-relations and gender identity 
discrimination.

HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT

Bank Jatim Human Resource Management Concept

Bank Jatim Human Resource Development (SDM) is also 
called as Human Capital Management (HCM) with a more 
comprehensive approach than Human Resource Management 
(MSDM). Through the HCM implementation, Bank Jatim 
treats all employees as the assets and added values as well 
as supports in every function and strategic bank partner.

Bank Jatim Human Resource Management Strategy refers 
to the Competence-Based Human Resource Management 
concept (MSDM-BK), which is defined as optimal planning, 
organizing, executing, and controlling process of the 
workers from the recruitment to the retirement where 
the decision making is based on the position competence 
needs information and individual competences to achieve 
the company’s goals. This is hopefully will be the activities 
or decisions that are made more transparently and can be 
accounted for scholastic and non-discriminative.

These are Bank Jatim’s human resource main strategies:
1) Strategic Planning for Human Resource (Needs & 

Procurement),
2) Selection System & Recruitment,
3) Competence and Talent Development System (integrated 

with Organization Learning and Knowledge Management 
System),

4) Career Pattern and Mapping,
5) Succession, Promotion, and Mutation,
6) Employee Performance Assessment (integrated with 

KPI)
7) Remuneration and Rewarding System that is in line 

with Performance Assessment System,
8) Discipline & Compliance Implementation,
9) Dismissal,
10) Employee Protection,
11) Work – family balance,
12) Pension and Annuity.
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Implementasi HCM di Bank Jatim dilaksanakan melalui 
konsep/ planning sebagai berikut:

HCM implementation in Bank Jatim is done through this 
concept/planning:

KERANGKA KONSEPTUAL HUMAN CAPITAL BERBASIS KOMPETENSI
Conceptual Framework of Competency Based Human Capital

LINGKUNGAN BISNIS | Business Environment

Hasil yang diinginkan
Desired Result

Visi, Strategi, Prioritas, Tujuan
Vision, Strategy, Priority & Objective

Struktur dan Desain Organisasi
Organization Design and Structure

Kapabilitas Organisasi
Organizational Capability

APA | WHAT

Strategi Bisnis
Business Strategy

Faktor Kritis Keberhasilan
Critical Success Factor

BAGAIMANA | HOW

Strategi Budaya
Cultural Strategy

Nilai - Nilai
Values

KOMPETENSI | Competence

SISTEM INFORMASI HUMAN CAPITAL | HUMAN CAPITAL INFORMATION SYSTEM

NILAI HUMAN CAPITAL | HUMAN CAPITAL VALUE

Human Capital 
Management

Human Capital 
Development

Human Capital 
Engagement

Human Capital 
Retention

Human Capital 
Acquisition

Manpower Planing, 
Recruitment, 

Selection, 
Assessment

Learning Development, 
Career Dev, 

Leadership dev
High Performance 

Human Capital

Mengoptimalkan 
Hasil Usaha
Optimize 

Business Result

Employee Relation, 
Industrial Relation, 

Separation

Performance, 
Management, 

Rewards 
Management

Menciptakan Nilai 
Bagi Pemangku 

Kepentingan
Value Creation 
To Stakeholders

Alat Pengukuran
Measurement Tools

Alat Pengukuran
Measurement Tools

Alat Pengukuran
Measurement Tools

Alat Pengukuran
Measurement Tools
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KERANGKA KONSEPTUAL HUMAN CAPITAL Human Capital Conceptual Framework

1. Kemampuan Individu meliputi pengetahuan, keterampilan, 
pengalaman, jaringan, kemampuan untuk mencapai 
hasil, potensi untuk berkembang dan apa yang mereka 
bawa ke dalam pekerjaan dari kehidupan mereka

2. Motivasi Individu meliputi aspirasi, ambisi dan dorongan, 
motivasi kerja dan produktivitas

3. Kepemimpinan meliputi kejelasan visi tentang manajemen 
puncak dan kemampuan mereka untuk berkomunikasi 
dan berperilaku dengan  cara yang  konsisten

4. Suasana Organisasi meliputi budaya perusahaan, 
kebebasan berinovasi, keterbukaan, fleksibilitas, dan 
saling menghormati antar individu.

5. Efektifitas Kelompok Kerja meliputi dukungan, saling 
menghormati, berbagi dalam tujuan bersama dan 
nilai-nilai.

Tujuan pengelolaan Human Capital Management di Bank 
Jatim bertujuan untuk menentukan dampak bagi orang-
orang yang melakukan bisnis dan berkontribusi terhadap 
nilai-nilai yang ada serta menunjukkan bahwa aspek Sumber 
Daya Manusia menghasilkan nilai yang lebih tinggi dari dana 
yang diinvestasikan oleh Bank. Selain itu, pengelolaan  SDM 
di Bank Jatim juga bertujuan untuk memberikan panduan 
tentang SDM dan strategi bisnis di masa yang akan datang 
serta menyediakan data yang akan  menginformasikan   
strategi   dan   praktik yang dirancang untuk meningkatkan 
efektivitas pengelolaan SDM di Bank.

Efektifitas 
Kelompok Kerja

Working Group 
Effectiveness

Motivasi Individu

Individual 
Motivation

Kepemimpinan

Leadership

Suasana 
Organisasi

Organization 
Condition

Kemampuan 
Individu

Individual 
Competency

HC

1. Individual Competence includes knowledge, skills, 
experience to achieve, potentials to develop, and what 
they bring to work from their lives.

2. Individual Motivation includes aspiration, ambition and 
supports, work motivation, and productivity.

3. Leadership includes clear visions about top management 
and their abilities to communicate and behave constantly.

4. Organizational Condition includes corporate culture, 
innovation freedom, openness, flexibility, and respects 
between individuals.

5. Working Group Effectiveness includes supports, respects, 
and shared-goals & shared-values sharing.

The goal of Human Capital Management in Bank Jatim is 
to determine the impacts to business doers and contribute 
to the existing values as well as showing that Human 
Resources result in a higher value than what Bank has 
invested. Furthermore, Human Resource management in 
Bank Jatim aims for giving guides about Human Resource 
and business strategy in the future, and provide data that 
will inform strategy and practices constructed to improve 
the human resource management effectivity in the bank.
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PORTAL SDM BANK JATIM (HUMAN CAPITAL INFORMATION 
SYSTEM)

Pengelolaan SDM di Bank Jatim juga telah didukung oleh 
aplikasi Teknologi melalui Portal SDM Bank Jatim guna 
mengoptimalkan pengelolaan SDM di Bank. Fitur Portal 
Bank Jatim digambarkan sebagai berikut:

PORTAL SDM BANK JATIM | HC PORTAL
Human Capital Information System

Enabling Human Capital Management in the Knowledge Era

LAYANAN MANDIRI SDM
Employee Self Service

FITUR APLIKASI
Feature Application

SISTEM PENGUKURAN
Measurement System

Data Pribadi
Personal Data
Data Keluarga
Family Data
Data Riwayat Pangkat & Jabatan
History of Title and Position Data
Data Riwayat Kesehatan
Medical History Data
Data Remunerasi 
(Gaji, Tunjangan, Potongan dll)
Remuneration History Data 
(Salary, Allowance, Salary Cuts, etc)
Data Asuransi
Insurance Data
Data Cuti, Ijin, Sakit
Paid Leave, Leave Permission, 
Sick Leave
Data Riwayat Pendidikan
Education History Data
Data Hasil Ujian/ Sertifikasi
Test Result/Certification Data
Work Life Balance
Work Life Balance

Implementasi GCG :
GCG Implementation :

Data BPP SDM
HC BPP Data
Data SE/Peraturan BI
SE Data/ BI Regulation
Data SKSE Direksi Tentang SDM
BoD’s SKSE About HC Data
Data Peraturan Pemerintah 
Tentang SDM
Government Regulations 
About HC

Sistem Payroll 
dan PPh Terintegrasi
Integrated Payroll 

and Income Tax System

Absensi Online
Online Presence

SPD Online
Online SPD

Berita :
News :

Nota/Surat Divisi
Nota/Division Letter
Hari Libur Nasional
National Day Off
Berita Kegiatan 
News
Berita Duka
Obituary
Informasi Diklat
Training Information

Otomasi Pengukuran 
Budaya Layanan

(Service Level Measurement)
(Dalam Pengembangan)

Service Culture 
Measurement Otomation

(Service Level Measurement)
(Under Development)

Otomasi Work Load Analysis
Work Load Analysis Otomation

e-Learning (Assessment Product)
Knowledge Management

e-Learning (Assessment Product)
Knowledge Management

Otomasi Pengukuran Kinerja 
(Performance Measurement)

Performance 
Measurement Otomation

(Performance Measurement)

Bank Jatim Human Resource Portal (Human Capital 
Information System)

Human Resource Management in Bank Jatim is also 
supported by technology application namely Bank Jatim 
Human Resource Portal (Portal SDM Bank Jatim) to optimize 
Bank’s human resource management. It has several features 
as shown below:
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PROSES PENGEMBANGAN HUMAN CAPITAL BANK JATIM

Pengembangan SDM di Bank Jatim dilaksanakan melalui 
skema sebagai berikut:
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BAGAIMANA
HOW

AKUISISI | Acquisition

PENGEMBANGAN
Development

HUBUNGAN | Relation

HAK-KEWAJIBAN
Rights-Obligations
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Hasil yang diinginkan
Desired Results

Modal Kompetensi
Competency Capital

Visi, Strategi, 
Prioritas, Tujuan
Vision, Strategy, 

Priority & Objective

Rencana Bisnis
Business Plan

Struktur & Desain 
Organisasi

Workload 
Analysis

Analisa 
Beban Kerja

Recruitment, 
Selection, 
Placement

Perekrutan, 
Seleksi, 

Penempatan

Perencanaan 
& Supervisi
Planning 

& Supervision
HC Sourcing Policy, 

System, Program

Sumber Kebijakan HC, 
Sistem, Program

Functional/ technical 
Compatence a learning system

Succession Planning & 
Career Development

Outsourcing
Outsourcing

Termination
Penghentian

Talent Pool

People 
Development

Employee Relation
Hubungan Karyawan

Industrial Relation Employee Satisfaction 
& Engagement

Separation

Talent 
Development

Business 
Performance Driver

SOP   MOP   BOP

Proses Pengelolaan 
Human Capital BANK JATIM

Bank Jatim Human Capital 
Management Process

Evaluasi Jabatan
Title Evaluation

Grading Structure
Grading Structure

KPI Individu
Individual KPI 

Struktur Gaji
Salary Structure Remuneration

System

Sistem Penilaian 
Kinerja Pegawai

KPI Bank
Bank KPI 

Sistem Penilaian 
Kerja bank

Bank Performance 
Assessment System

Sistem Remunerasi
Menciptakan Nilai Tambah 

untuk Stakehoders

Hasil-hasil yang Terukur

Measured Results

Hasil Kinerja Bisnis 
yang Optimal

Optimum Business 
Performance Results

Creating Values 
for Stakeholders

Penjabaran Konseptual
ke dalam Scorecard
Conceptual Elaboration 
to Scorecard

Organization Structure 
& Design

Profil Kompetensi 
Jabatan

Assessment 
Competancy Base

Penilaian 
Berdasar Kompetensi

Indvidual 
Competancy Profile

Profil 
Kompetensi Individu

Title 
Competency Profile

Hubungan Industri

Pendorong 
Kinerja Usaha

Pemisahan

Kepuasan & 
Keterlibatan Karyawan

Employee Performance 
Assessment System

Bank Jatim Human Capital Development Process

Human capital development process in Bank Jatim is 
conducted based on this scheme below:
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REKRUTMEN SDM BANK JATIM

Dalam rangka meningkatkan kinerja pegawai dan melakukan 
efisiensi, Divisi Human Capital melaksanakan pendidikan 
dan pelatihan serta optimalisasi pegawai. Sehingga pada 
tahun 2017 Divisi Human Capital melakukan peningkatan 
kompetensi dan kapasitas pegawai melalui Tes Peningkatan 
Status dan Tes Alih Jalur. Tujuan dari kegiatan ini adalah 
memberikan engagement kepada pegawai kontrak dan 
pegawai Non Karir untuk memberikan kontribusi lebih 
besar kepada Bank dengan peningkatan status menjadi 
Calon Pegawai dan Pegawai Tetap melalui tahapan seleksi 
yang adil, terbuka dan performance & competency based.

Adapun total pegawai yang telah mengikuti dan lulus dalam 
Tes Peningkatan Status dan Tes Alih Jalur oleh Divisi SDM 
pada tahun 2017 sebanyak 1615 orang dengan rincian 
sebagai berikut:

• Peningkatan Status:
 º Sebanyak 777 orang Tenaga Kerja Ikatan Kontrak 

diangkat menjadi Calon Pegawai pada periode bulan 
April sampai November 2017.

 º Sebanyak 669 orang Calon Pegawai diangkat 
menjadi Pegawai Tetap pada periode bulan Juli 
sampai Desember 2017.

• Alih Jalur:
 º Sebanyak 169 orang Pegawai Non Karir diangkat 

menjadi Pegawai Karir pada periode bulan April 
sampai November 2017.

Pengembangan Sistem Manajemen SDM Berbasis Kompetensi 
(MSDM-BK) melaksanakan program- program sebagai berikut :
• Staf Development Program (SDP), Manager Development 

Program (MDP) dan Executive Development Program 
(EDP).

• Pendidikan dan Pelatihan program SDP, MDP dan EDP.

01

02

STAFF 
DEVELOPMENT 
PROGRAM

MANAGER 
DEVELOPMENT 
PROGRAM

EXECUTIVE 
DEVELOPMENT 
PROGRAM

MANAGEMEN
& SDM
PROFESIONAL

MANAGEMENT

& PROFESSIONAL

HUMAN RESOURCES 

03

Bank Jatim Human Resource Recruitment

In improving the employee performance and efficiency, 
Human Capital Division conducted educational events and 
trainings as well as employee optimization. Thus, in 2017, 
Human Capital Division held competence and capacity 
improvement through Status Promotional Test and Position 
Shift Tests. The goal of these programs is to give engagement 
to contracted employees and non-career employees to 
contribute more to the bank with status improvement 
to be employee candidates and permanent employees 
through fair, open, and performance & competency-based 
selection tests.

Therefore, the total employees who underwent and passed 
the Status Promotional Test and Position Shift Tests by 
Human Resource Division in 2017 were 1615 people with 
these details:

• Status Promotion:
 º As many as 777 Contracted Workers were promoted 

to Employee Candidate from April to November 2017.

 º As many as 669 Employee Candidate were promoted 
to Permanent Employee from July to December 2017.

• Position Shift:
 º As many as 169 Non-Career Employee were promoted 

to Career Employee from April to November 2017.

Competence-Based Human Resource Management System 
Development (MSDM-BK) conducts programs as shown below:
• Development Program Staff (SDP), Development 

Program Manager (MDP), dan Development Program 
Executive (EDP).

• SDP, MDP, and EDP Education and Training programs.
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Evaluasi Akhir 
Kemajuan

 Final Progress 
Evaluation

Assessment
PENILAIAN

PROSES
MANAGEMEN

KINERJA

Performance
Management

Process

MANAGEMEN KARIR
Carier Management

KPI SCORECARD
Penetapan 
Ekspektasi

PERENCANAAN

Expectation
Determination

Planning

Pemantauan &
Umpan Balik 
Berkelanjutan

PEMANTAUAN

Monitoring &
Sustainable Feedback

Monitoring

SDM
(Staf Development Program)

MDP
(Manager 

Development Program)

EDP
(Executive 

Development Program)

Setingkat Penyelia
Manager Level

Setingkat 
Wakil Kepala Cabang

Deputy of Branch Head

Setingkat 
Pemimpin Cabang

Branch Head

PROGRAM 
KARIR

Carrier Program

Tes Penilaian
Assessment Test

Masa Kerja
Years of Work

KPI & 
Rekomendasi

KPI & 
Recommendation

Tes Pengetahuan 
Produk

Product 
Knowledge Test

Wawancara 
Manajemen Bank

Management 
Interview

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

160PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



PROGRAM PENDIDIKAN DAN PELATIHAN SDM

Bank Jatim telah menyusun skema pendidikan dan pelatihan 
SDM untuk mengembangkan SDM dengan kompetensi 
yang dibutuhkan oleh masing-masing profil kompetensi. 
Skema pendidikan dan pelatihan SDM Bank Jatim dijelaskan 
sebagai berikut:

Human Resource Education and Training Programs

Bank Jatim creates a human resource education and training 
scheme to develop them with the required profile competences 
by each individual. The scheme is showed below:

Dengan mengikuti perkembangan dam pertumbuhan, 
yang ditandai dengan makin besarnya diversifikasi tenaga 
kerja, bentuk organisasi dan persaingan global yang 
terus meningkat, upaya pelatihan dan pengembangan 
memungkinkan karyawan untuk memperluas kewajiban serta 
tanggungjawabnya yang lebih besar. Meskipun kegiatan 
pelatihan dapat membantu karyawan untuk mengerjakan 
tugasnya yang ada sekarang, manfaat kegiatan pelatihan 
dapat terus diperluas melalui pembinaan karier karyawan 
dan membantu karyawan tersebut untuk mengemban 
tanggung jawabnya di masa mendatang. Sebagai bagian 
dari upaya untuk mengembangkan kompetensi karyawan, 
sepanjang tahun 2017 Bank telah mengirimkan karyawan 
untuk berpartisipasi dalam berbagai program pendidikan 
dan pelatihan yang diselenggarakan oleh sejumlah lembaga 
dan instansi, antara lain:

By following developments and growths up, marked by 
the bigger human resource diversification, the organization 
form, and increasing global competitiveness, trainings and 
development programs allow the employees to broaden 
their responsibilities and roles. Even when the trainings are 
able to help the employees in their occupational matters, the 
benefits of the trainings can be continued through career 
coaching, and help them to carry their responsibilities in the 
future. As a part of the efforts to develop the employees’ 
competence, throughout 2017, Bank has sent their employees 
to participate in various educational and training programs 
held by a number of institutions, such as: 

NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

1 WORKSHOP TRAINING “BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT 
(BCM) INTERMEDIATE LEVEL : BEST PRACTISES PENYUSUNAN 
KEBIJAKAN DAN PROSEDUR SERTA UJI COBA BCM”
WORKSHOP TRAINING “BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT 
(BCM) INTERMEDIATE LEVEL: POLICIES AND PROCEDURES AND 
BCM TEST BEST PRACTICES 

NAYOTTAMA 24-25 JAN 2

2 CARA MUDAH MEMAHAMI LAPORAN KEUANGAN PERBANKAN
EASY METHODE IN UNDERSTANDING BANKING FINANCIAL REPORT

NAYOTTAMA 17-18 JAN 2

3 WORKSHOP “DETEKSI MANIPULASI LAPORAN KEUANGAN, LHA 
YANG EFEKTIF DAN QUALITY ASSURANCE UNIT SPI
EFFECTIVE AND QUALITY ASSURANCE UNIT SPI DETECTING LHA 
FINANCIAL REPORT MANIPULATION WORKSHOP

FORUM KOMUNIKASI SATUAN 
PENGAWAS INTERN (FKSPI)

25-27 JAN 2

4 TRAINING & WORKSHOP ASPEK LEGAL DAN KONTRAK PRODUK 
PERBANKAN SYARIAH
SHARIA BANKING PRODUCTS LEGAL ASPECTS AND CONTRACTS 
TRAINING & WORKSHOP 

IQTISHAD CONSULTING 27-28 JAN 2

Identifikasi 
Potensi Karyawan

Employee’s Potential 
Identification

Identifikasi Jabatan
Position Identification

Proses Penilaian
Assessment Process

JARAK
GAP

Kinerja & Kompetensi
Performance & Competency

Kebutuhan Organisasi
Organizational Needs

Program Pengembangan Karyawan | Employees Development Program

Pengembangan 
Pekerjaan

/Pengayaan

Job Enlargement
/Enrichment

Pengembangan 
Dalam Pekerjaan

On Job
 Development

Tugas Khusus

Special 
Assignment

Pembimbingan

Mentoring

Pelatihan 
In-House

In-House 
Training

Perputaran Kerja

Job Rotation

Pembelajaran 
Berbasis 
Tindakan

Action 
Based Learning

Pembelajaran 
Mandiri

Self Study

Cross Training

Cross Training

Pembinaan
/Konseling

Coaching
/Counseling
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

5 WORKSHOP KEBIJAKAN SISTEM PENGATURAN PERTANAHAN 
NASIONAL DUA HARI
TWO DAYS WORKSHOP ON NATIONAL LAND REGULATION 
POLICIES SYSTEM

PUSAT PENGKAJIAN DAN 
PENGEMBANGAN INFORMASI 
PUBLIK (P3IP)

25-26 JAN 2

6 PENANGGULANGAN BAHAYA KEBAKARAN DAN KECELAKAAN 
KERJA
COUNTERMEASURES ON FIRE AND WORK ACCIDENTS

L E M B A G A  P E D U L I 
PENINGKATAN PERAN PEKERJA 
INDONESIA LP4I

19-Jan-2017 2

7 TREASURY RISK MANAGEMENT & PENGUKURAN LIMIT-LIMIT 
VAR LIMIT, BUDGET LOST LIMIT
TREASURY RISK MANAGEMENT & MEASUREMENT ON VAR 
LIMITS, BUDGET LOST LIMIT

ONE POINT INDONESIA 31 JAN – 1 FEB 
to 16-17 feb

3

8 SEMINAR EKONOMI 2017 (IBI)  
ECONOMY SEMINAR (IBI)

IBI 18 JANUARI 
2017 

47

9 REFRESHMENT SMR  LEVEL3 (SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO) 
SMR LEVEL 3 
REFRESHMENT (RISK MANAGEMENT CERTIFICATION)

BSMR 14-Jan-2017 104

10 PROSEDUR EXPORT IMPORT SHIPPING CUSTOM AND VISIT TO 
PORT PPJK FORWARDER AND CUSTOM OFFICE
XPORT IMPORT SHIPPING CUSTOM AND VISIT TO PORT PPJK 
FORWARDER AND CUSTOM OFFICE PROCEDURE

HCI HUMAN CAPITAL 
INDONESIA

24-26 JAN 8

11 UJIAN SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO LEVEL 4
LEVEL 4 RISK MANAGEMENT TEST

LMS 25 Februari 

12 SOSIALISASI SUKUK RITEL SERI SR009 DALAM RANGKA BANK 
JATIM UUS SEBAGAI SUB AGEN PENJUAL
RETAIL SUKUK SERIES SR0D9 SOCIALIZATION IN ORDER TO BANK 
JATIM AS SUB SALES AGENT

INTERNAL BANK JATIM 21 Februari  80

13 SEMINAR EMPLOYEE PERFORMANCE MANAGEMENT MITRA KELOLA INSANI 8 – 9 FEB 3

14 PELATIHAN PENERAPAN PBI TENTANG FUNGSI KEPATUHAN
BANK INDONESIA REGULATION TRAINING REGARDING COMPLIANCE 
FUNCTION

MEDIA EDUTAMA INDONESIA 
(MEI)

7-9 FEB 2

15 PELATIHAN PROGRAM KHUSUS (FAST TRACK) & UJI KOMPETENSI 
PROGRAM KHUSUS SERTIFIKASI TREASURY DEALER (ACI FMA)
FAST TRACK PROGRAM TRAINING AND TREASURY DEALER (ACI 
FMA) CERTIFICATION COMPETENCE PROGRAM

ACI FMA 4-Feb-2017 1

16 KUPAS TUNTAS PERSIAPAN IMPLEMENTASI PENERAPAN IFRS 9 
(AKUN INSTRUMEN KEUANGAN)
IFRS 9(FINANCIAL INSTRUMENT ACCOUNT) IMPLEMENTATION 
PREPARATION WORKSHOP

ASBANDA 16-17 FEB 2

17 WORKSHOP TRAINING “BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT 
(BCM)FUNDAMENTAL LEVEL : PANDUAN IMPLEMENTASI BCM 
DI INDUSTRI PERBANKAN DAN JASA KEUANGAN
WORKSHOP TRAINING “BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT 
(BCM)FUNDAMENTAL LEVEL: BC IMPLEMENTATION GUIDE IN 
BANKING INDUSTRY AND FINANCIAL SERVICE

NAYOTTAMA 9 - 10 FEB 3

NAYOTTAMA

18 TRAINING HIGH IMPACT SERVICE FOR FRONT LINER ASBANDA 13 – 14 FEB 3

19 TRAINING RISK BASED AUDIT & CASE STUDY ASBANDA 15-16 FEB 2

20 PEOPLE DEVELOPMENT FORUM "HANDLING DIFFICULT PEOPLE" DALE CARNAIGE 16 FEBRUARI 1

21 STRATEGI TEPAT MENGHEMAT PAJAK PERBANKAN (EFISIENSI 
ALL TAXES SESUAI PERATURAN PERPAJAKAN)
APPROPRIATE STRATEGY IN SAVING BANKING TAXES
(ALL TAXES EFFICIENCY IN ACCORDANCE WITH TAXES REGULATION)

ASBANDA 16-17 FEB 2

22 TATA CARA PENILAIAN (PENETAPAN RATING) GCG DAN TATA 
CARA PENYUSUNAN LANGKAH TINDAK LANJUT
GCG RATING DETERMINATION AND FOLLOW UP MEASURES 
DEVELOPMENT

LEINAD AGANIS 16-17 FEB 2

23 IMPLEMENTASI PBI DAN POJK TERKAIT PROGRAM APU PPT
BANK INDONESIA AND FINANCIAL SERVICE AGENCY REGULATIONS 
REGARDING APU PPT PROGRAM

ASBANDA 20-21 FEB 2

24 WORKSHOP UPDATING REGULASI 2016 "PENGELOLAAN 
LAPORAN KPMM & ATMR 
2016 REGULATION UPDATING “KPMM & ATMR REPORTS 
MANAGEMENT

ASBANDA 16-17 FEB 1

3

25 OVERVIEW PAPSI 2013 ASBANDA 20 – 21 FEB 2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

26 FINANCIAL STATEMENT ANALYSIS (ANALISA LAP KEU) SPECTRA CENTRE 23-24 FEB 2

27 CONFERENCE PSYCHOLOGY AT WORK INTIPESAN 23-24 FEB 2

28 PENILAIAN EFISIENSI KINERJA CABANG PERBANKAN
BANKING BRANCHES PERFORMANCE EFFICIENCY ASSESMENT

FRESH CONSULTANT 14-16 FEB 1

29 IMPLEMENTASI PBI DAN POJK TERKAIT PROGRAM APU PPT
BANK INDONESIA AND FINANCIAL SERVICE AGENCY REGULATIONS 
REGARDING APU PPT PROGRAM

ASBANDA 20-21 FEB 1

30 PERTANAHAN :”TATA RUANG TATA GUNA, BANK TANAH, 
KOLATERAL TANAH
LAND:  SPATIAL, USAGE, LAND BANK, LAND COLLATERAL

LIM SDM 23-24 FEB 2

31 PEMELIHARAAN GEDUNG DAN ASET BANK
BUILDING MAINTENACE AND BANK ASSSETS

ASBANDA 23-24 FEB 1

32 PEMBEKALAN MATERI DAN UJI SERTIFIKASI KEPATUHAN LEVEL 1
LEVEL 1 COMPLIANCE TEST DEBRIEFING MATERIALS AND 
CERTIFICATION

LSPP 22-23 FEB 2

25-Feb-2017

33 STRATEGI MENGENDALIKAN LIQUIDITY MISMATCH DAN 
MENCEGAH KRISIS LIKUIDITAS
STRATEGY CONTROLLING LIQUIDITY MISMATCH AND PREVENTING 
THE LIQUIDITY CRISIS

RMG 20-21 FEB 2

34 PELATIHAN DAN UJIAN PENGADAAN BARANG DAN JASA
GOODS AND SERVICES PROCUREMENT TRAINING AND TES

IAPI 28 FEB – 3 
MARET 

50

35 CARA MUDAH MEMBUAT SOP (STANDARD OPERATING PROCEDURE) 
SECARA EFEKTIF DAN MUDAH DIPAHAMI 
SIMPLE METHODE TO CREATE SOP EFFECTIVELY AND EASY TO 
UNDERSTAND

GLF GALANG LEARNING 
FORUM

15-16 MARET 4

36 PELATIHAN PROGRAM KHUSUS (FAST TRACK) & UJI KOMPETENSI 
PROGRAM KHUSUS SERTIFIKASI TREASURY DEALER (ACI FMA)
FAST TRACK PROGRAM TRAINING AND TREASURY DEALER (ACI 
FMA) CERTIFICATION COMPETENCE PROGRAM

ACI FMA 11 MARET 1

37 METODE PENYUSUNAN & PENGADAAN HARGA PERKIRAAN 
SENDIRI (HPS/OE) ATAS PENGADAAN BARANG DAN JASA SESUAI 
PERPRES NO.4 TAHUN 2015
METHOD OF PREPARATION & PROCUREMENT OF OWNER 
FORECASTING PRICE (HPS / OE) THE PROCUREMENT OF GOODS 
AND SERVICES COMPATIBLE PER PRES NO.4 YEAR 2015

EXINDO TRAINING 6-9 MARET 2

38 OPTIMALISASI PENGELOLAAN RISIKO YANG EFEKTIF DENGAN 
PENERAPAN 3 LINES OF DEFENSE
OPTIMIZING EFFECTIVE RISK MANAGEMENT WITH THE APPLICATION 
OF 3 LINES OF DEFENSE

NAYOTTAMA 7-8 MARET 3

39 TEKNIS DAN APLIKASI PRAKTIS PERHITUNGAN ICAAP DAN 
STRESS TESTING PERMODALAN
TECHNICAL AND PRACTICAL APPLICATIONS CALCULATION OF 
ICAAP AND STRESS TESTING CAPITAL

EQUIVALENT TRAINING CENTRE 7-9 MARET 3

40 DBMS FUNDAMENTAL WITH ORACLE 11g INIXINDO 13 – 17 MARET 2

41 MANAJEMEN LIKUIDITAS DAN PROSEDUR CONTIGENCY 
FUNDING PLAN (CFP)
LIQUIDITY MANAGEMENT AND CONTINGENCY FUNDING PLAN 
PROCEDURES (CFP)

NAYOTTAMA 21 – 22 MARET 2

42 UPDATE REGULASI PERBANKAN YANG BERLAKU UNTUK TAHUN 
PAJAK 2017 TERKAIT WITHOLDING TAX
UPDATE BANKING REGULATIONS APPLY TO TAX YEAR 2017 
RELATED TO WITHOLDING TAX

ASBANDA 16-17 MARET 2

43 AS 400 SECURITY AUDIT FOR NEW USER GLOBAL EDU  INTERNATIONAL 20 – 24 MARET 2

44 SEMINAR PUBLIC – PRIVATE PARTNERSHIP DALAM PROMOSI 
AGRIBISNIS (SUATU STUDI KASUS INDUSTRI KACANG HIJAU 
DI TIMOR BARAT)
PUBLIC SEMINAR - PRIVATE PARTNERSHIP IN AGROBUSINESS 
PROMOTION (CASE STUDY OF AN INDUSTRY IN EAST WEST 
GREEN BEAN)

ASBANDA 23-26 MARET 7

45 PELATIHAN TEMATIK PELAPORAN LBU TAHUN 2017
2017 THEMATIC TRAINING OF LBU REPORTING

BANK INDONESIA 22 – 24 MARET 3

46 TREASURY AND TRADE FINANCE LENTERA PRO 23-25 MARET 2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

47 CITPE (CERTIFIED IT PROCUREMENT EXPERT) & EXAM SHARING VISION 22-24 MARET 2

48 CONTRACT DRAFTING TRAINING JUSTITIA TRAINING CENTRE 29 MARET 2

49 SOSIALISASI PKPK NO. 7 TH 2016 & SOSIALISASI SE KPK NO 
8 TH 2016
SOCIALIZATION OF PKPU NO. 7 TH 2016 & SOCIALIZATION SE 
KPK NO 8 TH 2016

KPK 20 MARET

50 IN HOUSE TRAINING TREASURY (COUNTERPARTY LIMIT ANALYSIS) ONE POINT INDONESIA 3 – 4 MARET 33

51 SELLING SKILLS ONE POINT INDONESIA 16-19 MAR 40

52 CORE BANKING SYSTEM SKNBI GEN II PHASE 2 DAN BILYET 
GIRO DENGAN FORMAT DAN KETENTUAN BARU
CORE BANKING SYSTEM SKNBI GEN II PHASE 2 AND BIRD GIRO 
WITH NEW FORMAT AND CONDITION

INTERNAL BANK JATIM 21-22 Maret

53 SOSIALISASI PROGRAM BPJS KESEHATAN DAN BPJS 
KETENAGAKERJAAN
SOCIALIZATION BPJS HEALTH AND LABOR PROGRAM

INTERNAL BANK JATIM & BPJS 13-14 Maret 110

54 PELATIHAN PURNA TUGAS (PENSIUN)
TRAINING TASK FORCE (PENSION)

LUTAN EDUKASI 31 MARET - 2 
APRIL

42

55 PELATIHAN SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO (SMR) LEVEL 1
LEVEL 1  RISK MANAGEMENT CERTIFICATION TRAINING (BSMR) 

BSMR 30 – 31 MARET 
(PELATIHAN)

1

56 SOSIALISASI BPP TRADE FINANCE
BPP TRADE FINANCE SOCIALIZATION

AZECOTAMA 29-30 MARET 34

57 PEMBEKALAN MATERI DAN UJI SERTFIKASI KEPAUHAN LEVEL 1
LEVEL 1 COMPLIANCE TEST DEBRIEFING MATERIALS AND 
CERTIFICATION

FKDKP 29-30 MARET 
PEMBEKALAN

3

LSPP 1 APRIL UJIAN

58 SEMINAR NASIONAL PERTANGGUNGJAWABAN HUKUM PARA 
PIMPINAN DAN PENGURUS KORPORASI
NATIONAL SEMINAR OF LEGAL RESPONSIBILITY OF LEADERS 
AND CORPORATE DEVELOPERS

DPC IKADIN 1-Apr-2017 1

59 HR STRATEGY & SCORECARD GML 5-6 APRIL 2

60 KEPATUHAN DALAM PERKREDITAN
COMPLIANCE IN LOAN

MEDIA EDUTAMA INDONESIA 
(MEI)

20  - 21 APRIL 2

61 UPDATING BUSINESS PLAN, MENGUKUR GAP PENCAPAIAN 
RENCANA BISNIS BANK (RBB)
UPDATING BUSINESS PLAN, MEASURING GAP ACHIEVEMENT 
OF BANK BUSINESS PLAN (RBB)

RMG 5-6 APRIL 2

62 CCNP PROFESSIONAL NETWORK SWITCHING & EXAM DUTA KUNINGAN 17-21 APRIL 1

63 AKUNTANSI & PERPAJAKAN PERBANKAN
ACCOUNTING AND BANKING TAXES

NAYOTTAMA 11-13 APRIL 2

64 IT MANAGEMENT ESSENTIALS INIXINDO 10-12 APRIL 2

65 MASTERING ITIL FOUNDATION 2011 EDITION & EXAM PREPARATION ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 10-12 APRIL 2

66 SEMINAR OPTIMALISASI DANA PENSIUN DALAM PENGELOLAAN 
EMPLOYEE BENEFIT PERUSAHAAN
SEMINAR OPTIMIZATION OF PENSION FUND IN MANAGEMENT 
OF EMPLOYEE BENEFIT COMPANY

ADPI / MILLIMAN 26-27 APRIL 3

67 EVERYTHING YOU NEED TO KNOW ABOUT DERIVATIVES LENTERA PRO 20-22 APRIL 1

68 TEKNIK MENULIS LAPORAN KEPATUHAN & LAPORAN TERINTEGRASI
COMPLIANCE REPORTS AND INTEGRATED REPORTING WRITING 
TECHNIQUES

MEDIA EDUTAMA INDONESIA 
(MEI)

11-13 APRIL 2

69 SHARIA TREASURY MANAGEMENT EQUIVALENT TRAINING CENTRE 12-13 APRIL 2

70 COMPTIA + NETWORK ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 26-28 APRIL 1

71 PELATIHAN DAN UJIAN SERTIFIKASI PENGADAAN BARANG 
DAN JASA
GOODS AND SERVICES PROCUREMENT TRAINING AND 
CERTIFICATION 

LKPP 18-21 APRIL 2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

72 MENGELOLA RISIKO OPERASIONAL SECARA OPTIMAL (REFRESHMENT  
SMR LVL 2)
MANAGING OPERATING OPERATIONAL RISKS (LEVEL 2 REFRESHMENT 
BSMR)

LSPP 26-Apr-2017 1

73 DEVELOPING BRANCH MANAGER "STRESS MANAGEMENT" ASBANDA 20-21 APRIL 2

74 IMPLEMENTASI RISK BASED AUDIT
RISK BASED AUDIT IMPLEMENTATION

ASBANDA 20-21 APRIL 3

75 FX SALES "ART IN SELLING FX AND MANAGE RISK TO OPTIMIZE 
REVENUE

ENLIGTH 6-8 APRIL 2

76 PENYUSUNAN KEBIJAKAN & STANDART OPERATING PROCEDURE 
(SOP) SECARA EFEKTIF (POJK No: 18/POJK.03/2016
PREPARATION OF POLICIES & STANDARD OPERATING PROCEDURE 
(SOP) EFFECTIVELY (POJK No: 18 / POJK.03 / 2016

GLF GALANG LEARNING 
FORUM

20-21 APRIL 2

77 PENGAMBILAN KEPUTUSAN KREDIT YANG EFEKTIF DAN EFISIEN 
(RAC-CREDIT RATING-CREDIT SCORING)
EFFECTIVE AND EFFICIENT RAC-CREDIT RATING-CREDIT SCORING

ASBANDA 17-18 APRIL 2

78 TRAINING APU PPT LPPI 17-18 APRIL 2

79 BLOOMBERG BPD EVENT 2017 BLOOMBERG 26-27 APRIL 3

80 PENERAPAN MENEJEMEN RISIKO KONSOLIDASI BAGI BANK YANG 
MELAKUKAN PENGENDALIAN TERHADAP PERUSAHAAN ANAK 
DAN MANAJEMEN RISIKO TERINTEGRASI BAGI KONGLOMERASI 
KEUANGAN
CONSOLIDATED RISK MANAGEMENT IMPLEMENTATION FOR 
BANKS WHICH CONTROLLING COMPANIES ON THE CHILDREN 
AND INTEGRATED RISK MANAGEMENT FOR FINANCIAL CONGLEM

ONE POINT INDONESIA 26-28 APRIL 5

81 PENERAPAN PSAK 71 (IFRS 9)
PSAK 71 (IFRS9) IMPLEMENTATION

ASBANDA 18-Apr-2017 3

82 CYBER CRIME MITIGATION AND LITIGATION LEMBAGA MANAJEMEN 
SURABAYA LMS

27-28 APRIL 2

83 PENINGKATAN PEMAHAMAN COLLECTION RECOVERY MANAGEMENT 
YANG BERDASARKAN KETENTUAN SISTEM HUKUM
IMPLEMENTATION OF CONSOLIDATED RISK MANAGEMENT FOR 
BANKS WHICH CONTROLLING COMPANIES ON THE CHILDREN 
AND INTEGRATED RISK MANAGEMENT FOR FINANCIAL CONGLEM

INFOBANK 17 - 18 APRIL

84 PELATIHAN SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO (SMR) LEVEL 5
RISK MANAGEMENT CERTIFICATION TRAINING (SMR) LEVEL 5

GPS 3 - 4 APRIL 3

85 STANDAR LAYANAN UNTUK PEGAWAI BANK JATIM SYARIAH 
(SERVICE)
SERVICE STANDARDS FOR BANK JATIM SYARIAH EMPLOYEES 

INTERNAL BANK JATIM 29-30 APRIL 105

86 REFRESHMENT DAN UPDATE PRODUCT KNOWLEDGE AGENT 
CALL CENTRE INFO BANK JATIM 14044
REFRESHMENT AND PRODUCT KNOWLEDGE UPDATE FOR BANK 
JATIM INFO 14044 CALL CENTER AGENT

INTERNAL BANK JATIM 25-26 APRIL 10

87 PEMBIAYAAN TRADE FINANCE
TRADE FINANCE FUNDS

AZECOTAMA 25-28  APRIL 34

88 BANK NOTES NIAGA MANAJEMEN CITRA 21-22 APRIL 60

89 KEPROTOKOLAN DAN PEMBAWA ACARA
PROTOCOL AND HOST

PT MEDIA CITRA 6 - 7 MEI 10

90 PELATIHAN DASAR PERBANKAN SYARIAH (PDPS)
SHARIA BANKING BASIC TRAINING

INFOBANK 12 - 14 MEI 40

91 PELATIHAN 24 CABANG DEVISA BANK JATIM (TRANSAKSI VALUTA 
ASING CABANG DEVISA BARU)
BANK  JATIM 24 FOREIGN BRANCHES TRAINING JATIM (FOREIGN 
EXCHANGE TRANSACTION)

INTERNAL BANK JATIM 9-10 MEI 50

92 PELATIHAN IT SUPPORT CABANG
IT SUPPORT TRAINING BRANCH

INTERNAL BANK JATIM 17 - 19 MEI 50

93 ACCOUNT MAINTENANCE AND SALES MOTIVATION UNIT MIKRO 
BANK JATIM (TRAINING ADVANCE) AKT 1-3

INTERNAL BANK JATIM 12 - 13 MEI 53

94 BPP TRADE FINANCE INTERNAL BANK JATIM 18-19 MEI 48

95 PENYUSUNAN BPP STANDART OPERASIONAL GEDUNG
PREPARATION OF BUILDING OPERATIONAL STANDARD

SENTRA MEDIA SINERGI 12 - 14 MEI 26

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

165 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

96 PEMBINAAN WAWANCARA BERBASIS KOMPETENSI
COMPETENCE BASED INTERVIEW COACHING

KARMACON 31 MEI 40

97 ONE DAY NATIONAL SEMINAR ON "RISK LIQUIDITY AND ITS 
IMPACT ON BANKING INDUSTRY 2017

LPPI 3 MEI 2

98 PENDIDIKAN KHUSUS PROFESI ADVOKAT
EDUCATION OF ADVOCATE PROFESSIONS

PERADI PERHIMPUNAN 
ADVOKAT INDONESIA

5-18 MEI 3

99 METODE PERUMUSAN SELF REGULATION PENGADAAN BARANG 
DAN JASA PERUSAHAAN : STRATEGI ANTISIPASI MENGHINDAR 
TUDUHAN TIPIKOR
PREPARATION METHOD OF SELF REGULATION OF PROCUREMENT 
OF GOODS AND SERVICES COMPANY: ANTICIPATION STRATEGIES 
AVOID CHARGES TIPIKOR

INDOTAMA 4-6 MEI 3

100 MASTERING ITIL FOUNDATION 2011 EDITION & EXAM DUTA KUNINGAN 8-10 MEI 1

101 MEGA SEMINAR LESSON FROM DISNEY - U LUTAN EDUKASI 17-19 MEI 2

102 TALENT MANAGEMENT SUMMIT INTIPESAN 18-19 MEI 2

103 PENGELOLAAN DATA KEPEGAWAIAN 
EMPLOYMENT DATA MANAGEMENT

MEI (MEDIA EDUTAMA 
INDONESIA)

18-19 MEI 2

104 PELATIHAN DASAR PERBANKAN SYARIAH
SHARIA BANKING BASIC TRAINING

LPPI 16 - 19 MEI 5

105 ANALISA LAPORAN KEUANGAN
FINANCIAL REPORT ANALYSIS

MEI (MEDIA EDUTAMA 
INDONESIA)

16-18 MEI 2

106 PENERAPAN THREE LINES OF DEFENSE (TLD) SINERGI ANTARA 
DIV KEPATUHAN, MANAJEMEN RISIKO & SATUAN KERJA AUDIT 
INTERNAL
IMPLEMENTATION OF OF THREE LINES OF DEFENSE (TLD) SYNERGY 
BETWEEN DIV COMPLIANCE, RISK MANAGEMENT & UNITED 
AUDIT INTERNAL WORK

ASBANDA 15-16 MEI 2

107 PENGEMBANGAN PRODUK FUNDING
FUNDING PRODUCTS DEVELOPMENT

ASBANDA 15-16 MEI 2

108 CCNP PROFESSIONAL NETWORK SWITCHING & EXAM DUTA KUNINGAN 15-19 MEI 1

109 PROJECT MANAGEMENT DENGAN DUKUNGAN SOFTWARE 
MS PROJECT
PROJECT MANAGEMENT WITH MS PROJECT SOFTWARE SUPPORTS

SPECTRA CENTRE 23-24 MEI 2

110 PELATIHAN PSAK 71 (FRS 9)
PSAK 71 (FRS 9) TRAINING

IAI 17-18 MEI 3

111 AKSELERASI PORTOFOLIO KREDIT MELALUI PEMBIAYAAN 
SEKTOR PROPERTI
ACCELERATION OF CREDIT PORTFOLIO THROUGH PROPERTY 
SECTOR FUNDING

RMG 16-17 MEI 2

112 IMPLEMENTASI PRAKTIS IFRS 9 (PSAK 71) INSTRUMEN KEUANGAN 
PENERAPAN METODE DAN TEKNIK PERHITUNGAN TERBAIK 
TERHADAP PENETAPAN NILAI  WAJAR 
IMPLEMENTATION OF IFRS PRACTICES 9 (PSAK 71) FINANCIAL 

INSTRUMENTS APPLICATION OF THE BEST CALCULATION 
METHOD AND TECHNIQUES ON PROPER RATING 

DETERMINATION

RMG 17-18 MEI 4

2

113 CONTRACT DRAFTING TRAINING JUSTITIA TRAINING CENTRE 17 MEI 2

114 PEMBEKALAN MATERI DAN UJI SERTIFIKASI KEPATUHAN LEVEL 1
Debriefing LEVEL 1 COMPLIANCE TEST MATERIALS AND 
CERTIFICATION

FKDKP 17-18 MEI 2

LSPP 20 MEI

115 TRAINING HIGH POTENTIAL FEE BASED INCOME TROUGH LC, 
SKBDN, SBLC,GUARANTEE BANK

ASBANDA 18-19 MEI 2

116 PENERAPAN 8 PILAR RISIKO DALAM KORIDOR TINGKAT 
KESEHATAN BANK
8 RISK PILARS IMPLENTATION IN BANK SOUND LEVEL CORRIDOR

EQUIVALENT TRAINING CENTRE 23-24 MEI 2

117 TRAINING MASTERING CERTIFIED SOFTWARE QUALITY ENGINEER 
CSQE AN EXAM PREPARATION

DUTA KUNINGAN 15-17 MEI 2

118 STANDBY LETTER OF CREDIT DAN BANK GUARANTEE DALAM 
TRADE FINANCE
STANDBY LETTER OF CREDIT AND BANK GUARANTEE IN TRADE 
FINANCE

DMP LEARNING CONSULTANT 16-17 MEI 2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

119 PELATIHAN PUBLIK CREDIT SCORING CREDIT RATING DEVELOPMENT 
FOR RETAIL AND CORPORATE BANKING
CREDIT SCORING CREDIT RATING DEVELOPMENT FOR RETAIL 
AND CORPORATE BANKING PUBLIC TRAINING

ONE POINT INDONESIA 23 - 25 MEI 10

120 CISCO (CCNA ACCELERATE 200-120) INIXINDO 29 MEI - 2 JUNI 2

121 SEMINAR FKDKP LEVEL PENGURUS BANK DI JAKARTA "ARAH 
KEBIJAKAN PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN DI INDONESIA"
FKDKP LEVEL BANK MANAGEMENT SEMINAR IN JAKARTA 
“PAYMENT SYSTEM DEVELOPMENT POLICY DIRECTIONS IN 
INDONESIA”

FKDKP 24 MEI 2

122 HELPDESK FULL PACKAGE ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 12-16 JUNI 2

123 AS 400 SYSTEM OPERASIONAL FUNDAMENTAL DIV OJL SYARIAH
AS 400 SYSTEM OPERATION FUNDAMENTAL DIV OJL SYARIAH

ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 17-19 JULI 2

124 SHARIA IN PRACTICE "STRATEGI TEMUAN KELEMAHAN 
IMPLEMENTASI SPIN OFF, 5 TEMUAN KESALAHAN UTAMA 
MEMASARKAN PRODUK SYARIAH
Sharia IN PRACTICE “FINDING WEAKNESSES STRATEGY SPIN 
OFF IMPLEMENTATION, 5 MAIN ERRORS IN SHARIA PRODUCTS 
MARKETING

RMG 8-9 JUNI 2

125 JOB EVALUATION AND REWARD KNOWCAP 13-14 JUNI 2

126 TEKNIK PENILAIAN JAMINAN KREDIT (APRAISAL) SECARA 
KOMPREHENSIF
TECHNICAL ASSESSMENT OF CREDIT GUARANTEE (APPRAISAL) 
COMPREHENSIVELY

NAYOTTAMA 8-9 JUNI 2

127 PENYUSUNAN STRATEGIC PLAN BERBASIS DISRUPTION
STRATEGIC PLAN DEVELOPMENT BASED ON DISRUPTION

PT RUMAH PERUBAHAN 9-10 JUNI 2

128 PROGRAMMING  IN VISUAL BASIC WITH MICROSOFT VISUAL  
STUDIO 2010

PT SARANA SOLUSINDO 
INFORMATIKA

12-16 JUNI 2

129 WORKSHOP KEBIJAKAN REMUNERASI BERDASAR POJK 45/
POJK.03/2015 & SE OJK 40/SEOJK.03/2016. REVIEW KEBIJAKAN/
PROSEDUR SISTEM REMUNERASI
WORKSHOP REMUNERATION POLICY BASED ON POJK 45 / 
POJK.03 / 2015 & SE OJK 40 / SEOJK.03 / 2016. REVIEW POLICY 
/ PROCEDURES OF REMUNERATION SYSTEMS

RMG 9 JUNI 1

130 RISK MANAGEMENT IN PROCUREMENT MEI (MEDIA EDUTAMA 
INDONESIA)

7 - 9 JUNI 2

131 IT PROJECT MANAGEMENT SARA 12-14 JUNI 2

132 WANNACRY RANSOMWARE & INDONESIA SECURITY UPDATE 2017 PT SHARING VISION INDONESIA 14-15 JUNI 2

133 MASTERING IT QUALITY ASSURANCE USING IT MANAGEMENT 
BEST PRACTICE FOR IT QUALITY, IT ASSURANCE

PT ANDALAN TEKNOLOGI 
INOVASI

19-21 JUNI 2

134 ALMA (ASSET LIABILITY MANAGEMENT) SHARIA ASBANDA 15-16 JUNI 2

135 PENGEMBANGAN SISTEM KEPATUHAN COMLIENCE SYSTEM 
BERBASIS GCG
DEVELOPMENT OF COMMODITY SYSTEM COMPETENCE BASED 
ON GCG

ILC LEARNING CENTRE 20-21 JUNI 2

136 INFORMATION SECURITY FOUNDATION BASED ON ISO 27001 
AND 27002 EXIN'S EXAM PREPARATION

ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 5-7 JULI 2

137 LEGAL DRAFTING AND WRITING MEI (MEDIA EDUTAMA 
INDONESIA)

6-7 JULI 2

138 MANAJEMEN RISIKO TEKNOLOGI INFORMASI SEJALAN POJK 
NO. 38/POJK.03/2016
RISK MANAGEMENT OF INFORMATION TECHNOLOGY IN 
ACCORDANCE WITH FSA REGULATION NO. 38 / POJK.03 / 2016

NAYOTTAMA 17-19 JULI 
2017

2

139 MENGEMBANGKAN KEBIJAKAN DAN SISTEM WHISTLE BLOWING 
EFEKTIF
DEVELOPING EFFECTIVE WHISTLEBLOWING POLICIES AND SYSTEMS

ILC LEARNING CENTRE 13-14 JULI 2

140 FINANCIAL CREDIT RATING SCORING M-KNOWS 13-14 JULI 2

141 PENERAPAN APU PPT  BERDASAR POJK TERBARU NO. 12/
POJK.01/2017
APU PPT IMPLEMENTATION IN ACCORDANCE WITH LATEST NO. 
12 / POJK.01 / 2017

MEI (MEDIA EDUTAMA 
INDONESIA)

11-13 JULI 2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

142 PENERAPAN EFEKTIFITAS BUDAYA KEPATUHAN
COMPLIANCE CULTURE IMPLENTATION
THE APPLICATION OF CULTURAL CULTURAL EFFECTIVENESS
COMPLIANCE CULTURE IMPLEMENTATION

EQUIVALENT TRAINING CENTRE 10-11 JULI 2

143 IFRS 9, FORWARD LOOKING ADJUSTMENT, CAPITAL 
IMPACT,CALCULATING IFRS THROUGH PROBILITY OF DEFAULT  
LOSS GIVEN DEFAULT

RMG 19-20 JULI 7

144 ONE DAY NATIONAL SEMINAR ON "IMPLEMENTATION OF RISK 
MANAGEMENT INFORMATION TECHNOLOGY ON BANKING 
(REFRESHMENT  SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO)

LPPI 18 JULI 1

145 PRIORITY BANKING AND WEALTH MANAGEMENT FRESH CONSULTANT 25-27 JULI 2

146 PENYUSUNAN PROGRAM AUDIT BERDASARKAN RISK ASSESSMENT
DEVELOPMENT OF AUDIT PROGRAMS BASED ON RISK ASSESSMENT

NAYOTTAMA 27-28 JULI 2

147 SEMINAR SEHARI ASWIFTINDO
ONE DAY SEMINAR ASWIFTINDO

ASWIFTINDO 24 JULI 2

148 ORACLE DATABASE 11g PERFORMANCE TUNING DBA ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 24-28 JULI 2

149 HAPUSKAH OUTSOURCING DI INDONESIA
IS OUTSOURCING NEEDED IN INDONESIA

INTIPESAN 26-27 JULI 1

150 QUALITY PENERAPAN PENGENDALIAN RISIKO OPERASIONAL 
POJK NO. 18/POJK.03/2016
RISK CONTROLLING IMPLEMENTATION QUALITY FSA REGULATION 
NO. 18/POJK.03/2016

NAYOTTAMA 25-26 JULI 2

151 ACCOUNT MAINTENANCE AND SALES MOTIVATION UNIT MIKRO 
BANK JATIM (TRAINING ADVANCE) AKT. 4-6
ACCOUNT MAINTENANCE AND SALES MOTIVATION UNIT MICRO 
BANK JATIM (TRAINING ADVANCE) AKT. 4-6

INTERNAL BANK JAIM 19 - 20 JULI 159

152 SISTEM INFORMASI AKUNTANSI (SIA) UNTUK TEKNIS PELAKSANAAN 
PEMBIAYAAN TRADE FINANCE
ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM (SIA) FOR TECHNICAL 
IMPLEMENTATION OF TRADE FINANCE FINANCING

AZECOTAMA 14 - 16 JULI

153 FRAUD EKSTERNAL DI ATM BANK JATIM
EXTERNAL FRAUD IN BANK JATIM ATMs

INTERNAL BANK JATIM 8-9 JULI 45

154 LC DAN SKBDN
LC AND SKDBN

INTERNAL BANK JATIM 15 JULI 124

155 SISTEM LAYANAN INFORMASI KEUANGAN (SLIK) OJK (SID)
FINANCIAL INFORMATION SERVICES SYSTEM (SLIK) FSA (SID)
FINANCIAL INFORMATION SERVICES SYSTEM (SLIK) OJK (SID)
FINANCIAL INFORMATION SERVICES SYSTEM (SLIK) FSA (SID)

INTERNAL BANK JATIM 19-Feb-1900 10 - 11 JULI

156 PEMBEKALAN FIT & PROPER TEST CALON DIREKTUR BANK
FIT & PROPER TEST CANDIDATE DEVELOPMENT OF BANK DIRECTORS

LPPI 2 - 23 JULI 15

157 TEKNIK PENULISAN KEBIJAKAN STANDARD OPERATING 
PROCEDURE (SOP) 
SOP POLICIES WRITING TECHNIQUE

GALANG LEARNING FORUM 
(GLF)

26 - 27 JULI 40

158 PROGRAM PEMELIHARAAN SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO 
(REFRESHMENT): WORKSHOP RISK CULTURE AND STRATEGI 
TREND IN INDONESIA BANKING
MAINTENANCE PROGRAM FOR RISK MANAGEMENT CERTIFICATION 
(REFRESHMENT): WORKSHOP RISK CULTURE AND STRATEGY 
TREND IN INDONESIA BANKING

BSMR 28 JULI 10

159 FRONTLINER DAN DUTA LAYANAN CABANG
FRONTLINER AND SERVICES BRANCH

INTERNAL BANK JATIM JULI - AGUSTUS 270

160 MASTERING UAT (USER ACCEPTANCE TEST) FOR QUALITY 
PROFESSIONALS

DUTA KUNINGAN 31 JULI - 2 
AGUSTUS

1

161 PELATIHAN ESTIM
ESTIM TRAINING

INTERNAL BANK JATIM AGUSTUS - 
NOVEMBER

715

162 FRAUD AUDITING YPAI (YAYASAN PENDIDIKAN 
AUDIT INTERN)

3-4 AGUSTUS 2

163 PERHITUNGAN AKTUARIA SESUAI PSAK 24
CALCULATION OF ACTUARY IN ACCORDANCE OF PSAK 24

GLF GALANG LEARNING 
FORUM

8-10 AGUSTUS 1

164 MUKERNAS DAN KONFERENSI NASIONAL II FKSPI 2017"IMPROVE 
POSITIONING INTERNAL AUDIT PROFESSION IN TURBULANCE 
CIRCUMSTANCE

FKSPI 2 3 - 2 5 
AGUSTUS

2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

165 AUDIT KECURANGAN DIKLAT SERTIFIKASI PIA
PIA CERTIFICATION FRAUD AUDIT

PUSAT PENGAMBANGAN 
AKUNTANSI KEUANGAN PPAK

1 0 - 1 6 
AGUSTUS

2

166 PSIKOLOGI KOMUNIKASI DALAM AUDIT
PSYCHOLOGICAL COMMUNICATIONS IN AUDIT

YAYASAN PENDIDIKAN 
INTERNAL AUDIT (YPIA)

7-9 AGUSTUS 2

167 BANKERS ADVANCED EXCEL - FROM ZERO TO MASTER : 
MENINGKATKAN KINERJA MENURUNKAN KESALAHAN
BANKERS ADVANCED EXCEL - FROM ZERO TO MASTER: 
INCREASING PERFORMANCE REDUCINGMISTAKE

RMG 2-3 AGUSTUS 2

168 SEMINAR 2nd ASIA PACIFIC HR FORUM INTI PESAN 2 4 - 2 5 
AGUSTUS

1

169 WORKSHOP REGULASI OJK PARAMETER STRATEGI LIKUIDITAS 
CONNECTING THE DOT OJK…BORROWING FACILITY
FSA REGULATORY STRATEGIES WORKSHOP PARAMETERS OF 
LIQUIDITY CONNECTING THE DOT FSA ... BORROWING FACILITY

RMG 9-10 AGUSTUS 2

170 KEBIJAKAN REMUNERASI BERDASARKAN POJK NO.45/ POJK.03/2015 
& SE OJK NO.40/SEOJK.03/2016.
REMUNERATION POLICY BASED ON FSA REGULATION NO.45 / 
POJK.03 / 2015 & SE OJK NO.40 / SEOJK.03 / 2016 ..

RMG 9-10 AGUSTUS 2

171 AKUNTANSI SYARIAH
SHARIA ACCOUNTING

FRESH CONSULTANT 1 4 - 1 6 
AGUSTUS

2

172 WORKSHOP CYBERCRIME CYBERSECURITY "WASPADAI 
HANTAMAN SERANGAN CYBERCRIME TERHADAP INDUSTRI 
FINANSIAL INDONESIA
WORKSHOP CYBER CRIME CYBER SECURITY “BEWARE OF CYBER 
CRIME ATTACKS ON THE INDONESIAN FINANCIAL INDUSTRY

INFOBANK 3-4 AGUSTUS 2

173 CREDIT QUALITY AND ADMINISTRATION AUDIT NAYOTTAMA 1 5 - 1 6 
AGUSTUS

2

174 MENGUKUR MENENTUKAN RISK APPETITE, RISK LIMIT SESUAI 
KARAKTERISTIK PERUSAHAAN ASURANSI DAN PERBANKAN  
POJK NO. 12/POJK.01/2017, NO. 67/POJK.05/2016
MEASURING DETERMINING RISK APPETITE, RISK LIMIT ACCORDING 
TO THE CHARACTERISTICS OF INSURANCE AND BANKING 
COMPANIES FSA REGULATION NO. 12 / POJK.01 / 2017, NO. 
67 / POJK.05 / 2016

RMG 1 0 - 1 1 
AGUSTUS

1

175 OPTIMALISASI ASSET ALMA PENCAPAIAN TARGET NET INTEREST 
INCOME DENGAN MENJAGA KEPATUHAN BASEL III
OPTIMIZATION OF ALMA ASSETS ACHIEVEMENT OF NET INTEREST 
INCOME TARGETS BY MAINTAINING COMPLIANCE BASEL III

NAYOTTAMA 1 5 - 1 6 
AGUSTUS

2

176 INSTALATION, MAINTAENANCE, TROUBLESHOOTING ADMINISTRATION 
OF IBM WEB SPHERE 8.5

SMARTINDO MANAJEMEN 
INFORMATIKA

7-11 AGUSTUS 2

177 PELATIHAN SELLING SKILL FOR TRADE FINANCE PRODUCT
SELLING SKILL WORKSHOP FOR TRADE FINANCE PRODUCT

ENLIGHT 2 3 - 2 5 
AGUSTUS

2

178 WORKSHOP COMPREHENSIVE SYNDICATE LOAN ANALYSIS : 
OPTIMALISASI KREDIT INVESTASI MELALUI SKEMA PEMBIAYAAN 
SINDIKASI
WORKSHOP COMPREHENSIVE SYNDICATE LOAN ANALYSIS: 
OPTIMIZING INVESTMENT CREDIT THROUGH SYNDICATED 
FINANCING SCHEME

INFOBANK 1 0 - 1 1 
AGUSTUS 

2

179 WORKSHOP BANKER'S ADVANCE EXCEL - FROM ZERO TO 
MASTER : MENINGKATKAN KINERJA DAN MENURUNKAN 
TINGKAT KESALAHAN
BANKER’S ADVANCE EXCEL WORKSHOP - FROM ZERO TO MASTER: 
INCREASING PERFORMANCE AND REDUCING ERROR LEVELS

RISK MANAGEMENT GUARD 2-3 AGUSTUS 2

180 WORKSHOP METODE PENEGAKAN KEPATUHAN, FUNGSI 
KEPATUHAN, RISIKO KEPATUHAN, & BUDAYA KEPATUHAN 
PADA PERBANKAN
WORKSHOP METHOD OF ENFORCEMENT OF COMPLIANCE, 
COMPLIANCE FUNCTION, COMPLIANCE RISK, & CULTURE 
COMPLIANCE IN BANKING

GALANG LEARNING FORUM 1 5 - 1 6 
AGUSTUS 

2

181 WORKSHOP ESSENTIAL INVESTOR RELATION MANAGEMENT INDONESIA INVESTOR 
RELATIONS INSTITUTE

2-3 AGUSTUS 2

182 PELATIHAN IT MASTER PLAN
MASTER PLAN IT

PT. DUTA KUNINGAN 2 3 - 2 5 
AGUSTUS

2

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

169 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

183 TRAINING PENGADAAN TEKNOLOGI INFORMASI 2017
2017 INFORMATION TECHNOLOGY PROCUREMENT TRAINING 

SHARING VISION INDONESIA 2 4 - 2 5 
AGUSTUS

2

184 WORKSHOP ESSENTIAL FINANCIAL ANALYSIS & WRITING A 
FINANCIAL REPORT

INDONESIA INVESTOR 
RELATIONS INSTITUTE

2 8 - 2 9 
AGUSTUS

2

185 PELATIHAN PENGEMBANGAN SISTEM KEPATUHAN (COMPLIANCE 
SYSTEM) BERBASIS GCG
GCG BASED COMPLIANCE SYSTEM DEVELOPMENT TRAINING

ILC LEARNING CENTER 2 4 - 2 5 
AGUSTUS

2

186 WORKSHOP MANAJEMEN DANA PENSIUN SYARIAH ANGKATAN II
SHARIA PENSION FUND MANAGEMENT WORKSHOP

ASOSIASI DANA PENSIUN 
INDONESIA

2 9 - 3 0 
AGUSTUS

1

187 PELATIHAN PENDIDIKAN DASAR PERBANKAN SYARIAH (PDPS) 
KHUSUS EKSEKUTIF DAN PERSIAPAN SPIN OFF
TRAINING OF SHARIA BASIC EDUCATION (PDPS) FOR EXECUTIVE 
AND SPIN OFF PREPARATION

SPIN CONSULTING 2-3 AGUSTUS 1

189 WORKSHOP STRATEGI & TEKNIK PENYUSUNAN RENCANA BISNIS 
BANK SESUAI SKEMA SEOJK NO.25/SEOJK.03/2016
WORKSHOP STRATEGY & TECHNIQUES FOR BANK BUSINESS 
PLAN ACCORDING TO FSA CIRCULAR LETTER NO.25 / SEOJK.03 
/ 2016 SCHEME

INFOBANK 2 4 - 2 5 
AGUSTUS 2017

2

190 SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN 
KESIAPAN BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING
BPDSINATIONAL SEMINAR: FINTECH DEVELOPMENT AND 
PREPARATION OF BPD IN ENTERING DIGITAL BANKING ERA

ASBANDA 2 5 - 2 8 
AGUSTUS

9

191 PELATIHAN ANALISA BEBAN KERJA
WORKLOAD ANALYSIS TRAINING

GML 1 6  -  1 7 
September

50

192 REFRESHMENT SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO LEVEL 2 &3 BSMR 9-Sep-2017 34

193 IMPLEMENTASI IFRS 9 -ED PSAK 71 (FOR TEAM)
IFRS 9 -ED PSAK 71 (FOR TEAM) IMPLEMENTATION

ONE POINT INDONESIA 28 - 30 SEP 28

194 PENERAPAN METODOLOGI PERHITUNGAN TINGKAT KESEHATAN 
BANK
BANK SOUND LEVEL COUNTING METHODOLOGY IMPLEMENTATION

ONE POINT INDONESIA 28 - 30 SEP 38

195 PELATIHAN MASTERING CODE IGHNITER
IGHNITER CODE MASTERING TRAINING

ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 4-6 SEPTEMBER 2

196 TRAINING STRATEGI ANTISIPASI MENGHINDARI TUDUHAN 
TINDAK PIDANA KORUPSI DALAM PELAKSANAAN PENGADAAN 
BARANG DAN JASA PERUSAHAAN
TRAINING ANTICIPATION STRATEGY TO AVOID CORRUPTION 
ACCUSATTIONS IN GOODS AND SERVICES PROCUREMENT 
IMPLEMENTATION IN COMPANIES

INDOTAMA 1 3 - 1 5 
SEPTEMBER

2

197 PELATIHAN DISASTER RECOVERY & BUSINESS CONTINUITY
DISASTER RECOVERY & BUSINESS CONTINUITY TRAINING

INIXINDO 1 1 - 1 4 
SEPTEMBER

2

198 PELATIHAN SPECIAL EDISI PLATINUM "CERTIFIED HUMAN 
RESOURCES PROGRAM EXECUTIVE"(CHPRE)
PLATINUM “CERTIFIED HUMAN RESOURCES PROGRAM 
EXECUTIVE”(CHPRE) PLATINUM EDITION SPECIAL TRAINING

PT. KREASI CIPTA ASIA 15 SEPTEMBER 
- 3 NOVEMBER

1

199 PELATIHAN IMPLEMENTASI SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL 
DALAM PENGELOLAAN RISIKO OPERASIONAL PERBANKAN
INTERNAL CONTROL SYSTEM IN MANAGEMENT OF OPERATIONAL 
RISKS BANKING  IMPLEMENTATION TRAINING

ONE POINT INDONESIA 1 4 - 1 5 
SEPTEMBER 

2

200 COMPLIMENTARY INVITATION KNOW CAP 1 3 - 1 4 
SEPTEMBER

2

201 WORKSHOP EFFECTIVE COMPLIANCE STANDARDS
WORKSHOP EFFECTIVE COMPLIANCE STANDARDS

ASIA ANTI FRAUD 1 4 - 1 5 
SEPTEMBER 

2

202 PELATIHAN POTENSI PERMASALAHAN HUKUM AKIBAT HAPUS 
BUKU KREDIT BERMASALAH
LEGAL ISSUES POTENTIAL DUE TO REMOVE CREDIT PROBLEMS 
TRAINING

MEDIA EDUTAMA INDONESIA 1 3 - 1 4 
SEPTEMBER

2

203 PELATIHAN IMPLEMENTASI STRATEGI BIG DATA ANALYTICS
BIG DATA ANALYTICS STRATEGY IMPLEMENTATION TRAINING

TRANSFORMA 1 4 - 1 5 
SEPTEMBER 

1

204 PELATIHAN COMPLIMENTARY INVITATION TO ATTEND EMPLOYEE 
ENGAGEMENT BASED ON EMPLOYEE VALUE POTITION
COMPLIMENTARY INVITATION TO ATTEND EMPLOYEE ENGAGEMENT 
BASED ON EMPLOYEE VALUE POTITION TRAINING

KNOW CAP 1 9 - 2 0 
SEPTEMBER

1
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

205 PELATIHAN TEKNIK AKURAT DALAM MENYUSUN LAPORAN 
BULANAN BANK UMUM (LBU) DAN STRATEGI UJI AKURASINYA
ACCURATE TECHNIQUES IN MONTHLY REPORTING OF COMMERCIAL 
BANK (LBU) AND ACTIVITY TEST STRATEGY TRAINING

RISK MANAGEMENT GUARD 1 8 - 1 9 
SEPTEMBER

3

206 PELATIHAN PSIKOLOGI DAN KOMUNIKASI DALAM AUDIT
PSYCHOLOGICAL AND COMMUNICATION IN AUDIT TRAINING

PPA&K 7 - 1 6 
SEPTEMBER

2

207 PELATIHAN PENDETEKSIAN KEBENARAN PELAPORAN LBU 
DENGAN MENGGUKAN TEKNOLOGI INFORMASI
TRAINING DETECTION OF THE TRUTH OF LBU REPORTING BY 
USING INFORMATION TECHNOLOGY

AWESOME CONSULTING 2 7 - 2 8 
SEPTEMBER

3

208 PELATIHAN STRATEGI PERSIAPAN FIT & PROPER TEST BAGI 
CALON DIREKTUR, KOMISARIS, & DEWAN PENGAWAS SYARIAH
STRATEGY PREPARATION FOR FIT & PROPER TEST FOR THE 
CANDIDATE OF DIRECTOR, COMMISSIONER & SHARIA PRINCIPAL 
COUNCIL TRAINING

RISK MANAGEMENT GUARD 2 7 - 2 8 
SEPTEMBER

2

209 PELATIHAN CERTIFIED ETHICAL HACKING (CEH) VERSION 9.X
CERTIFIED ETHICAL HACKING (CEH) VERSION 9.X TRAINING

ANDALAN TEKNOLOGI INOVASI 2 5 - 2 9 
SEPTEMBER

2

210 TRAINING IRRBB
IRRBB TRAINING

LENTERA PRO 1 9 - 2 1 
SEPTEMBER

5

211 TRAINING DATA CENTER MANAGEMENT 
DATA CENTER MANAGEMENT TRAINING

INIXINDO 2 5 - 2 8 
SEPTEMBER

2

212 PELATIHAN THOMSON REUTERS
THOMSON REUTERS TRAINING

THOMSON REUTERS 1 8 - 1 9 
SEPTEMBER

3

213 PELATIHAN AKUNTANSI PAJAK
TAX ACCOUNTING TRAINING

FORMAS I  L EMBAGA 
MANAJEMEN

2 7 - 2 8 
SEPTEMBER

2

214 PELATIHAN PERPAJAKAN "NEW PSAK 71 REVISI 2016 INSTRUMENT 
KEUANGAN DAN ASPEK PERPAJAKAN"
TAXATION “NEW PSAK 71 REVISION 2016 FINANCIAL INSTRUMENTS 
AND TAXATION ASPECTS”

FORMAS I  L EMBAGA 
MANAJEMEN

2 5 - 2 6 
SEPTEMBER

2

215 PELATIHAN RISK ANALYSIS IN INFRASTRUCTURE PROJECT
RISK ANALYSIS IN INFRASTRUCTURE PROJECT TRAINING

STRATEGIC ACTION 2 8 - 2 9 
SEPTEMBER

2

216 KONSINYERING MENYSUN PEDOMAN DAN RENCANA KERJA CMO
ORDER GUIDELINES AND CMO WORK PLANS
WORKSHOP POJK.03 / 2017

ASBANDA 2 7 - 2 8 
SEPTEMBER

1

217 WORKSHOP POJK.03/2017
WORKSHOP POJK.03/2017

INDONESIA CORPORATE 
SECRETARY ASOCIATION

24-Sep 2

218 PELATIHAN INTERNATIONAL BANKING FACILITY
INTERNATIONAL BANKING FACILITY TRAINING

M-KNOWS LEARNING 2 6 - 2 7 
SEPTEMBER

2

219 PELATIHAN PHP SECURITY AND SAFE PROGRAMING
PHP SECURITY AND SAFE PROGRAMING TRAINING

INIXINDO 2 5 - 2 7 
SEPTEMBER

2

220 WORKSHOP EKSEKUTIF MANAJEMEN PEMBIAYAAN SINDIKASI 
SYARIAH
EXECUTIVE MANAGEMENT FINANCING SYARIAH SYNCHRONSES 
TRAINING

IQTISHAD CONSULTING 1 8 - 1 9 
SEPTEMBER

1

221 SERTIFIKASI TREASURY DEALER
TREASURY DEALER CERTIFICATION

ACI - LSPP 2 9 - 3 0 
SEPTEMBER

1

222 TRAINING CISCO CERTIFIED DESIGN ASOCIATE (CCDA)
PROJECT COST ESTIMATION & COST CONTROL TRAINING

IM INFOTAMA 9-13 OKTOBER 2

223 PELATIHAN PROJECT COST ESTIMATION & COST CONTROL 
PROJECT COST ESTIMATION & COST CONTROL TRAINING

MEDIA EDUTAMA INDONESIA 4-6 OKTOBER 2

224 WORKSHOP GLOBAL TRADE FINANCE
GLOBAL TRADE FINANCE WORKSHOP

GLOBAL  STRATEG IC 
CONSULTING

5-6 OKTOBER 1

225 PELATIHAN CLEAN OPINION VERSUS CLEAN FRAUD
CLEAN OPINION VERSUS CLEAN FRAUD TRAINING

FKSPI 4 OKTOBER 3

226 WORKSHOP MEMAHAMI PERHITUNGAN AKTUARIA PESANGON, 
PENGHARGAAN MASA KERJA UANG PENGGANTI HAK & 
IMPLEMENTASI PSAK 24, IMBALAN KERJA
UNDERSTANDING CALCULATION OF PESANGON ACTUARIES, AWARD 
OF WORK MONEY REPLACEMENT RIGHTS & IMPLEMENTATION 
OF PSAK 24, WORK BENEFITS WORKSHOP

R ISK  MANAGEMENT 
INTERNATIONAL

14 OKTOBER 
2017

1

227 SEMIINAR EMPLOYE & INDUSTRIAL RELATION
 EMPLOYE & INDUSTRIAL RELATION SEMINAR

INTIPESAN 1 1  -  1 2 
OKTOBER 2017

2
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

228 SEMINAR ECONOMIC AND BANKING OUTLOOK
ECONOMIC AND BANKING OUTLOOK SEMINAR

LPPI 05 OKTOBER 
2017

2

229 RAHASIA BANK SETELAH PERPU NO. 1 TAHUN 2017 TEMTANG 
AKSES INFORMASI KEUANGAN UNTUK KEPENTINGAN PERPAJAKAN
SECRET OF BANK AFTER PERPPU NO. 1 YEAR 2017 ON FINANCIAL 
INFORMATION ACCESS TO TAX INTERESTS

LEGAL BUSINESS INDONESIA 
(LBI)

1 9  -  2 0 
OKTOBER 2017

3

230 KEWAJIBAN PAJAK BANK DAERAH PASCA TAX AMNESTY POST 
TAX AMNESTY BANK TAX LIABILITIES

ASBANDA 1 1  -  1 2 
OKTOBER 2017

2

231 WORKSHOP COMPETENCY DEVELOPMENT AND ASSESMENT 
CENTER

GML 1 8  -  1 9 
O K T I O B E R 
2017

3

232 PELATIHAN ORACLE SOLARIS 10 OPERATING SYSTEM ESSENTIALS
ORACLE SOLARIS 10 OPERATING SYSTEM ESSENTIALS TRAINING

INXINDO JOGJA 1 6  -  2 0 
OKTOBER 2017

4

233 WORKSHOP IFRS 9 (PSAK 71) : CREDIT RISK MODEL RISK MANAGEMENT GUARD 1 8  -  1 9 
OKTOBER 2017

1

234 SOSIALISASI KETENTUAN BANK UMUM
SOCIALIZATION OF PROVISIONS OF COMMERCIAL BANKS

OJK 1 0 -  1 1 
OKTOBER 2017

2

235 PELATIHAN PROFIL RISIKO TERINTEGRASI - Tingkat Kesehatan 
Bank Konsolidasi NPL
INTEGRATED RISK PROFILE TRAINING - Bank NPL Consolidated 
Health Level

RISK MANAGEMENT GUARD 2 5  -  2 6 
OKTOBER 2017

3

236 PELATIHAN BASIC TREASURY 
BASIC TREASURY TRAINING

LPPI 1 6  -  2 7 
OKTOBER 2017

1

237 KONSINYERING PENYUSUNAN BPP HUMAN CAPITAL
PREPARATION OF BPP HUMAN CAPITAL CONSIGNERING

ASBANDA 2 6  -  2 7 
OKTOBER 2017

1

238 WORKSHOP PENGUATAN EKONOMI HAJI DALAM PEREKONOMIAN 
DAERAH
WORKSHOP OF HAJI ECONOMIC STRENGTHENING IN REGIONAL 
ECONOMY

ASBANDA 2 8  -  2 9 
OKTOBER 2017

2

239 BANK GARANSI
BANK GUARANTEE

ONE POINT INDONESIA 7 - 8 OKTOBER 30

240 IN HOUSE TRAINING MEMAHAMI AKAD SYARIAH MMQ-IMBT-IMFZ 
DAN CARA PENERAPAN DALAM PRODUK PEMBIAYAAN SYARIAH
IN HOUSE TRAINING UNDERSTANDING AKAD SYARIAH MMQ-
IMBT-IMFZ AND HOW TO APPLY IN SHARIA FINANCING PRODUCT

ONE POINT INDONESIA 1 9  - 2 0 
OKTOBER

85

241 APLIKASI PROFIL RISIKO CABANG VERSI 2
PROFILE OF VISION BRANCH RISK 2 APPLICATIONS

INTERNAL BANK JATIM 1 - 6 OKTOBER 120

242 SOSIALISASI DAN REKON PAJAK
SOCIALIZATION AND TAX RECONSTRUCTIONS

INTERNAL BANK JATIM 26-27 OKT 100

243 PELATIHAN 10 CABANG DEVISA
10 DEVISA BRANCH
OFFICE CHANNELING TRAINING

INTERNAL BANK JATIM 2 - 3 OKTOBER 10

244 OFFICE CHANNELING INTERNAL BANK JATIM 1 9  -  2 0 
OKTOBER 

78

245 UJIAN ISEB-ISTOB INTERNATIONAL CERTIFIED SOFTWARE TESTING 
: FOUNDATION LEVEL - MASTERING SERIES (CTFL)
ISEB-ISTOB INTERNATIONAL CERTIFIED SOFTWARE TESTING TEST: 
FOUNDATION LEVEL - MASTERING SERIES (CTFL)

ANDALAN TEKNOLOGI 
INFORMASI

30-Nov-17 2

246 PELATIHAN PENGELOLAAN TUGAS AUDIT
AUDIT TEST MANAGEMENT TRAINING

PUSAT PENGEMBANGAN 
AKUTANSI & KEUANGAN

6  -  1 6 
NOVEMBER 
2017

2

247 WORKSHOP AXPEK HUKUM DAN PROSEDUR KEPAILITAN 
IDENTIFIKASI DAMPAK KEPAILITAN BAGI DEBITUR DAB KREDITUR
THE WORKSHOP OF LEGAL AXPECT AND THE IDEAS PROCEDURES 
OF IDENTIFICATION OF THE IMPACT OF THE KEPAILITAN FOR THE 
DEBTOR OF DURING CREDITUR

INFOBANK INSTITUTE 0 2  -  0 3 
NOVEMBER 
2017

1

248 MUKERNAS DAN KONFERENSI NASIONAL II FKSPI TAHUN 2017
NATIONAL MUKERNAS AND CONFERENCE II FKSPI YEAR 2017

IAIB 0 8  -  1 0 
NOVEMBER 
2017

2

249 PELAPORAN RIK EVENT PADA APLIKASI LOSS EVENT DATABASE (LED)
REPORTING RIK EVENT ON LOSS EVENT DATABASE (LED) 
APPLICATIONS

INTERNAL BANK JATIM 25-Nov 48
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NUMBER

250 PEMBEKALAN MATERI DALAM RANGKA UJI SERTIFIKASI 
KEPATUHAN LEVEL 2
MATERIAL DEVELOPMENT IN TEST RESULTS OF LEVEL 2 
COMPLIANCE CERTIFICATION

FKDKP 0 1  -  0 3 
NOVEMBER 
2017

2

251 PEMBIAYAAN SINDIKASI
FINANCING OF SINDICATION

ONE POINT INDONESIA 2 3  -  2 4 
NOVEMBER 
2017

3

252 TREASURY MANAGEMENT FOR BANKING M- KNOWS CONSULTING 0 9  - 1 0 
NOVEMBER 
2017

1

253 PELATIHAN SALARY ADJUSTMENT- PENYESUAIAN UPAH TAHUNAN
TRAINING SALARY ADJUSTMENT- ANNUAL INSTITUTE ADJUSTMENT

HRD FORUM 18 NOVEMBER 
2017

2

254 CERTIFIED INTERNAL AUDITOR YPIA 1 3  -  2 4 
NOVEMBER 
2017

1

255 PELATIHAN IMBT,IMFZ,MMQ UNTUK MULTIGUNA DAN USAHA 
MIKRO
IMBT TRAINING, IMFZ, MMQ FOR MULTIPLAY AND MICRO BUSINESS

IQTISHAD CONSULTING 08 NOVEMBER 
2017

2

256 TRAINING BREVET A DAN B
TRAINING BREVET A AND B

ASBANDA 1 3  -  1 7 
NOVEMBER 
2017

1

257 PELATIHAN PENYELAMATAN KREDIT MENGGUNAKAN CESSIE 
& AYDA
CREDIT SAVING TRAINING USING CESSIE & AYDA

INFOBANK 1 6 - 1 7 
NOVEMBER

2

258 PELATIHAN AUDITING ELECTRONIC BANKING SERVICE
AUDITING ELECTRONIC BANKING SERVICE TRAINING

NAYOTTAMA 1 3 - 1 5 
NOVEMBER

2

259 PELATIHAN GLOBAL TREASURY MANAGEMENT - INTERMEDIATE 
CLASS
GLOBAL TREASURY MANAGEMENT - INTERMEDIATE CLASS 
TRAINING

LENTERA PRO 2 1 - 2 3 
NOVEMBER

2

260 PELATIHAN CARA MUDAH MEMERIKSA DOKUMEN BERDASARKAN 
LETTER OF CREDIT

GLOBAL  STRATEG IC 
CONSULTING

2 3 - 2 4 
NOVEMBER

2

261 SEMINAR NASIONAL "POLITICAL ECONOMY OUTLOOK DI 
TAHUN 2018 -2019 : MASA DEPAN CONSUMER BANKING DI 
ERA DISRUPSI"
HOW TO EASY CHECKING DOCUMENTS BASED ON LETTER OF 
CREDIT TRAINING
NATIONAL SEMINAR “POLITICAL ECONOMY OUTLOOK IN 
YEAR 2018 -2019: THE FUTURE OF BANKING CONSUMER IN 
ERA DISCRIVED”

CONSUMER BANKING SCHOOL 22-Nov 4

262 PELATIHAN & UJIAN SERTIFIKASI TREASURY DEALER LEVEL BASIC
TRAINING & TREASURY DEALER LEVEL BASIC CERTIFICATION TEST

ACI - LSPP 25 NOVEMBER 
D A N  2 
DESEMBER

3

263 RAKERNAS DAN SEMINAR : PERAN DEWAN KOMISARIS PADA 
TRANSFORMASI BPD DI ERA DISRUPTIVE INNOVATION AND 
TECHNOLOGY

FKDKP 2 0 - 2 2 
NOVEMBER

4

264 PELATIHAN BLOOMBERG - BANK PEMBANGUNAN SELURUH 
INDONESIA
BLOOMBERG TRAINING - ALL INDONESIA DEVELOPMENT BANK

BLOOMBERG 2 3 - 2 4 
NOVEMBER

1

265 PELATIHAN SUB BRANCH MENAGER PROGRAM
TRAINING SUB BRANCH MANAGER PROGRAM

LPPI 2 0 - 3 0 
NOVEMBER

2

266 PELATIHAN PENGELOLAAN KINERJA LEMBAGA KEUANGAN 
SHARIA BANKING“BUSINESS RISK ANALYSIS AND ACADUATE 
SIGNIFICANT MITIGATION” TRAINING

ASBANDA 2 2 - 2 3 
NOVEMBER

3

267 PELATIHAN PERBANKAN SYARIAH "ANALISA RISIKO BISNIS DAN 
MITIGASI PENYELUNDUPAN AKAD"
SHARIA BANKING TRAINING “BUSINESS RISK ANALYSIS AND 
ACADUATE SIGNIFICANT MITIGATION”

LEADERSHIP NASIONAL 2 3 - 2 4 
NOVEMBER

2

268 PELATIHAN THOMSON REUTERS EIKON BASIC AND DATASTREAM
THOMSON REUTERS EIKON BASIC AND DATASTREAM TRAINING

THOMSON REUTERS 14 DESEMBER 3

269 SEMINAR NASIONAL KEARSIPAN
THE NATIONAL SEMINAR OF ARCHIVING

OJK 5 DESEMBER 1
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NO. JUDUL | TITLE LEMBAGA | ORGANIZERS WAKTU
TIME (2017)

JUMLAH
NUMBER

270 PELATIHAN OUTSOURCING, PERJANJIAN KERJA, ASPEK HUKUM 
HUBUNGAN KERJA
OUTSOURCING TRAINING, WORK AGREEMENT, LEGAL ASPECT 
OF LABOR RELATION

FRESH CONSULTANT 5-7 DESEMBER 1

271 PELATIHAN RISK MODELLING IN FINANCIAL INSTITUTION
RISK MODELLING IN FINANCIAL INSTITUTION TRAINING

ITB BANDUNG 5-6 DESEMBER 2

272 SEMINAR ARAH KEBIJAKAN ANTI PENCUCIAN UANG DAN 
PENCEGAHAN PENDANAAN TERORIS (APU PPT) SERTA PERLINDUNGAN 
KONSUMEN DI SEKTOR PERBANKAN
SEMINAR DIRECTION OF ANTI MONEY LAUNDERING AND 
TERRORIST TERMINAL PREVENTION (APU PPT) AND CONSUMER 
PROTECTION IN THE BANKING SECTOR

FKDKP 7 DESEMBER 1

273 PELATIHAN KUPAS TUNTAS IMPLEMENTASI PSAK 71 (IFRS 9) 
DI PERBANKAN
TRANSFER OF BLENDING IMPLEMENTATION OF SFAS 71 (IFRS 9) 
IN BANKING TRAINING

NAYOTTAMA 1 4 - 1 5 
DESEMBER

4

274 PELATIHAN TREASURY MANAGEMENT
TREASURY MANAGEMENT TRAINING

LENTERA PRO 1 3 - 1 5 
DESEMBER

2

275 PELATIHAN KIAT DAN STRATEGI PENETAPAN HPS DAN TATACARA 
PELAKSANAAN SWAKELOLA DALAM PENGADAAN BARANG/
JASA PEMERINTAH YANG AMAN & KONSTITUSIONAL TERHINDAR 
DARI TINDAK PIDANA KORUPSI
TIPS AND STRATEGIES OF HPS DETERMINATION AND PROCEDURES 
OF SWAKELOLA IMPLEMENTATION IN PROCUREMENT OF SECURE 
& CONSTITUTIONAL GOODS AND GOVERNMENT SERVICES / 
GOODS FROM CORRUPTION CRIMINAL ACT TRAINING

ISTIQOMAH STUDY CENTER 7-8 DESEMBER 2

276 IMPLIKASI PEMBERLAKUAN PSAK 72 "PENDAPATAN DARI 
KONTRAK DENGAN PELANGGAN" TERHADAP PELAPORAN 
KEUANGAN KORPORASI
IMPLICATION OF COMPULSORY ENFORCEMENT SFAS 72 
“REVENUE FROM CONTRACT WITH CUSTOMERS” TO CORPORATE 
FINANCIAL REPORTING

RMI 9 DES 1

277 PROGRAM KHUSUS SERTIFIKASI TREASURY DEALER-LEVEL BASIC
SPECIAL PROGRAM OF TREASURY DEALER-LEVEL BASIC 
CERTIFICATION

LSPP 2 DES 3

278 MENGELOLA DAN MENGUKUR RISIKO KREDIT (CREDIT SCORING, 
MIGRATION ANALYSISI, CREDIT PORTOFOLIO MODEL"
MANAGING AND MEASURING CREDIT SCORING, MIGRATION 
ANALYSIS, CREDIT PORTFOLIO MODEL “

 NAYOTTAMA  28-29 DES 2

279 MARKETING STRATEGY & COMMUNICATION  EXPERT  1 3 - 1 5 
DESEMBER 

2

280 HR EXPO HRM STRATEGIS FOR THE CONTINUITY AND SUSTAINBILITY 
OF ORGANIZATION TO FACE BUSINESS COMPETITION

 INTIPESAN   13-14 DES 2

281 INDONESIA RISK MANAGEMENT OUTLOOK 2018 LPPI 7 DESEMBER 3

282 SELLING SKILL SYARIAH ONE POINT INDONESIA 19 - 22 DES 33
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PROGRAM STRATEGIS SDM 2017

Selama tahun 2017, Divisi Human Capital telah 
mengimplementasikan rangkaian program strategis SDM 
untuk memenuhi kebutuhan  bisnis dan organisasi bank. 
Program strategis SDM yang dilaksanakan tahun 2017, 
antara lain:
1. Portal SDM;
2. e-learning;
3. KPI Scorecard;
4. Talent Management;
5. Grading System;
6. Work Load Analysis;
7. Reward and Punishment System;
8. Budaya Kerja.

RENCANA PENGEMBANGAN SDM 2018

Bank telah mempersiapkan rencana pengembangan SDM 
2018 untuk mempersiapkan seluruh SDM Bank Jatim 
secara lebih baik dalam menghadapi tantangan bisnis yang 
semakin kompetitif dan kebutuhan Bank yang semakin 
meningkat. Bentuk program pengembangan SDM yang 
akan dilaksanakan tahun 2018, yaitu:
1. Talent Pool;

Memiliki ketersediaan calon pemimpin yang potensial.
2. Succession Planning;

Program pengembangan karir bagi calon pemimpin 
yang potensial.

3. e-Human Capital;
Digitalisasi sistem administrasi umum dan portal 
informasi pegawai.

4. Man Power Planning & Workload Analysis;
Proses mengidentifkasi, mengevaluasi, dan merencanakan 
pemenuhan kebutuhan SDM.

HUMAN RESOURCE STRATEGIC PROGRAM 2017

In 2017, Human Capital Division implemented a set of human 
resource strategic programs to fulfill both the business and 
bank organization’s needs. These human resource strategic 
programs include:

1. Human Resource Portal;
2. E-learning;
3. KPI Scorecard;
4. Talent Management;
5. Grading System;
6. Work Load Analysis;
7. Reward and Punishment System;
8. Corporate Culture.

HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT PLAN 2018

Bank Jatim has prepared the human resource development 
plan for 2018 with a goal to prepare all Bank Jatim human 
resources better in facing more competitive business 
challenges and increasing Bank demands. The human 
resource development program in 2018 will come in forms of:

1. Talent Pool;
 Having potential future leaders.
2. Succession Planning;
 Career development program for potential future 

leaders.
3. e-Human Capital;
 Public administration system digitalization and employee 

information portal.
4. Man Power Planning & Workload Analysis;
 Identification, evaluation, and human resource needs 

planning process.
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KEBIJAKAN TEKNOLOGI INFORMASI 
Information Technology Policy

Teknologi Informasi (TI) sebagai salah satu tool 
utama penunjang bisnis menjadi hal yang penting 
untuk menunjang pencapaian Business Goals. 
Untuk mendapatkan manfaat yang optimal 
dari penggunaan TI, alignment (keselarasan) 
antara Business Strategy dengan IT (Information 
Technology Strategy) adalah hal yang sangat 
penting untuk dijaga.

Bank Jatim berkomitmen untuk membangun Divisi 
Teknologi Informasi yang kuat dan handal dengan 
melakukan perubahan struktur organisasi Divisi 
Teknologi Informasi agar lebih fleksibel dalam 
memberikan dukungan terhadap operasional 
Bank serta menyesuaikan dengan organisasi 
Bank yang dinamis.

Dalam rangka meningkatkan efisiensi kegiatan operasional 
dan mutu pelayanan kepada nasabahnya, Bank Jatim dituntut 
untuk mengembangkan strategi bisnis Bank antara lain 
dengan memanfaatkan kemajuan Teknologi Informasi (TI). 
Perkembangan bisnis yang cepat, ditunjang oleh perubahan 
teknologi yang tidak kalah cepatnya, menyebabkan perlunya 
penyelarasan (alignment) yang kuat antara strategi Teknologi 
Informasi (TI) sebagai pendukungnya. Suatu rencana strategi 
TI meliputi banyak aspek, termasuk didalamnya aspek-aspek 
arsitektur teknologi, roadmap untuk implementasinya, serta 
standar-standar pendukungnya.

Information Technology (IT) as one of the leading 
instruments in backing-up business became more 
essential to achieve Business Goals. To obtain 
optimum benefits from the use of IT, alignment 
between Business Strategy and IT (Information 
Technology Strategy) is critical to maintain.

Bank Jatim is committed to creating a stable and 
reliable IT Division by conducting changes to its 
organizational structure to be more flexible in 
supporting Bank operational activities as well to 
adjust Bank’s dynamic organization

To improve operational activities efficiency and service 
quality to its customers, Bank Jatim is required to develop 
business strategy, among others, by exploiting Information 
Technology (IT) advancement. The rapid and dynamic business 
development, supported by technological changes that are 
equally rapid, resulted in need of solid alignment between 
the Information Technology (IT) strategies as its supporter. 
An IT strategy plan will encompass many aspects, including 
technology designs, a roadmap for its implementation, as 
well as its supporting standards.

BUSINESS
STRATEGY

Internal Factor

IT
Strategy

Alig
n

(Selara
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Compliances

Business Goal
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dan Lembaga 
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Persaingan yang ketat pada bisnis perbankan menyebabkan 
setiap bank harus lebih berhati-hati dalam menentukan 
strategi bisnisnya. Selain faktor internal, aturan/regulasi yang 
harus dipenuhi, serta kompetitor (bank lain), perbankan 
juga mendapat pesaing baru dari perusahaan non-bank 
(misalnya untuk layanan e-money dan remittance). Hal 
lain yang perlu diperhatikan adalah Trend Perbankan dan 
Teknologi, misalnya Financial Technology, yang merupakan 
inovasi dalam layanan keuangan. 

Bank Jatim adalah salah satu Bank komersial yang mengandalkan 
pengelolaan TI untuk menentukan keberhasilan Bank dalam 
menghasilkan suatu informasi yang lengkap, akurat dan 
konsisten sehingga dapat mendukung proses pengambilan 
keputusan dan operasional bisnis Bank

TATA KELOLA TEKNOLOGI 
INFORMASI
Information Technology Governance

Kebijakan Tata Kelola TI bertujuan untuk menyediakan suatu 
panduan tata kelola TI bagi stakeholders ketika melakukan 
evaluasi, memberi arahan dan memantau penggunaan TI 
dalam Bank Jatim. Selain itu, kebijakan ini disusun untuk 
memastikan keselarasan antara rencana bisnis dan rencana 
TI, serta keselarasan antara operasional TI dengan operasional 
Bank Jatim. Kebijakan ini mendukung penggunaan TI yang 
efektif dan efisien dengan:

1. Meyakinkan Stakeholders (termasuk pemegang saham, 
Divisi Non TI, dan pihak penyedia jasa) bahwa kebijakan 
ini memberikan panduan dalam mengelola TI Bank Jatim.

2. Memberikan informasi mengenai penyelenggaraan TI 
di lingkungan Bank Jatim.

3. Menyediakan acuan untuk penyelenggaraan dan 
evaluasi Tata Kelola TI Bank Jatim.

Dalam persaingan bisnis perbankan, Bank Jatim memiliki visi 
untuk menjadi Bank yang sehat berkembang secara wajar 
serta memiliki manajemen dan sumber daya manusia yang 
profesional. Untuk mendukung hal tersebut, Divisi TI Bank 
Jatim memiliki salah satu strategi “Penguatan pada Tata 
Kelola dan Perangkat Manajemen Pendukungnya untuk 
pengelolaan IT dan Informasi”.

Fierce competition in the banking business is causing every 
bank to be more careful in determining its business strategy. 
In addition to internal factors, regulation and competitor 
(other banks), banking business also got new competitors 
from non-bank companies (for example e-money and 
remittance services). Another thing that requires special 
attention is banking and technology trend, for example, 
Financial Technology, which is the newest innovation in 
financial services.

Bank Jatim is one of the commercial banks that rely on IT 
management for determine to compile a complete, accurate, 
current, complete, accurate and consistent information so 
that it can help in decision-making process and business 
operations.

IT Governance Policy aims to provide IT governance guideline 
for stakeholders to conduct an evaluation, provide direction 
and monitor the use of IT in Bank Jatim. Additionally, the 
policy was developed to ensure conformity between business 
and IT plans, as well as conformity between IT and Bank 
Jatim operational activities. This policy supports the effective 
and efficient use of IT by:

1. Convincing Stakeholders (including shareholders, Non-IT 
Division, and service providers) that this policy provides 
guidance on managing Bank Jatim’s IT.

2. Providing information regarding IT implementation in 
Bank Jatim’s sphere.

3. Providing references for Bank Jatim’s IT Governance 
implementation and evaluation.

In banking business competition, Bank Jatim has the vision to 
become a sound bank that develops appropriately and has 
professional management and human resources. To support 
it, IT Division has a strategy. The strategy is “Strengthening 
the Governance and Instrumental Management Tools for 
IT and Information Management.”
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Dalam melakukan kajian dan analisis atas Tata Kelola TI 
Bank Jatim, kami menggunakan beberapa standar acuan 
umum sebagai referensi dalam penyusunan laporan ini, 
khususnya referensi yang digunakan di industri perbankan. 
Berikut referensi yang kami gunakan sebagai acuan, yaitu: 
 
• Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 38/

POJK.03/2016 mengenai Penerapan Manajemen 
Risiko dalam Penggunaan Teknologi Informasi oleh 
Bank Umum, akan menjadi salah satu referensi dalam 
melakukan Risk Assessment dan Compliance Review 
yang digunakan dalam penugasan ini.

• Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan (SEOJK) No. 21/
SEOJK.03/2017 mengenai Penerapan Manajemen Risiko 
dalam Penggunaan TI oleh Bank Umum,yang terbagi 
ke dalam 9 bab sebagai berikut:

 º Bab I : Manajemen 
 º Bab II : Pengembangan dan Pengadaan
 º Bab III : Operasional Teknologi Informasi
 º Bab IV : Jaringan Komunikasi
 º Bab V : Pengamanan Informasi
 º Bab VI : Business Continuity Plan
 º Bab VII : Layanan Perbankan Elektronik
 º Bab VIII : Pengguna Pihak Penyedia Jasa Teknologi 

Informasi
 º Bab IX : Penyediaan Jasa Teknologi Informasi Oleh Bank

• Control Objectives for Information and related Technology 
(COBIT) 5.0 sebagai salah satu framework IT Governance 
yang memiliki IT Strategic Plan yang selaras (align) 
dengan strategi bisnis.mengenai Pedoman Maturity 
Level Assessment terhadap 37 proses kontrol Teknologi 
Informasi dengan melakukan penilaian maturity attribute 
masing-masing kontrol pada 5 (lima) domain yaitu:

 º Align, Plan and Organize (APO)
 º Build, Acquire and Implement (BAI)
 º Deliver, Service and   Support (DSS)
 º Monitor, Evaluate and Assess (MEA)
 º Evaluate, Direct and Monitor (EDM)

In conducting Bank Jatim IT Governance study and analysis, 
we some common reference standards as refrences in the 
preparation of the report general reference standards as 
reference in the preparation of this report, in particular 
references used in the banking industry. Some of the 
references that we use are:
• Financial Service Authority Regulation (POJK) No. 38 / 

POJK.03 / 2016 regarding the Implementation of Risk 
Management in the use of Information Technology 
by Commercial Banks, will be one of the references in 
conducting Risk Assessment and Compliance Review 
used in this assignment.

• Financial Services Authority Circular Letter (SEOJK) No. 
21 / SEOJK.03 / 2017 on the Implementation of Risk 
Management in the Use of IT by Commercial Banks, 
which divided into nine chapters as follows:

 º Chapter I: Management
 º Chapter II: Development and Procurement
 º Chapter III: Information Technology Operational
 º Chapter IV: Communication Network
 º Chapter V: Information Security
 º Chapter VI: Business Continuity Plan
 º Chapter VII: Electronic Banking Services
 º Chapter VIII: User of the Information Technology 

Service Provider
 º Chapter IX: Provision of Information Technology 

Services By Bank

• Control Objectives for Information and Related 
Technology (COBIT) 5.0 as one of the IT Governance 
frameworks that have an IT Strategic Plan that aligned 
with business strategy. Regarding the Maturity Level 
Assessment Guidance to 37 Information Technology 
Control Processes by assessing the maturity attribute 
of each control on 5 (five) domains:

 º Align, Plan and Organize (APO)
 º Build, Acquire and Implement (BAI)
 º Deliver, Service and Support (DSS)
 º Monitor, Evaluate and Assess (MEA)
 º Evaluate, Direct and Monitor (EDM)
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PROGRAM TEKNOLOGI INFORMASI 2017
2017 Information Technology Program 

Sebagai langkah antisipatif dalam mempersiapkan kemandirian 
Bank menuju perkembangan bisnis Bank yang semakin 
cepat dan variatif, manajemen Bank melakukan perubahan 
struktur organisasi guna penguatan organisasi TI. Bank 
Jatim melakukan pengkinian kebijakan dan prosedur dalam 
pengelolaan organisasi TI sehingga lebih terkontrol dan 
mampu bersaing untuk setiap layanan yang diberikan. 
Bank juga telah melakukan assessment secara detail terkait 
kebutuhan personil dan kompetensi yang harus dipenuhi 
sebagai personil TI.

Bank Jatim menyadari bahwa pesatnya pertumbuhan 
layanan bisnis harus diimbangi dengan pengelolaan risiko 
yang baik. Dengan meningkatnya risiko yang akan dihadapi, 
Bank perlu memiliki manajemen risiko yang terpadu untuk 
melakukan identifikasi, pengukuran, pemantauan dan 
pengendalian risiko terkait TI.

Sepanjang tahun 2017, Divisi Teknologi Informasi telah 
mengembangkan beberapa layanan inovatif guna mendukung 
pertumbuhan bisnis dan revenue Bank, diantaranya:

• Network Monitoring System merupakan Aplikasi 
Infrastruktur Jaringan untuk melakukan monitoring 
dan manajemen perangkat jaringan Bank Jatim.

• Implementasi Standar Nasional Teknologi Kartu berbasis 
Chip sesuai Surat Edaran Bank Indonesia No. 17/52/
DKSP tanggal 30 Desember 2015 perihal mplementasi 
Standar Nasional Teknologi Chipdan Penggunaan 
Personal Identification Number Online 6 (Enam)  
Digit untuk Kartu ATM dan/atau  Kartu  Debet yang 
Diterbitkan di Indonesia.

• Penambahan Lisensi Anti Virus untuk melindungi 
komputer/laptop pegawai Bank Jatim dari virus dan 
malware.

• Layanan Host to Host, kerjasama Bank Jatim dengan 
beberapa institusi yang memberikan kemudahan dalam 
transaksi pembayaran. Dengan layanan ini Bank Jatim 
menjalin kerjasama di lingkungan Pendidikan, PLN, 
Pelindo, PDAM, MPN, Telkom, PBB, PKB, PDL, dan 
SISKOHAT.

Diluar program-program besar yang telah dilakukan, Divisi 
Teknologi Informasi juga secara kontinyu memberikan 
dukungan dalam pertumbuhan kantor, penambahan jumlah 
mesin ATM, mesin CDM dan mesin EDC, hingga saat ini 
Bank Jatim telah memiliki 1608 jaringan kantor dengan 
723 mesin ATM, 2 mesin CDM, dan 197 mesin EDC yang 
tersebar diseluruh Jawa Timur dan Jabodetabek.

Menginjak tahun keempat pelaksanaan Rencana Strategis 
Teknologi Informasi 2014-2017, Divisi Teknologi Informasi 
telah men-deliver pencapaian 75% dari total rencana yang 
telah dicanangkan. Sehingga harapan akan kesiapan Teknologi 
Informasi sebagai daya dukung percepatan pengembangan 
layanan bisnis Bank semakin dapat diandalkan.

As an anticipative measure in preparing Bank’s Self-direction 
towards the rapid and varied development of the Bank’s 
business, Bank’s management conducted organizational 
restructuring to strengthen IT organizations. Bank Jatim 
updating the policies and procedures in IT Organization’s so 
that more controlled and competitive for the services. The 
Bank also conducted a detailed assessment of personnels 
needs and competencies that must be met as IT personnel.

Bank Jatim realized that the rapid growth of business 
services must be balanced with good risk management. 
With the increased risks to be faced, the Bank needs to 
have integrated risk management to identify, measure, 
monitor, and control IT-related risks.

Throughout 2017, Information Technology Division has 
developed several innovative services to support Bank’s 
business growth and revenue, which included:

• Network Monitoring System is a Network Infrastructure 
Application to monitor and manage Bank Jatim network 
devices.

• National Standard Chip-based Card Technology 
Implementation in accordance to Bank Indonesia 
Circular Letter No. 17/52 / DKSP dated December 30, 
2015, regarding National Standard Chip-based Card 
Technology Implementation and the Use of 6 (Six) digits 
online Personal Identification Number for ATM cards 
and/or debit cards issued in Indonesia.

• Added Anti-Virus License to protect Bank Jatim 
employees’ computer/laptop from virus and malware.

• Host to Host Service, is a collaboration beetween Bank 
Jatim with some institutions that provide convinience 
in payment transactions. With this services, Bank Jatim 
cooperate with Educational institutions, PLN, Pelindo, 
PDAM, MPN, Telkom, PBB, PKB, PDL, and SISKOHAT.

Other than significant programs that have been conducted, 
IT Division also continuously provided support in office 
growth, addition of ATM, CDM and EDC machines, today 
Bank Jatim has 1608 office networks with 723 ATM, 2 
CDM, and 197 EDC machines throughout East Java and 
Jabodetabek.

In the fourth year of 2014-2017 Information Technology 
Strategic Plan implementation, IT Division has successfully 
achieved 75% of total plan that has been proclaimed. 
Therefore the prospect of IT readiness as a mean to accelerate 
Bank’s business services development is more reliable.
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RENCANA STRATEGIS TEKNOLOGI INFORMASI 2018
2018 Information Technology Strategic Plan

Sebagai upaya melanjutkan pelaksanaan Rencana Strategis 
Teknologi Informasi 2018-2021, Divisi Teknologi Informasi 
pada tahun 2018 telah mencanangkan beberapa program 
kerja, diantaranya rencana pengembangan Sistem Informasi 
Manajemen dan Core Banking Management System.

1. Rencana Pengembangan Sistem Infomasi Manajemen
a. Virtualisasi Server

Sebagai langkah modernisasi perangkat server, 
Divisi Teknologi Informasi Bank Jatim berencana 
untuk mengimplementasikan infrastruktur server 
dengan teknologi virtualisasi. Hal ini diharapkan 
selain mampu mendukung pertumbuhan varian 
layanan bisnis yang cepat, juga mampu memenuhi 
kaidah efisiensi pengadaan infrastruktur dalam setiap 
pengembangan sistem.

b. Aplikasi Datawarehouse, ETL, BI
Divisi Teknologi Informasi juga berkomitmen untuk 
mengembangkan data warehouse yang mampu 
menyajikan informasi yang komprehensif dan 
berguna bagi manajemen dalam memutuskan 
sebuah kebijakan. Hal ini dilakukan untuk mendorong 
kebutuhan pengambilan keputusan yang cepat 
serta proses penyusunan strategi bisnis kedepan 
yang semakin kompetitif.

c. Implementasi Upgrade Aplikasi Switching
Pemenuhan regulasi standar penggunaan kartu 
chip sesuai PBI (NSICCS) dan peningkatan layanan 
bank terkait koneksi untuk sistem transaksi dengan 
pihak ketiga.

d. Mobile Application Development Platform (MADP)
Pengembangan aplikasi yang dapat berjalan pada 
banyak sistem operasi dan sebagai media komunikasi 
antara switching dengan Core Banking System.

e. Sistem Pajak Smart Customer
Layanan Smart Payment dengan konten payment 
atau transaksi dengan kantor pemerintah daerah 
(Pemda) maupun pihak ketiga non-pemda yang 
sudah terhubung dengan Bank Jatim.

f. Bank Jatim Teknologi Finansial
Layanan sistem e-commerce terpadu yang menjual 
barang-barang produksi UMKM Jawa Timur yang 
terintegrasi dengan channel payment Bank Jatim.

As an effort to continue 2018-2021 Information Technology 
Strategic Plan implementation, in 2018 IT Division has launched 
several work programs, including Management Information 
and Core Banking Management System development plan.

 
1. Management Information System Development Plan

a. Server Virtualization
As a step to modernize server devices, Bank Jatim IT 
Division planned to implement server infrastructure 
with virtualization technology. That is expected in 
addition to being able to support the rapid growth 
of business service variants, will also able to meet 
the rules of infrastructure procurement efficiency 
in all system development.

b. Datawarehouse, ETL, BI Applications
IT Division is also committed to developing a data 
warehouse that able to present comprehensive 
and useful information to management in deciding 
on a policy. This was carried-out to encourage the 
necessity of rapid decision making and preparation 
of business strategies process that became more 
competitive.

c. Switching App Upgrade Implementation
In compliance with Bank Indonesia National Standard 
Indonesia Chip Card Specification (NSICCS) Regulation 
and improvement of bank services related to connection 
for transaction systems with the third parties.

d. Mobile Application Development Platform (MADP)
Development of applications that able to run in many 
operating systems and as a means of communication 
of switching with Core Banking System.

e. Smart Customer Tax System
Smart Payment service with paid content or transaction 
with regional government office (Pemda) or non-
local government third party that already connected 
with Bank Jatim.

f. Bank Jatim Financial Technology
Integrated e-commerce system service that sells East 
Javanese UMKM goods that 5integrated with Bank 
Jatim payment channel.
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2. Core Banking Management System
Sesuai dengan inisiatif RSTI 2014 – 2017, pada 
bagian Core Banking System (CBS) yang mengusulkan 
penerapan model DC – DC swing, Divisi Teknologi 
Informasi akan terus melakukan upaya konfigurasi 
untuk memenuhi inisiatif tersebut di tahun 2018. 
Salah satu faktor yang perlu diperhatikan dalam 
penerapan inisiatif ini adalah kesiapan aplikasi Core-
Banking System (CBS) dan kesetaraan infrastruktur 
surrounding application di kedua sisi (DC dan DRC).

Selain penerapan model DC–DC swing, Divisi TI 
juga sedang mengarah ke persiapan pengelolaan 
Core-Banking secara swakelola dalam beberapa 
waktu ke depan dengan beberapa persiapan seperti 
pengadaan mesin Host Computer AS/400 dan 
pengembangan Data Center.

Selain menyiapkan program strategis Bank, Divisi Teknologi 
Informasi juga berperan aktif dalam membantu persiapan 
spin off Unit Usaha Syariah menjadi Bank Jatim Syariah 
mencakup aspek-aspek People, Process, Technology, and 
information.

2. Core Banking Management System
In accordance with 2014 - 2017 RSTI initiative, at the 
Core Banking System (CBS) section which proposed 
the adoption of DC-DC swing model, IT Division 
will continue to conduct configuration efforts to 
meet the initiative by 2018. One of the factors 
to be considered in implementing the initiative is 
Core-Banking System (CBS) applications readiness 
and the equivalence of surrounding application 
infrastructures on both sides (DC and DRC).

In addition to DC-DC swing model implementation, 
IT Division is also aimed to Core-Banking self-
management preparation in the foreseeable future 
with several qualifications such as Host Computer 
AS / 400 engines procurement and Data Center 
development.

Also in addition to preparing Bank’s strategic program, IT 
Division also plays an active role in assisting the preparation 
of spin-off of Sharia Business Unit into Bank Jatim Syariah 
which covered People, Process, Technology, and information 
aspects.
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SEGMEN KREDIT KONSUMER
Consumer Loan Segment

KREDIT KONSUMTIF

Kredit Konsumtif adalah kredit yang diberikan kepada 
debitur baik yang berpenghasilan tetap maupun yang tidak 
berpenghasilan tetap, yang digunakan untuk keperluan 
Konsumtif.

Berdasarkan komposisi, Kredit Multiguna memberikan 
kontribusi terbesar hingga mencapai 84,42% diikuti dengan 
Kredit Properti sebesar 6,96% dan Kredit Pegawai sebesar 
8,62% dari jumlah Kredit Konsumtif posisi 31 Desember 2017.

Jumlah Kredit Konsumtif posisi 31 Desember 2017 terealisasi 
sebesar Rp21.788.895 juta, meningkat Rp2.335.984 juta atau 
12,01% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp19.452.911 
juta yang terdiri dari Kredit Multiguna, Kredit Al Mabrur, 
Kredit Pegawai, Kredit Sertifikasi Tanah, dan Kredit Properti. 
Peningkatan tersebut ditopang oleh Peningkatan Kredit 
Multiguna, Kredit Pegawai dan Kredit Properti dimana 
masing-masing meningkat sebesar Rp1.286.177 juta atau 
7,52%, Rp914.321 juta atau 94,91% dan Rp135.905 juta 
atau 9,84%.

PENYALURAN KREDIT KONSUMTIF 201

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Multiguna 18.393.674 84,42% 17.107.497 1,286,177 7,52% Multiguna

Al Mabrur 413 0,00% 978 -565 -57,73% Almabrur

Kredit Pegawai 1.877.709 8,62% 963.389 914,321 94,91% Kredit Pegawai

Sertifikasi Tanah 148 0,00% - 148 0,00% Sertifikasi Tanah

Kredit Properti 1.516.951 6,96% 1.381.047 135,905 9,84% Kredit Properti

JUMLAH 21.788.895 100,00% 19.452.911 2,335,984 12,01% TOTAL

KOMPOSISI  KREDIT KONSUMTIF
Consumer Loan Composition

84,42% 0,00% 8,62% 0,00% 6,96%

Multiguna Al Mabrur Kredit
Pegawai

Sertifikat
Tanah

Kredit
Properti

Consumer Loan

The consumer loan is a credit facility provided to the debtor 
with fixed and non-fixed income for consumer needs.

Based on the composition, Multiguna Loan shared the 
largest contribution to 84,42 % followed by 6,96% Property 
Loan and 8,62% Employee Loan from total Consumer Loan 
booked as of December 31, 2017.

As of December 31, 2017, the total of Consumer Loan 
achieved Rp21,788,895 million, increased Rp2,335,984 
million or 12.01% from Rp19,452,911 million booked 
in 2016 comprising of Multiguna Loan, Al Mabrur Loan, 
Employee Loan, Land Certification Loan and Property Loan. 
The growth was underpinned by increasing Multiguna Loan, 
Employee Loan and Property Loan with Rp1,286,177 million 
or 7.52%, Rp914,321 million or 94.91 % and Rp135,905 
million or 9.84% growth, respectively.

Consumer Loan Distribution 2017
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(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

Multiguna 227,724 233,663 -5,939 -2,54% Multiguna

Al Mabrur 33 79 -46 -58,23% Al Mabrur

Kredit Pegawai 4,028 3.206 822 25,64% Kredit Pegawai

Sertifikasi Tanah 1 - 1 0,01% Sertifikasi Tanah

Kredit Properti 7,918 7.526 392 5,21% Kredit Properti

JUMLAH 239,704 244.474 -4,77 -1,95% TOTAL

KREDIT KONSUMTIF
Consumer Loan

21.788.895

2017

19.452.911

2016

Dalam Jutaan Rupiah | Toyal Personnel

Berdasarkan komposisi, kredit multiguna memberikan 
kontribusi terbesar hingga mencapai 84,42% diikuti dengan 
Kredit Properti sebesar 6,96% dan kredit pegawai sebesar 
8,62% dari jumlah kredit konsumtif posisi 31 Desember2017. 
Peningkatan jumlah kredit konsumtif tidak diikuti dengan 
penambahan jumlah debitur, dimana sampai dengan posisi 
31 Desember 2017 jumlah debitur Bank Jatim tercatat 
sebanyak 239.704 debitur, turun  4.770 debitur atau 
1,95% dibanding dengan tahun 2016 sebanyak 244.474 
debitur. Peningkatan jumlah kredit konsumtif lebih banyak 
dari kompensasi kredit multiguna sedangkan penurunan 
jumlah debitur disebabkan adanya pelunasan kredit terutama 
kredit multiguna dan Talangan Al Mabrur dimana masing- 
masing menurun sebesar 5.939 debitur atau 2,54% dan 
46 debitur atau 58,23%.

DEBITUR KREDIT KONSUMTIF

JUMLAH DEBITUR KREDIT KONSUMTIF
Jumlah Debitur

239.704

2017

244.474

2016

Based on the composition, Multiguna loans shared the 
largest contribution to 84.42%, followed by Property Credit 
of 6.96% and employee loans of 8.62% of total consumptive 
loans position 31 December 2017. Increasing the number 
of consumer loans is not followed by the addition of the 
number of debtors, where up to the position of December 
31, 2017, the number of debtor Bank Jatim recorded 
239,704 debtors, down 4,770 debtors or 1.95% compared 
to the year 2016 244,474 debtors. The increase in the 
number of consumer loans is more than the Multiguna loan 
compensation, while the decrease in the number of debtors 
is due to the repayment of loans, especially Multiguna 
loans, and Talangan Al Mabrur, which decreased by 5,939 
debtors or 2.54% and 46 debtors or 58.23%.

Debtor Consumptive Loan
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A. KREDIT MULTIGUNA
 Pemberian kredit di  sektor  konsumtif  dan untuk 

keperluan lainnya selama tidak bertentangan dengan 
peraturan hukum yang berlaku, yang dapat diberikan 
kepada anggota masyarakat yang mempunyai penghasilan 
tetap dan penghasilan lainnya antara lain PNS, CPNS, 
Pegawai dan CAPEG BUMN/BUMD, anggota dan 
pensiunan TNI/POLRI, anggota Legislatif, pegawai 
swasta bonafide, perangkat desa, yayasan, koperasi 
yang gajinya dibayarkan melalui Bank Jatim maupun 
tidak melalui Bank Jatim (telah ada MoU dengan Bank 
Jatim).

 Kredit multiguna posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp18.393.674 juta, naik sebesar Rp1.286.177 juta atau 
7,52% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp17.107.497 
juta, dengan jumlah debitur posisi 31 Desember 2017 
sebanyak  227.724 debitur.

B. KREDIT PROPERTI
 Kredit konsumsi yang diberikan Bank untuk pembelian 

rumah tapak, rumah susun, rumah toko dan/atau rumah 
kantor, termasuk kredit konsumsi beragun rumah tapak, 
rumah susun, rumah toko dan/atau rumah kantor.

 Sumber dana penyaluran Kredit Properti selain dari 
dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari dana APBN 
(Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat) 
yang disalurkan dengan skim Kredit Pemilikan Rumah 
Fasilitas Likuiditas Pembiayaan Perumahan (KPR-FLPP).

 Kredit Properti posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp1.516.951 juta, naik sebesar Rp135.905 juta atau 
9.84% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp1.381.047 
juta yang diikuti oleh kenaikan jumlah debitur sebanyak 
392 debitur atau 5.21% dari 7.526 debitur pada tahun 
2016 menjadi 7.918 debitur.

C. KREDIT SERTIFIKASI HAK ATAS TANAH
 Kredit yang diberikan Bank Jatim kepada Pengusaha 

Mikro dan Kecil secara Kelompok/Koperasi/Badan 
Usaha atau perorangan yang penggunaannya untuk 
meningkatkan hak atas tanah yang bukti kepemilikan 
tanahnya secara hukum tidak ada masalah/sengketa.

 Kredit Sertifikasi Hak Atas Tanah posisi 31 Desember 
2017 sebesar  Rp148 juta atau 0,01% dan dengan 
jumlah 1 (satu) debitur dibandingkan tahun 2016 tidak 
ada penyaluran kredit Sertifikasi Hak Atas Tanah.

D. KREDIT TALANGAN AL MABRUR
 Kredit talangan yang diberikan oleh Bank kepada 

perorangan dan penyelenggara ibadah haji khusus 
untuk keperluan pelunasan Biaya Penyelenggaraan 
Ibadah Haji (BPIH) agar memperoleh porsi sebagai 
jama’ah haji.

 Kredit talangan Al Mabrur posisi 31 Desember 2017 
sebesar Rp413 juta, turun sebesar Rp565 juta atau 
57,73% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp978 
juta yang diiringi dengan penurunan jumlah debitur 
sebanyak 46 debitur atau 58,23% dari 79 debitur pada 
tahun 2016 menjadi 33 debitur.

 Penurunan jumlah kredit dan debitur talangan Al 
Mabrur disebabkan karena sesuai Peraturan Menteri 
Agama Nomer 30 Tahun 2013 tentang Bank Penerima 

A. Multiguna Loan 
 The credit in the consumer sector and for other 

purposes are given as long as it is not contradictory 
to the prevailing law, that can be given to members 
of the community who have fixed income and other 
income such as civil servants, civil servants, civil servants 
and BUMN / BUMD members and retired TNI / POLRI 
, legislative members, bona fide private employees, 
village apparatus, foundations, cooperatives whose 
salary is paid through Bank Jatim or not through Bank 
Jatim (there is a MoU with Bank Jatim).

 Multiguna loans position of December 31, 2017, 
amounted to Rp18,393,674 million, an increase of 
Rp1,286,177 million or 7.52% compared to the year 
2016 amounted to Rp17,107,497 million, with the 
number of debtors position December 31, 2017, of 
227,724 debtors.

B. Property Loan
 Consumption loans granted by the Bank for the purchase 

of tread houses, flats, shop houses and/or office homes, 
including home-based mortgage-backed consumer 
loans, flats, shop houses and/or office homes.

 The source of the Distribution of Property Loans other 
than the Bank’s third-party funds also comes from the 
State Budget (Ministry of Public Works and People’s 
Housing) funds which are distributed under the Housing 
Financing scheme of Housing Financing Liquidity Facility 
(KPR-FLPP).

 Property Credit position of December 31, 2017, amounted 
to Rp1,516,951 million, an increase of Rp135,905 
million or 9.84% compared to 2016 amounted to 
Rp1,381,047 million followed by an increase in the 
number of debtors as much as 392 debtors or 5.21% 
of 7,526 debtors in 2016 to 7,918 debtors.

C. Land Rights Certification Loan
 The loans granted by Bank Jatim to Micro and Small 

Entrepreneurs in groups/ cooperatives/business entities 
or individuals whose use is to increase land rights with 
legal proof of land ownership no problems/disputes.

 Land right Certification Loan position of 31 December 
2017 amounted to Rp148 million or 0.01% and with 
the number 1 (one) debtor compared to 2016 there 
is no loan distribution of Land Rights Certification.

D. Al Mabrur Bailout Loans
 Bailing loans are provided by Bank to individuals and 

organizers of special pilgrimage for the purpose of 
repayment of Hajj Operation Cost (BPIH) in order to 
obtain the portion as jama’ah hajj.

 Al Mabrur’s loan amounted to Rp413 million as of 
December 31, 2017, amounted to Rp565 million or 
57.73% compared to the year of 2016 amounting to 
Rp978 million that was accompanied by a decrease in 
the number of debtors by 46 debtors or 58.23% from 
79 debtors in 2016 to 33 debtors.

 The decrease of Al Mabrur’s loans and debtor amount 
are caused by the Regulation of Minister of Religious 
Affairs Number 30 the Year 2013 concerning Banks 
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Setoran Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji, bahwa BPS 
BPIH dipersyaratkan tidak akan memberikan layanan 
dana talangan haji atau dana sejenisnya dengan jangka 
waktu talangan lebih dari 1 (satu) tahun.

E. KREDIT PEGAWAI
 Kredit yang diberikan kepada Komisaris/Direksi/Staf 

Ahli Komisaris/Pegawai Tetap/Pensiunan Pegawai yang 
penggunaannya untuk konsumtif dan untuk keperluan 
lainnya selama tidak bertentangan dengan peraturan 
hukum yang berlaku.

 Kredit Pegawai posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp1.877.709 juta, naik sebesar Rp914.321 juta  atau 
94,91% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp963.389 
juta yang diikuti oleh kenaikan jumlah debitur sebesar 
822 debitur atau 25,64% dari 3.206 debitur pada 
tahun 2016 menjadi 4.028 debitur dikarenakan ada 
peningkatan permintaan kredit dari karyawan Bank 
Jatim.

KREDIT PRODUKTIF

Kredit Produktif adalah kredit yang  diberikan  kepada 
perorangan, kelompok dan Badan Usaha baik yang 
berbadan hukum maupun yang tidak berbadan hukum, 
yang digunakan untuk keperluan Modal Kerja dan/atau 
Investasi usaha.

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Pundi  Kencana 1.368.859 49,48 1.300.929 67.930 5,22 Pundi Kencana

Laguna 50.096 1,81 35.872 14.225 39,65 Laguna

Linkage BPR APEX & Non APEX 203.182 7,34 252.779 (49.597) -19,62 Linkage BPR APEX & 
Non APEX

KUR 62.568 2,26 142.544 (79.976) -56,11 KUR

Resi Gudang 0 0,00 50 (50) -100,00 Warehouse Receipt

Bankit KKPA 251.803 9,10 272.642 (20.839) -7,64 Bankit KKPA

Bankit KKOP 27.537 1,00 31.902 (4.365) -13,68 Bankit KKOP

KUMK SU-005/KIP 71.828 2,60 163.639 (91.810) -56,11 KUMK SU-005/KIP

KUPS 47.157 1,70 51.178 (4.021) -7,86 KUPS

KKPE 10.670 0,39 27.551 (16.881) -61,27 KKPE

Dana Penguatan Modal (DPM) 0 0,00 81 (81) -100,00 Capital Strengthening 
Fund (DPM)

Perikanan Fishery

Kredit Jatim Mikro 637.832 23,06 562.361 75.471 13,42 Jatim Micro Loan

Kredit Si UMI 34.953 1,26 26.523 8.430 31,78 Si UMI Loan

JUMLAH 2.766.485 100 2.868.051 (101.566) -3,54 TOTAL

Receiving Deposit Fees for Hajj Pilgrimage, that BPS 
BPIH is required not to provide Hajj or similar funding 
services with a bail period of more than 1 (one ) year.

E. Employee Loan
 The loan that is granted to Board of Commissioners 

/ Board of Directors / Expert Staffs Commissioners / 
Permanent Employees / Retired Personnel whose use 
is consumptive and for other purposes as long as it is 
not contrary to prevailing law.

 Employee Loan position of December 31, 2017 amounted 
to Rp1,877,709 million, an increase of Rp914,321 million 
or 94.91% compared to the year 2016 amounted to 
Rp963,389 million, followed by an increase in the 
number of debtors by 822 debtors or 25.64% of 
3,206 debtors in the year 2016 to 4,028 debtors due 
to increased demand of Bank Jatim employees loans.

Productive Loan

Productive Loans are the loan granted to the individuals, 
groups and Enterprises both with and without Legal Entity, 
which used for Working Capital and/or Business Investment 
needs.

SEGMEN KREDIT MIKRO, RITEL & PROGRAM
Micro, Retail & Program Loan  Segment
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Sampai dengan posisi 31 Desember 2017, Perseroan berhasil 
menyalurkan kredit produktif sebesar Rp2.766.485 juta, 
turun Rp101.566 juta atau 3,54% dibandingkan  tahun  
2016  sebesar  Rp2.868.051 juta yang terdiri dari Kredit 
Pundi Kencana, Kredit Mikro Laguna, Kredit Linkage Program 
BPR, Kredit Usaha Rakyat (KUR), Kredit Resi Gudang, Kredit 
Bankit KKPA, Kredit Bankit KKOP,  KUMK  SU-005/KIP, 
Kredit Usaha Pembibitan Sapi (KUPS), Kredit Ketahanan 
Pangan & Energi (KKPE), DPM Perikanan, Kredit Jatim Mikro 
dan Kredit Si UMI. Penurunan tersebut disebabkan oleh 
penurunan kredit Linkage BPR, KUR, Kredit Resi Gudang, 
Kredit Bankit KKPA, Kredit Bankit KKOP, KUMK SU-005/KIP, 
KUPS, KKPE dan DPM Perikanan dimana masing- masing 
menurun sebesar Rp49.597 juta atau 19,62%, Rp79.976 
juta atau 56,11%, Rp50 juta atau 100%, Rp20.839 juta 
atau 7,64%, Rp4.365 juta atau 13,68%, Rp91.810 juta 
atau 56,11%; Rp4.021 juta atau 7,68%, Rp16.881 juta 
atau 61,27% dan Rp81 juta atau 100%.

Berdasarkan komposisi, Pundi Kencana memberikan 
kontribusi terbesar hingga mencapai 49,98% diikuti dengan 
kredit Jatim Mikro sebesar 23,06% , Bankit KKPA sebesar 
9,10% dan Linkage BPR sebesar 7,34% dari jumlah kredit 
produktif posisi 31 Desember 2017.

Pundi Kencana
Pundi Kencana

Linkage BPR APEX & Non APEX
Linkage BPR APEX & Non APEX

KUR
KUR

Resi Gudang
Warehouse Receipt Loan

Bankit KKOP
Bankit KKOP

Bankit KKPA
Bankit KKPA

KKPE
KKPE
KUMK SU-005/KIP
KUMK SU-005/KIP

Dana Penguatan Modal (DPM)
Dana Penguatan Modal (DPM)

KUPS
KUPS

Kredit Jatim Mikro
Jatim Micro Loan

Kredit siUMI
siUMI Loan

Perikanan
Fishery

Laguna
Laguna

49,48%

1,81%

7,34%2,26%

0,00%
1,00%

9,10%

0,39%

2,6%

1,70%

0,00%

23,06%

1,26%

KOMPOSISI KREDIT PRODUKTIF
Productive Loan Composition

KREDIT PRODUKTIF
Productive Loan Composition

2.868.051

2016

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah

2.766.485

2017

Up to December 31, 2017, the Company disbursed Rp 
2,766,485 million productive loans, down Rp101,566 million 
or 3.54% compared to 2016 which was Rp2,868,051 million 
consisted of Pundi Kencana, Laguna Micro, Linkage BPR 
Program, KUR, Warehouse Receipt, Bankit KKPA, KKOP 
Bankit , KUMK SU-005 / KIP, Cow Breeding Business  (KUPS), 
Food Security & Energy (KKPE), DPM Fishery, Micro and si 
UMI Loans. The decrease was caused by the decrease of 
BPR Linkage , KUR, Warehouse Receipt, KKPA Bankit, KKOP 
Bankit, KUMK SU-005 / KIP, KUPS, KKPE and DPM Fishery 
where each decreased by Rp 49,597 million or 19.62 %, 
Rp79,976 million or 56.11%, Rp 50 million or 100%, 
Rp20,839 million or 7.64%, Rp 4,365 million or 13.68%, 
Rp 91,810 million or 56.11%; Rp 4,021 million or 7.68%, 
Rp16,881 million or 61.27% and Rp 81 million or 100%.

Based on the composition, Pundi Kencana shared the largest 
contribution 49.98% followed by Micro Loan  23.06%, 
Bankit KKPA of 9.10% and BPR Linkage of 7.34% of earning 
loans on December 31, 2017.
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Penurunan jumlah kredit produktif tidak berbanding lurus 
dengan jumlah debitur yang meningkat, dimana sampai 
dengan posisi 31 Desember 2017, jumlah debitur Bank 
Jatim tercatat sebanyak 40.384 debitur, naik  sebanyak 
1.802 debitur atau 4,67%. 

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

(%)

Pundi  Kencana 22.087 20.852 1.235 5,92 Pundi Kencana

Laguna 1.854 1.534 320 20,86 Laguna

Linkage BPR APEX & Non APEX 196 280 (84) (30,00) Linkage BPR APEX & Non APEX

KUR 734 2.998 (2.264) (75,52) KUR

Resi Gudang 6 13 (7) (53,85) Resi Gudang

Bankit KKPA 7.383 5.354 2.029 37,90 Bankit KKPA

Bankit KKOP 61 62 (1) (1,61) Bankit KKOP

KUMK SU-005/KIP 1.143 1.913 (770) (40,25) KUMK SU-005/KIP

KUPS 16 22 (6) (27,27) KUPS

KKPE 177 514 (337) (65,56) KKPE

Dana Penguatan Modal (DPM) - 4 (4) (100) Capital Strengthening Fund 
(DPM)

Perikanan Fishery

Kredit Jatim Mikro 6.366 4.807 1.559 32,43 Jatim Micro Loan

Kredit Si UMI 361 229 132 57,64 Si UMI Loan

JUMLAH 40.384 38.582 1.802 4,67 TOTAL

A.  KREDIT PUNDI KENCANA
 Adalah kredit yang dapat diberikan kepada  semua  

usaha  Produktif yang  dinyatakan  layak  berdasarkan  
asas-asas perbankan dan perkreditan yang sehat meliputi 
Usaha Perdagangan, Usaha Pertanian/Perkebunan/ 
Perikanan/Peternakan, Usaha Industri, Usaha Jasa, 
Untuk keperluan lain, yang menurut Bank layak dan 
dapat dipertanggungjawabkan.

 Sumber dana penyaluran kredit Pundi Kencana selain 
dari dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari dana 
Lembaga Pengelola Dana Bergulir Koperasi dan Usaha 
Mikro Kecil dan Menengah (LPDB-KUMKM) sehingga 
dapat membantu Bank dalam menyalurkan kredit 
kepada Usaha Mikro dan Kecil dengan suku bunga 
yang kompetitif.

JUMLAH DEBITUR KREDIT PRODUKTIF
KORPORASI & SINDIKASI 

Number of Medium, Corporation & 
Syndication Loan Debtors

40.384

2017

38.582

2016

decreased number of productive loans were disproportionate 
with the number of outstanding debtors, where up to 31 
December 2017, the number of Bank Jatim debtors was 
40,384 debtors, increased by 1,802 debtors or 4.67%. 

A. Pundi Kencana Loan
  A loan granted to all feasible productive business based 

on sound banking and credit principles including Trading 
Business, Agriculture/Plantation/Fisheries/Livestock 
Business, Industry Business, Service Business, as well 
as for other feasible and accountable needs.

 Fund Source of Pundi Kencana Loan was from Bank’s 
third party fund as well as from LPDB-KUMKM to 
help the Bank in disbursing loan for Micro and Small 
Enterprises with a competitive interest rate.
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 Kredit Pundi Kencana posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp1.368.859 juta, tumbuh sebesar Rp67.930 juta atau 
5,22% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp1.300.929 
juta, yang diikuti dengan pertumbuhan jumlah debitur 
sebanyak 1.235 debitur atau 5,92% dari 20.852 debitur 
menjadi 22.087 debitur.

B. KREDIT MIKRO LAGUNA
 Adalah kredit yang diberikan kepada usaha mikro guna 

pengembangan usahanya sehingga dapat meningkat 
menjadi usaha kecil dan menengah secara langsung 
kepada perorangan atau kelompok usaha.

 Sumber dana penyaluran kredit Mikro Laguna selain 
dari dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari dana 
Pemerintah Provinsi Jawa Timur (Loan Agreement) 
sehingga dapat membantu Bank dalam menyalurkan 
kredit kepada usaha Industri Primer dengan suku bunga 
yang sangat ringan.

 Kredit Mikro Laguna posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp50.096 juta, naik sebesar Rp14.225 juta atau 39,65% 
dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp35.872 juta, yang 
diikuti dengan pertumbuhan jumlah debitur sebanyak 
320 debitur atau 20,86% dari 1.534 debitur menjadi 
1.854 debitur.

C. KREDIT  LINKAGE  PROGRAM   BPR
 Adalah fasilitas kredit yang diberikan Bank Jatim kepada 

pengusaha mikro dan kecil melalui Bank Perkreditan 
Rakyat (BPR) Perbamida dan Perbarindo, baik yang 
sudah menjadi anggota APEX maupun belum menjadi 
anggota APEX. Sumber dana penyaluran kredit Linkage 
BPR selain dari dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari 
dana Pemerintah Provinsi Jawa Timur (Loan Agreement) 
sehingga dapat membantu Bank dalam menyalurkan 
kredit kepada BPR milik pemerintah Kabupaten/Kota/
Provinsi di Jawa Timur untuk disalurkan kepada usaha 
Industri Primer dengan suku bunga yang sangat ringan. 
Kredit Linkage Program BPR posisi 31 Desember 2017 
sebesar Rp203.182 juta, turun sebesar Rp49.597 
juta atau 19,62% dibandingkan tahun 2016 sebesar 
Rp203.182 juta.

D. KREDIT   USAHA  RAKYAT (KUR)
 Adalah kredit/pembiayaan modal kerja dan/atau investasi 

kepada Usaha Mikro, Kecil, Menengah dan Koperasi 
(UMKMK) di bidang usaha yang produktif dan layak 
namun belum bankable dengan plafond kredit sampai 
dengan Rp500 juta yang dijamin oleh Perusahaan 
Penjaminan.

 Kredit  Usaha  Rakyat  posisi  31  Desember  2017 
sebesar Rp62.568 juta, turun sebesar Rp79.976 juta atau 
56,11% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp142.544 
juta, yang diikuti dengan penurunan jumlah debitur 
sebanyak 2.264 debitur atau 75,52% dari 2.998 debitur 
menjadi 734 debitur. Penurunan jumlah kredit dan 
debitur Kredit Usaha Rakyat disebabkan karena Bank 
sejak tahun 2015 sudah tidak menyalurkan.

E. KREDIT USAHA PEMBIBITAN SAPI (KUPS)
 Adalah kredit yang diberikan bank pelaksana kepada 

Pelaku Usaha Pembibitan Sapi yang memperoleh 
subsidi bunga dari Pemerintah. Yang dimaksud Pelaku 
Usaha Pembibitan Sapi adalah perusahaan peternakan, 
koperasi, kelompok/ gabungan kelompok peternak 
yang melakukan Usaha Pembibitan Sapi.

 As per December 31, 2017, Pundi Kencana amounted  
to Rp1,368,859 million, increased by Rp67,930 million 
or 5.22% compared to 2016 which was Rp1,300,929 
million, followed by the growth of debtors numbers 
by1,235 debtors or 5.92% from 20,852 debtors to 
22,087 debtors.

B. Laguna Micro Loan
 A loan granted to the micro enterprise for business 

expansion into small and medium enterprises that are 
directly disbursed to individual or business group.

 Besides from Bank’s third party fund, the source of fund 
for Micro Laguna loan disbursement was allocated from 
East Java Provincial Government (Loan Agreement) to 
help the Bank in disbursing loan to Primary Industry 
with a very affordable interest rate.

 Laguna Micro Loan on 31 December 2017 amounting 
to Rp 50,096 million, increased from Rp14,225 million 
or 39.65% compared to the year 2016 amounting to 
Rp35,872 million, followed by the increased number 
of debtors of  320 debtors or 20.86% of the 1,534 
debtors to 1,854 debtors.

C. Linkage  Program Loan  BPR
 A loan  granted by Bank Jatim to micro and small 

enterprises via Rural Bank (BPR) Perbamida and 
Perbarindo, either a member of APEX or not. Besides 
from Bank’s third party, the source of fund for Linkage 
BPR loan disbursement was also allocated from East 
Java Provincial Government (Loan Agreement) to help 
the Bank in disbursing loan to Primary Industry with 
a very affordable interest rate. BPR’s Linkage Program 
Loan on 31 December 2017 amounted to Rp 203,182 
million, decreased by Rp49,597 million or 19.62% 
compared to 2016 amounting to Rp203,182 million. 

D. Micro Loan (KUR)
 A loan /working capital and/or investment financing 

product for Micro, Small, Medium Enterprises and 
Cooperatives (UMKMK) in productive and feasible but 
not yet bankable business with loan plafond to Rp500 
million issued by Insurance Company.

 Micro Business Loan on December 31, 2017, amounted 
to Rp62,568 million, decreased to Rp79,976 million or 
56.11% compared to 2016 amounted to Rp142,544 
million, followed by the decreased number of debtors 
of 2,264 debtors or 75.52% from 2,998 debtors to 
734 debtors. The decreased number of loan  and 
debtors of the Micro Loan is due to the Bank that has 
not distributed anymore since 2015.

E. Cow Breeding Business Loan (KUPS)
 A loan  product granted by provider banks to Cow 

Breeding Businessman with interest rate subsidy from 
Government. Cow Breeding Businessman includes 
farms, cooperatives, breeder group/syndication who 
run Cow Breeding Business.
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 Kredit Usaha Pembibitan Sapi (KUPS) posisi 31 Desember 
2017 sebesar Rp47.157 juta, turun 7,86% atau sebesar 
Rp4.021 juta dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp51.178 
juta, yang diikuti dengan  penurunan  jumlah  debitur  
sebanyak 6 debitur atau 27,27% dari 22 debitur menjadi 
16 debitur. Penurunan jumlah kredit dan debitur Kredit 
Usaha Pembibitan Sapi disebabkan karena Bank sejak 
tahun 2015 sudah tidak menyalurkan kredit tersebut.

F. KREDIT KETAHANAN PANGAN DAN ENERGI (KKPE)
 Adalah kredit investasi dan/atau modal kerja yang 

diberikan dalam rangka mendukung pelaksanaan Program 
Ketahanan Pangan dan Energi dibidang pertanian, 
perkebunan, peternakan dan kelautan & perikanan 
yang memperoleh subsidi bunga dari Pemerintah.

 Kredit Ketahanan Pangan dan Energi (KKPE) posisi 31 
Desember 2017 sebesar Rp10.670 juta, turun 61,27% 
atau sebesar Rp16.881 juta dibandingkan tahun 2016 
sebesar Rp27.551 juta, yang diikuti dengan penurunan 
jumlah debitur sebanyak 337 debitur dari 514 debitur 
menjadi 177 debitur. Penurunan jumlah kredit dan debitur 
Kredit Ketahanan Pangan & Energi disebabkan karena 
Bank sejak tahun 2016 sudah tidak menyalurkan.

G. KREDIT RESI GUDANG
 Adalah kredit yang diberikan Bank untuk keperluan 

modal kerja dan sumber pembayaran kembalinya jelas 
dan dapat  dipastikan,  baik  dari hasil usaha maupun 
penjualan barang yang pemilikannya dibuktikan dengan 
resi gudang dan dijadikan jaminan di Bank. Kredit Resi 
Gudang yang disalurkan oleh Bank adalah Kredit Resi 
Gudang Non Subsidi dan Kredit Skema Subsidi Resi 
Gudang (S-SRG) yang memperoleh subsidi bunga dari 
Pemerintah.

 Kredit Resi Gudang posisi 31 Desember 2017 sebesar 
saldo Rp 0, turun sebesar Rp50 juta atau 100% 
dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp50 juta. 

H. KUMK SU-005/KREDIT INVESTASI PEMERINTAH (KIP)
 Adalah kredit/pembiayaan yang sumber dananya dari 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) yang 
digunakan untuk membiayai kegiatan peningkatan 
produksi dan/atau pengendalian produksi yang dilakukan 
oleh usaha mikro dan usaha kecil.

 KUMK SU-005/KIP posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp71.828 juta, turun sebesar Rp91.810 juta atau 
56,11% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp51.178 
juta, yang diikuti dengan penurunan jumlah debitur 
sebanyak 770 debitur atau 40,25% dari 1.913 debitur 
menjadi 1.143  debitur.

I. KREDIT BANKIT KKPA
 Adalah kredit modal kerja yang diberikan Bank kepada 

Koperasi, baik Koperasi Primer maupun Koperasi 
Sekunder untuk disalurkan kepada anggotanya.

 Sumber dana penyaluran kredit Bankit KKPA selain 
dari dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari dana 
Lembaga Pengelola Dana Bergulir Koperasi dan Usaha 
Mikro Kecil dan Menengah (LPDB-KUMKM)  sehingga  
dapat  membantu Bank dalam menyalurkan kredit 
kepada Koperasi Primer dengan suku bunga yang 
kompetitif.

 Cow Breeding Business Loan (KUPS) on December 
31, 2017, amounted to Rp47,157 million, decreased 
to 7.86% or Rp4,021 million compared to 2016 of 
Rp51,178 million, followed by the decreased number 
of debtors that was 6 debtors or 27.27 % of the 22 
debtors to 16 debtors. The decreased number of loans 
and debtors of the Cow Breeding Business Loan  is due 
to the fact that since 2015 the Bank has not distributed 
the loan  anymore.

F. Food and Energy Security Loan Program (KKPE)
 An investment and/or working capital loan granted to 

support implementation of Food and Energy Security 
Program in Agriculture, Plantation, Livestock and Marine 
& Fisheries sectors with interest rate subsidy from the 
Government.

 Food and Energy Security Loan Program  (KKPE)  on 
December 31, 2017 amounted to Rp10,670 million, 
decreased to 61.27% or Rp16,881 million compared 
to the year 2016 amounting to Rp27,551 million, 
followed by the decreased  number of debtors that 
was 337 debtors from 514 debtors to 177 debtors. 
The decreased number of loan  and debtor of Food 
and Energy Security Loan is due to the fact that since 
2016 the Bank has not distributed the loan  anymore.

G. Warehouse Receipt Loan
 A loan granted by the Bank for working capital loan and 

have fixed and certain source of payment, either from 
the business or for sales of goods whose ownership is 
proven with warehouse receipt and put as collateral 
in the Bank. Warehouse Receipt Loan disbursed by 
the Bank refers to Non-Subsidized Warehouse Receipt 
Loan and Subsidized Warehouse Receipt Scheme Loan 
(S-SRG) with interest rate subsidy from the Government.

 
 Warehouse Receipt Loan on December 31, 2017, 

amounting to Rp 0 balance, decreased by Rp50 million 
or 100% compared to the year 2016 of Rp50 million.

H. KUMK SU-005/Government Investment Loan (KIP)
 A loan /financing product whose source of fund is 

allocated from State Budget and disbursed to finance 
production expansion and/or production controlling 
activity operated by micro and small enterprises.

 
 KUMK SU-005 / KIP on December 31, 2017, amounted 

to Rp71,828 million, decreased by Rp91,810 million or 
56.11% compared to 2016 amounting to Rp51,178 
million, followed by a decrease of 770 debtors or 
40.25% from 1,913 debtors to 1,143 debtors.

I. KKPA BANKIT LOAN 
 A working capital loan granted by Bank to Cooperatives, 

both Primary and Secondary Cooperatives to be disbursed 
to their members. Besides from Bank’s third party fund, 
source of fund for Bankit KKPA Loan disbursement was 
also allocated from Cooperatives and Micro

 Small and Medium Enterprises Revolving Fund Manager 
Agency (LPDB – KUMKM) to help the Bank in disbursing 
loan to Primary Cooperatives with a competitive interest 
rate.
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 Kredit Bankit KKPA posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp251.803 juta, turun sebesar Rp20.839 juta atau 
7,64% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp272.642 
juta, yang diikuti dengan pertumbuhan jumlah debitur 
sebanyak 2.029  debitur  atau  37,90%  dari  5.354 
debitur menjadi 7.383 debitur.

J. KREDIT BANKIT KKOP
 Adalah kredit modal kerja dan/atau kredit investasi 

yang diberikan Bank kepada Koperasi, baik Koperasi 
Primer maupun Koperasi Sekunder untuk memenuhi 
kebutuhan Koperasi sebagai lembaga.

 Kredit Bankit KKOP posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp27.537 juta, tumbuh sebesar Rp4.365 juta atau 
13,68% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp 31.902 
juta, yang diikuti dengan penutunan jumlah debitur 
sebanyak 1 debitur atau 1,61% dari 62 debitur menjadi 
61 debitur.

K. KREDIT JATIM MIKRO
 Adalah kredit modal kerja dan/atau investasi disektor 

produktif yang diberikan untuk pembinaan usaha 
kepada pengusaha mikro dan kecil.

 Sumber dana penyaluran kredit Jatim Mikro selain 
dari dana pihak ketiga Bank, juga berasal dari dana 
Lembaga Pengelola Dana Bergulir Koperasi dan Usaha 
Mikro Kecil dan Menengah (LPDB-KUMKM) dan dari 
dana Pemerintah  Provinsi Jawa Timur (Loan Agreement) 
sehingga dapat membantu Bank dalam menyalurkan 
kredit kepada Usaha Mikro dan Kecil dengan suku 
bunga yang sangat ringan.

 Kredit Jatim Mikro posisi 31 Desember 2017 sebesar 
Rp637.832 juta, tumbuh sebesar Rp75.471 juta atau 
13,42% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp562.361 
juta, yang  diikuti dengan  pertumbuhan  jumlah  
debitur sebanyak 1.559 debitur atau 32,43% dari 
4.807 debitur menjadi 6.366 debitur.

L. KREDIT SI UMI
 Adalah kredit modal kerja dan/atau investasi yang 

diberikan oleh Bank untuk pelaku usaha produktif 
skala mikro & kecil yang memiliki Ijin Usaha Mikro 
Kecil (IUMK) dan kartu ATM tabungan SIKLUS yang 
didalamnya terdapat data-data calon debitur. Kredit 
SI UMI posisi 31 Desember 2017 sebesar Rp34.953 
juta, tumbuh sebesar Rp8.430 juta atau 31,78% 
dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp26.523 Juta, yang 
diikuti dengan pertumbuhan jumlah debitur sebanyak 
132 debitur atau 57,64% dari 229 debitur menjadi 
361 debitur.

 KKPA Bankit loan on December 31, 2017, amounted 
to Rp25,803 million, decreased by Rp20,839 million 
or 7.64% compared to the year 2016 amounting to 
Rp272,642 million, followed by the increased number of 
debtors of 2,029 debtors or 37.90% of 5,354 debtors 
to 7,383 debtors.

J. KKOP BANKIT LOAN 
 A working capital and/or investment loan product 

granted by the bank to Cooperatives, both Primary 
and Secondary Cooperatives to fulfill Cooperative’s 
requirement as an institution.

 KKOP Bankit Loan on December 31, 2017, amounted 
to Rp27,537 million, increased by Rp4,365 million or 
13.68% compared to the year of 2016 amounting to 
Rp 31,902 million, followed by pension amount of 1 
debtor or 1.61% from 62 debtors becoming 61 debtors.

K. Jatim Micro Loan
 A working capital and/or investment loan in a productive 

sector which is granted for business development to 
micro and small enterprises.

 Besides from Bank’s third party fund, source of fund for 
Jatim Mikro Loan was also allocated from Cooperatives 
and Micro Small and Medium Enterprise Revolving Fund 
Manager Agency (LPDB-KUMKM) and from East Java 
Provincial Government budget (Loan Agreement) to 
help the Bank in disbursing loan to Micro and Small 
Enterprises with very affordable interest rate.

 Bank Jatim Micro Loan on  December 31, 2017, amounted 
to Rp637,832 million, increased by Rp75,471 million 
or 13.42% compared to Rp562,361 million in 2016, 
followed by the increased number of debtors with the 
total of 1,559 debtors or 32.43% of 4,807 debtors to 
6,366 debtors.

L. Si UMI Loan
 A working capital and/or investment loan granted by 

Bank for micro & small scale productive enterprises 
with Micro and Small Business License (IUMK) and 
SIKLUS saving ATM card containing data of debitors 
candidate. SI UMI on December 31, 2017, amounting 
to Rp34,953 million, increased by Rp8,430 million or 
31.78% compared to 2016 amounting to Rp26,523 
million, followed by the increased number of debtors 
that was 132 debtors or 57.64% of the 229 debtors 
to 361 debtors.
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Faktor Pendukung Pertumbuhan Kredit Agrobisnis dan 
Ritel antara lain:
1. Kerjasama Kredit Multiguna antara Bank dengan 

Perusahaan/Instansi swasta yang bonafide;
2. Hubungan kelembagaan yang baik antara Bank dengan 

Instansi Pemerintah/swasta;
3. Penyelenggaraan pameran sebagai media promosi 

bagi Bank;
4. Kerjasama dengan Developer dalam penyaluran KPR 

Umum dan FLPP;
5. Evaluasi kebijakan perkreditan dalam hal ketentuan 

dan tarif atau suku bunga;
6. Memaksimalkan penyaluran Kredit bekerjasama dengan 

Pemerintah Provinsi Jawa Timur dan LPDB-KUMKM;
7. Peningkatan pelayanan dan kecepatan dalam penyaluran 

kredit.

Realisasi Kredit Menengah dan Korporasi pada tahun 2017 
sebesar Rp6.279.901 juta, turun sebesar Rp245.678 juta atau 
3,76% dibandingkan  tahun  2016 sebesar Rp6.525.579 
juta yang terdiri dari Kredit Sindikasi, Kredit Konstruksi 
Properti, Kredit Pembiayaan Piutang, BLUD, Investasi Umum, 
Kredit Pemda, Kredit Modal Kerja Pola Keppres, Standby 
Loan, Kredit Modal Kerja Umum, Kredit Modal Kerja Pola 
Rekening Koran (PRK), Kredit Restrukturisasi, dan Kredit 
Deposito (CCC). Penurunan tersebut terutama disebabkan 
oleh Kredit Kontruksi Properti sebesar Rp75.052 juta atau 
39,42% diikuti dengan Pembiayaan Piutang sebesar Rp75 
juta atau 33,33%, dan Kredit Sindikasi sebesar Rp263.128 
juta atau 20,97%

KREDIT MENENGAH, KORPORASI & SINDIKASI 2017 - 2016
Table Credits Medium Corporate & Syndicated Loans 2017-2

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

KEPPRES 555.447 8,84% 528.087 27.360 5.18% KEPPRES

Standby Loan 472.353 7,52% 531.315 -58.962 -11.10% Standby Loan

Rekening Koran (PRK) 2.928.009 46,63% 2.985.503 -57.494 -1.93% Overdraft (PRK)

Modal Kerja Umum 190.714 3,04% 157.020 33.694 21.46% General Work Capital

Investasi Umum 743.669 11,84% 671.932 71.737 10.68% General Invest

Sindikasi 991.593 15,79% 1.254.721 -263.128 -20.97% Syndication

Konstruksi Properti 115.362 1,84% 190.414 -75.052 -39.42% Construction Property

BLUD 41.014 0,65% 13.107 27.907 212.92% BLUD

Kredit Deposito (CCC) 22.391 0,36% 21.503 888 4.13% Deposit Loan (CCC)

Pembiayaan Piutang 150 0,00% 225 -75 -33.33% Receivable Financing

Kredit PEMDA - - - - 0,00% Local Government Loan

Restrukturisasi 219.198 3,49% 171.752 47.446 27.62% Restructurisation

JUMLAH 6.279.901 100,00% 6.525.579 -245.678 -3.76% TOTAL

Realization of Medium and Corporate Loans in 2017 amounted 
to Rp6,279,901 million, decreased by Rp245,678 million 
or 3.76% compared to 2016 amounted to Rp6,525,579 
million consisting of Syndicated Loans, Property Construction 
Credits, Receivables Financing Credit, BLUD, Public Investment, 
Regional Government Loan, Keppres Working Capital 
Credit Scheme, Standby Loan, General Working Capital 
Credit, Working Capital Loan Scheme Account Statement 
(CRP), Credit Restructuring, and Credit Deposit (CCC). The 
decrease was mainly caused by Property Construction Credit 
of Rp75,052 million or 39.42% followed by Receivable 
Financing of Rp75 million or 33.33%, and Syndicated Loans 
of Rp263,128 million or 20.97%

Supporting Factors of Agrobusiness and Retail Loan Growth 
are as follow:
1. Multiguna Loan partnership between the Bank and 

prominent private Company/organization.
2. A harmonious institutional relationship between the 

Bank and Public/Private Organization.
3. Exhibition event as promotion media for the Bank.

4. Cooperation with Developers on General Mortgage 
and FLPP disbursement.

5. Evaluation of loan  policy in terms of regulation and 
tariff or interest rate;

6. Optimizing loan disbursement in cooperation with 
East Java Provincial Government and LPDBKUMKM.

7. Increased service and speed in lending.

SEGMEN KREDIT MENENGAH KORPORASI & SINDIKASI
Medium Corporate & Syndicated Loan Segment 
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Berdasarkan komposisi, Kredit Modal Kerja Rekening Koran 
(PRK) memberikan kontribusi terbesar hingga mencapai 
46,63% diikuti dengan Kredit Sindikasi sebesar 15,79% 
dan Kredit Investasi Umum sebesar 11,84% dari jumlah 
kredit yang diberikan tahun 2017.

Penurunan jumlah nominal Kredit Menengah dan Korporasi 
diikuti dengan naiknya jumlah debitur Kredit Menengah 
dan Korporasi, dimana sampai dengan akhir tahun 2017, 
jumlah debitur Kredit Menengah dan Korporasi Bank Jatim 
tercatat sebanyak 7.514 debitur, meningkat 668  debitur  
atau 9,76% dibanding dengan tahun 2016 sebanyak 
6.846 debitur.

Based on the composition, the Working Capital Loan 
Current Account (CRP) shared the largest contribution to 
46.63% followed by Syndicated Loans of 15.79% and 
General Investment Credit of 11.84% of the total loans 
granted in 2017.

The decrease in the nominal amount of medium and 
corporate loans was followed by the increase of the number 
of medium and corporate loan borrowers. Up to the end of 
2017, the number of medium and medium sized debtors 
of Bank Jatim reached 7,514 debtors, up 668 debtors or 
9.76% 6,846 debtors.

KREDIT MENENGAH, KORPORASI & SINDIKASI

Medium, Corporation & Syndication Loan

6.279.901

2017

6.525.579

2016

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah

KEPPRES
KEPPRES

Overdraft (PRK)
Overdraft (PRK)

Modal Pekerjaan Umum
General Work Capital

Investasi Umum
General Invest

Sindikasi
Syndication

Properti Konstruksi
Construction Property

BLUD
BLUD

Pinjaman Berjangka 
Pinjaman Berjangka 

Pembiayaan Piutang
Pembiayaan Piutang

Kredit Pemerintah Daerah
Kredit Pemerintah Daerah

Restrukturisasi
Restrukturisasi

Laguna
Standby Loan

KOMPOSISI KREDIT MENENGAH, KORPORASI & SINDIKASI
Medium, Corporation & Syndication Loan Composition

46,63%

3,04%

11,84%

15,79%

1,84%

0,65%
0,36%

0,00% 0,00%

7,52%

8,84%
3,49%
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DEBITUR KREDIT MENENGAH, KORPORASI & SINDIKASI TAHUN 2017 - 2016
Medium Corporate & Syndicated Loan Debtors 2017-2016

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

(%)

KEPPRES 1.441 1.090 351 32.20% KEPPRES

Standby Loan 1.108 613 495 80.75% Standby Loan

Rekening Koran (PRK) 3.471 3.646 -175 -4,80% Overdraft (PRK)

Modal Kerja Umum 793 938 -145 -15.46% Work Capital Loan

Investasi Umum 314 359 -45 -12,53% Investment Loan

Sindikasi 20 21 -1 -4,76% Syndication Loan

Konstruksi Properti 37 25 12 48.00% Construction Loan

BLUD 3 3 0 0,00% BLUD

Kredit Deposito (CCC) 279 121 158 130.58% Cash Collateral Loan

Pembiayaan Piutang 1 1 0 0,00% Receivable Financing

Kredit PEMDA 0 0 0 0,00% PEMDA Loan

Restrukturisasi 47 29 18 62,07% Restructurisation Loan

JUMLAH 7.514 6.846 668 9.76% TOTAL

A. KREDIT  MODAL  KERJA  POLA KEPPRES
 Kredit Modal Kerja Pola Keppres adalah fasilitas kredit 

modal kerja kepada Kontraktor untuk menyelesaikan 
suatu pekerjaan berdasarkan Kontrak Kerja dengan 
plafon tertentu yang pelunasan kreditnya bersumber 
dari pembayaran termijn Proyek yang bersangkutan

 Bidang usaha yang dapat dibiayai dengan fasilitas 
Kredit Modal Kerja Pola Keppres adalah badan usaha 
yang bergerak dibidang:
o Jasa Konstruksi;
o Jasa Pengadaan;
o Jasa Konsultan;
o Jasa lainnya.

 Pertumbuhan Kredit Modal Kerja Pola Keppres naik 
sebesar  Rp27.358  juta  atau   5,18% dari sebesar 
Rp528.089 juta pada tahun 2016 menjadi sebesar 
Rp555.447 juta pada tahun 2017. Pencapaian tersebut 
sejalan dengan pertumbuhan jumlah debitur yang naik 
sebesar 351  debitur atau 32,20% dari sebesar 1.090 
debitur pada tahun 2016 menjadi 1.441 debitur pada 
tahun  2017.

A. Keppres Working Capital Loan Scheme
 Refers to a working capital loan facility to Contractor 

for certain project completing based on Project Contract 
with particular plafond and the loan payment was paid 
from respective Project installment.

 Line of business that is eligible to be financed with 
Working Capital Loan with Keppres Scheme includes 
business in:
•  Construction Service;
•  Procurement Service;
•  Consultant Service;
•  Other Services.

 The growth of Keppres Working Capital Loan Scheme 
increased by Rp27,358 million or 5.18% from Rp528,089 
million in 2016 to Rp555,447 million in 2017. This 
achievement is in line with the growing number of 
debtors which increased by 351 debtors or 32 , 20% 
from 1,090 debtors in 2016 to 1,441 debtors in 2017.

JUMLAH DEBITUR KREDIT MENENGAH, 
KORPORASI & SINDIKASI 

Number of Medium, Corporation 
& Syndication Loan Debtors

7.514

2017

6.846

2016
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B. STANDBY LOAN
 Fasilitas Kredit Modal Kerja yang diberikan kepada 

Kontraktor termasuk pula grup usaha nasabah yang 
dapat dicairkan secara revolving per-Proyek apabila 
Debitur memperoleh pekerjaan untuk menyelesaikan 
Proyek Konstruksi/Pengadaan Barang atau Jasa lainnya 
berdasarkan kontrak kerja yang sumber pembayaran 
kreditnya terutama berasal dari termijn Proyek yang 
bersangkutan, termasuk juga untuk penerbitan Bank 
Garansi serta membiayai pembukaan L/C dana atau 
SKBDN untuk mengimpor/membeli barang-barang 
atau mesin/peralatan yang terkait dengan proyek yang 
sedang/akan memperoleh pembiayaan kredit dari Bank;

 Bidang usaha yang dapat diberikan fasilitas Modal 
Kerja Standby Loan yaitu badan usaha yang bergerak 
dibidang:
o Jasa Konstruksi;
o Jasa Pengadaan;
o Jasa Konsultan;
o Jasa lainnya.

 Pertumbuhan Kredit Modal Kerja Pola Standby Loan 
turun sebesar Rp58.962 juta atau 11,10% dari sebesar 
Rp531.315 juta pada tahun 2016 menjadi sebesar 
Rp472.353 juta pada tahun 2017. Pencapaian tersebut 
tidak sejalan dengan naiknya jumlah debitur sebanyak 
495 debitur atau 80,75% dari 613 debitur pada tahun 
2016 menjadi 1.108 debitur pada tahun 2017.

C. KREDIT   MODAL  KERJA  REKENING  KORAN (PRK)

 Merupakan fasilitas pembiayaan untuk membiayai 
modal kerja yang diberikan kepada nasabah untuk 
memenuhi modal kerja yang habis dalam siklus usaha 
dengan jangka waktu maksimal 1 tahun
a. Bentuk kredit Rekening Koran (R/C).
b. Penarikan dapat dilakukan disetiap saat.
c. Penarikan dapat menggunakan Cek / BG.
d. Bunga dihitung dari dana yang ditarik.
e. Pelunasan dapat dilakukan saat jatuh tempo.

 Pertumbuhan Kredit Modal  Kerja  Rekening  Koran 
(PRK) turun sebesar Rp57.494 juta atau 1,93% dari 
sebesar Rp2.985.503 juta pada tahun 2016 menjadi 
sebesar Rp2.928.009 juta pada tahun 2017. Pencapaian 
tersebut sejalan dengan turunnya jumlah debitur sebesar 
175 debitur atau 4,80% dari sebanyak 3.646 debitur 
pada tahun 2016 menjadi 3.471 debitur pada tahun 
2017.

D. KREDIT  MODAL  KERJA  UMUM
 Merupakan fasilitas kredit yang penggunaannya untuk 

memenuhi kebutuhan modal kerja dalam rangka 
melaksanakan kegiatan usaha dan biasanya akan habis 
dalam satu siklus produksi, seperti untuk pengadaan 
bahan baku atau untuk membiayai kekurangan biaya 
operasional lainnya.

 Pertumbuhan Kredit  Modal  Kerja  Umum naik sebesar 
Rp33.694 juta atau 21,46% dari sebesar Rp157.020 
juta pada tahun 2016 menjadi sebesar Rp190.714 juta 
pada tahun 2017. Pencapaian tersebut tidak sejalan 
dengan pertumbuhan jumlah debitur turun sebanyak 
145 debitur atau 15,46% dari sebanyak 938 debitur 
pada tahun 2016 menjadi 793 debitur pada tahun 
2017.

B. Standby Loan
 A working capital loan facility provided to Contractors, 

including business group of the customers that is 
available for disbursement by revolving per Project if 
the Debitors acquired contract to finish Construction/
Procurement Project or other Services based on project 
contract with source of loan payment was paid from 
respective Project installment, including for Guarantee 
Bank issuance and to finance fund L/C or SKBDN 
registration for goods or machineries/ equipment 
import/purchase related to the project that is obtaining 
or will obtain loan financing from the Bank.

 The line of business that is eligible for Working Capital 
 Standby Loan facility includes business in:

•  Construction Service;
•  Procurement Service;
•  Consultant Service;
•  Other Services.

 The Growth of Working Capital Loan with the Standby 
Loan scheme decreased by Rp58,962 million or 11.10% 
from Rp531,315 million in 2016 to Rp472,353 million 
in 2017. The achievement was not in line with the 
increase in the number of debtors by 495 debtors or 
80 , 75% of 613 debtors in 2016 to 1,108 debtors in 
2017.

C. R\C General Working Capital Loan

A loan facility to finance working capital to be provided to 
the customers to fulfill working capital with maturity 
in business cycle maximum for 1 year period.
a. Balance Sheet (R/C) loan type.
b. Flexible withdrawal.
c. Withdrawal using Cheque/BG.
d. The interest rate is calculated from withdrawn funds.
e. Full payment is available during maturity period.
 

 The growth in R\C General Working Capital Loan decreased 
by Rp57,494 million or 1.93% from Rp2,985,503 
million in 2016 to Rp2,928,009 million in 2017. These 
achievements are in line with the decrease in the 
number of debtors by 175 debtors or 4.80% from 
3,646 debtors in 2016 to 3,471 debtors in 2017.

D. General Working Capital Loan
 A credit facility which disbursement is for fulfilling 

working capital needs to operate business activity and 
will be matured in one production cycle, such as for 
raw material purchase or finacning other operational 
expenses underpayment.

 The growth in General Working Capital Loan increased 
by Rp33,694 million or 21.46% from Rp157,020 million 
in 2016 to Rp190,714 million in 2017. This achievement 
is not in line with the growth of the number of debtors 
down by 145 debtors or 15, 46% of the 938 debtors 
in 2016 to 793 debtors in 2017.
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E. KREDIT INVESTASI UMUM
 Kredit Investasi adalah kredit jangka menengah/ panjang 

yang diberikan kepada nasabah untuk pembelian 
barang modal dan jasa guna rehabilitasi, pendirian 
usaha baru, yang pelunasan dari hasil usaha dengan 
barang-barang modal yang dibiayai
a. Sesuai jangka waktu yang ditetapkan
b. Rencana   angsuran   ditetapkan berdasarkan cash 

flow
c. Penarikan berdasarkan prestasi pekerjaan
d. Pelunasan dapat dilakukan saat jatuh tempo

 Pertumbuhan Kredit Investasi naik sebesar Rp71.737 
juta atau 10.68% dari sebesar Rp671.932 juta pada 
tahun 2016 menjadi sebesar  Rp743.669 juta pada 
tahun 2017. Pencapaian tersebut tidak sejalan dengan 
turunnya jumlah debitur sebesar 45 debitur atau 12,53% 
dari sebanyak 359 debitur pada tahun 2016 menjadi 
314 debitur pada tahun 2017.

F. KREDIT SINDIKASI
 Kredit Sindikasi adalah kredit yang  diberikan oleh 2 

(dua) atau lebih Bank/lembaga keuangan Non  Bank  
kepada   debitur, dengan syarat atau  ketentuan  yang  
sama  bagi  para  peserta sindikasi, diperjanjikan dalam 
dokumentasi, dan diadministrasikan oleh lembaga yang 
disebut agen.
a. Sektor Usaha Yang Dibiayai
 Sektor usaha yang layak dibiayai adalah semua 

sektor usaha, kecuali sektor usaha tertentu yang 
dilarang dan/atau dinyatakan jenuh oleh Pemerintah.

b. Pengguna  Fasilitas Kredit Sindikasi
 Pengguna fasilitas Kredit Sindikasi adalah Badan 

Usaha yang berbadan hukum baik Badan Usaha 
Milik Swasta, Milik Pemerintah (BUMN/BUMD) dan 
Pemerintah Daerah (Provinsi maupun Kabupaten/
Kota).

 Pertumbuhan Kredit Sindikasi turun sebesar 20,97% 
atau Rp263.128 juta dari Rp1.254.721 juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp991.593 juta pada tahun 2017. 
Pencapaian tersebut sejalan dengan turunnya jumlah  
debitur  sebesar  4,76%  atau 1 debitur dari sebanyak 
21 debitur pada tahun 2016 menjadi 20 debitur pada 
tahun 2017.

G. KREDIT  KONSTRUKSI  PROPERTI
• Kredit Modal Kerja  Konstruksi  Properti adalah 

fasilitas kredit modal kerja yang disediakan oleh 
Bank kepada nasabah (Pengembang/Developer) 
yang sedang atau akan mengerjakan proyek 
properti,

• Proyek properti yang dapat diberikan fasilitas 
Kredit Modal Kerja  Konstruksi  Properti adalah 
proyek properti yang lahannya telah sah dikuasai 
oleh Pengembang dan telah dibayar lunas serta 
telah mendapatkan  ijin dari instansi pemerintah 
setempat, dalam rangka pengadaan unit rumah 
menengah/ sederhana atau sangat sederhana, 
ruko, rusun atau rukan.

 Pertumbuhan Kredit Kontruksi Properti turun 
sebesar  Rp75.052  juta  atau  39,42%  dari  sebesar 
Rp190.414 juta pada tahun 2016 menjadi sebesar 
Rp115.362 juta pada tahun 2017. Pencapaian 
tersebut tidak sejalan dengan naiknya jumlah 
debitur sebanyak 12 debitur atau 48,00% dari 
sebanyak 25 debitur pada tahun 2016 menjadi 
37 debitur pada tahun 2017.

E. Public Investment Loan
 Investment loan refers to medium/long-term loan 

provided to customers for purchasing capital goods and 
rehabilitation services, the new business establishment 
whose payment will be allocated from business revenue 
with the financed capital goods.
a. Based on stipulated period;
b. Installment plan based on cash flows.

c. Withdrawal based on project achievement.
d. Full payment is available during the due date 

 The growth of Investment Credit increased by Rp71,737 
million or 10.68% from Rp671,932 million in 2016 to 
Rp743,669 million in 2017. This achievement is not in 
line with the decrease in the number of debtors by 45 
debtors or 12.53% from 359 debtors in 2016 to 314 
debtors by 2017.

F. Syndicated Loan
 A syndicated loan is a credit facility provided by 2 

(two) or more Banks/Non-Bank Financial Institutions 
to debtors with equal terms and condition for the 
syndication participants, committed in a documentation 
and administered by an institution named as agent.
a.  Financed Business Sector
    A feasible business sector is all business sector 

except particular business sector that is prohibited 
and/or declared matured by the Government.

b.  Syndicated Loan Facility Users
 Syndicated Loan facility users are Enterprises with 

Legal Entity including Private Enterprise, State-Owned 
Enterprise (SOE/ROE) and Regional Government 
(Provincial or Municipal/City).

 The growth of Syndicated Loan decreased by 20.97% 
or Rp263,128 million from Rp1,254,721 million in 
2016 to Rp991,593 million in 2017. This achievement 
is in line with the decrease in the number of debtors 
by 4.76% or 1 debtors of 21 debtors in 2016 to 20 
debtors by 2017.

G. Property Construction Loan
•    Property Construction Loan is a working capital 

loan facility provided by the Bank to Customers 
(Developer) who is currently or will engage in 
property project,

•    Property project that is eligible for Working Capital 
Loan with Property Construction scheme refers to 
property project whose lands have been legally 
owned by the Developers and fully paid as well as 
an obtained license from a local government agency, 
with regards to medium/modest or very modest 
houses, shop houses, office houses procurements.

 

 The growth of Property Construction Loan decreased 
by Rp75,052 million or 39.42% from Rp190,414 
million in 2016 to Rp115,362 million in 2017. The 
achievement was not in line with the increase in the 
number of debtors by 12 debtors or 48.00% from as 
many as 25 debtors in 2016 to 37 debtors by 2017.
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H. PINJAMAN  KEPADA  BADAN  LAYANAN  UMUM  
DAERAH (BLUD)

 Pinjaman Kepada Badan Layanan Umum Daerah 
adalah pinjaman yang diberikan kepada Satuan Kerja 
Perangkat Daerah atau Unit Kerja pada Satuan Kerja 
Perangkat Daerah di lingkungan Pemerintah Daerah 
yang dibentuk untuk memberikan pelayanan kepada 
masyarakat berupa penyediaan barang dan/atau jasa 
yang dijual tanpa mengutamakan mencari keuntungan, 
dan dalam melakukan kegiatannya didasarkan pada 
prinsip efisiensi dan produktifitas;

 Pertumbuhan kredit BLUD naik sebesar Rp27.907 juta 
atau 212,92% dari sebesar Rp13.107 juta pada tahun 
2016 menjadi sebesar Rp41.014 juta pada tahun 2017. 
Pencapaian tersebut tidak sejalan dengan jumlah debitur 
yang tetap sebanyak 3 debitur pada tahun 2016 dan 
tahun 2017.

I. KREDIT  DEPOSITO/CASH  COLLATERAL  CREDIT (CCC).
• Kredit Deposito/Cash Collateral Credit (CCC) adalah 

kredit yang dijamin dengan jaminan tunai berupa 
Deposito/Giro/ Tabungan Bank.

• Kredit Deposito/Cash Collateral Credit (CCC)
 dapat diberikan berupa:

a.  Kredit Produktif, baik Kredit Modal Kerja 
maupun Kredit Investasi dalam hal CCC berupa 
Kredit Produktif, maka Cash Collateral sebagai 
Jaminan tambahan (Agunan), sedangkan 
Jaminan utamanya adalah kelayakan usaha 
yang dibiayai dengan kredit.

b. Kredit Konsumtif
 Dalam hal CCC berupa Kredit Konsumtif, maka 

Cash Collateral sebagai jaminan utamanya.

 Pertumbuhan Kredit Deposito / Cash Collateral Credit naik 
sebesar Rp888 juta atau 6,66% dari sebesar Rp21.503 
juta pada tahun 2016 menjadi sebesar Rp22.391 juta 
pada tahun 2017. Pencapaian tersebut sejalan dengan 
jumlah debitur yang naik sebanyak 158 debitur atau 
130,58% dari sebanyak 121 debitur pada tahun 2016 
menjadi 279 debitur pada tahun 2017.

J. KREDIT PEMBIAYAAN PIUTANG
 Kredit Pembiayaan Piutang adalah kredit yang diberikan 

kepada pemilik piutang/tagihan yang pengembaliannya 
jelas dan dapat dipastikan.

 Fasilitas Kredit Pembiayaan Piutang diberikan dengan 
tujuan untuk membantu nasabah/calon nasabah yang 
membutuhkan modal kerja karena piutang/tagihannya 
masih belum waktunya untuk ditagihkan/dicairkan.

 Pertumbuhan Kredit Pembiayaan Piutang turun sebesar 
33,33% atau Rp75 juta dari sebesar Rp225 juta pada 
tahun 2016 menjadi sebesar Rp150 juta pada tahun 
2017. Pencapaian tersebut tidak sejalan dengan jumlah 
debitur yang tetap sebanyak 1 debitur pada tahun 
2015 dan tahun 2016.

K. KREDIT PEMDA (PEMERINTAH DAERAH)
 Kredit Kepada Pemda adalah fasilitas  Kredit  yang 

diberikan kepada Pemda di Wilayah Jawa Timur maupun 
di luar Wilayah Jawa Timur yang berupa kredit investasi 
yang  dipergunakan  untuk membiayai pembangunan 
sarana dan prasarana yang merupakan aset daerah dan 
dapat  menghasilkan penerimaan untuk pembayaran 
kembali pinjaman, serta memberikan manfaat bagi 

H. Loan for Regional Public Service Agency (BLUD)

 Loan for Regional Public Service Agency is a loan 
provided to Regional Unit Instrument or Working Unit 
in Regional Instrument of Regional Government that is 
established to provide services to the society as goods 
and/ or service that are sold without profit-oriented 
and doing their business based on efficiency and 
productivity principles.

 The growth of BLUD increased by Rp27,907 million or 
212.92% from Rp13,107 million in 2016 to Rp41,014 
million in 2017. The achievement is not in line with 
the number of debtors who remain 3 debtors in 2016 
and year 2017.

I. Cash  Collateral  Credit (CCC).
•  Cash Collateral Credit (CCC) is a loan secured by 

cash collateral as Time Deposit/Current Accounts/
Saving Accounts in the Bank.

•  Cash Collateral Credit (CCC) is available as:

a. Productive Loan, both Working Capital
 Loan or Investment Loan, if CCC is a Productive 

Loan, Cash Collateral becomes additional collateral, 
however, main collateral is the feasibility of 
business which is financed by the credit facility. 

b. Consumer loan.
 If CCC is a Consumer Loan, the Cash Collateral 

becomes main collateral

 The growth of Cash Collateral Credit increased by 
Rp888 million or 6.66% from Rp21,503 million in 
2016 to Rp22,391 million in 2017. This achievement 
is in line with the number of debtors which increased 
by 158 debtors or 130.58 % of 121 debtors in 2016 
to 279 debtors by 2017.

J. Receivables Financing Loan
 Receivables Financing Loan is a loan provided to the 

owner of receivables/billing with fixed and confirmed 
payments.

 The Receivables Financing Loan facility is provided to 
help customers/prospective customer who required 
working capital due to their receivables/billing has not 
matured yet to be billed/disbursed.

 The growth of Receivables Financing Loan decreased 
by 33.33% or Rp75 million from Rp225 million in 2016 
to Rp150 million in 2017. This achievement is not in 
line with the number of debtors who remain as much 
as 1 debtors in 2015 and 2016.

K. Regional Government Loan
 Loan to the Regional Government (Pemda) is a loan 

facility provided to the Regional Government in East 
Java and non-East Java regions as investment loan to 
finance development of infrastructure as regional assets 
and will generate revenue for the loan payment, as well 
as bring benefit to the society and/or working capital 
loan to cover the regional cash shortfall in the recent 
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pelayanan masyarakat dan/atau  kredit modal kerja 
yang dipergunakan untuk menutup kekurangan cash 
flow daerah dalam anggaran tahun yang  sama  dengan  
plafond  tertentu yang dapat dicairkan sesuai dengan 
kebutuhan pembiayaan daerah.

L. BANK GARANSI
• Bank Garansi adalah warkat yang diterbitkan oleh 

Bank yang berisi kewajiban Bank untuk membayar 
kepada pihak yang menerima garansi apabila pihak 
yang dijamin cidera janji (wanprestasi/default)

• Jenis – Jenis Bank Garansi
a) Bank   Garansi Penawaran (Jaminan Tender);
b) Bank Garansi Pelaksanaan (Jaminan Pelaksanaan);
c) Bank Garansi Uang Muka (Jaminan Uang 

Muka);
d) Bank Garansi Pemeliharaan (Jaminan 

Pemeliharaan);
e) Bank Garansi Pembayaran (Jaminan Pembayaran);
f) Bank Garansi Sanggahan Banding;
g) Standby Bank GaransI.

Bisnis Tresuri Bank Jatim terdiri dari penempatan pada 
Bank Indonesia, interbank call money, deposito, dan surat  
berharga. Meskipun Bank Indonesia menurunkan BI 7-Day 
Repo Rate selama 2 (dua) kali selama tahun 2017, namun 
bisnis treasury secara keseluruhan mengalami peningkatan 
Rp4.926.270 juta atau 67% dari Rp7.332.698 juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp12.258.968 juta pada tahun 2017. 
Peningkatan tersebut terjadi di seluruh portofolio yang dimiliki 
Bank yaitu penempatan pada BI  sebesar Rp1.887.630 juta 
atau 99%, Interbank Call Money sebesar Rp1.510.000 juta 
atau 119%, Deposito sebesar Rp570.750 juta atau 45% 
serta Kepemilikan Surat Berharga meningkat  sebesar 
Rp957.890 juta atau 33%.

TABEL TRESURI KONVENSIONAL TAHUN 2017 DAN 2016
Table of Conventional Treasury 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Penempatan pada Bank 
Indonesia

3.798.805 30,99% 1.911.175 1.887.630 99% Placement of Bank 
Indonesia

Interbank Call Money 2,780,000 22,68% 1,270,000 1,510,000 119% Interbank Call Money

Deposito 1,850,000 15,09% 1,279,250 570,750 45% Time Deposits

Surat Berharga 3,830,163 31,24% 2,872,273 957,890 33% Securities

JUMLAH 12,258,968 100.00% 7,332,698 4,926,270 67% TOTAL

current year with certain plafond that is available to 
be disbursed according to the regional finance needs. 
Benefits: Ability to accelerate regional level development.

L. Guarantee Bank
•  Guarantee Bank is warrant issued by the Bank 

declaring Bank’s obligation to pay to the party who 
receive guarantee if the insured party isconsidered 
default.

•  Types of Guarantee Bank:
a.  Tender Guarantee Bank
b.  Execution Guarantee Bank
c.  Down Payment Guarantee Bank

d.  Maintenance Guarantee Bank

e.  Payment Guarantee Bank
f.  Appeal Objection Guarantee Bank

g.  Standby Guarantee Bank

Business Treasury Bank Jatim consists of placements 
with Bank Indonesia, interbank call money, deposits, and 
securities. Although Bank Indonesia lowered BI 7-Day Repo 
Rate for 2 (two) times during 2017, the overall treasury 
business increased by Rp4,926,270 million or 67% from 
Rp7,332,698 million in 2016 to Rp12,258,968 million in 
2017 , Which occurred in all portfolios owned by Banks 
namely placements in BI amounted to Rp1,887,630 million 
or 99%, Interbank Call Money amounted to Rp1,510,000 
million or 119%, Time Deposits of Rp570,750 million or 
45% and Securities ownership increased by Rp957.890 
million or 33%

SEGMEN TRESURI KONVENSIONAL
Conventional Treasury Segment
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Penempatan dana pada Bank Indonesia dilakukan dalam 
2 (dua) instrumen yaitu Deposit Facility dan Term Deposit. 
Lelang Term Deposit baru dibuka kembali oleh Bank Indonesia 
pada tahun 2017. Term Deposit dan Deposit Facility adalah 
instrumen Operasi Moneter Bank Indonesia sebagai bentuk 
upaya Bank Indonesia mengabsorbsi kelebihan dana yang 
beredar di pasar keuangan. Pada tahun 2017, deposit 
facility tercatat sebesar Rp2.099.000 juta, meningkat 
sebesar Rp187.825 juta atau 10% dari Rp1.911.75 juta 
pada tahun 2016. Sedangkan Term Deposit tercatat sebesar 
Rp1.699.805 juta.

Interbank Call Money adalah jenis transaksi di pasar uang 
dengan bentuk penempatan (placement) dana atau 
peminjaman (borrowing) dana antar bank, dengan jangka 
waktu kurang dari 1 tahun. Pada tahun 2017, interbank 
call money tercatat Rp2.780.000 juta, meningkat sebesar 
Rp1.510.000 juta atau 119% dibanding pada tahun 2016 
sebesar Rp1.270.000 juta.

Deposito adalah penempatan dana pada Bank Umum / 
Bank Umum Syariah dengan waktu jatuh tempo tertentu 
sesuai yang telah disepakati pada saat transaksi. Jika 
dibandingkan dengan tahun 2016, portofolio deposito 
mengalami peningkatan sebesar Rp570.750 juta  atau  45% 
dari Rp1.279.250 juta menjadi Rp 1.850.000  juta  pada 
tahun 2017. Peningkatan portofolio Deposito disebabkan 
karena strategi perusahaan dalam memelihara rasio Aktiva 
Likuid dirasa sudah mencukupi serta rate yang ditawarkan 
dipasar sangat kompetitif.

Surat Berharga adalah Surat Pengakuan Utang, Wesel, 
Obligasi, Sekuritas Kredit, atau setiap derivatifnya, atau 
kepentingan lain, atau suatu kewajiban dari penerbit, 
dalam bentuk yang lazim diperdagangkan dalam pasar 
modal dan pasar uang.

Surat berharga per 31 Desember 2017 mengalami kenaikan 
Rp957.890 juta atau 33% dari Rp2.872.273 juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp3.830.163 juta. Surat Berharga 
mengalami peningkatan khususnya pada Surat berharga 
Pemerintah dan SDBI dikarenakan banyaknya Surat Berharga 
Pemerintah dan SDBI yang akan jatuh tempo. Pembelian 
Surat Berharga Pemerintah dan SDBI ini dilakukan dalam 
rangka pemenuhan GWM Sekunder dan rasio likuiditas. 
Sedangkan untuk Surat Berharga Korporasi (selain Pemerintah) 
hanya untuk menambah return Bank. 

Fund placements with Bank Indonesia are conducted in 2 (two) 
instruments, namely Deposit Facility and Term Deposit. The 
new Term Deposit Auction is re-opened by Bank Indonesia 
in 2017. Term Deposit and Deposit Facility is a Monetary 
Operation instrument of Bank Indonesia as a form of Bank 
Indonesia’s effort to absorb excess funds circulating in the 
financial market. In 2017, the deposit facility was recorded 
at Rp2,099,000 million, an increase of Rp187,825 million 
or 10% from Rp1,911,75 million in 2016. Meanwhile, Term 
Deposit was recorded at Rp1,699,805 million.

Interbank Call Money is a type of transaction in the money 
market in the form of funds placement or interbank 
funds borrowing, with a term of less than 1 year. In 2017, 
interbank call money was recorded at Rp2,780,000 million, 
an increase of Rp1,510,000 million or 119% compared to 
2016 amounting to Rp1,270,000 million.

Deposit is the placement of funds in Commercial Banks / 
Sharia Commercial Banks with a due date as agreed at the 
time of the transaction if Compared to 2016, portfolio deposits 
increased by Rp570,750 million or 45% from Rp1,279,250 
million to Rp 1,850 Million by 2017. Increased Deposit 
portfolio is due to the company’s strategy to maintain the 
Liquid Assets ratio is sufficient and the rate offered in the 
market is very competitive.

Securities are Debt Certificates, Notes, Bonds, Securities 
Loans, or any derivatives thereof, or other interests, or an 
obligation of the issuer, in a form commonly traded in the 
capital market and money market.

As of December 31, 2017, marketable securities increased 
by Rp957,890 million or 33% from Rp2,872,273 million in 
2016 to Rp3,830,163 million. Securities increased especially 
in Government Securities and SDBI due to the number of 
Government Securities and SDBI that will come on the 
due date. The purchase of Government Securities and 
SDBI is conducted in the context of the Secondary Reserve 
Requirement and liquidity ratio. As for Corporate Securities 
(other than Government) only to increase the Bank return.

Penempatan Pada Bank Indonesia
Placement in Bank Indonesia

Deposito
Deposit

Surat Berharga
Securities

Interbank Call Money
Interbank Call Money

22,68%

30,99%

31,24%

15,09%

KOMPOSISI TEASURI KONVENSIONAL 2017
Conventional Treasury Composition 2017
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Selain mengelola posisi trading dan banking book, Bisnis 
Tresuri Bank Jatim juga memberikan layanan tresuri untuk 
nasabah dalam rangka menambah fee based income 
bagi Bank Jatim. Fee Based Income dari transaksi jual beli 
Bank Notes selama tahun 2017 mencapai Rp 547 juta, 
dari transaksi valas dengan Naabah sebesar Rp 235,17 
juta dan juga transaksi Deposit On Call dengan Nasabah 
sebesar Rp 487 juta.

Selain mengelola posisi trading dan banking book, Bisnis 
Tresuri Bank Jatim juga memberikan layanan tresuri untuk 
nasabah dalam rangka menambah fee based income 
bagi Bank Jatim. Fee Based Income dari transaksi jual beli 
Bank Notes selama tahun 2017 mencapai Rp 547 juta, 
dari transaksi valas dengan Naabah sebesar Rp 235,17 
juta dan juga transaksi Deposit On Call dengan Nasabah 
sebesar Rp 487 juta.

Bank Jatim juga menyediakan beragam produk simpanan 
untuk menjawab kebutuhan nasabahnya, yang dapat 
dikelompokkan menjadi 3 (tiga) produk, yaitu Giro, Tabungan, 
Deposito. Produk simpanan tersebut dimanfaatkan dalam 
menjaga tingkat likuiditas yang sehat, sejalan dengan 
strategi perusahaan untuk mempertahankan komposisi 
pendanaan yang kompetitif dan terjangkau.

Secara garis besar, kinerja produk simpanan atau Dana 
Pihak Ketiga pada tahun 2017 mengalami peningkatan 
Rp6.644.752 juta atau 21,23% akibat dari pertumbuhan 
Deposito sebesar Rp4.544.426 juta atau 77,04% yang diikuti 
oleh pertumbuhan Tabungan sebesar  Rp1.398.687 juta 
atau 9,86%. Serta pertumbuhan Giro sebesar Rp701.639 
juta atau 6,25% sebagaimana yang dapat dilihat melalui 
ilustrasi diagram dan tabel berikut ini meliputi posisi produk 
simpanan:

Bank Jatim also offers various deposit products to answer 
needs of the customers classified into 3 (three) products 
such as Current Accounts, Saving Accounts, Time Deposit. 
These saving products are addressed to maintain sound 
liquidity ratio as in line with corporate strategy to maintain 
competitive and affordable financing composition.

In general, the performance of deposit products or Third 
Party Funds in 2017 increased by Rp6,644,752 million or 
21.23% as a result of the growth of Deposit amounting 
to Rp4,544,426 million or 77.04% followed by the growth 
of Saving amounting to Rp1,398,687 million or 9.86%. As 
well as Giro growth of Rp701,639 million or 6.25% as can 
be seen through the illustration diagram and the following 
table including  the position of deposit products:

TABEL DANA PIHAK KETIGA TAHUN 2017 - 2016
Table of Third Party Fund 2017-2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

DEPOSITO 10.443.377 27,52% 5.898.951 4.544.426 77,04% Deposit

TABUNGAN 15.583.200 41,06% 14.184.513 1.398.687 9,86% Savings

GIRO 11.922.800 31,42% 11.221.161 701.639 6,25% Current Account

JUMLAH 37.949.377 100,00% 31.304.625 6.644.752 21,23% TOTAL

TOTAL DANA PIHAK KETIGA

Total Third Party Funds 

37.949.377

2017

31.304.625

2016

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah

SEGMEN DANA PIHAK KETIGA
Third Party Fund Segment
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Tabungan 
Savings

Giro
Current Account

Deposito 
Deposits

41,06%

31,42%

27,52%

KOMPOSISI DANA PIHAK KETIGA 
Third Party Funds Composition

Berdasarkan komposisi, dana Tabungan memberikan kontribusi 
terbesar hingga mencapai 41,06% diikuti dengan dana 
Giro sebesar 31,42% dan dana Deposito sebesar 27,52% 
dari jumlah penghimpunan dana pihak ketiga tahun 2017.

Peningkatan jumlah penghimpunan dana pihak ketiga juga 
diikuti dengan bertambahnya jumlah nasabah, dimana 
sampai dengan akhir tahun 2017 jumlah nasabah Bank 
Jatim tercatat sebanyak 5.488.012 nasabah,  meningkat  
425.654  nasabah  atau 8,41% dibanding dengan tahun 
2016 sebanyak 5.062.358 nasabah. Peningkatan jumlah 
nasabah pada tahun 2017 terutama didorong oleh 
peningkatan jumlah nasabah terbanyak pada tabungan 
sebanyak 413.689 nasabah atau 8,32%, diikuti oleh deposito  
sebanyak 6.123 nasabah atau 16,06%, dan giro sebanyak 
5.842 nasabah atau 10,74%.

Based on the composition, Savings accounts shared the 
largest contribution to  41.06%, followed by 31.42% 
Current Accounts and 27,52% Deposit Fund from third 
party fund accumulation in 2017.

The increasing amount in third-party fund collection was 
also followed by the increased number of customers, until 
the end of 2017 the number of Bank Jatim customers was 
5,468,012 customers, 425,654 customers or 8.41% increase 
compared to the year 2016 of 5,062,358 customers. The 
increased number of customers in 2017 was mainly driven by 
the increase of the largest number of customers on savings 
of 413,689 customers or 8.32%, followed by deposits of 
6,123 customers or 16.06%, and current accounts of 5,842 
customers or 10.74%.

NASABAH DANA PIHAK KETIGA TAHUN 2017 - 2016
Third Party Fund Customer 2017 - 2016

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

TABUNGAN 5.383.502 4.969.813 413.689 8,32% Savings

GIRO 60.253 54.411 5.842 10,74% Current Account

DEPOSITO 44.257 38.134 6.123 16,06% Deposit

JUMLAH 5.488.012 5.062.358 425.654 8,41% TOTAL

NASABAH DANA PIHAK KETIGA 

Third Party Fund Customer

5.488.012

2017

5.062.358

2016
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A. TABUNGAN
 Tabungan merupakan simpanan yang penarikannya 

hanya dapat dilakukan menurut syarat tertentu yang 
disepakati, tetapi tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet 
giro, dan/atau alat lainnya yang dipersamakan dengan 
itu. Bank Jatim memiliki produk-produk tabungan yang 
telah diluncurkan yaitu Tabungan Simpeda, Tabungan 
Haji Bank Jatim, TabunganKu, Tabungan Siklus (Tradisi 
Keluarga Sejahtera) dan Tabungan Pelajar.       

Pada tahun 2017, Bank Jatim telah berhasil menghimpun 
dana dalam bentuk tabungan sebesar Rp15.583.200 juta 
yang mengalami pertumbuhan Rp1.398.687 juta atau 9,86%. 
Kontribusi terbesar dalam peningkatan dana tabungan 
pada tahun 2017 yang mencapai 75,96% adalah Tabungan 
Simpeda. Sedangkan produk  tabungan  lainnya  yaitu   
Tabungan Siklus dengan kontribusi 13,08%, TabunganKu 
memberikan kontribusi 9,54%, Tabungan Haji Bank Jatim 
dengan kontribusi 1,20%, dan Simpanan Pelajar 0,22%. 
Adapun Simpanan Laku Pandai berkontribusi sangat kecil 
dikarenakan baru launching pada bulan November 2016. 

A. Saving Account
 Saving account is a deposit product with withdrawal 

under agreed term and condition but is not available 
to be withdrawn in cheque, bilyet giro and/or other 
similar instruments. Bank Jatim has range of launched 
saving products such as Simpeda Saving, Bank Jatim 
Haj Saving, TabunganKu, Cycle Saving (Prosper Family 
Tradition) and Student Saving.   

In 2017, Bank Jatim has managed to collect funds in the 
form of savings amounting to Rp15,583,200 million, growing 
to Rp1,398,687 million or 9.86%. The biggest contribution 
in increasing the savings fund in 2017 reaching 75.96% is 
Simpeda Savings. While other savings products are Cycle 
Savings with 13.08% of contribution, TabunganKu with 
9.54% contribution, Savings Hajj Bank Jatim with 1.20% 
contribution, and Student Savings 0.22%. The Smart Saving 
Account contributes very little due to the new launching 
in November 2016.

TABEL TABUNGAN TAHUN 2017 dan 2016
Savings Tabel 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

SIMPEDA 11.836.254 31,19% 11.015.512 820.742 7,45% Simpeda

TABUNGAN HAJI BANK JATIM 187.193 0,49% 200.644 -13.451 -6,70% Hajj Saving Bank Jatim

TABUNGANKU 1.487.106 3,92% 1.176.735 310.371 26,38% Tabunganku

SIKLUS 2.038.713 5,37% 1.771.742 266.971 15,07% Siklus

SIMPANAN PELAJAR 33.906 0,09% 19.868 14.037 70,65% Simpanan Pelajar

JUMLAH 15.583.200 100,00% 14.184.513 1.398.687 9,86% TOTAL

Pertumbuhan tabungan pada tahun 2017 juga diikuti 
dengan bertambahnya jumlah nasabah tabungan yang 
tercatat sebanyak 5.383.502 nasabah, dan pada tahun 2016 
sebanyak 4.969.813  nasabah, Penjelasan produk - produk 
Tabungan sebagai berikut:

• SIMPEDA
 Simpeda adalah Simpanan Pembangunan Daerah yang 

sudah online di seluruh Cabang Bank Jatim, tabungan 
yang bunganya dihitung harian memberi banyak 
kemudahan dan manfaat dengan biaya ringan, hadiah 
berupa uang tunai dan barang yang diundi 3 (tiga) kali 
dalam setahun.

 Pada tahun 2017, jumlah Tabungan Simpeda Bank Jatim 
sebesar Rp11.836.254 juta, lebih tinggi Rp820.742  
juta atau 7,45% dibanding tahun 2016 sebesar 
Rp11.015.512  juta. Seiring dengan peningkatan 
tersebut, jumlah nasabah tabungan simpeda juga 
mengalami peningkatan menjadi 1.889.383 nasabah.

• TABUNGAN HAJI
 Tabungan HAJI Bank Jatim adalah salah satu jenis produk 

tabungan Bank Jatim yang merupakan simpanan guna 
membantu meringankan masyarakat yang beragama 
Islam khususnya bagi mereka yang berkeinginan untuk 
menunaikan Ibadah Haji ke Tanah Suci Mekkah untuk 
melaksanakan rukun Islam yang ke lima.

The growth of savings in 2017 was also followed by 
an increased number of savings accounts recorded by 
5,383,502 customers, and in 2016 4,969,813 customers. 
The explanation of Savings products are listed below:

• SIMPEDA
 Simpeda is an On-line Regional development Saving in 

that has been online in all Bank Jatim branch, a saving 
with daily interest, offering many benefit and features 
with low fee, cash reward and prizes withdrawed 3 
(times) in a year.

 In 2017, the total savings of Bank Jatim in East Java 
amounted to Rp11,836,254 million, Rp820,742 million 
higher or 7.45% compared to the year of 2016 that 
amounted to Rp11,015,512 million. Along with the 
increase, the number of customers simpeda savings 
also increased to 1,889,383 customers.

• HAJJ SAVING
 Hajj Saving is a type of Bank Jatim saving product as a 

deposit to help moslem society especially for they who 
plan to take Hajj pilgrimage to Mekkah Holy Land to 
actualize 5th point of Islamic Pillars.
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 Jumlah Tabungan Haji menurun Rp13.451 juta atau 
6,70% dari sebesar Rp200.644 juta menjadi sebesar 
Rp187.193 juta pada akhir tahun 2017. Selanjutnya, 
jumlah nasabah Tabungan Haji juga menurun menjadi       
sebanyak  99.241 nasabah. 

• TABUNGANKU
 TabunganKu adalah tabungan untuk perorangan 

dengan persyaratan mudah dan ringan yang diterbitkan 
secara bersama oleh bank-bank di Indonesia guna 
menumbuhkan budaya menabung serta meningkatkan 
kesejahteraan masyarakat. Tabungan ini tidak dikenakan 
biaya administrasi.

 Jumlah penghimpunan dana dari produk TabunganKu 
pada tahun 2016 sebesar Rp1.176.735  juta, meningkat 
Rp310.371  juta atau 26,38% menjadi Rp1.487.106 
juta pada tahun 2017. Kenaikan tersebut seiring dengan 
jumlah nasabah produk TabunganKu menjadi sebanyak 
3.040.297 nasabah.

• SIKLUS (TRADISI KELUARGA SEJAHTERA) 
 Dengan  tabungan  ini  Bank  Jatim  ingin turut serta 

menumbuh kembangkan tradisi menabung    sebagai   
wujud   awal menuju keluarga sejahtera. Tabungan ini 
disediakan bagi nasabah yang tidak menginginkan 
hadiah namun mengharapkan bunga yang kompetitif. 
Jumlah penghimpunan  dana  dari  tabungan siklus 
pada tahun 2016 sebesar Rp1.771.742 juta, meningkat 
Rp266.971  juta atau 15,07% menjadi Rp2.038.713 
juta pada tahun 2017. Kenaikan tersebut seiring dengan 
jumlah nasabah tabungan siklus menjadi sebanyak 
199.205 nasabah.

• SIKLUS  (TRADISI  KELUARGA  SEJAHTERA BUNGA 
PLUS

 Tabungan ini disediakan bagi nasabah yang menginginkan 
hadiah langsung pada saat pembukaan rekening 
dan tetap mendapatkan bunga pada akhir periode. 
Keinginan Bank Jatim untuk selalu mengutamakan 
kepuasan nasabah.

• SIKLUS PRIORITAS
 Tabungan Siklus Prioritas ditujukan bagi nasabah 

Jatim Prioritas atau bagi nasabah yang memiliki dana 
minimal 250 juta rupiah dengan bunga yang relative 
tinggi. Berbagai kemudahan dan fasilitas perbankan 
eksklusif bagi pemegang kartu debit Jatim Prioritas 
antara lain layanan kesehatan, diskon di berbagai 
merchant, majalah Jatim Prioritas, undangan event 
eksklusif dan lain-lain.

• SIMPANAN LAKU PANDAI (SIPANDAI)
 Simpanan Laku Pandai merupakan produk tabungan 

Bank Jatim yang memungkinkan nasabah dapat 
melakukan transaksi keuangan tanpa harus pergi ke 
Bank, cukup melalui agen SiPandai Bank Jatim. Sehingga, 
memudahkan masyarakat dalam berhubungan dengan 
Bank untuk memperoleh Layanan Keuangan.

• SIMPANAN PELAJAR (SIMPEL)
 Tabungan khusus bagi Pelajar/ Siswa Sekolah dari 

tingkat PAUD s.d SMA dengan nama Simpanan 
Pelajar (SIMPEL). Dengan setoran awal yang murah 
dan setoran selanjutnya yang ringan, SIMPEL dikemas 
untuk memberikan edukasi dan inklusi keuangan untuk 
mendorong budaya menabung sejak dini. SiMPEL 
merupakan tabungan untuk siswa yang diterbitkan 

 The amount of Hajj Savings decreased by Rp13,451 
million or 6.70% from Rp200,644 million to Rp187,193 
million at the end of 2017. Furthermore, the number 
of Hajj Savings customers also decreased to 99,241 
customers.

• TABUNGANKU
 TabunganKu is an individual saving product with easy 

and simple requirement issued jointly by Indonesian 
banks to foseter saving culture and improve public 
welfare. The saving is free from administration fee.

 The total fund collection from TabunganKu products 
in 2016 amounted to Rp1,176,735 million, increased 
from Rp310,371 million or 26.38% to Rp1,487,106 
million in 2017. The increase was in line with the number 
of customers of TabunganKu products to 3,040,297 
customers.

• SIKLUS (PROSPER FAMILY TRADITION) 
 By offering this saving product, Bank Jatim wishes to 

participate in growing saving culture as an initial action 
towards prosper family. The saving is offered to the 
customer who does not require prize but demands 
a competitive interest rate. The total fund collection 
from savings cycle in 2016 amounted to Rp1,771,742 
million, an increase of Rp266,971 million or 15.07% 
to Rp2,038,713 million in 2017. The increase was in 
line with the number of customers of cycle saving 
amounted to 199,205 customers.

• SIKLUS  (TRADISI  KELUARGA  SEJAHTERA BUNGA 
PLUS

 The saving product is offered to customers who wish 
to get direct prize during the account opening and still 
receive interest at the end of period. It becomes Bank 
Jatim’s commitment to always promote customers 
satisfaction.

• SIKLUS PRIORITAS
 Siklus Prioritas Saving is dedicated for Jatim Prioritas 

customers or customers with minimum funds Rp250 
million and has high interest rate. This product offers 
various banking features and facilities for Jatim Prioritas 
debit cardholder including health service, discount in 
merchants, Jatim Prioritas Magazine, exclusive event 
invitation, and others.

• SIMPANAN LAKU PANDAI (SIPANDAI)
 Laku Pandai Saving is a saving product of Bank Jatim 

that enables customer to have financial transaction by 
Bank Jatim SiPandai agent without necessity to go to 
the Bank. This will help the society in engaging with 
the Bank to receive Financial Services.

• STUDENTS SAVING  (SIMPEL)
 Special saving product for Students from PAUD until 

High School level known as Student Saving (SIMPEL). 
The saving product has low initial deposit and affordable 
deposit limit, SIMPEL is packaged to give education and 
financial inclusion to encourage saving culture since 
young age. SIMPEL is saving product for students issued 
at national level by Indonesian banks with simple and 
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secara nasional oleh bank-bank di Indonesia, dengan 
persyaratan mudah dan sederhana, dilengkapi dengan 
fitur yang menarik, guna mendorong budaya menabung 
sejak dini.

 Pada tahun 2017, jumlah Simpanan Pelajar (Simpel) 
Bank Jatim sebesar Rp33.906 juta, lebih tinggi Rp14.037  
juta atau 70,65% dibanding tahun 2016 sebesar 
Rp19.868  juta. Seiring dengan peningkatan tersebut, 
jumlah nasabah tabungan simpeda juga mengalami 
peningkatan menjadi 155.303 nasabah.

easy requirements, supported with interesting features 
to encourage saving culture since young age.

 In 2017, the number of Student Savings (Simpel) 
Bank Jatim amounted to Rp33, 906 million, higher 
Rp14,037 million or 70.65% compared to the year 
2016 amounting to Rp19,868 million. Along with the 
increase, the number of customers simpeda savings 
also increased to 155,303 customers.

B. GIRO
 Giro adalah simpanan yang penarikannya dapat 

dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek/ bilyet 
giro, sarana perintah pembayaran lainnya atau dengan 
cara pemindah bukuan.

 Giro Bank Jatim sudah online di seluruh cabang Bank 
Jatim, sehingga penarikan maupun penyetoran dapat 
dilakukan di seluruh cabang Bank Jatim dan cek/bilyet 
giro Bank Jatim dapat dikliringkan dimanapun (Intercity 
Kliring). Giro Bank Jatim juga dapat dibuka dengan 
mata uang Rupiah dan Valas (USD).

 Pada tahun 2017, Bank Jatim telah berhasil menghimpun 
dana dalam bentuk giro sebesar Rp11.922.800 juta yang 
mengalami peningkatan Rp701.639  juta atau 6,25% 
dibanding dengan tahun 2016 sebesar Rp11.221.161  
juta. Penurunan tersebut terutama didominasi oleh 
dana giro yang dimiliki oleh Umum sebesar 58,74% 
dan giro Pemda sebesar 41,26%. Pertumbuhan giro 
pada tahun 2017 juga diikuti dengan bertambahnya 
jumlah nasabah giro yang tercatat sebanyak 60.253 
nasabah mengalami peningkatan  5.842  nasabah atau 
10,74% dibandingkan tahun 2016 sebanyak 54.411 
nasabah.

B. Current Account
 Current Accounts is deposit service with flexible 

withdrawal using cheque/transfer form, other payment 
order or by transfer.

 Bank Jatim Current Accounts has been online in all 
branches of Bank Jatim that the withdrawal and deposit 
are avaliable in entire branches of Bank Jatim, and the 
cheque/transfer form of Bank Jatim Current Accounts is 
also available for Intercity Clearing. Bank Jatim Current 
Accounts is available in Rupiah and Foreign Currencies.

 In 2017, Bank Jatim has successfully collected Rp11,922,800 
million current accounts fund that increased to Rp701,639 
million or 6,25% from Rp11,221.161 million booked 
in 2016. The increase was mainly dominated by Public 
Current Accounts fund by 58,74% and Regional 
Government Current Accounts by 41,26%. The current 
account growth in 2017 was also followed by the 
increasing number of customers as many as 60,253 
customers which increased up to 10,74% with 5,842 
customers from 54,411 customers booked in 2016.

TABEL GIRO TAHUN 2017 - 2016
Current Account Table 2017 - 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Giro Pemda 4.919.922 41,26% 4.906.749 13.173 0,27% Local Government Current 
Account

Giro Umum 7.002.878 58,74% 6.314.412 688.466 10,90% General Current Account

JUMLAH 11.221.161 100,00% 11.221.161 0 0,00% TOTAL

• GIRO PEMDA
 Giro Pemda adalah giro milik pemerintah daerah 

tingkat I dan tingkat II. Giro Pemda terealisasi 
sebesar Rp4.919.922 juta pada 31 Desember 2017, 
meningkat sebesar Rp 13.173 juta atau 0,27% 
dari Rp4.906.749 juta pada 31 Desember 2016.

• GIRO UMUM
 Giro Umum adalah giro milik perorangan perusahaan 

swasta maupun milik Dinas  instansi pemerintah 
di luar pemda. Giro Umum terealisasi sebesar 
Rp7.002.878 juta pada 31 Desember 2017, 
meningkat sebesar Rp688.466 juta atau 10,90% 
dari Rp6.314.412 juta pada 31 Desember 2016.

• REGIONAL CURRENT ACCOUNTS
 Regional Government Current Accounts is current 

accounts owned by Level I and Level II Regional 
Government. As on December 31st, 2017, Regional 
Government Current Accounts achieved Rp4,919,922 
million which increased as much as Rp13,173 
million or 0,27% from Rp4,906.749 million on 
December 31st, 2016.

• PUBLIC CURRENT ACCOUNTS
 Public Current Accounts is current accounts owned 

by individual, private enterprise or non- Regional 
Government Agency.  As on December 31st, 2017, 
Public Current Accounts achieved Rp7,002878 
million, which increased as much as  Rp688,466 
million or 10,90% from Rp6,314,412 million 
booked on December 31st, 2016.

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

208PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



C. DEPOSITO BERJANGKA
 Deposito berjangka merupakan pilihan terbaik 

bagi perorangan maupun perusahaan yang ingin 
menginvestasikan dana di tempat yang aman dan 
terpercaya. Dana dijamin oleh Pemerintah melalui 
Lembaga Penjaminan Simpanan (LPS) dengan persyaratan 
tertentu. Deposito Berjangka dapat dibuka dengan 
mata uang Rupiah dan Valas (USD).

 Deposito Bank Jatim dapat dijadikan jaminan  kredit 
dengan suku bunga yang diberikan kompetitif dan 
dapat dilakukan negosiasi. Pada tahun 2017, Bank 
Jatim telah berhasil menghimpun dana dalam bentuk 
deposito sebesar Rp10.443.377 juta yang mengalami 
peningkatan Rp4.544.426 juta atau 77,04% dibanding 
dengan tahun 2016 sebesar Rp5.898.951 juta. Bank 
Jatim juga berhasil menarik nasabah sebanyak 44.257 
nasabah pada tahun 2017, tumbuh sebanyak 6.123 
nasabah atau 16,06% dari sebanyak 38.134 nasabah 
pada tahun 2016.

C. Time Deposit
 Time Deposit is the best preference for individual and 

corporate to invest fund in secure and trusted place. 
The fund is guaranteed by the Government under 
Deposit Guarantee Agency (LPS) under certain term 
and condition. Time Deposit is available in Rupiah and 
Foreign Currency (USD).

 Bank Jatim time deposit can be used as credit collateral 
with competitive interest rate and may be negotiated. 
In 2017, Bank Jatim has successfully collected Time 
Deposit fund with the total amount of Rp10,443,377 
million which increased to Rp4,544,426 million or 
77,04% from Rp5,898,951 million  booked in 2016. 
Bank Jatim also recorded 44,257  customers in 2017  
increased by 6,123 customers or 16,06% from 38,134 
customers booked in 2016.

A. SMS BANKING BANK JATIM 3366
 
 Merupakan salah satu inovasi produk dan layanan 

Bank Jatim berbasis e-Channel, yang memungkinkan 
Bank memberikan layanan kepada nasabahnya melalui 
mobile phone dengan menggunakan plain-text mode 
maupun mobile application mode. SMS BANKING Bank 
Jatim juga dapat diakses melalui USSD dengan provider 
Telkomsel dan XL (*141*3366#). Pada tahun 2017, Bank 
Jatim mempunyai 121.926 nasabah yang mendaftar 
SMS Banking meningkat 42,44% dibandingkan dengan 
tahun 2016 sebesar 85.598 nasabah dengan 648.424 
transaksi. Penurunan transaksi dikarenakan nasabah 
cenderung beralih menggunakan layanan jasa Mobile 
Banking Bank Jatim.

KETERANGAN
Description

2016 2017 SELISIH
Distance

YOY

USER 85.598 121.926 36.328 42,44%

TRANSAKSI
Transaction

1.194.937 648.424 (546.513) -45,73%

B. BANK JATIM INTERNET BANKING

 Bank Jatim internet banking adalah salah satu layanan 
electronic channel (e-channel) yang memungkinkan 
bank memberikan layanan kepada nasabahnya 
melalui media internet yang dapat diakses kapan saja 
dan dimana saja, dengan nyaman dan aman karena 
menggunakan teknologi Token PIN yang dinamis (selalu 
berganti untuk setiap transaksi). Pengguna Internet 
Banking Bank Jatim tahun 2017 sebanyak 7.203 
nasabah meningkat 27,40% dibandingkan dengan 
tahun 2016 dengan rincian IB Individu sebanyak 5.919 
nasabah dan IB Corporate sebanyak 1.284 nasabah. 
Pada tahun 2017 nasabah telah menggunakan layanan 
ini sebanyak 40.505 transaksi. 

A. Bank Jatim Sms Banking 3366

 It is one of e-Channel Bank’s product and service 
innovation, enabling Bank to provide services to its 
customers through the mobile phone using plain-text 
mode and mobile application mode. SMS BANKING Bank 
Jatim is accessible via USSD with provider Telkomsel and 
XL (*141*3366#). In 2017, Bank Jatim had 121,926 
customers registering SMS Banking increased by 
42.44% compared to 2016 of 85,598 customers with 
648,424 transactions. Decrease in transactions because 
customers tend to switch to using Bank Jatim Mobile 
Banking services.

B. Bank Jatim Internet Banking

 Bank Jatim internet banking is one of the electronic 
channel service (e-channel) that allows banks to provide 
services to their customers through internet media that 
is accessible anytime and anywhere, comfortably and 
safely because it uses dynamic Token PIN technology 
(always change for every transaction). Bank Jatim Internet 
Banking users in 2017 as many as 7203 customers 
increased 27.40% compared to the year 2016 with IB 
details of Individuals as many as 5,919 customers and 
IB Corporate of 1,284 customers. By 2017 customers 
have used this service as many as 40,505 transactions.

SEGMEN JASA LAYANAN
Banking Services

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

209 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



KETERANGAN
Description

2016 2017 SELISIH
Distance

YOY

USER 5.654 7.203 1.549 27,39%

TRANSAKSI
Transaction

45.611 40.505 (5.106) -11,19%

C. BANK JATIM FLAZZ

 Kartu Bank Jatim Flazz merupakan bentuk kerjasama 
Co-branding antara Bank Jatim dengan Bank BCA 
selaku penerbit dalam mendukung anjuran Bank 
Indonesia untuk pelaksanaan Sistem pembayaran 
non-tunai (cashless) di masyarakat. Kartu Bank Jatim 
Flazz merupakan Uang Elektronik (electronik money) 
yang dapat menjadi salah satu sarana pembayaran non 
tunai (cashless) di seluruh Outlet atau merchant yang 
menyediakan alat kartu Flazz. Kartu Flazz selama tahun 
2017 terjual sebanyak 3.065 kartu dengan transaksi 
top up sebanyak 6.012. 

D. BANK JATIM MOBILE BANKING

 Merupakan salah satu inovasi produk dan layanan 
Bank Jatim berbasis e-Channel, yang memungkinkan 
Bank memberikan layanan kepada nasabahnya melalui 
mobile phone dengan menggunakan mobile application 
pada platform android, iOS, maupun blackberry yang 
menggunakan paket data internet dalam bertransaksi. 
Pada tahun 2017 pengguna Mobile Banking Bank Jatim 
sebanyak 43.984 meningkat 266,59% dari tahun 2016 
dengan transaksi sebanyak 1.430.953.

C. Bank Jatim Flazz

 Bank Card Jatim Flazz is a form of Co-branding 
cooperation between Bank Jatim and Bank BCA as the 
issuer in support of the suggestion of Bank Indonesia 
for the implementation of the cashless payment system 
(cashless) in the community. Bank Card Jatim Flazz is 
an Electronic Money (electronic money) as a cashless 
payment in all Outlet or merchants that provide Flazz 
card tool. Flazz cards during 2017 sold 3,065 cards 
with the number of top-up transactions is 6,012.

D. Bank Jatim Mobile Banking

 It is one of e-Channel-based Bank’s product and service 
innovation, enabling Bank to provide services to its 
customers through a mobile phone using a mobile 
application on the Android platform, iOS, and blackberry 
using internet data through the transactions. In 2017, 
the number of Bank Jatim Mobile Banking users is 
43,984 increased 266,59% from the year 2016 with 
the transaction of 1,430,953.

KETERANGAN
Description

2016 2017 SELISIH
Distance

YOY

USER 11.998 43.984 31.986 266,59%

TRANSAKSI
Transaction

164.606 1.430.953 1.266.347 769,32%

E. BANK JATIM LAKU PANDAI (BANK JATIM SiPandai)

 Merupakan Program dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 
untuk memfasilitasi masyarakat yang tidak terjangkau oleh 
perbankan (unbanked people). Bank Jatim bekerjasama 
dengan para agen SiPandai untuk melayani nasabah 
/ masyarakat di daerah yang tidak terjangkau Kantor 
layanan bank untuk melakukan transaksi tarik tunai, 
transfer, setor tunai, dll. Agen SiPandai menggunakan 
aplikasi berbasis android dan USSD SMS Banking untuk 
melayani nasabah / masyarakat tersebut. Pada tahun 
2017 jumlah agen Bank Jatim sebanyak 214 Agen 
dengan rincian agen perorangan sebanyak 210 Agen 
dan Agen Badan Hukum sebanyak 4 Agen dengan 
jumlah nasabah BSA (Basic Saving Account) sebanyak 
2.117 dan nominal BSA (Basic Saving Account) sebanyak 
Rp 864 Juta.

F. JATIM PRIORITAS

 Layanan terhadap Nasabah perorangan, perusahaan 
maupun kelembagaan yang memiliki total dana diatas 
Rp 250 juta. Bank Jatim memahami bahwa setiap 
individu memiliki aspirasi atau keinginan yang berbeda 
dengan lainnya, keinginan tersebut bersifat unik dan 
personal. Karena itu Bank Jatim hadir untuk memahami 
apa yang menjadi prioritas nasabah.

E. Bank Jatim Laku Pandai (Bank Jatim SiPandai)

 Part of Financial Service Authority (OJK) program to 
facilitate unbanked people. Bank Jatim cooperates 
with SiPandai agents to serve customers in the area 
that is not covered by the Bank’s service office to do 
cash withdrawal transaction, transfer, cash transfer, etc. 
SiPandai agent will use Android-based and USSD SMS 
Banking applications to serve the customers/people. In 
2017, there are 214 Bank Jatim agents with 210 Agents 
and 4 Law Agents with BSA (Basic Saving Account) of 
2,117 and BSA (Basic Saving Account) amounted Rp 
864 million.

F. Bank Jatim’s Priority

 Service for an individual, corporate and institutional 
customer with total fund above Rp250 million. Bank 
Jatim understands that every individual has distinctive 
aspiration and interest one another. Therefore, Bank 
Jatim provides services to understand customer’s 
priorities.
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KETERANGAN
Description

POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase

2017 2016 SELISIH
Distance

(%)

NOA Farmer 2.941 1.714 1.227 171%

Hunter 627 198 429 316%

Nominal (dalam jutaan Rupiah) Farmer 2.077.438 1.399.674 677.764 148%

Hunter 363.729 108.729 255.117 334%

 Di Jatim Prioritas, nasabah adalah prioritas, tim 
profesional Jatim Prioritas melalui Personal Banking 
Officer hadir untuk mendukung pertumbuhan finansial 
serta memberikan layanan yang berkualitas dan berkelas 
untuk nasabah.

 Pada tahun 2017, Jatim Prioritas telah berhasil 
menghimpun jumlah nasabah (NOA) Hunter dan 
Farmer sebanyak 3.568 nasabah yang mengalami 
kenaikan sebanyak 1.646 nasabah dibanding tahun 
2016 sebanyak 1922 nasabah atau kenaikan sebesar 
216% dan menghimpun dana (AUM) Hunter dan 
Farmer dalam bentuk tabungan siklus Prioritas sebesar 
Rp2.441.167.000 yang  mengalami  peningkatan 
Rp1.166.536.000 atau 191% dibanding dengan tahun 
2016 sebesar Rp1.274.628.000.

 In Jatim Prioritas, the customer is a priority, a professional 
team of Jatim Prioritas through the Personal Banking 
Officer is present to support the financial growth and 
provide high-quality service to customers.

 In 2017, Jatim Prioritas has managed to collect the 
customers (NOA) Hunter and Farmer with the number 
of 3,568 customers who increased by 1,646 customers 
compared to the year 2016 as 1922 customers or 
increase by 216% and raise funds (AUM) Hunter and 
Farmer in the form of saving cycle Priority amounted to 
Rp2,441,167,000 that increased by Rp1,166,536,000 or 
191% compared to 2016 amounted to Rp1,274,628,000.

KETERANGAN
Description

POSISI |  Position PENURUNAN Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Incoming 78.152.314.407 268.088.768.846 189.936.454.439 243% Valuta USD, EUR, GBP, JPY, 
SGD

Outgoing 161.386.023.760 166.706.551.207 5.320.527.447 3% Valuta USD, EUR, GBP, JPY, 
SGD

JUMLAH 239.538.338.167 434.795.320.053 195.256.981.886 TOTAL

G. REMITTANCE 
 
 Remittance merupakan transfer atau pengiriman 

uang dalam bentuk valuta asing baik itu penerimaan 
(incoming) maupun pengiriman (outgoing). Transaksi 
Remittance yang tersedia di Bank Jatim dalam mata 
uang USD, SGD, JPY, HKD, GBP, EUR dan CNY. 

 Total nilai transaksi Remittance yang diterima Bank Jatim 
pada tahun 2017 adalah Rp239.538.338.167, yang 
mengalami penurunan dibandingkan tahun sebelumnya 
sebesar Rp434.795.320.053. Jumlah transaksi remittance 
(NOA) mengalami peningkatan pada tahun 2017 yaitu 
sejumlah 832 transaksi dibandingkan pada tahun 2016 
yaitu sejumlah 716 transaksi.

G. Remittance 

 Remittance is a transfer or remittance in the form 
of foreign exchange both incoming and outgoing. 
Remittance transactions are available in Bank Jatim 
are in USD, SGD, JPY, HKD, GBP, EUR, and CNY.

 The total value of Remittance transactions received 
by Bank Jatim in 2017 was Rp239,538,338,167, 
that decreased if it is compared to the previous year 
amounting to  Rp434,795,320,053. The number of 
remittance transactions (NOA) has increased in 2017 
that amounted to 832 transactions compared to the 
year 2016 that was 716 transactions.
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H. TRADE FINANCE

 Dalam rangka mendukung transaksi perdagangan baik 
internasional maupun domestik, Bank Jatim memberikan 
layanan Letter of Credit (L/C), Surat Kredit Berdokumen 
Dalam Negeri (SKBDN) serta Documentary Collection 
(DC).

 Bank Jatim melayani kebutuhan Importir atau buyer 
yang membutuhkan penerbitan L/C atau SKBDN. 
Penerbitan L/C atau SKBDN dapat menggunakan 
fasilitas yang disediakan atau menggunakan 100% 
dana nasabah. Bagi eksportir atau seller, Bank Jatim 
memberikan layanan berupa pembiayaan ekspor.

 Jumlah transaksi Trade Finance yang diterima Bank Jatim 
selama tahun 2017 adalah Rp66.633.356.617, yang 
mengalami peningkatan sebesar 3% dibandingkan 
posisi Desember 2016, yaitu senilai Rp64.954.587.227

H. Trade Finance

 To support international and domestic trading transaction, 
Bank Jatim also offers Letter of Credit (L/C) and 
Domestic Loan Document (SKBDN) facilities, as well 
as Documentary Collection (DC).

 Bank Jatim serves importer or buyer requirement who 
needs L/C or SKBDN facilities. The issuance of L/C or 
SKBDN might utilize provided the facility or 100% using 
the customer’s fund. For exporters or sellers, Bank Jatim 
provides services in the form of export financing.

 The amount of Trade Finance transactions received 
by Bank Jatim during 2017 was Rp66,633,356,617, 
which increased by 3% compared to December 2016 
position, which amounted to Rp64.954.587.227

KETERANGAN
Description

POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

SKBDN 49.029.592.106 50.124.866.784 1.095.274.678 -2% Nego dan penerbitan SKBDN

L/C 17.603.764.511 14.829.720.443 2.774.044.069 16% L/C Ekspor dan L/C Impor

JUMLAH 66.633.356.617 64.954.587.227 64.954.587.227 TOTAL

Perluasan jaringan menjadi faktor pendukung 
berkembangnya UUS Bank Jatim. Nasabah dapat 
melakukan transaksi perbankan dengan mudah 
melalui jaringan UUS, meliputi 7 (Tujuh) Kantor 
Cabang Syariah (KCS), 8 (delapan) Kantor Cabang 
Pembantu Syariah, 7 (Tujuh) Payment Point 
Syariah, 191 Kantor Layanan Syariah (KLS), 18 
ATM dan 6 Mobil Kas Keliling.

FUNDING

Realisasi funding pada tahun 2017 sebesar Rp1.895.699 juta, 
naik sebesar Rp 401.667 juta atau 26,88% dibandingkan 
tahun 2016 sebesar Rp1.494.032 juta yang terdiri dari 
Rp79.458 juta Giro Amanah, Rp21.644 juta TabunganKu iB, 
Rp188.332 juta Tabungan Barokah, Rp47.539 juta Tabungan 
Haji Amanah, Rp1.552.253 juta Deposito Barokah, Rp887 
juta Tabungan Umroh iB Amanah, Rp2.930 juta Tabungan 
Barokah Sejahtera dan Rp2.655 juta Tabungan Simpel. 
Kenaikan tersebut diakibatkan oleh perolehan Deposito yang 
mengalami kenaikan sebesar Rp303.636 juta atau 24,32%.

Berdasarkan komposisi, Tabungan Haji Amanah mengalami 
kenaikan terbesar hingga Rp19.973juta atau 72,46%, 
sedangkan untuk produk funding lain mengalami peningkatan 
yaitu Tabungan Barokah yang meningkat sebesar Rp54.138 
juta atau 40,34%, dan kemudian Giro Amanah sebesar 
Rp11.168 juta atau 16,35%, tabungan simpel sebesar  
Rp 1.441juta atau 118,72%, tabungan umroh ib amanah 
sebesar Rp887 juta atau 100%, tabungan barokah sejahtera 
Rp2.930 juta atau 100% serta Deposito Barokah, dan 
TabunganKu iB dimana masing-masing sebesar Rp303.636 
juta atau 24.32%  dan  Rp7.493 juta atau 52,95% dari 
jumlah funding tahun 2016.

Network expansion becomes supporting factor for 
the development of SBU Jatim Bank. Customers 
are able to do banking trascation easily using 
SBU network, including 7 (Seven) Syariah Branch 
Office, 8 (Eight) Syariah Supporting Branch Office, 
7 (Seven) Payment Point Syariah, 191 Syariah 
Service Centre, 18 ATMs and 6 Cars Services.

Funding

The funding realization in 2017 amounted Rp1.895.699 
million, increased in Rp 401.667 million or 26,88% compared 
to 2016 which amounted Rp1.494.032 million that consisting 
of Rp79.458 million Amanah Cheque, Rp21.644 million 
TabunganKu iB, Rp188.332 million Barokah Saving, Rp47.539 
million Amanah Hajj Saving, Rp1.552.253 million Barokah 
Deposit, Rp887 million Amanah Umroh iB Saving, Rp2.930 
million Barokah Sejahtera Saving, and Rp2.655 million Simpel 
Saving. The increased number is due to  the income of the 
Deposit which amounted to Rp303.636 million or 24,32%.

Based on the composition, Amanah Hajj Saving has the 
greatest increased until Rp19.973 million or 72,46%, and also 
the other funding products also increased, such as Barokah 
Saving with the increase of Rp54.138 million or 40,34%, 
Amanah Cheque amounting to Rp11.168 million or 16,35%, 
Simpel Saving amounting to Rp 1.441 million or 118,72%, 
Amanah Umroh iB Saving amounting to Rp887 million or 
100%, Barokah Sejahtera Saving amounting to Rp2.930 
million or 100%, Barokah Deposit and TabunganKu iB with 
each type amounted to Rp303.636 million or  24.32%  and 
Rp7.493 million or 52,95% from the total funding in 2016.

SEGMEN UNIT USAHA SYARIAH
Segmen Unit Usaha Syariah
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JUMLAH FUNDING SYARIAH 2017-2016
The Amounth of Shariah Funding 2017-2016

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Giro Amanah 716 600 116 19,33% Amanah Cheque

Tabunganku Ib 20.242 14.288 5.954 41.67% TABUNGANKU iB

Tabungan Barokah 25.116 21.084 4.032 19.12% Barokah Saving

Tabungan Haji Amanah 31.375 19.507 11.868 60.84% Amanah Hajj Saving

Deposito Barokah 2.599 2.458 141 5.74% Barokah Deposit

Tabungan Simpel 8.645 5.523 3.122 56.55% Simpel Saving

Tabungan Umroh Ib Amanah 757 0 757 Amanah Umroh iB Saving

Tabungan Barokah Sejahtera 15 0 15 Barokah Sejahtera Saving

JUMLAH 89.466 63.460 26.005 40,98% TOTAL

Pertumbuhan jumlah funding diikuti dengan bertambahnya 
jumlah nasabah,dimana sampai dengan 31 Desember 2016 
jumlah nasabah funding UUS Bank Jatim tercatat mengalami 
pertumbuhan dari sebanyak 63.460 nasabah di tahun 2016 
menjadi 89.466 nasabah di 2017, naik sebanyak 26.005 
nasabah atau 40,98% dibanding dengan tahun 2016. 
Pertumbuhan jumlah nasabah pada tahun 2017 disebabkan 
terjadi kenaikan jumlah nasabah Tabungan Haji Amanah, 
Tabungan Simpel, Tabungan Barokah, TabunganKu iB, 
Tabungan umroh ib amanah, Tabungan Barokah sejahtera 
Deposito Barokah, dan Giro Amanah masing-masing 
sebanyak 11.868 nasabah atau 60,84%, 3.122 nasabah 
atau 56,53%, 4.032 nasabah atau19,12%, 5.954 nasabah 
atau 41,67%, 757 nasabah, 15 nasabah, 141 nasabah atau 
5,74% dan 116 nasabah atau 19,33%.

The growth of total funding is followed with the increased 
number of customers until 31th December 2016 has 63.460 
members and increased to 89.466 members in 2017, and 
the differences are 26.005 members or 40,98% increasing 
from 2016. The growth of the members in 2017 happened 
because of the increased members in Amanah Hajj Saving, 
Simpel Saving, Barokah  Saving, TabunganKu iB, Amanah 
Umroh iB Saving, Barokah Sejahtera Saving, Barokah 
Deposit, and Amanah Cheque, each of them give 11.868 
customers or 60,84%, 3.122 customers or 56,53%, 4.032 
customers or 19,12%, 5.954 customers or 41,67%, 757 
customers, 15 customers, 141 customers or 5,74%, and 
116 customers or 19,33%.

GIRO AMANAH
Amanah Current Account

Tabungan Barokah
Barokah Savings

Tabungan Haji Amanah
General Work Capital

Deposito Barokah
Barokah Deposits

Tabungan SimPEL
SimPEL Savings

Tabungan Umroh iB Amanah
Umroh iB Amanah

Tabungan Barokah Sejahtera
Barokah Sejahtera Savings

Tabunganku iB
Tabunganku iB

KOMPOSISI FUNDING
Funding Composition

19,12%

60,84%

5,74%

56,55% 41,67%

19,33%0,00%
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FUNDING

2016 2017

70.000

80.000

90.000

100.000

20.000

10.000

0

30.000

40.000

50.000

60.000

89.466

63.460

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah

A.  GIRO AMANAH
 
 Sarana penyimpanan dana dengan menggunakan 

prinsip Wadiah Yad Dhamanah,yang penarikannya 
dapat dilakukan setiap saat dengan menggunakan 
media cek atau bilyet giro.

 

 Giro Maxi adalah fasilitas dari Giro Amanah yang 
dirancang khusus untuk nasabah dengan Bagi Hasil 
yang SETARA dengan Tabungan serta dilengkapi dengan 
fasilitas autosave dan autodebet.

 Autosave adalah perpindahan dana antar rekening 
Giro dengan Tabungan yang secara otomatis akan 
dilakukan oleh sistem.

 
 Autodebet adalah fasilitas pendebetan secara otomatis 

yang dilakukan oleh system sesuai dengan instruksi 
nasabah untuk pembayaran transaksi dalam periode 
waktu tertentu, misalnya setiap tanggal 10 melakukan 
pembayaran ke rekening salah satu nasabah Bank 
Jatim Syariah dengan jumlah yang telah ditentukan 
sebelumnya.

 Dibanding tahun 2016, Giro Amanah tumbuh sebesar 
Rp11.168 juta atau 16,35% dari sebesar Rp68.290juta 
menjadi Rp79.458 juta pada tahun 2017. Dari sisi 
jumlah nasabah, tumbuh sebanyak 116 nasabah atau 
19,33% dari 600 nasabah menjadi 716 nasabah pada 
tahun 2017.

B. TABUNGANKU iB

 Simpanan dengan menggunakan prinsip Wadiah Yad 
Adh Dhamanah dimana simpanan Nasabah diperlakukan 
sebagai titipan dan penarikannya dapat dilakukan setiap 
saat.

 Dibanding tahun 2016, TabunganKu iB tumbuh sebesar 
Rp7.493 juta atau 52,95% dari sebesar Rp14.152 juta 
menjadi Rp 21.644 juta pada tahun 2017. Dari sisi 
jumlah nasabah, tumbuh  sebanyak 5.954 nasabah 
atau 41,67% dari 14.288 nasabah menjadi 20.242 
nasabah pada tahun 2017.

A.  AMANAH CHEQUE

 Deposit facility using Wadiah Yad Dhamanah principle 
with flexible withdrawal using cheque or transfer form. 
Within this principle, Your current account is treated 
as consignment whose security and availability will be 
ensured anytime to support your business activity.

 
 Maxi Current Accounts is a current account facility 

that is especially designed for th ecustomers with 
Sharing Profit equal with other Saving products and 
only available at Bank Jatim Syariah.

 Autosave is cash transfer between Current Account 
and Saving Account automatically by the system.

 Autodebet is automatic debting facility by system 
under the customer’s instruction for paying certain 
transaction in exact time period, namely in every 10 
of the month to make payment to account of Bank 
Jatim Syariah customers with prior defined amount.

 Compared to 2016, Giro Amanah grew by Rp11,168 
million or 16.35% from Rp68,290 million to Rp79,458 
million in 2017. In terms of number of customers, grew 
by 116 customers or 19.33% from 600 customers to 
716 customers by 2017.

B. TABUNGANKU iB

 A saving account using Wadiah Yad Adh Dhamanah 
principle where the Customer’s deposit is treated as 
deposit with flexible withdrawal.

 Compared to 2016, TabunganKu iB grew by Rp7,493 
million or 52.95% from Rp14,152 million to Rp 21,644 
million in 2017. In terms of number of customers, grew 
by 5,954 customers or 41.67% from 14,288 to 20,242 
customers by 2017.
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C. TABUNGAN BAROKAH

 Simpanan dengan prinsip Bagi Hasil (Mudharabah) 
antara Bank dengan Nasabah sesuai nisbah yang 
telah disepakati, yang penarikannya dapat dilakukan 
sewaktu-waktu. 

 Dibanding tahun 2016, Tabungan Barokah tumbuh 
sebesar Rp 54.138 juta atau 40,34% dari sebesar Rp 
134.194 juta menjadi Rp  188.332juta pada tahun 2017. 
Dari sisi jumlah nasabah, mengalami pertumbuhan 
sebanyak 4.032 nasabah atau 19,12% dari 21.084 
nasabah menjadi 25.166 nasabah pada tahun 2017.

D. TABUNGAN HAJI AMANAH

 Simpanan yang menggunakan prinsip bagi hasil 
(Mudharabah) untuk mewujudkan niat dan langkah 
dalam melaksanakan ibadah Haji.

 Dibanding tahun 2016, Tabungan Haji Amanah tumbuh 
sebesar Rp 19.973 juta atau 72,46% dari Rp 27.566 
jutamenjadiRp47.539 juta pada tahun 2017. Dari sisi 
jumlah nasabah, tumbuh sebanyak 11.868 nasabah 
atau 60,84% dari 19.507 nasabah menjadi 31.375 
nasabah pada tahun 2017.

E. DEPOSITO BAROKAH

 Simpanan berjangka dalam bentuk Deposito dengan 
prinsip Mudharabah Mutlaqah dengan bagi hasil yang 
bersaing, aman, mententramkan dan Insya Allah barokah. 
Dibanding tahun 2016, Deposito Barokah mengalami 
kenaikan sebesar Rp303.636 juta atau 24,32% dari 
sebesar Rp1.248.617 juta menjadi Rp1.552.253 juta 
pada tahun 2017. Disisi lain, jumlah nasabah mengalami 
kenaikan 5.74% atau sebanyak 141 nasabah atau 
5,74% dari sebanyak 2.458 nasabah menjadi 2.599 
nasabah pada tahun 2017.

F. TABUNGAN SIMPEL iB

 SimPel iB kependekan dari Simpanan Pelajar iB adalah 
tabungan untuk siswa yang diterbitkan secara nasional 
oleh bank-bank di Indonesia dengan persyaratan   
mudah dan sederhana serta fitur yang menarik, dalam 
rangka edukasi dan inklusi keuangan untuk mendorong 
budaya menabung sejak dini.

 Realisasi Tabungan Simpel tahun 2017 yakni sebesar 
Rp2.655 juta dengan jumlah NOA sebanyak 8.646. 

G. TABUNGAN UMROH iB AMANAH

 Simpanan di Bank Jatim Syariah menggunakan prinsip 
Wadiah yang membantu nasabah untuk mempersiapkan 
perjalanan Umroh serta memberikan kemudahan bagi 
nasabah dalam mewujudkan impian beribadah Umroh.

 Realisasi Tabungan Umroh iB Amanah tahun 2017 yakni 
sebesar Rp 887 juta dengan jumlah NOA sebanyak 757. 
Faktor-faktor yang mempengaruhi pertumbuhan:
• Peningkatan jumlah Kantor Cabang dan Cabang 

Pembantu di tahun  2016,  dari semula 5 KCS dan 7  
KCPS  menjadi  7  KCS dan yaitu Surabaya, Kediri, 
Malang, Madiun, Sidoarjo, Jember dan Gresik serta 
8 KCPS yaitu Sampang, Ampel, Wiyung, MERR, 
Blitar, Probolinggo, Lamongan, dan Genteng.

C. BAROKAH SAVING

 A saving under Mudharabah (Sharing Profit) principle 
between the Bank and Customers based on agreed 
return, with flexible withdrawal.

 
 Compared to 2016, Savings Barokah grew by Rp 

54,138 million or 40.34% from Rp 134,194 million 
to Rp 188,332 million in 2017. In terms of number 
of customers, growth of 4,032 customers or 19.12% 
from 21,084 customers to 25,166 customers in 2017.

D. TABUNGAN HAJI AMANAH

 A saving under Mudhrabah (Sharing Profit) principle 
to purse will and plan to have Hajj Pilgrimage.

 Compared to 2016, Savings Haji Amanah grew by 
Rp 19,973 million or 72.46% from Rp 27,566 million 
to Rp47,539 million in 2017. In terms of number of 
customers, it grew 11,868 customers or 60.84% of 
19,507 customers to 31,375 customers in year 2017.\

E. DEPOSITO BAROKAH
 
 Demand deposit as Time Deposit under Mudharabah 

mutlaqah principle with competitive profit sharing, 
secure, comforting and Insya Allah blisful. Compared 
to the year 2016, Barokah deposits increased by 
Rp303,636 million or 24.32% from Rp1,248,617 million 
to Rp1,552,253 million in 2017. On the other hand, 
the number of customers increased 5.74% amounting 
to141 customers or 5.74 % from 2,458 customers to 
2,599 customers in 2017.

F. SIMPEL iB SAVING

 Simpel iB or acronym of iB Students Saving is a saving 
product for students issued at national level by Banks 
in Indonesia with simple and easy requirements and 
interesting features as financial education and inclusion 
to encourage saving culture since young age.

 Realization Simpel Saving in 2017 amount Rp2.655 
million with the amount of NOA is 8.646.

 
G. AMANAH UMROH iB SAVING

 Deposits in Bank Jatim Syariah use Wadiah principles 
that help customers to prepare Umroh trip and provide 
convenience for customers in realizing Umroh worship.

 

 Realization of Amanah Umroh iB Savings 2017 amounted 
to Rp 887 million with the amount of NOA is 757. 
Factors that affect the growth are:
• Increased number of Branch Offices and Branches 

in 2016, from 5 KCS and 7 KCPS to 7 KCS and 
Surabaya, Kediri, Malang, Madiun, Sidoarjo, Jember 
and Gresik and 8 KCPS, that are Sampang, Ampel, 
Wiyung, MERR, Blitar , Probolinggo, Lamongan, 
and Genteng.
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• Adanya kerjasama yang dilakuakan Bank Jatim 
Syariah dengan pihak travel umroh.

H. TABUNGAN BAROKAH SEJAHTERA
 
 Program Tabungan berhadiah yang ada di Bank Jatim 

Syariah, dimana nasabah nasabah akan mendapatkan 
hadiah langsung apabila mengikuti program tabungan 
barokah sejahtera.

 Adapun dana yang dapat dihimpun oleh Program 
Tabungan Barokah Sejahtera yaitu sebesar Rp 2.655 juta 
dengan NOA sebanyak 15.

PEMBIAYAAN

Jumlah pembiayaan pada tahun 2017 terealisasi sebesar 
Rp919.134 juta, naik sebesar Rp90.254 juta atau 10,89% 
dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp828.884 juta yang 
terdiri dari Multiguna Syariah, Pembiayaan Umum,  KPR  iB 
Griya  Barokah,  Pembiayaan   KEPPRES,   Talangan   Haji 
Al Mabrur, Umroh iB Maqbula,  Emas  iB  Barokah, KLE 
– Kepemilikan Logam Emas, dan KUR Syariah. Kenaikan 
tersebut disebabkan oleh kenaikan beberapa skim pembiayaan 
diantaranya Multiguna Syariah sebesar Rp94.960 juta atau 
97,60%, KPR iB Griya Barokah sebesar Rp52.138 juta atau 
25,06%, Pembiayaan Keppres sebesar Rp16.208 juta atau 
88.49%, Umroh iB Maqbula sebesar Rp96juta atau 31,55% 
dan KLE sebesar Rp8 juta atau 208.33%.

• Existence of cooperation conducted by Bank Jatim 
Syariah with travel umroh party. 

H. BAROKAH SEJAHTERA SAVING

 Savings Program with prizes in Bank Jatim Syariah, 
where the customers will get a direct reward when 
joining the barokah sejahtera savings program.

 The funds that can be collected by Barokah Sejahtera 
Savings Program that amounted to Rp2.655 million 
with te amount of NOA is 15.

FINANCING

Total financing in 2017 was realized at Rp919,134 million, an 
increase of Rp90,254 million or 10.89% compared to 2016 
amounting to Rp828,884 million consisting of Multiguna 
Syariah, Public Financing, KPR iB Griya Barokah, KEPPRES 
Financing, Talangan Haji Al Mabrur, Umroh iB Maqbula, 
Gold iB Barokah, KLE - Ownership of Gold Metal, and KUR 
Syariah. The increase was caused by the increase of several 
financing schemes such as Multiguna Syariah amounting 
to Rp94,960 million or 97.60%, KPR iB Griya Barokah 
amounting to Rp52,138 million or 25.06%, Presidential 
Financing of Rp16,208 million or 88.49%, Umroh iB Maqbula 
amounting to Rp96 million or 31.55% and KLE amounting 
to Rp8 million or 208.33%.

PEMBIAYAAN TAHUN 2017 dan 2016
Payment in 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN |  Increase 
(PENURUNAN)

Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Multiguna Syariah 192.255 20,92% 97.296 94.960 97,60% Multiguna Syariah

Pembiayaan Umum 407.610 44,35% 459.584 -51.975 -11.31% Pembiayaan Umum

KPR Ib GRIYA BAROKAH 260.221 28,31% 208.083 52.138 25,06% KPR Ib GRIYA BAROKAH

Pembiayaan Keppres 34.524 3,76% 18.317 16.208 88.49% Pembiayaan Keppres

Talangan Haji Al Mabrur 338 0,04% 720 -382 -53.12% Talangan Haji Al Mabrur

Umrohib  400 0,04% 304 96 31,55% Umrohib  

EMAS Ib BAROKAH 23.719 2,58% 44.368 -20.649 -46.54% EMAS Ib BAROKAH

Kle 12 0,00% 4 8 208,33% Kle

Kur Syariah 55 0.01% 205 -151 -73,42% Kur Syariah

JUMLAH 919.135 100,00% 828.881 90.253 10,89% TOTAL
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Multiguna Syariah
Multiguna Syariah

KPR Ib GRIYA BAROKAH
KPR Ib GRIYA BAROKAH

Pembiayaan Keppres
Pembiayaan Keppres

Talangan Haji Al Mabrur
Talangan Haji Al Mabrur

Umroh Ib
Umroh Ib

EMAS Ib BAROKAH
EMAS Ib BAROKAH

Kle
Kle

Kur Syariah
Kur Syariah

Pembiayaan Umum
Pembiayaan Umum

44,35%

28,31%

20,92%

0,01%

0%
0,04%

0,04%

3,76%

2,58%

KOMPOSISI PEMBIAYAAN
Financing Composition

PEMBIAYAAN
Financing

919.135

2016

828.881

2017

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah
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Komposisi Pembiayaan tahun 2017 dikontribusikan terbesar 
oleh Pembiayaan Umum sebesar 44,35%, dan diikuti oleh KPR 
iB Griya Barokah sebesar 28,31% dari jumlah pembiayaan.

Pertumbuhan jumlah pembiayaan tidak diikuti dengan 
bertambahnya jumlah debitur, dimana sampai dengan 31 
Desember 2017 jumlah debitur Bank Jatim tercatat sebanyak 
5.615 debitur, mengalami penurunan sebanyak 741 debitur 
atau -11,66% dibanding dengan tahun 2016 sebanyak 
6.356 debitur. Penurunan jumlah debitur pada tahun 2017 
dikarenakan oleh penurunan jumlah debitur Emas Ib Barokah 
yang turun sebanyak 1.285debitur atau -47,04%, diikuti 
oleh jumlah debitur Talangan Haji Al Mabrur yang turun 
sebanyak 25 debitur atau  -62,50%, KUR Syariah turun 
sebanyak 9 debitur atau -69,23%, Sedangkan kenaikan 
terjadi pada pembiayaan Multiguna naik sebesar 264 debitur 
atau 40,06%, diikuti pembiayaan KPR yang naik sebesar 
205 debitur atau 17,70%, pembiayaan UMUM naik sebesar 
75 debitur atau 4,42%, KEPPRES naik sebesar 28 debitur 
atau 63,64%, Umroh Ib Maqbula naik sebesar 4 debitur 
atau 28,57% dan KLE naik sebesar 2 debitur atau 200%.

JUMLAH DEBITUR PEMBIAYAAN TAHUN 2016 - 2017
The Total of Financing Debtors 2016-2017

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN  (PENURUNAN)  
Increase

Description

DES-17
Dec-17

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

Multiguna 923 659 264 40.06% Multiguna

Pembiayaan Umum 1.770 1.695 75 4.42% Pembiayaan Umum

KPR iB Griya Barokah 1.363 1.159 205 17.70% KPR iB Griya Barokah

Pembiayaan 72 44 28 63.64% Pembiayaan

Talangan Haji 15 39 -25 -62.50% Talangan Haji

Umroh iB 18 15 3 28.57% Umroh iB

Emas Ib 1.447 2.732 -1.285 -47.04% Emas Ib

KLE 3 1 2 200% KLE

KUR Syariah 4 13 -9 -69.23% KUR Syariah

JUMLAH 5.615 6.357 -741 -11,66% TOTAL

Financing Composition in 2017 is contributed the largest 
by General Financing of 44.35%, and followed by KPR iB 
Griya Barokah of 28.31% of total financing.

The growth of financing is not followed by the increased 
number of debtors, until December 31, 2017, the number 
of Bank Jatim debtors recorded of 5,615 debtors, decreased 
to 741 debtors or -11.66% compared to 2016 of 6,356 
debtors. The decreased number of debtors in 2017 was due 
to a decreased number of gold debtor Ib Barokah which 
decreased by 1,285 or -47.04%, followed by the number of 
debtors of Hajj Al Mabrur which fell by 25 debtors or -62.50%, 
KUR Syariah decreased by 9 debtors or -69.23%, while the 
increase occurred in Multiguna financing increased by 264 
debtors or 40.06%, followed by KPR financing increased 
by 205 debtors or 17.70%, public financing increased by 
75 debtors or 4.42% , KEPPRES increased by 28 debtors 
or 63.64%, Umroh Ib Maqbula increased by 4 debtors or 
28.57% and KLE increased by 2 debtors or 200%.
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A. MULTIGUNA SYARIAH

 Multiguna Syariah adalah fasilitas pembiayaan yang 
diberikan bank kepada nasabah yang mempunyai 
penghasilan tetap (fix income) dengan akad Murabahah 
untuk tujuan produktif maupun konsumtif.

 Selama tahun 2017, Bank Jatim telah mencatatkan 
pertumbuhan Multiguna Syariah mencapai Rp94.960 
juta atau 97,60% dari sebesar Rp97.296 juta pada 
tahun 2016 menjadi sebesar Rp192.255 juta pada tahun 
2017. Pertumbuhan tersebut diiringi oleh pertumbuhan 
debitur sebanyak 264 debitur atau 40,06% dari 659 
debitur menjadi sebanyak 923 debitur pada tahun 
2017.

B. PEMBIAYAAN UMUM

 Pembiayaan Umum adalah pembiayaan bagi usaha 
baik individu maupun badan hukum untuk memenuhi 
kebutuhan modal kerja dan/ atau investasi, termasuk 
juga didalamnya skim pembiayaan dengan mekanisme 
linkage kepada koperasi karyawan, BMT/KJKS, BPRS,  
dll.

  Selama tahun 2017, Bank Jatim telah mencatatkan 
penurunan pembiayaan umum sebesar Rp (51.975) 
juta atau (11,31%) dari sebesar Rp459.584 juta pada 
tahun 2016 menjadi sebesar Rp 407.610 juta pada tahun 
2017. Penurunan tersebut diiringi oleh pertumbuhan 
debitur sebanyak   75debitur   atau   4.42% menjadi 
sebanyak 1.770 debitur pada tahun 2017.

C. KPR iB GRIYA BAROKAH
  
 KPR iB Griya Barokah adalah pembiayaan konsumtif 

perorangan untuk pembelian rumah tinggal, baik 
rumah baru maupun bekas, di lingkungan developer 
maupun non developer, dengan sistem Murabahah 
berjangka waktu sampai dengan 15 tahun.

 Selama tahun 2017, telah mencatatkan pertumbuhan 
KPR iB Griya Barokah sebesar  Rp52.138 juta atau 
25,06% dari sebesar Rp208.083 juta pada tahun 2016 
menjadi sebesar Rp260.221 juta pada tahun 2017. 
Pertumbuhan tersebut diiringi oleh pertumbuhan 
debitur sebanyak 205 debitur atau 17,70% menjadi 
sebanyak 1363 debitur pada tahun 2017.

D. PEMBIAYAAN KEPPRES

 Pembiayaan KEPPRES adalah fasilitas pembiayaan modal 
kerja kepada Kontraktor untuk menyelesaikan suatu 
pekerjaan berdasarkan kontrak kerja dengan plafon 
tertentu yang pelunasan bersumber dari pembayaran 
termyn proyek yang bersangkutan.

 Selama tahun 2017, Bank Jatim telah mencatatkan 
pertumbuhan pembiayaan Kepres mencapai Rp16.208 
juta atau 88,49% dari sebesar Rp 18.317 juta pada 
tahun 2016 menjadi sebesar Rp34.524 juta pada tahun 
2017. Kenaikan tersebut berbanding lurus dengan 
kenaikan jumlah debitur sebanyak 28 debitur atau 
63,64% menjadi sebanyak 72 debitur pada tahun 
2017.

A. MULTIGUNA SHARIA

 Multiguna Sharia is a financing facility from the Bank 
to customer with fixed income under Murabahah 
principle both for productive and consumer purposes. 

 
 During 2017, Bank Jatim recorded Multiguna Syariah 

growth of Rp94,960 million or 97.60% from Rp97,296 
million in 2016 to Rp192,255 million in 2017. This 
growth was in line with the growth of debtors totaling 
264 debtors or 40.06% of the 659 debtors to 923 
debtors in 2017.

B. PUBLIC FINANCING

 Public Financing is a financing facility for individual and 
Legal Entity customers to finance working capital/and 
or investment requirement, including linkage financing 
scheme for employee, BMT/JKJS, BPRS and others.

 During 2017, Bank Jatim recorded the public financing 
decreased to Rp 51975 million or (11.31%) from 
Rp459,584 million in 2016 to Rp 407,610 million in 
2017. This decrease was in the contrary with the the 
growth of debtors  of 75 debtor or 4.42% to 1,770 
debtors by 2017.

C. iB GRIYA BAROKAH MORTGAGE

 Griya Barokah iB Mortgage is an individual consumer 
financing to purchase house, both new or used, in 
developer and non-developer neighborhood, under 
time Murabahah system with up to 15 years due date.

 During 2017, the growth of KPR iB Griya Barokah 
amounted to Rp52,138 million or 25.06% from 
Rp208,083 million in 2016 to Rp260,221 million in 
2017. This growth was in line with the growth of 205 
debtors or debtors 17.70% to as many as 1363 debtors 
in 2017.

D.  KEPPRES FINANCING

 KEPPRES Financing is a working capital financing facility 
for Contractor to finish a project under Contract with 
certain plafond with repayment from respective project 
installment.

 During 2017, Bank Jatim has recorded Keppres financing 
increased growth of Rp16,208 million or 88.49% from 
Rp 18,317 million in 2016 to Rp34,524 million in 2017. 
The increase is directly proportional to the increase in 
the number of debtors by 28 debtors or 63.64% to 
72 debtors by 2017.
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E. TALANGAN HAJI AL MABRUR
 Talangan Haji Al Mabrur adalah pembiayaan talangan 

dari bank kepada nasabah, khususuntuk menutupi 
kekurangan dan guna mendapatkan nomor porsi untuk 
berangkat haji, berdasarkan prinsip Qardh dimana 
memberikan pembiayaan kepada nasabah tanpa imbalan 
dengan  kewajiban pihak  peminjam  mengembalikan 
pokok pembiayaan secara sekaligus atau cicilan dalam 
jangka waktu tertentu sesuai kesepakatan maksimal 
1 tahun.

 Selama tahun 2017, telah mencatatkan penurunan 
Talangan Haji Al Mabrur sebesar Rp(382) juta atau 
(53,12%) dari sebesar Rp 720 juta pada tahun 2016 
menjadi Rp 338juta pada tahun 2017. Penurunan 
tersebut diiringi oleh penurunan debitur sebanyak -25 
debitur atau 62,50% menjadi 15 debitur pada tahun 
2017.

F. UMROH iB MAQBULA

 Umroh iB Maqbula adalah produk pembiayaan kepada 
nasabah yang akan melakukan perjalanan Umroh 
dengan angsuran tetap sampai dengan jangka waktu 
pembiayaan maksimal 3 tahun.

 Selama tahun 2017, terdapat kenaikan Talangan Umroh 
iB Maqbula mencapai Rp96 juta atau 31.55% dari sebesar 
Rp304 juta pada tahun 2016 menjadi sebesar Rp400 
juta pada tahun 2017.   Kenaikan  tersebut  diiringi 
oleh kenaikan jumlah debitur sebanyak 3 debitur atau 
28,57% menjadi 18 debitur pada tahun 2017

G. EMAS iB BAROKAH

 Emas iB Barokah adalah fasilitas pembiayaan yang 
diberikan bank kepada nasabah berdasarkan kesepakatan, 
dimana nasabah menyerahkan secara fisik  barang 
berharga  berupa  emas  (baik lantakan maupun 
perhiasan), selanjutnya bank memberikan surat gadai 
sebagai jaminan pengembalian seluruh atau sebagian 
hutang nasabah kepada bank.

 Selama tahun 2017, telah mencatatkan penurunan 
Emas iB Barokah mencapai Rp20.649 juta atau 46,54% 
dari sebesar Rp 44.368 juta pada tahun 2016 menjadi 
Rp 23.719 juta pada tahun 2017. Penurunan tersebut 
diiringi oleh penurunan debitur sebanyak 1.285 debitur 
atau 47,04%  menjadi  sebanyak  1.447  debitur pada 
tahun 2017.

H. KEPEMILIKAN LOGAM EMAS iB BAROKAH (KLE iB 
BAROKAH)

 Kepemilikan Logam Emas iB Barokah (KLE iB Barokah) 
adalah fasilitas pembiayaan yang diberikan untuk 
membantu Anda memiliki Emas Lantakan dengan 
cara mengangsur setiap bulan. Selama tahun 2017, 
terdapat penyaluran produk KLE iB Barokah sebesar 
Rp12 juta dengan jumlah 3 debitur.

I. KUR SYARIAH

 KUR Syariah adalah fasilitas pembiayaan modal kerja 
maupun investasi untuk usaha produktif berupa 
pengadaan bahan baku, barang dagangan/ persediaan, 
kebutuhan operasional, pembelian properti, kendaraan, 
mesin dan sebagainya, dengan menggunakan prinsip 
Syariah.

E. TALANGAN HAJI AL MABRUR
 AL Mabrur Haj Bailout is a financing facility from the 

Bank for the customers, especially to cover shortage 
and to obtain number for hajj piligrimage, under Qardh 
principle where Bank Jatim Syariah offers financing to 
the customers without interest and liability of the creditor 
is to pay principal at any time or under installment in 
certain period based on agreement with maximum 
period of 1 year.

 During 2017, it has recorded a decrease of Hajj Al 
Mabrur amounting to Rp (382) million or (53.12%) 
from Rp 720 million in 2016 to Rp 338 million in 2017. 
The decrease was in line with the decrease of debtor 
by -25 debtors or 62.50% to 15 debtors by 2017.

F. UMROH iB MAQBULA

 IB Maqbula Umroh is a financing facility for Customers 
who will have Umra pilgrimage with fixed installement 
and payment period up to 3 year. During 2017, there 
was an increase of Umroh iB Maqbula Tariff to Rp96 
million or 31.55% from Rp304 million in 2016 to 
Rp400 million in 2017. This increase was in line with 
the increased  number of debtors by 3 debtors or 
28.57% to 18 debtors year 2017

G. iB BAROKAH GOLD

 IB Barokah Gold is a financing facility from the Bank to 
the customers based on agreement where the customers 
physically handed precious goods in form of gold (both 
gold bar or jewelry), and the Bank will give Pawn letter 
as guarantee of all or part of the customers’ financing 
with the Bank.

 
 During 2017, the decrease of Gold iB Barokah reached 

Rp20,649 million or 46.54% from Rp 44,368 million in 
2016 to Rp 23,719 million in 2017. The decrease was 
in line with the decrease of 1,285 debtors or 47.04% 
to 1,447 debtors by 2017.

H. BAROKAH GOLDBAR FINANCING  (KLE iB BAROKAH)

 
 iB Barokah Gold Bar Financing (KLE iB Barokah) is a 

financing facility disbursed to support you to have Gold 
Bar by paying monthly installment. In 2017, there was 
KLE iB Barokah product disbursement amounted Rp12 
million with total 3 debitors recorded.

I. KUR SYARIAH

 Sharia KUR is a working capital or investment financing 
facility for productive sector in form of raw material/
commodity/inventory procurement, operational 
requirement, property purchase, vehicle, machineries 
and others under Sharia principle.
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 Selama tahun 2017, telah mencatatkan penurunan 
KUR Syariah hingga Rp151 juta atau 73,42% dari 
sebesar Rp 205 juta pada tahun 2016 menjadi Rp 55 
juta pada tahun 2017. Penurunan tersebut diiringi oleh 
penurunan debitur sebanyak 9 debitur atau 69,23% 
menjadi 4 debitur pada tahun 2017.

 Faktor-faktor yang mempengaruhi pertumbuhan 
pembiayaan:

1. Produk yang ditawarkan sesuai dengan perkembangan 
kebutuhan masyarakat;

2. Layanan dan kepastian lamanya keputusan atas 
permohonan pembiayaan dari nasabah;

3. Peran analis sebagai advisor  dan mitra bagi nasabah 
sehingga memperoleh struktur pembiayaan yang 
sesuai dengan kebutuhan nasabah;

4. Bagi hasil sesuai dengan proyeksi nasabah dalam 
memperoleh keuntungan atas proyek yang 
dikerjasamakan dengan Bank;

5. Kenyamanan nasabah bertransaksi perbankan 
sesuai dengan keyakinan melalui akad pembiayaan 
syariah;

6. Ekspektasi nasabah terpenuhi atas layanan yang 
diberikan oleh Bank dalam rangka memenuhi 
permodalan proyek yang dibiayai;

7. Kualitas dan kuantitas sumber daya insani dalam 
proses analisa pembiayaan yangoptimal;

8. Aktifitas penjualan yang agresif.

TRESURI SYARIAH

Bisnis treasury Bank Jatim Unit Usaha Syariah terdiri dari 
Fasbis, Deposito, Surat berharga dan SIMA (Sertifikat 
Investasi Mudharabah Antarbank). Bisnis treasury mengalami 
peningkatan sebesar Rp296.673 juta atau 26,14% dari 
perolehan Rp1.134.820 juta pada tahun 2016 menjadi 
sebesar Rp1.431.493 juta pada tahun 2017. Peningkatan 
tersebut ditopang oleh peningkatan Surat Berharga sebesar 
Rp10.473  juta atau 6%, SIMA sebesar Rp230.000 juta 
atau 47%, dan FASBIS sebesar Rp226.200 juta atau 265%.

TABEL TRESURI UNIT USAHA SYARIAH TAHUN 2017 DAN 2016
Table of Treasury Sharia Business Unit 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KETERANGAN POSISI |  Position KENAIKAN 
(PENURUNAN)  Increase

Description

DES-17
Dec-17

KONTRIBUSI 
Conributon

DES-16
Dec-16

SELISIH
Distance

%

FASBIS 311.700 21,33% 85.500 226.200 265% FASBIS

DEPOSITO 200.000 13,68% 400.000 -200.000 -50% DEPOSITO

SURAT BERHARGA 204.793 14,01% 164.320 40.473 25% SURAT BERHARGA

SIMA 715.000 48,92% 485.000 230.000 47% SIMA

SBIS - 0,00% - - 0,00% SBIS

JUMLAH 1.431.493 100,00% 1.134.820 296.673 26,14% TOTAL

 During 2017, the decrease of KUR Syariah up to Rp151 
million or 73.42% from Rp 205 million in 2016 to Rp 
55 million in 2017. The decrease was in line with the 
decrease of 9 debtors or 69.23% to 4 debtors in 2017.

Factors that affect the growth of financing:

1.  Products offered are in accordance with the 
development needs of the community;

2. Service and certainty of decision duration upon 
request of financing from the customers;

3.  The role of the analyst as an advisor and partner 
for the customer so as to obtain the financing 
structure in accordance with the customer’s needs;

4.  Profit sharing in accordance with the projection 
of the customer in obtaining profit on the project 
in cooperation with the Bank;

5. Convenience of customers in banking transactions 
in accordance with the conviction through sharia 
financing contract;

6.  Customer’s expectation is fulfilled on services 
provided by the Bank in order to meet the capital 
of the financed project;

7.  The quality and quantity of human resources in 
the optimal process of financing analysis;

8.  Aggressive sales activity.

SHARIA TREASURY

Treasury Business of Bank Jatim Syariah Business Unit 
consists of Fasbis, Deposit, Securities and SIMA (Mudharabah 
Interbank Investment Certificate). The treasury business 
increased by Rp296,673 million or 26.14% from the 
acquisition of Rp1,134,820 million in 2016 to Rp1,431,493 
million in 2017. The increase was supported by the increase 
of Securities amounting to Rp10,473 million or 6%, SIMA 
amounting to Rp230,000 million or 47%, and FASBIS of 
Rp226,200 million or 265%.
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TRESURI UNIT USAHA SYARIAH
Sharia Business Unit Treasury

1.431.493

2016

1.134.820

2017

Dalam Jutaan Rupiah | In million Rupiah

Berdasarkan tabel diatas,komposisi jumlah portofolio treasury 
Bank Jatim UUS posisi akhir Desember 2017 menunjukkan 
bahwa SIMA memberikan kontribusi terbesar yakni sebesar 
48,92%, diikuti dengan FASBIS 21,33%, Surat Berharga 
(SB) 14,01%, dan Deposito antar bank sebesar 13,86%. 
Meningkatnya transaksi SIMA ditahun 2017 disebabkan 
karena dana yang dikelola juga meningkat.

Fasbis adalah instrumen Operasi Moneter Syariah melalui 
Standing Facilities di mana Bank melakukan penempatan dana 
rupiah di Bank Indonesia yang bertujuan untuk penyerapan 
likuiditas Bank. Pada tahun 2017, Fasbis Bank Jatim UUS 
tercatat sebesar Rp 311.700 juta, naik Rp226.200 juta atau 
265% dari Rp85 juta pada tahun 2016.

Deposito adalah penempatan dana pada Bank Umum Syariah 
atau Unit Usaha Syariah dengan nisbah bagi hasil dan jatuh 
tempo yang telah disepakati antar Bank. Dibanding tahun 
2016, deposito Bank  Jatim UUS mengalami penurunan 
sebesar Rp200.000 juta atau 50% dari Rp400.000 juta 
menjadi Rp 200.000 juta pada tahun 2017

Surat Berharga adalah surat yang diterbitkan baik oleh 
Pemerintah maupun Korporasi atas bagian penyertaan terhadap 
aset dengan prinsip syariah yang lazim diperdagangkan dalam 

FASBIS
FASBIS

SURAT BERHARGA
Securities

SIMA
SIMA

SBIS
SBIS

DEPOSITO
Deposits

KOMPOSISI TRESURI SYARIAH
Sharia Treasury Composition

13,68%

14,01%

48,92% 21,233%

0,00%

Based on the table, the composition of Bank Jatim UUS’s 
treasury portfolio position at the end of December 2017 
shows that SIMA shared the largest contribution to 
48.92%, followed by FASBIS 21.33%, 14.01% (SB), and 
interbank deposit amounted to 13.86%. The increase of 
SIMA transactions in 2017 is due to the fact that managed 
funds are also increasing.

Fasbis is a Shariah Monetary Operation instrument through 
Standing Facilities in which the Bank placement of rupiah 
funds at Bank Indonesia aimed at the absorption of Bank 
liquidity. In 2017, Fasbis Bank Jatim UUS was recorded at 
Rp 311,700 million, up Rp226,200 million or 265% from 
Rp85 million in 2016.

Deposit is the placement of funds in a Sharia Commercial 
Bank or Sharia Business Unit with profit-sharing ratio and 
agreed on a due date between the Banks. Compared to 
2016, Bank Jatim UUS deposits decreased by Rp200,000 
million or 50% from Rp400,000 million to Rp 200,000 
million in 2017

Securities is a letter issued by both the Government and 
the Corporation on the share of investment in assets under 
Sharia principles that are commonly traded in the capital 
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pasar modal dan pasar uang. Posisi Desember 2017, jenis 
surat berharga Bank Jatim UUS adalah Sukuk Ritel dengan 
akad Ijarah To Be Leased. Surat berharga Bank Jatim UUS 
mengalami kenaikan sebesar Rp10.473 juta atau 25% dari 
Rp164.320 juta menjadi Rp204.793 juta pada tahun 2017.

SIMA (Sertifikat Investasi Mudharabah Antar Bank) adalah 
sertifikat yang diterbitkan oleh Bank Umum Syariah atau 
Unit Usaha Syariah yang digunakan sebagai sarana investasi 
jangka pendek di PUAS dengan akad mudharabah. Posisi 
SIMA Bank Jatim UUS per 31 Desember 2016 sebesar 
Rp 485.000 juta dimana mengalami peningkatan sebesar 
715.000 juta atau 47% per Desember 2017.

Bahasan mengenai Analisis Kinerja Keuangan 
Bank Jatim, untuk tahun yang berakhir pada 
tanggal 31 Desember 2017 ini, sebaiknya dibaca 
bersama-sama dengan Laporan Keuangan yang 
lengkap, termasuk catatan-catatan di dalamnya 
yang terdapat pada bab berikutnya.

Bahasan ini disusun berdasarkan Laporan Keuangan Bank 
Jatim untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2017 
dan 2016 yang disajikan sesuai dengan Standar Akuntansi 
Keuangan dan Standar Akuntansi Keuangan Syariah di 
Indonesia. Laporan keuangan tersebut telah diaudit oleh 
auditor independen Kantor Akuntan Publik Paul Hadiwinata, 
Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan dan Rekan. Semua 
informasi keuangan yang berhubungan dengan Bank Jatim 
dinyatakan sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan 
dan Standar Akuntansi Keuangan Syariah di Indonesia.

ASET

Aset Bank Jatim di posisi akhir tahun 2017 yang terdiri dari 
97,23% aset lancar dan 2,77% aset tidak lancar menunjukkan 
peningkatan dari Rp43.032.950 juta di akhir tahun 2016 
menjadi Rp51.518.681 juta, naik sebesar Rp84.85.731 
juta atau 19,72%. Peningkatan aset ini dipengaruhi oleh 
meningkatnya penempatan pada Bank Indonesia dan Bank 
Lain dan Aktiva Tetap (Revaluasi Asset).

TABEL ASET TAHUN 2017 dan 2016
Asset Table 2017 dan 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

ASET 31 DES 
2017

31 DEC 
2017

31 DES 
2016

31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Asset

SELISIH
Distance

%

Kas  1,673,588  1,709,884  (36,296) -2.12% Cash

Giro pada Bank Indonesia  3,617,670  2,504,680 1,112,990 44.44% Current accounts with Bank 
Indonesia

Giro pada bank lain  66,811  85,694  (18,883) -22.04% Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia dan Placements with Bank Indonesia and

bank lain  8,945,755  4,945,925  3,999,830 80.87% other banks

Surat- surat berharga  4,742,414  3,528,397  1,214,017 34.41% Securities

Tagihan Reverse Repo  -  -  - 100.00% Reverse Repo Charges

Tagihan lainnya  40,527  65,754  (25,227) -38.37% other charges

market and money market. In December 2017, type of 
Bank Jatim UUS securities is Sukuk Retail with Ijarah to 
Be Leased contract. Bank Jatim UUS’s securities increased 
by Rp10,473 million or 25% from Rp164,320 million to 
Rp204,793 million in 2017.

SIMA (Interbank Mudharabah Investment Certificate) is a 
certificate issued by a Sharia (Islamic) Commercial Bank or 
Sharia Business Unit used as a short-term investment medium 
in PUAS with a mudharabah contract. The position of SIMA 
Bank Jatim UUS as of December 31, 2016, amounted to 
Rp 485,000 million which increased to 715,000 million or 
47% per December 2017.

Discussion on the Financial Performance Analysis 
of Bank Jatim, for the year ended December 31, 
2017, should be read in conjunction with the 
complete Financial Statement, including the 
records in it contained in the next chapter.

This discussion is prepared based on the Financial Statement 
of Bank Jatim for the year ended December 31, 2017 and 
2016 presented in accordance with Indonesian Financial 
Accounting Standards and Sharia Financial Accounting 
Standards in Indonesia. The financial statements have been 
audited by independent auditors Public Accounting Firm Paul 
Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan and Partners. 
All financial information relating to Bank Jatim is stated in 
accordance with Indonesian Financial Accounting Standards 
and Sharia Financial Accounting Standards in Indonesia.

Asset

The assets of Bank Jatim in the end of 2017 position 
consisting of 97.23% current assets and 2.77% non-current 
assets showed an increase from Rp43,032,950 million at 
the end of 2016 to Rp51,518,681 million, an increase of 
Rp8.485,731 million or 19 , 72%. This increase in assets 
is affected by increased placements with Bank Indonesia 
and Other Banks and Fixed Assets (Revaluation of Assets).

KINERJA KEUANGAN
Financial Performance
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TABEL ASET TAHUN 2017 dan 2016
Asset Table in 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

ASET 31 DES 
2017

31 DEC 
2017

31 DES 
2016

31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Asset

SELISIH
Distance

%

Kredit yang diberikan Loans provided

- Pihak berelasi  189,025  108,621  80,404 74.02% - Related parties

- Pihak ketiga 31,565,388 29,566,801 1,998,587 6.76% "- Third party"

Jumlah kredit yang diberikan 31,754,413 29,675,422 2,078,991 7.01% Amount of credit granted

Penyisihan kerugian penurunan nilai (1,394,006) (1,322,355)  71,651 5.42% Allowance for impairment losses

Kredit yang diberikan, neto 30,360,407 28,353,067 2,007,340 7.08% Loans awarded, net

Pendapatan bunga yang masih akan Interest income will still be

diterima  316,640  327,840  (11,200) -3.42% accepted

Biaya dibayar dimuka  330,285  365,593  (35,308) -9.66% Prepaid expenses

Jumlah Aset Lancar 50,094,097 41,886,834 8,207,263 19.59% Current Assets Amount

Aset Tidak Lancar Non-Current Assets

Aset tetap Fix Asset

   Biaya Perolehan  1,425,101  1,280,703  144,398 11.27% Acquisition Cost

   Akumulasi penyusutan  (481,488)  (423,283)  58,205 13.75% Accumulated depreciation

   Nilai buku, neto  943,613  857,420  86,193 10.05% Book value, net

Aset pajak tangguhan, neto  438,805  201,840  236,965 117.40% Deferred tax assets, net

Piutang pajak  -  -  - 100.00% Tax receivables

Aset lain-lain, neto  42,166  86,856  (44,690) -51.45% Aset lain-lain, neto

Jumlah Aset Tidak Lancar  1,424,584  1,146,116  278,468 24.30% Number of Non-Current Assets

JUMLAH ASET 51,518,681 43,032,950  8,485,731 19.72% TOTAL ASSETS

ASET LANCAR | CURRENT ASSET

2016 2017

Rp46.000.000

Rp48.000.000

Rp50.000.000

Rp52.000.000

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp36.000.000

Rp38.000.000

Rp40.000.000

Rp42.000.000

Rp44.000.000

Rp41.886.834

Rp50.094.097

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

225 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



ASET LANCAR

Aset Lancar naik Rp8.207.263 juta atau 19,59% dari 
Rp41.886.834 juta pada tahun 2016 menjadi Rp50.094.097 
juta di tahun 2017. Kenaikan ini antara lain disebabkan oleh 
kenaikan Penempatan pada Bank Indonesia dan Bank lain, 
Kredit, Surat Berharga dan Giro pada BI 

Kas
Kas adalah mata uang kertas dan logam baik dalam valuta 
rupiah maupun valuta asing yang masih berlaku sebagai 
alat pembayaran yang sah, seperti dana kas berdasarkan 
permintaan penarikan dari pemilik deposito dari nasabah, 
dan lain sebagainya.

Kas menurun sebesar Rp36.296 juta atau 2,12% dari 
Rp1.709.884 juta pada tahun 2016 menjadi Rp1.673.588 
juta di tahun 2017. Penurunan ini disebabkan oleh 
banyaknya penarikan uang tunai pada Kas Kasanah. 
Hingga 31 Desember 2017, Bank Jatim telah memiliki 
41 kantor cabang konvensional termasuk 1 Unit Usaha 
Syariah (UUS) yang mempunyai 7 cabang Syariah serta 158 
kantor cabang pembantu konvensional, 8 kantor cabang 
pembantu Syariah, 199 kantor kas, 183 payment point, 7 
payment point Syariah, 191 kantor layanan Syariah, 708 
ATM (Automated Teller Machine), 15 ATM Syariah (Sharia 
Automated Teller Machine), 2 ADM (Automated Deposit 
Machine), 82 kas mobil konven dan 6 kas mobil syariah 
di Indonesia.

Giro pada Bank Indonesia
Rasio GWM pada tanggal 31 Desember 2017 dihitung 
berdasarkan Peraturan Bank Indonesia (PBI) No. No.19/6/
PBI/2017 tanggal 17 April 2017 tentang Perubahan Kedua 
Atas Peraturan Bank Indonesia Nomor 15/15/PBI/2013 
tanggal 24 Desember 2013 tentang Giro Wajib Minimum 
Bank Umum Dalam Rupiah dan Valuta Asing Bagi Bank 
Umum Konvensional. Sementara Rasio GWM pada tanggal 
31 Desember 2016 dihitung berdasarkan Peraturan Bank 
Indonesia (PBI) No. 17/21/PBI/2015 tanggal 26 November 
2015 tentang perubahan kedua atas peraturan Bank 
Indonesia No. 15/15/PBI/2013 tentang Giro Wajib Minimum 
Bank Umum pada Bank Indonesia dalam Rupiah dan Valuta 
Asing bagi Bank Umum Konvensional. 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 perhitungan 
rasio GWM berdasarkan prinsip syariah didasarkan pada PBI 
No. 6/21/PBI/2004 tanggal 3 Agustus 2004 tentang Giro 
Wajib Minimum dalam Rupiah dan Valuta Asing bagi Bank 

ASET TIDAK LANCAR | NON-CURRENT ASSET

2016 2017

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp-

Rp500.000

Rp1.000.000

Rp1.500.000

Rp2.000.000

Rp1.146.116

Rp1.424.584

CURRENT ASSETS

Current Assets increased by Rp8,207,263 million or 19.59% 
from Rp41,886,834 million in 2016 to Rp50,094,097 million 
in 2017. This increase was attributable to an increase in 
Placements with Bank Indonesia and other Banks, Credit, 
Securities and Current Accounts at BI

Cash
Cash is both paper currency and metal either in rupiah 
currency or foreign currency which is still valid as a valid 
payment instrument, such as cash on demand withdrawal 
from deposit owner from customer, and so forth.

Cash decreased by Rp36,296 million or 2.12% from 
Rp1,709,884 million in 2016 to Rp1,673,588 million in 
2017. This decrease was due to the large number of cash 
withdrawals to Kas Kasanah. As of 31 December 2017, 
Bank Jatim has 41 conventional branches including 1 
Syariah Business Unit (UUS) with 7 Sharia branches and 
158 conventional sub-branches, 8 Sharia sub-branches, 
199 cash offices, 183 payment points, 7 payment points 
Syariah, 191 Syariah service offices, 708 ATMs (Automated 
Teller Machine), 15 Shariah Automated Teller Machines, 2 
ADM (Automated Deposit Machine), 82 Conventional cash 
cash and 6 cash cars in Indonesia.

Current accounts with Bank Indonesia
The GWM ratio as at 31 December 2017 is calculated based 
on Bank Indonesia Regulation (PBI) no. No. 9/6 / PBI / 2017 
dated April 17, 2017 concerning Second Amendment to 
Bank Indonesia Regulation Number 15/15 / PBI / 2013 
dated December 24, 2013 concerning Statutory Reserve 
Requirement for Commercial Banks in Rupiah and Foreign 
Currency for Conventional Commercial Banks. While the 
GWM Ratio as of December 31, 2016 is calculated based 
on Bank Indonesia Regulation (PBI) no. 17/21 / PBI / 2015 
dated November 26, 2015 on the second amendment to 
Bank Indonesia Regulation no. 15/15 / PBI / 2013 concerning 
Statutory Reserve Requirement for Commercial Banks at Bank 
Indonesia in Rupiah and Foreign Currency for Conventional 
Commercial Banks.

As of December 31, 2017 and 2016, the calculation of the 
statutory reserve requirement ratio based on sharia principles 
is based on PBI no. 6/21 / PBI / 2004 dated August 3, 2004, 
concerning Statutory Reserves in Rupiah and Foreign Currency 
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Umum yang melaksanakan kegiatan usaha berdasarkan 
prinsip syariah yang diamandemen dengan PBI No. 8/23/
PBI/2006 tanggal 5 Oktober 2006 dan PBI No. 10/23/
PBI/2008 tanggal 16 Oktober 2008.

Bank Jatim telah memenuhi ketentuan Bank Indonesia 
tentang Giro Wajib Minimum. Giro pada Bank Indonesia naik 
sebesar Rp 1.112.990 juta atau 44,44% dari Rp2.504.680 
juta pada tahun 2016 menjadi Rp3.617.670 juta di tahun 
2017. Kenaikan ini disebabkan oleh alokasi pada Penempatan 
BI dan Bank Lain.

Giro pada Bank Lain 
Dana yang ditempatkan dalam rekening giro pada bank 
lain bertujuan untuk menyediakan cara yang lebih mudah 
dalam melaksanakan transfer dana atau pengiriman uang 
atau penyelesaian transaksi antara lokal dan/atau bank 
internasional. Fluktuasi giro ini bergantung pada frekuensi 
transaksi dana yang diberikan oleh nasabah. Giro pada 
bank lain menurun Rp 18.883 juta atau 22,04% dari Rp 
85.694 juta pada tahun 2016 menjadi Rp66.811 juta di 
tahun 2017. Penurunan ini disebabkan oleh pengurangan 
pada Giro pada Bank Nasional di luar Indonesia.

Giro Bank Jatim pada bank lain terdiri dari Giro pada Bank 
BCA sebagai deposit transaksi ATM melalui jaringan Prima 
dan Giro pada Bank Mandiri sebagai jaminan transaksi 
ATM melalui jaringan ATM Bersama. Semakin banyak 
jumlah nasabah pengguna ATM, maka jumlah deposit atau 
penempatan Giro Bank Jatim pada bank lain semakin besar.

Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain
Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain meningkat 
Rp 3.999.830 juta atau 80,87% dari Rp 4.945.925 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 8.945.755 juta di tahun 2017. 
Peningkatan ini disebabkan oleh meningkatnya penempatan 
baik pada BI maupun Bank Lain.

Surat-Surat Berharga
Surat-Surat Berharga naik Rp 1.214.017 juta atau 34,41% 
dari Rp3.528.397 juta pada tahun 2016 menjadi Rp4.742.414 
juta di tahun 2017. Kenaikan ini disebabkan oleh dialokasikan 
pd penempatan BI dan Bank Lain.

Tagihan Lainnya
Tagihan lainnya menurun Rp 25.227 juta atau 38,37% dari 
Rp 65.754 juta pada tahun 2016 menjadi Rp 40.527 juta 
di tahun 2017. Penurunan ini disebabkan oleh penurunan 
jumlah transaksi untuk transaksi transfer ATM melalui jaringan 
ATM Bersama, ATM Prima, dan jaringan MEPS, transaksi 
transfer atau remittance menggunakan Western Union.
Tagihan lainnya terdiri dari:
• Tagihan Subsidi Bunga 

o Tagihan Subsidi Tarik Tunai Kartu ATM Bank Jatim 
di mesin ATM bank lain

o Tagihan Subsidi Bunga KKPE
o Tagihan Subsidi Bunga KUPS
o Tagihan Subsidi Bunga SSRG

• Tagihan ATM MEPS
• Tagihan ATM Bersama
• Tagihan ATM Prima.
• Tagihan Transfer Western Union. 

Kredit yang Diberikan, Neto
Seperti yang telah dikemukakan sebelumnya bahwa di tahun 
2017 ini, jumlah aset Bank Jatim mengalami peningkatan 
dimana komponen terbesar dari aset ini adalah kredit yang 

for Commercial Banks conducting business activities based 
on sharia principles that are amended by Bank Indonesia 
Regulation no. 8/23 / PBI / 2006 dated 5 October 2006 
and PBI no. 10/23 / PBI / 2008 dated October 16, 2008.

Bank Jatim has complied with Bank Indonesia regulation 
concerning Statutory Reserves. Current accounts with Bank 
Indonesia increased by Rp 1,112,990 million or 44.44% 
from Rp2,504,680 million in 2016 to Rp3,617,670 million 
in 2017. This increase was attributed to the allocation of 
Bank Placements and Other Banks.

Current Account at Other Bank
Funds placed in current accounts with other banks aim 
to provide an easier way to execute funds transfers or 
remittances or settlement of transactions between local and 
/ or international banks. The current account fluctuation 
depends on the frequency of the funds transactions 
provided by the customers. Current accounts with other 
banks decreased by Rp 18,883 million or 22.04% from Rp 
85,694 million in 2016 to Rp66,811 million in 2017. This 
decrease was due to the reduction in Current Accounts at 
National Bank outside Indonesia. 

Current accounts of Bank Jatim in other banks consist of 
Current Account at Bank BCA as ATM transaction transactions 
through Prima and Giro network at Bank Mandiri as collateral 
for ATM transactions through ATM Bersama network. The 
more the number of customers of ATM users, the amount 
of deposit or placement of Bank Jatim Demand deposits 
in other banks is greater.

Placements with Bank Indonesia and other banks
Placements with Bank Indonesia and other banks increased 
from Rp 4,945,925 million in 2016 to Rp 8,945,755 million 
in 2017. This increase was due to increased placements in 
both BI and Other Banks.

Securities
Securities increased by Rp 1,214,017 million or 34.41% 
from Rp3,528,397 million in 2016 to Rp4,742,414 million 
in 2017. This increase was due to be allocated to the 
placement of BI and Other Banks.

Other Charges
Other receivables decreased by Rp 25,227 million or 38.37% 
from Rp 65,754 million in 2016 to Rp 40,527 million in 
2017. This decrease was due to the decrease in the number 
of transactions for ATM transactions through ATM Bersama, 
Prima ATM, and MEPS networks, transactions transfer or 
remittance using Western Union.
Other bills consist of:
•  Interest Subsidy Claims

o Subsidized Charge Paid Cash ATM Card Bank Jatim 
in ATM machines of other banks

o o KKPE Interest Subsidy Bill
o o KUPS interest subsidy bill
o o SSRG Interest Subsidy Claims

• MEPS ATM bill
• ATM Bersama Bills
• Prima ATM bill.
• Western Union Transfer Bill.

Loans Given, Net
As has happened before in 2017, the amount of assets of 
Bank Jatim has increased where the largest component of 
this asset is given credit. Net, net loans increased by Rp 
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diberikan. Kredit yang diberikan, neto meningkat sebesar 
Rp 2.007.340 juta atau 7,08% dari Rp 28.353.067 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 30.360.407 juta di tahun 
2017. Peningkatan ini disebabkan oleh meningkatnya 
pemberian kredit pada pihak tidak terkait pada multiguna, 
Pundi, dan KPR umum.

Pendapatan Bunga yang masih akan Diterima
Pendapatan bunga yang masih akan diterima menurun Rp 
11.200 juta atau 3,42% dari Rp 327.840 juta pada tahun 
2016 menjadi Rp 316.640 juta di tahun 2017. Penurunan 
ini disebabkan oleh menurunnya pendapatan bunga yang 
masih akan diterima dari kredit yang diberikan.

Biaya Dibayar Dimuka
Biaya dibayar dimuka menurun Rp 35.308 juta atau 9,66% 
dari Rp 365.593 juta pada tahun 2016 menjadi Rp 330.285 
juta di tahun 2017. Penurunan ini disebabkan oleh:
- Penurunan biaya Asuransi Tunjangan hari tua.
- Penurunan biaya sewa dibayar dimuka
- Penurunan biaya asuransi lainnya
- Penurunan biaya lainnya 

ASET TIDAK LANCAR
Aset tidak lancar mengalami peningkatan Rp 278.468 juta 
atau 24,30% dari Rp 1.146.116 juta pada tahun 2016 
menjadi Rp 1.424.584 juta di tahun 2017. Peningkatan 
tersebut antara lain dikontribusikan oleh Aset pajak 
tangguhan dan aset inventaris. 

Aset Tetap, Neto
Aset tetap, neto mengalami peningkatan Rp 86.193 juta 
atau 10,05% dari Rp 857.420 juta pada tahun 2016 menjadi 
Rp 943.613 juta di tahun 2017. Peningkatan tersebut 
antara lain dikontribusikan oleh Aset pajak tangguhan 
dan aset inventaris.

Aset Pajak Tangguhan, Neto
Aset pajak tangguhan, neto mengalami peningkatan 
Rp 236.965 juta atau 117,40% dari Rp 201.840 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 438.805 juta di tahun 2017. 
Peningkatan tersebut disebabkan oleh penyisihan kerugian 
aset produktif.
 
Aset Lain-lain, Neto
Aset lain-lain, neto mengalami penurunan Rp 44.690 
juta atau 51,45% dari Rp 86.856 juta pada tahun 2016 
menjadi Rp 42.166 juta di tahun 2017. Penurunan tersebut 
disebabkan oleh menurunnya Estimasi taksiran tagihan 
pajak penghasilan:  Pasal 28A (Catatan 18e), Beban yang 
ditangguhkan dan lain-lain.

LIABILITAS
Pada akhir Desember tahun 2017, Liabilitas Bank Jatim 
berada di posisi Rp 43.702.607 juta yang terdiri dari 98,91% 
liabilitas jangka pendek dan 1,09% liabilitas jangka panjang. 
Liabilitas naik sebesar Rp 7.879.229 juta atau 21,99% 
dari Rp 35.823.378 juta di akhir tahun 2016 menjadi Rp 
43.702.607 juta di tahun 2017. Kenaikan liabilitas ini 
disebabkan oleh kenaikan jumlah Simpanan dari Nasabah.

2,007,340 million or 7.08% from Rp 28,353,067 million 
in 2016 to Rp 30,360,407 million in 2017. This increase 
was due to increased lending to non-related parties in a 
multipurpose manner, Pundi, and general mortgage.

Accrued Interest Income
Accrued Interest Income decreased by Rp 11,200 million 
or 3.42% from Rp 327,840 million in 2016 to Rp 316,640 
million in 2017. This decrease was due to lower interest 
income that will still be received from the loans.

Prepaid expenses
Prepaid expenses are decreased by Rp 35,308 million or 
9.66% from Rp 365,593 million in 2016 to Rp 330,285 
million in 2017. This decrease was due to:
- Decrease the cost of old age insurance.
- Decrease in prepaid rental fee
- Decrease in other insurance costs
- Another cost reduction

NOT CURRENT ASSETS
Non-current assets increased by Rp 278,468 million or 24.30% 
from Rp 1,146,116 million in 2016 to Rp 1,424,584 million 
in 2017. The increase was contributed, among others by 
deferred tax assets and inventory assets.

Fixed Asset, Net
Fixed assets, net increased by Rp 86,193 million or 10.05% 
from Rp 857,420 million in 2016 to Rp 943,613 million 
in 2017. The increase was contributed, among others by 
deferred tax assets and inventory assets.

Deferred Tax Asset, Net
Deferred tax assets increased by Rp 236,965 million or 
117.40% from Rp 201,840 million in 2016 to Rp 438,805 
million in 2017. The increase was due to the allowance for 
possible losses on earning assets.

Other Assets, Net
Other assets, net decreased by Rp 44,690 million or 51.45% 
from Rp 86,856 million in 2016 to Rp 42,166 million in 
2017. The decrease was caused by the decrease of the 
estimated income tax article: Article 28A (Note 18e), 
Expenses suspended and others.

LIABILITY
At the end of December 2017, the liabilities of Bank Jatim 
were in the position of Rp 43,702,607 million consisting 
of 98.91% of short-term liabilities and 1.09% of long-term 
liabilities. Liabilities increased by Rp 7,879,229 million or 
21.99% from Rp 35,823,378 million at the end of 2016 
to Rp 43,702,607 million in 2017. The increase in liabilities 
is due to the increase in the number of Deposits from the 
Customer.
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LIABILITAS | LIABILITIES

2016 2017

Rp25.000.000

Rp30.000.000

Rp35.000.000

Rp40.000.000

Rp45.000.000

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp-

Rp5.000.000

Rp10.000.000

Rp15.000.000

Rp20.000.000

Rp35.823.378

Rp43.702.607

TABEL LIABILITAS TAHUN 2017 dan 2016
Liability Table in 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LIABILITAS 31 DES 
2017

31 DEC 
2017

31 DES 
2016

31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Liabilitas

SELISIH %

Liabilitas Jangka Pendek Short-term liabilities

Liabilitas segera 410,627 322,798  87,829 27.21% Liabilities due immediately

Simpanan dari nasabah Deposits from customers

- Pihak berelasi  8,118,670  4,834,579  3,284,091 67.93% - Related parties

- Pihak ketiga 31,726,438 27,964,078  3,762,360 13.45% -Third parties

Jumlah simpanan dari nasabah 39,845,108 32,798,657  7,046,451 21.48% Total deposits from customers 

Simpanan dari bank lain Deposits from other banks

- Pihak berelasi  182,038  151,681  30,357 20.01% - Related parties

- Pihak ketiga  1,266,923  1,066,504  200,419 18.79% -Third parties

Jumlah simpanan dari bank lain  1,448,961  1,218,185  230,776 18.94% Total deposits from other banks

Pinjaman yang diterima  1,296,878  972,799  324,079 33.31% Loans received

Utang pajak  151,000  93,025  57,975 62.32% Tax debt

Beban yang masih harus dibayar   363,019  314,493  48,526 15.43% Accrued expenses

Jumlah Liabilitas Jangka Pendek 43,515,593 35,719,957  7,795,636 21.82% Amount of Short Term Liabilities

Liabilitas Jangka Panjang Long Term Liabilities

Liabilitas lain-lain  187,014  103,421  83,593 80.83% Other liabilities

Jumlah Liabilitas Jangka Panjang  187,014  103,421  83,593 80.83% Amount of Long Term Liabilities

JUMLAH LIABILITAS 43,702,607 35,823,378  7,879,229 21.99% TOTAL LIABILITY
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LIABILITAS JANGKA PENDEK
Di tahun 2017, Liabilitas jangka pendek mengalami kenaikan 
Rp 7.795.636 juta atau 21,82% dari Rp 35.719.957 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 43.515.593 juta. Kenaikan 
tersebut disebabkan oleh simpanan dari nasabah.

Liabilitas Segera
Di tahun 2017, liabilitas segera mengalami kenaikan Rp 
87.829 juta atau 27,21% dari Rp 322.798  juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp 410.627 juta. Kenaikan tersebut 
disebabkan oleh kenaikan transfer, inkaso dan kliring.
Liabilitas segera dicatat pada saat timbulnya liabilitas, baik 
dari masyarakat maupun dari bank lain. Liabilitas segera 
diklasifikasikan sebagai liabilitas keuangan yang diukur 
dengan biaya perolehan diamortisasi.

Simpanan dari Nasabah
Simpanan dari nasabah merupakan dana yang ditempatkan 
pada Bank dari nasabah. Simpanan tersebut terdiri dari giro, 
tabungan dan deposito berjangka yang disajikan menurut 

LIABILITAS JANGKA PENDEK | SHORT-TERM LIABILITIES

2016 2017

Rp25.000.000

Rp30.000.000

Rp35.000.000

Rp40.000.000

Rp45.000.000

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp-

Rp5.000.000

Rp10.000.000

Rp15.000.000

Rp20.000.000

Rp35.719.957

Rp43.515.593

LIABILITAS JANGKA PANJANG | LONG-TERM LIABILITIES

2016 2017

Rp100.000

Rp120.000

Rp140.000

Rp160.000

Rp180.000

Rp200.000

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp-

Rp20.000

Rp40.000

Rp60.000

Rp80.000

Rp103.421

Rp187.014

SHORT-TERM LIABILITIES
In 2017, Short-term Liabilities increased by Rp 7,795,636 
million or 21.82% from Rp 35,719,957 million in 2016 to 
Rp 43,515,593 million. The increase is caused by deposits 
from customers.

Immediate due Liabilities
In 2017, liabilities will increase by Rp 87,829 million or 
27.21% from Rp 322,798 million in 2016 to Rp 410,627 
million. The increase was due to increased transfer, collection 
and clearing.
Liabilities are immediately recorded at the time of the liability, 
either from the public or from other banks. Liabilities are 
immediately classified as financial liabilities at amortized cost.

Deposits from the Customer
Deposits from customers are funds placed on the Bank from 
customers. These deposits consist of demand deposits, savings 
deposits and time deposits which are presented according to 
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tingkat likuiditas simpanan dimana tergantung dari produk 
simpanan yang ditawarkan. Di tahun 2017, simpanan dari 
nasabah yang merupakan kontribusi pendanaan terbesar 
mengalami Kenaikan sebesar Rp 7.046.451 juta atau 
21,48% dari Rp 32.798.657 juta pada tahun 2016 menjadi 
Rp 39.845.108 juta. Kenaikan tersebut disebabkan oleh 
simpanan dari nasabah pihak berelasi dimana naik sebesar 
Rp 3.284.091 juta atau 67,93% dari Rp 4.834.579 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 8.118.670 juta di tahun 2017.

Simpanan dari Bank Lain
Guna memudahkan pelaksanaan transfer dana atau 
pengiriman uang atau penyelesaian antara lokal dan/atau 
bank internasional, Bank Jatim telah menempatkan dana 
pada beberapa bank lain yang dicatat sebagai giro pada bank 
lain di bagian aset. Sebaliknya, bank lain akan menempatkan 
dana mereka di Bank Jatim yang akan dicatat sebagai 
Simpanan dari Bank Lain, sebagai bagian dari kewajiban. 
Fluktuasi rekening/saldo tersebut bergantung pada frekuensi 
transaksi dana yang diberikan oleh nasabah. Di tahun 
2016, simpanan dari bank lain mengalami pertumbuhan 
Rp 230.776 juta atau 18,94% dari Rp 1.218.185 juta pada 
tahun 2017 menjadi Rp 1.448.961 juta. Kenaikan tersebut 
dipengaruhi oleh Interbank call money.

Simpanan dari bank lain pihak ketiga dimana tumbuh sebesar 
Rp 200.419 juta atau 18,79% dari Rp 1.066.504 juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp 1.266.923 juta di tahun 2017.

Pinjaman yang Diterima
Di tahun 2017, pinjaman yang diterima mengalami 
pertumbuhan Rp 324.079 juta atau 33,31% dari Rp 972.799 
juta pada tahun 2016 menjadi Rp 1.296.878 juta. 
 
Utang Pajak
Di tahun 2017, utang pajak mengalami kenaikan Rp 57.975 
juta atau 62,32% dari Rp 93.025 juta pada tahun 2016 
menjadi Rp 151.000 juta pada tahun 2017. Kenaikan tersebut 
disebabkan karena kenaikan Pajak penghasilan pasal 29.

Beban yang Masih Harus Dibayar
Di tahun 2017, beban yang masih harus dibayar mengalami 
kenaikan Rp 48.526 juta atau 15,43% dari Rp 314.493 juta 
pada tahun 2016 menjadi Rp 363.019 juta pada tahun 
2017. Kenaikan tersebut disebabkan karena kenaikan 
cadangan jasa produksi.  

LIABILITAS JANGKA PANJANG
Di tahun 2017, liabilitas jangka panjang naik sebesar 
Rp 83.593 juta atau 80,83% dari Rp 103.421 juta pada 
tahun 2016 menjadi Rp 187.014 juta. Kenaikan tersebut 
disebabkan oleh kenaikan Cadangan imbalan kerja. 

EKUITAS
Bank Jatim mencatat ekuitas untuk tahun yang berakhir 
pada bulan Desember  2017 sebesar Rp 7.816.074 juta, naik 
sebesar Rp 606.502 juta atau 8,41% dari Rp 7.209.572 juta 
di akhir tahun 2016. Kenaikan ekuitas ini disebabkan oleh 
kenaikan cadangan umum.

the level of liquidity deposits which depend on the deposit 
products offered. In 2017, deposits from customers which 
are the largest funding contribution experienced an increase 
of Rp 7,046,451 million or 21.48% from Rp 32,798,657 
million in 2016 to Rp 39,845,108 million. The increase was 
due to deposits from related parties which increased by Rp 
3,284,091 million or 67.93% from Rp 4,834,579 million 
in 2016 to Rp 8,118,670 million in 2017.

Deposits from Other Banks
In order to facilitate the transfer of funds or remittances 
or settlements between local and / or international banks, 
Bank Jatim has placed funds in several other banks that are 
recorded as current accounts with other banks in the asset 
section. In contrast, other banks will place their funds in 
Bank Jatim which will be recorded as Deposits from Other 
Banks, as part of the obligation. The fluctuation of accounts / 
balances depends on the frequency of transactions provided 
by the customer. In 2016, deposits from other banks 
experienced growth of Rp 230,776 million or 18.94% from 
Rp 1,218,185 million in 2017 to Rp 1,448,961 million. The 
increase is influenced by Interbank call money.

Deposits from other third banks grew by Rp 200,419 
million or 18.79% from Rp 1,066,504 million in 2016 to 
Rp 1,266,923 million in 2017.

Loans Received
In 2017, the loan received growth of Rp 324,079 million or 
33.31% from Rp 972,799 million in 2016 to Rp 1,296,878 
million.

Tax debt
In 2017, tax debt increased by Rp 57,975 million or 62.32% 
from Rp 93,025 million in 2016 to Rp 151,000 million in 
2017. The increase was due to the increase in income tax 
article 29.

Accrued Expenses
In 2017, accrued expenses increased by Rp 48,526 million 
or 15.43% from Rp 314,493 million in 2016 to Rp 363,019 
million in 2017. The increase was due to the increase in 
production service reserves.

LONG TERM LIABILITY
In 2017, long-term liabilities increased by Rp 83,593 
million or 80.83% from Rp 103,421 million in 2016 to Rp 
187,014 million. The increase was due to the increase in 
the employee benefits.

EQUITY
Bank Jatim recorded equity for the year ended December 
2017 amounting to Rp 7,816,074 million, an increase of 
Rp 606,502 million or 8.41% from Rp 7,209,572 million 
at the end of 2016. The increase in equity was due to the 
increase in general reserves.
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TABEL LIABILITAS TAHUN 2017 dan 2016
Equity Table 2017 and 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

EKUITAS 31 DES 2017
31 DEC 2017

31 DES 2016
31 DEC 2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

EQUITY

SELISIH %

Modal saham: Modal saham:

 - Seri A - nilai nominal Rp250 
(Rupiah penuh) per saham 

 - Series A - nominal value Rp250 
(Rupiah penuh) per share

 - Seri B - nilai nominal Rp250 
(Rupiah penuh) per saham 

 - Seri B - nominal value Rp250 
(Rupiah penuh) per share

Modal dasar: Authorized capital:

 - Seri A - 24.000.000.000 saham  - Series A - 24.000.000.000 shares

 - Seri B - 12.000.000.000 saham  - Series B - 12.000.000.000 shares

Modal ditempatkan dan disetor penuh: Total issued and fully paid capital:

- Seri A - 11.934.147.982 saham - Series A - 11.934.147.982 shares

- Seri B - 3.040.443.400 saham 
(2016 : 3.010.909.600 saham )

 3,743,648  3,736,264  7,384 0.20% - Series B - 3.040.443.400 shares 
(2016 : 3.010.909.600 shares )

Penghasilan Komprehensif lainnya Other Comprehensive Income

Surplus Revaluasi aset  629,231  516,246 Surplus Revaluation of assets

Kerugian pengukuran kembali 
program imbalan pasti - setelah 
pajak tangguhan

 (53,976)  (1,209) Loss on repayment of defined 
benefit plan - net of deferred tax

Tambahan modal disetor - neto  519,663  514,843  4,820 0.94% Additional paid-in capital

Saldo laba Retain earning

Cadangan umum  1,818,138  1,415,212  
402,926 

28.47% General backup

Belum ditentukan penggunaannya  1,159,370  1,028,216  
131,154 

12.76% Not yet determined its use

JUMLAH EKUITAS  7,816,074  7,209,572 606,502 8.41% TOTAL EQUITY

LABA TAHUN BERJALAN
Pencapaian laba tahun berjalan Bank Jatim sampai dengan 
31 Desember 2017 berhasil dibukukan sebesar Rp 1.159.370 
juta yang terdiri dari pendapatan bunga dan syariah, 
neto, pendapatan operasional lainnya, beban operasional, 
pendapatan/(beban) non operasional serta beban pajak. 
Keberhasilan tersebut lebih tinggi sebesar Rp 131.154 
juta atau 12,76% dibandingkan pada 31 Desember 2016 
sebesar Rp 1.028.216  juta. Hal ini disebabkan meningkatnya 
Laba Operasional.

EKUITAS | EQUITY

2016 2017

Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

Rp6.500.000

Rp7.000.000

Rp7.500.000

Rp8.000.000

Rp8.500.000

Rp7.209.572

Rp7.816.074

CURRENT YEAR PROFIT
The achievement of current year profit of Bank Jatim up 
to December 31, 2017 was recorded at Rp 1,159,370 
million consisting of interest income and sharia, net, other 
operating income, operating expenses, non operating income 
and expense. The success is higher by Rp 131,154 million 
or 12.76% compared to December 31, 2016 amounting 
to Rp 1,028,216 million. This is due to the increase in 
Operating Profit.
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TABEL LAPORAN LABA RUGI KOMPREHENSIF TAHUN 2017 dan 2016
2017 AND 2016 COMPREHENSIVE INCOME TABLE (IN MILLION RUPIAHS)

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LAPORAN LABA RUGI KOMPREHENSIF 31 DES 
2017

31 DEC 
2017

31 DES 
2016

31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Comprehensive Income

SELISIH %

PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH  4,889,674  4,904,378  (14,704) -0.30% PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH

BEBAN BUNGA DAN SYARIAH (1,404,762) (1,446,372)  (41,610) -2.88% BEBAN BUNGA DAN SYARIAH

PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH, 
NETO

 3,484,912  3,458,006  26,906 0.78% PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH, 
NETO

PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA

Administrasi giro, tabungan dan Administrasi giro, tabungan dan 

deposito  123,430  97,923  25,507 26.05% deposito 

Pemulihan kerugian penurunan nilai Pemulihan kerugian penurunan nilai 

atas aset keuangan  -  -  - 100.00% atas aset keuangan

Administrasi pinjaman  37,051  29,559  7,492 25.35% Administrasi pinjaman 

Penerimaan kembali kredit hapus buku  63,381  73,651  (10,270) -13.94% Penerimaan kembali kredit hapus buku 

Provisi dan komisi dari selain kredit Provisi dan komisi dari selain kredit

yang diberikan  6,175  6,393  (218) -3.41% yang diberikan 

Lainnya  141,149  142,225  (1,076) -0.76% Lainnya 

JUMLAH PENDAPATAN OPERASIONAL 
LAINNYA 

 371,186  349,751  21,435 6.13% JUMLAH PENDAPATAN OPERASIONAL 
LAINNYA 

BEBAN OPERASIONAL BEBAN OPERASIONAL 

Tenaga kerja dan tunjangan karyawan  
(1,179,380)

 
(1,060,045)

 119,335 11.26% Tenaga kerja dan tunjangan karyawan

Umum dan administrasi  (673,365)  (652,706)  20,659 3.17% Umum dan administrasi 

Penyisihan kerugian penurunan nilai Penyisihan kerugian penurunan nilai 

atas aset keuangan  (217,128)  (509,700) (292,572) -57.40% atas aset keuangan

Kerugian yang belum direalisasi dari  - Kerugian yang belum direalisasi dari 

perubahan nilai wajar efek –efek neto  -  (155)  (155) 100.00% perubahan nilai wajar efek –efek neto 

Kerugian penjualan efek –efek neto  -  -  - 0.00% Kerugian penjualan efek –efek neto 

Beban lainnya  (143,418)  (133,569)  9,849 7.37% Beban lainnya

Jumlah beban operasional (2,213,291) (2,356,175) (142,884) -6.06% Jumlah beban operasional

LABA OPERASIONAL  1,642,807  1,451,582  191,225 13.17% LABA OPERASIONAL

OPERASIONAL OPERASIONAL 

Keuntungan (kerugian) selisih kurs  1,149  (214)  1,363 636.92% Keuntungan (kerugian) selisih kurs 

Beban non-operasional  (38,582)  (30,100)  8,482 28.18% Beban non-operasional

Fee jasa pelayanan pajak  10,421  10,547  (126) -1.19% Fee jasa pelayanan pajak 

Keuntungan atas penjualan aset tetap Keuntungan atas penjualan aset tetap

Keuntungan Penjualan Efek-Efek - Neto  284  332  (48) -14.46% Keuntungan Penjualan Efek-Efek - Neto

Keunt. Yg Blm Direalisasi Dari Perub. 
N. Wajar Efek2 Neto

 -  72  (72) -100.00% Keunt. Yg Blm Direalisasi Dari Perub. 
N. Wajar Efek2 Neto

Lainnya  20,862  19,909  953 4.79% Lainnya

Pendapatan/(beban) non-operasional, neto  (5,866)  546  (6,412) -1174.36% Pendapatan/(beban) non-operasional, neto

LABA SEBELUM BEBAN PAJAK  1,636,941  1,452,128  184,813 12.73% LABA SEBELUM BEBAN PAJAK

BEBAN PAJAK – NETO  (477,571)  (423,912)  53,659 12.66% BEBAN PAJAK – NETO 
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TABEL LAPORAN LABA RUGI KOMPREHENSIF TAHUN 2017 dan 2016
2017 AND 2016 COMPREHENSIVE INCOME TABLE (IN MILLION RUPIAHS)

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LAPORAN LABA RUGI KOMPREHENSIF 31 DES 
2017

31 DEC 
2017

31 DES 
2016

31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Comprehensive Income

SELISIH %

PENGHASILAN KOMPREHENSIF LAIN PENGHASILAN KOMPREHENSIF LAIN

Pos-pos yang tidak akan direklasifikasi 
ke laba rugi

Pos-pos yang tidak akan direklasifikasi 
ke laba rugi

Surplus Revaluasi Aset Tetap  112,985  537,756 (424,771) -78.99% Surplus Revaluasi Aset Tetap

Kerugian pengukuran kembali program 
imbalan pasti

 (70,356)  (1,612)  (68,744) 4264.52% Kerugian pengukuran kembali program 
imbalan pasti

Pajak penghasilan terkait  17,589  (21,106)  38,695 -183.34% Pajak penghasilan terkait

JUMLAH LABA KOMPREHENSIF TAHUN 
BERJALAN

 1,219,588  1,543,254  
(323,666)

-20.97% JUMLAH LABA KOMPREHENSIF TAHUN 
BERJALAN

LABA PER SAHAM DASAR (DALAM 
NILAI PENUH) 

 77.51  68.88  9 12.53% LABA PER SAHAM DASAR (DALAM 
NILAI PENUH) 

PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH
Pendapatan Bunga dan Syariah diperoleh dari kredit yang 
diberikan, margin dan pendapatan bagi hasil, penempatan 
pada Bank Indonesia dan bank lain, sertifikat Bank Indonesia, 
surat berharga dimiliki hingga jatuh tempo, surat berharga 
nilai wajar melalui laba rugi, surat berharga yang dibeli 
dengan janji dijual kembali, provisi, dan lainnya.
Pada tahun 2017, Bank Jatim memperoleh Pendapatan 
Bunga dan Syariah, neto sebesar Rp 3.484.912 juta, naik 
sebesar Rp 26.906 juta atau 0,78% dibandingkan dengan 
tahun 2016 sebesar Rp 3.458.006 juta. Peningkatan ini 
terutama dipengaruhi oleh naiknya pendapatan bunga 
dari kredit yang diberikan.

PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA
Selama tahun 2017, pendapatan operasional lainnya naik 
sebesar Rp 21.435 juta atau 6,13% dibanding jumlah yang 
dicapai pada tahun 2016 yaitu dari Rp 349.751 juta menjadi 
Rp 371.186 juta. Beberapa faktor yang mempengaruhi 
peningkatan tersebut adalah naiknya penerimaan dari 
administrasi giro, tabungan dan deposito.

LABA TAHUN BERJALAN | CURRENT YEAR PROFIT
Dalam Jutaan Rupiah | In Million Rupiah

2016 2017

Rp1.028.216

Rp1.159.370

INTEREST AND SHARIA INCOME
Interest and Sharia Income are derived from loans, margin 
and revenue sharing, placements with Bank Indonesia and 
other banks, Bank Indonesia certificates, held-to-maturity 
securities, fair value through profit or loss, securities purchased 
with agreements to be sold returns, provisions, and more.
In 2017, Bank Jatim obtained Interest Income and Sharia, 
net of Rp 3,484,912 million, increased by Rp 26,906 million 
or 0.78% compared to 2016 amounting to Rp 3,458,006 
million. This increase was mainly influenced by the increase 
in interest income from loans.

OTHERS OPERATING INCOME
During 2017, others operating income increased by Rp 
21,435 million or 6.13% compared to the amount achieved 
in 2016 from Rp 349,751 million to Rp 371,186 million. 
Some of the factors that influence the increase are the 
increase in receipts from the administration of demand 
deposits, savings and deposits.
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BEBAN OPERASIONAL
Beban Operasional terdiri dari Beban Tenaga Kerja dan 
Tunjangan, Beban Umum Dan Administrasi, penyisihan 
kerugian penurunan nilai atas aset keuangan, kerugian yang 
belum direalisasi dari perubahan nilai wajar efek-efek neto, 
kerugian penjualan efek-efek neto, dan beban lainnya. Pada 
tahun 2017, Beban Operasional sebesar Rp 2.213.291 juta, 
turun sebesar Rp 142.884 juta atau 6,06% dibandingkan 
tahun 2016 sebesar Rp 2.356.175 juta. Penurunan ini 
terutama disebabkan oleh turunnya penyisihan kerugian 
penurunan nilai atas aset keuangan.

Beban tenaga kerja dan tunjangan karyawan mencakup 
Beban gaji pegawai, Bonus Pegawai, Asuransi dan iuran 
dana pensiun, Tambahan penghasilan pegawai, Tunjangan 
Hari Raya, tunjangan pajak penghasilan pegawai, Pendidikan 
dan latihan, Pakaian dinas, Pengobatan, Rekreasi dan 
olahraga, Gaji Direksi, Honorarium Dewan Komisaris, 
Tambahan penghasilan Direksi, Perumahan Direksi, Tambahan 
penghasilan Komisaris, dan Lainnya. 

Pada tahun 2017, beban tenaga kerja dan tunjangan 
karyawan sebesar Rp 1.179.380 juta, meningkat Rp 119.335 
juta atau 11,26% dibandingkan tahun 2016 sebesar 
Rp 1.060.045 juta. Peningkatan ini terutama disebabkan 
oleh penyesuaian personal grade pada komponen gaji 
pegawai Bank Jatim akibat kenaikan inflasi dan banyaknya 
pegawai yang promosi jabatan.

Beban Umum dan Administrasi mencakup beban sewa, jasa 
otomasi, penagihan, promosi, perjalanan dinas, penyusutan 
aset tetap, pemeliharaan, alat tulis dan barang cetak, listrik, 
air dan telekomunikasi, premi asuransi pertanggungan 
lainnya, tanggung jawab sosial dan lingkungan, pengawasan, 
pemeriksaan dan jasa tenaga ahli, sumbangan, keamanan, 
amortisasi beban ditangguhkan, surat dinas, pajak reklame, 
pajak lainnya, pajak kendaraan bermotor, Pajak Bumi dan 
Bangunan (PBB), koran dan majalah, biaya pajak penghasilan 
dan lainnya. 

Pada tahun 2017, beban umum dan administrasi sebesar 
Rp 673.365 juta, naik Rp 20.659 juta atau 3,17% dibandingkan 
tahun 2016 sebesar Rp 652.706 juta.Kenaikan ini terutama 
disebabkan oleh kenaikan perjalanan dinas, Alat tulis barang 
cetak, biaya promosi dan biaya sumbangan. 

Penyisihan kerugian aktiva produktif turun sebesar Rp 292.572 
juta atau 57,40 % dari Rp 509.700 juta pada tahun 2016 
menjadi Rp 217.128  juta di tahun 2017. Penurunan ini 
disebabkan turunnya atas beban penyisihan CKPN atas 
kredit produktif dari tahun 2017.

Kerugian yang belum direalisasi dari perubahan nilai wajar 
efek-efek neto turun sebesar Rp 155 juta atau 100% 
dibandingkan tahun 2016 karena adanya nilai wajar efek-
efek neto yang belum direalisasi di tahun 2017. 

Beban Lainnya mencakup beban tanda mata, hadiah dan 
umum, beban kliring dan transfer, rapat dan jamuan tamu, 
biaya provisi, komisi dan fee, dan lainnya. Pada tahun 2017, 
beban lainnya sebesar Rp 143.418 juta, naik Rp 9.849 
juta atau 7,37% dibandingkan tahun 2016 sebesar Rp 
133.569  juta. 

OPERATIONAL EXPENSES
Operating Expenses consist of Labor and Benefit Expenses, 
General and Administrative Expenses, allowance for impairment 
losses on financial assets, unrealized losses from changes 
in the fair value of net securities, net selling losses, and 
other expenses. In 2017, Operating Expenses amounted to 
Rp 2,213,291 million, down Rp 142,884 million or 6.06% 
compared to the year of 2016 amounting to Rp 2,356,175 
million. This decrease was primarily due to a decrease in 
allowance for impairment losses on financial assets.

Employee salaries and employee benefits include employee 
salary expenses, employee bonuses, insurance and pension 
contributions, additional employee income, holiday 
allowances, employee income tax benefits, education and 
training, office wear, medicines, recreation and sports, 
salary of directors, honorarium Board of Commissioners, 
Supplementary Income of Directors, Housing Directors, 
Supplementary Income Commissioners, and Others.

In 2017, personnel expenses and employee benefits amounted 
to Rp 1,179,380 million, an increase of Rp 119,335 million 
or 11.26% compared to 2016 of Rp 1,060,045 million. This 
increase was mainly due to personal grade adjustment on 
the salary component of Bank Jatim employees due to the 
increase in inflation and the number of employees who 
promoted the position.

General and Administrative Expenses include rental expenses, 
automation services, collection, promotion, official travel, 
depreciation of property, equipment, stationery and printed 
matter, electricity, water and telecommunications, insurance 
premiums, social and environmental responsibility, supervision, 
and expert services, donations, security, amortization of 
deferred charges, official letters, advertisement taxes, 
other taxes, motor vehicle taxes, Land and Building Tax 
(PBB), newspapers and magazines, income tax and others.

In 2017, general and administrative expenses amounted 
to Rp 673,365 million, an increase of Rp 20,659 million 
or 3.17% compared to the year of 2016 of Rp 652,706 
million. The increase was mainly due to increases in official 
travel, stationery, promotional costs and donation costs. 

Allowance possible losses on earning assets decreased by 
Rp 292,572 million or 57.40% from Rp 509,700 million 
in 2016 to Rp 217,128 million in 2017. This decrease was 
due to the decrease in CKPN’s allowance for productive 
loans from 2017.

Unrealized losses from changes in fair value of net securities 
decreased by Rp 155 million or 100% compared to 2016 
due to the fair value of unrealized securities in 2017.

Other Expenses include opponents, gifts and general expenses, 
clearing and transfer fees, meeting and reception, fees, 
commissions and fees, and more. In 2017, other expenses 
amounted to Rp 143,418 million, an increase of Rp 9,849 
million or 7.37% compared to the year of 2016 amounting 
to Rp 133,569 million.
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PENDAPATAN/ (BEBAN) NON-OPERASIONAL
Pendapatan/ (Beban) Non-Operasional terdiri dari keuntungan 
selisih kurs, beban non-operasional, fee jasa pelayanan pajak, 
keuntungan atas penjualan aset tetap, pendapatan/ (beban) 
non-operasional lainnya. Pada tahun 2017, Pendapatan/
(Beban) Non-Operasional sebesar Rp -5.866 juta, turun 
sebesar Rp 6.412 juta atau 1.174,36% dibandingkan tahun 
2016 sebesar Rp 546 juta. Penurunan ini disebabkan oleh 
beban non operasional.   

BEBAN PAJAK – NETO
Beban Pajak terdiri dari beban pajak kini dan tangguhan. 
Beban pajak - Neto tahun 2017 mengalami kenaikan 
sebesar Rp 53.659 juta atau 12,66% dibandingkan tahun 
sebelumnya, yaitu dari Rp 423.912 juta tahun 2016 menjadi 
Rp 477.571 juta pada tahun 2017. Kenaikan beban pajak- 
neto tersebut dipengaruhi oleh kenaikan laba sebelum 
beban pajak

NON-OPERATIONAL INCOME / (EXPENSES)
Non-operating Revenues / (Expenses) consist of foreign 
exchange gains, non-operating expenses, tax service fees, 
gain on sale of fixed assets, other non-operating income / 
(expenses). In 2017, Non-Operational Income / (Expense) 
of Rp -5,866 million, decreased by Rp 6,412 million or 
1,174.36% compared to the year of 2016 amounting to Rp 
546 million. This decrease was caused by non-operational 
expenses.

TAX EXPO - NETO
Tax expense consists of current and deferred tax expense. 
Tax expense - Net of 2017 increased by Rp 53,659 million 
or 12.66% compared to the previous year, from Rp 423,912 
million in 2016 to Rp 477,571 million in 2017. The increase 
in net tax expense was influenced by an increase in profit 
before tax expense.
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TABEL  LAPORAN ARUS KAS TAHUN 2017 dan 2016
Statements of Cashflows 2016 and 2015 (in million rupiah)

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LAPORAN ARUS KAS 31 DES 2017
31 DEC 
2017

31 DES 2016
31 DEC 
2016

KENAIKAN/
(PENURUNAN)

Laporan Laba Rugi 
Komprehensif

SELISIH %

ARUS KAS DARI AKTIVITAS OPERASI  6,663,420 (1,132,088)  7,795,508 -688.60% CASH FLOWS FROM 
OPERATING ACTIVITIES

ARUS KAS DARI AKTIVITAS 
INVESTASI

 (1,490,006)  2,150,089 (3,640,095) 169.30% ARUS KAS DARI AKTIVITAS 
INVESTASI

ARUS KAS DARI AKTIVITAS 
PENDANAAN

 (315,919)  (146,557)  (169,362) -115.56% CASH FLOWS FROM FINANCING 
ACTIVITIES

Kenaikan/(penurunan) neto kas 
dan setara kas 

 4,857,495  871,444  3,986,051 457.41% Increase / (decrease) in net cash 
and cash equivalents

Kas dan setara kas pada awal tahun  9,446,524  8,575,294  871,230 10.16% Cash and cash equivalents at 
the beginning of the year

Pengaruh perubahan kurs mata 
uang asing   

 -  (291)  291 -100.00% "The effect of exchange rate 
changes 

foreign currency"

Kas dan setara kas pada akhir tahun  14,304,019  9,446,524  4,857,495 51.42% Cash and cash equivalents at 
the end of the year

Kas dan setara kas terdiri dari: Cash and cash equivalents consist 
of: 

   Kas 1,673,588 1,709,884  (36,296) -2.12% Cash 

   Giro pada Bank Indonesia 3,617,670 2,504,680  1,112,990 44.44% Current accounts with Bank 
Indonesia

   Giro pada bank lain 66,811 85,694  (18,883) -22.04% Current accounts with other 
banks

Penempatan pada Bank Indonesia 
dan bank lain

8,945,950 4,946,266  3,999,684 80.86% Placements with Bank Indonesia 
and others bank

   Sertifikat Deposito Bank Indonesia 0 200,000 Certificates of Deposit of Bank 
Indonesia

Jumlah kas dan setara kas  14,304,019  9,446,524  4,857,495 51.42% Total cash and cash equivalents

ARUS KAS DARI AKTIVITAS OPERASI
CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES

2016

2017
1.132.088

6.663.420

ARUS KAS DARI AKTIVITAS INVESTASI
CASH FLOWS FROM INVESTMENT ACTIVITIES

2017

1.490.006

2016

2.150.089
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ARUS KAS DARI AKTIVITAS PENDANAAN
CASH FLOWS FROM FUNDING ACTIVITIES

2017

315.919

2016

146.557

ARUS KAS DARI AKTIVITAS OPERASI
Arus kas Bank dari aktivitas operasi pada tahun 2017 
tercatat sebesar Rp6.663.420 juta, meningkat Rp7.795.508 
juta atau 688,60% dibandingkan tahun 2016 sebesar 
(Rp1.132.088 juta). 

Total Arus Kas neto yang diperoleh Perseroan berasal dari 
aktivitas operasional pada tahun 2017 tercatat sebesar 
Rp6.663.420juta. Arus Kas masuk antara lain berasal dari 
penerimaan bunga dan bagi hasil sebesar Rp4.944.953juta, 
penerimaan dari pendapatan operasional lainnya sebesar 
Rp307.806 juta, penerimaan kredit yang telah dihapusbukukan 
sebesar Rp63.381juta, pendapatan bukan operasional 
lainnya neto sebesar Rp32.715juta, kenaikan simpanan 
dari nasabah termasuk Giro yang berjumlah Rp8.511.713 
juta. Sebagian besar arus kas masuk terdiri dari simpanan 
pihak berelasi sebesar Rp3.284.092 juta dan simpanan 
pihak ketiga sebesar Rp3.762.359 juta.

Total Arus Kas keluar yang berasal dari aktivitas kegiatan 
operasional tahun 2017 tercatat sebesar (Rp6.106.831) 
juta). Arus Kas Keluar antara lain berasal dari pembayaran 
bunga, syariah, provisi dan komisi sebesar (Rp1.386.372juta), 
pembayaran beban tenaga kerja dan tunjangan karyawan 
sebesar (Rp1.134.253 juta), pembayaran beban umum 
dan administrasi sebesar (Rp720.082 juta), pembayaran 
pajak sebesar (Rp601.999 juta). Sebagian besar arus kas 
keluar antara lain berasal dari pemberian kredit sebesar 
Rp2.224.469 juta

ARUS KAS DARI AKTIVITAS INVESTASI 
Pada tahun 2017, arus kas bersih yang digunakan untuk 
investasi mencapai (Rp1.490.006 juta). Sementara pada 
tahun 2016, arus kas yang diperoleh dari aktivitas investasi 
sebesar Rp2.150.089 juta. Dengan demikian, mengalami 
selisih sebesar Rp3.640.095 juta atau -169,30%.
Perubahan arus kas dari aktivitas investasi tersebut terutama 
disebabkan adanya pembelian Surat berharga yang dimiliki 
hingga jatuh tempo.

ARUS KAS DARI AKTIVITAS PENDANAAN 
Pada tahun 2017  arus kas dari aktivitas pendanaan mencapai 
(Rp315.919 juta)menurun(Rp169.362) juta atau sebesar 
-115,56% dari tahun 2016 sebesar (Rp146.557 juta), 
penurunan arus kas dari aktivitas pendanaan disebabkan 
karena menurunnya penambahan pinjaman dan meningkatnya 
pembayaran dividen.

CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES
The Bank’s cash flows from operating activities in 2017 
amounted to Rp6,663,420 million, an increase of Rp7,795,508 
million or 688.60% compared to 2016 amounting to Rp 
1,132,088 million.

Total Net Cash Flows obtained by the Company from operating 
activities in 2017 amounted to Rp6,663,420 million. Cash 
flows included among others came from interest receipts and 
profit sharing amounting to Rp4,944,953 million, receipts 
from other operating income of Rp307,806 million, write-
off of loans of Rp63,381 million, non-operating income 
of Rp32,715 million, increase deposits from customers 
including Current Accounts amounting to Rp8,511,713 
million. Most of the cash inflows consist of related party 
deposits amounting to Rp3,244,092 million and third party 
deposits amounting to Rp3,762,359 million.

Total Cash Outflows from operating activities in 2017 were 
recorded at Rp6,106,831 million). Outflows of Cash Flows 
include, among others, interest payments, sharia, fees and 
commissions (Rp1,386,372 million), payments of personnel 
and employee benefits (Rp1,134,253 million), general and 
administrative expenses (Rp720,082 million) , tax payment 
of (Rp601.999 million). Most of the cash outflow, among 
others, came from credit disbursements amounting to 
Rp2,224,469 million

CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES
In 2017, net cash flows used for investments reached 
(Rp1,490,006 million). Meanwhile, in 2016, cash flows from 
investment activities amounted to Rp2,150,089 million. 
Thus, the difference is Rp3,640,095 million or -169.30%.
Changes in cash flows from such investments are primarily 
due to purchases of held-to-maturity Securities.

CASH FLOWS FROM FINANCING ACTIVITIES
In 2017, cash flows from financing activities (Rp315,919 
million) decreased (Rp169,362) million or -115.56% from 
2016 (Rp146,557 million), decreased cash flows from 
financing activities due to decreases in the increase loans 
and increased dividend payouts.
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RASIO KINERJA KEUANGAN 
Financial Ratio

TABEL RASIO KINERJA KEUANGAN
Financial Performance Ratio

KETERANGAN  TAHUN | Year Description

2017 2016 2015 

RASIO KINERJA PERFORMANCE RATIO

1.Kewajiban Penyedian Modal Minimum 
(KPMM/CAR)

24.65% 23.88% 21.22% Capital Adequacy Ratio 
(KPMM/CAR)

2.Aset produktif bermasalah dan aset non 
produktif bermasalah terhadap total 
aset produktif dan aset non produktif

2.85% 3.22% 2.92% Problem on productive assets 
and non-productive assets are 

problematric to total productive 
assets and non-productive assets 

3.Aset produktif bermasalah terhadap 
total aset produktif

3.20% 3.70% 3.59% Problem on productive assets to 
total productive assets 

4.Cadangan kerugian penurunan nilai 
(CKPN) aset keuangan terhadap aset 
produktif

3.06% 3.46% 2.67% Allowance for impairment losses 
(CKPN) of financial assets to 

productive assets 

5. NPL gross 4.59% 4.77% 4.29%  NPL gross

6.NPL net 0.46% 0.65% 1.10%  NPL net

7. Return on Asset (ROA) 3.12% 2.98% 2.67%  Return on Asset (ROA)

8. Return on Equity (ROE) 17.43% 17.82% 16.11%  Return on Equity (ROE)

9.Net Interest Margin (NIM) 6.68% 6.94% 6.41%  Net Interest Margin (NIM)

10. Biaya Operasional terhadap Pendapatan 
Operasional (BOPO)

68.63% 72.22% 76.11% Operational Cost of Operating 
Income (BOPO)

11.Loan to Deposit Ratio (LDR) 79.69% 90.48% 82.92%  Loan to Deposit Ratio (LDR)

12.LIQUIDITY COVERAGE RATIO (LCR) 164.45% 166.40% 0.00% LIQUIDITY COVERAGE RATIO (LCR)

KEPATUHAN Compliance

1.a.Persentase pelanggaran BMPK a.  Percentage of violations BMPK

    I.Pihak terkait I.   Related parties

    II.Pihak tidak terkait II.  Unrelated parties

  b.Persentase pelampauan BMPK b. Percent of exceedances BMPK 

    I.Pihak terkait I.   Related parties

    II.Pihak tidak terkait II.  Unrelated parties

2.Giro Wajib Minimum Statutory Reserve Requirement 
(GWM)

  a. GWM Utama Rupiah 7.97% 6.51% 7.95% a. GWM Main Rupiah

  b. GWM Valuta Asing 14,94 10.73% 21.06% b. GWM Foreign Exchange

3.Posisi Devisa Neto (PDN) secara 
keseluruhan 

1.19% 3.53% 1.60% Net Open Position (PDN) as whole
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Rasio Kewajiban Penyediaan Modal Minimum (KPMM) 
pada tahun 2017 naik sebesar 0,77%  menjadi 24,65% 
dari 23,88% pada tahun 2016. Kenaikanan rasio KPMM 
dipengaruhi oleh kenaikan Modal yang cukup besar 
dikarenakan kenaikan cadangan umum.

RASIO KEWAJIBAN PENYEDIAAN MODAL MINIMUM 
(KPMM/CAR)

RASIO CKPN ATAS ASET KEUANGAN TERHADAP ASET 
PRODUKTIF

CAPITAL ADEQUACY RATIO (KPMM/CAR)

RATIO OF ALLOWANCE FOR IMPAIRMENT LOSSES 
(CKPN) OF FINANCIAL ASSETS TO PRODUCTIVE ASSETS 

Rasio CKPN Atas Aset Keuangan Terhadap Aset Produktif 
pada tahun 2017 turun 0,37% menjadi 2,85% dari 3,22% 
pada tahun 2016. Penurunan rasio CKPN dipengaruhi oleh 
kenaikan Aset produktif bermasalah yang kecil dan aset 
non produktif bermasalah terhadap total aset produktif dan 
aset non produktif dan tingginya kenaikan Aset produktif 
bermasalah terhadap total aset produktif.

RASIO KEWAJIBAN PENYEDIAAN MODAL MINIMUM (KPMM/CAR)
Capital Adequacy Ratio (KPMM/CAR)

23,88%

20162015 2017

21,22%

24,65%

RASIO CKPN ATAS ASET KEUANGAN TERHADAP ASET PRODUKTIF
CKPN Ratio to Financial Assets on Productive Assets

3,46%

2016 2017

3,06%

2015

2,67%

Ratio of Minimum Capital Requirement (KPMM) in 2017 
increased by0,77% to 24,65% from 23,88% in 2016. The 
increase of the RMCR influenced by the substantial increase 
in capital due to increase in general reserves.

Ratio of Allowance for Impairment Losses (CKPN) of Financial 
Assets to Productive Assets in 2017 decreased by 0,37% to 
2,85% from 3,22% in 2016. Decrease of the CKPN ratio 
influenced by the increase of productive assets problems 
which is small and non productive assents problem to the 
productive total and non productive asset and the high 
increase of the productive assets problem to the total 
productive assets.
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NON-PERFORMING LOAN (NPL) – GROSS NON-PERFORMING LOAN (NPL) – GROSS

RETURN ON ASSETS (ROA)

RETURN ON EQUITY (ROE)

NPL – Gross pada tahun 2017 turun sebesar 0,18% menjadi 
4,59% dari 4,77% pada tahun 2016. Penurunan NPL- Gross 
dipengaruhi oleh kenaikan Kredit bermasalah yang kecil 
dan tingginya kenaikan total kredit.

RENTABILITAS
Rentability

RASIO LABA (RUGI) TERHADAP ASET (ROA)

Rasio laba (rugi) terhadap aset pada tahun 2017 naik 
sebesar 0.14% menjadi 3,12% dari 2,98% pada tahun 
2016. Pertumbuhan rasio dipengaruhi oleh Laba Sebelum 
Pajak mengalami kenaikan namun Rata - rata total aset 
juga mengalami kenaikan yang signifikan.

RASIO LABA (RUGI) TERHADAP EKUITAS (ROE)

NPL GROSS
Non Performing Loan (NPL) - Gross

4,77%

2016 20172015

4,59%

4,29%

RASIO LABA (RUGI) TERHADAP ASET (ROA)
Return On Assets (ROA)

2,98%

2016 20172015

3,12%

2,67%

RASIO LABA (RUGI) TERHADAP EKUITAS (ROA)
Return On Equity (ROE)

17,82%

2016 20172015

17,43%

16,11%

NPL – Gross in2017 decreased by 0,18% to 4,59% from 
4,77% in 2016. The decrease in NPL-Gross was influenced 
by the increase in non-perfoming Loans and the high 
increase in total loans.

The ratio of profit (loss) to assets in 2017 rise by 0.14% to 
3.12% from 2.98% in 2016. Ratio growth was affected 
by Income Before Tax increased but Average total assets 
also increased significantly.
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MARJIN BUNGA BERSIH (NIM)

Rasio laba (rugi) terhadap ekuitas pada tahun 2017 turun 
sebesar 0,39% menjadi 17,43% dari 17,82% pada tahun 
2016. Penurunan rasio laba (rugi) terhadap ekuitas dipengaruhi 
oleh naiknya laba setelah pajak (disetahunkan) yang tidak 
sebanding dengan kenaikan Rata - rata Modal Inti.

Marjin bunga bersih pada tahun 2017 turun sebesar 0,26% 
menjadi 6,68% dari 6,94% pada tahun 2016. Penurunan 
ini dipengaruhi oleh naiknya pendapatan bunga bersih yang 
tidak sebanding dengan kenaikan Rata - rata aset produktif.

KOLEKTIBILITAS KREDIT

Kolektibilitas Kredit Bank terlihat dari total kredit bermasalah 
(Non-Performing Loan [NPL]).Jumlah nominal kredit NPL 
Bank Jatim pada tahun 2016 sebesar Rp1.414.451 juta 
naik sejumlah Rp43.714 juta atau 0,03% menjadi sebesar 
Rp  1.458.165 juta di tahun 2017.

TABEL KOLEKTIBILTAS KREDIT
Credit Collective Table

KETERANGAN  TAHUN  | Year Description

2017 2016 

Jumlah kredit yang diberikan, neto  31,754,413  29,675,422 Total credits granted, net

Lancar  29,894,132  27,923,878 Current

Dalam perhatian khusus  402,116  337,093 Special Mention

Kurang lancar  19,820  24,746 Sub Standard

Diragukan  37,084  44,264 Doubtful

Macet  1,401,261  1,345,441 Loss

NPL 1,458,165 1,414,451 NPL

NPL (%) 4.59% 4.77% NPL (%)

MARJIN BUNGA BERSIH (NIM)
Net Interest Margin (NIM)

2016 20172015

6,68%
6,41%

6,94%

Return On Equity in 2017 decreased by 0.39% to 17.43% 
from 17.82% in 2016. The decrease in Return On Equity  
was affected by an increase in income after tax (annualized) 
with an increase in Core Capital Average.

NET INTEREST MARGIN (NIM)

Net interest margin in 2017 decreased by 0.26% to 6.68% 
from 6.94% in 2016. This decrease was influenced by the 
increase of net interest income which was not proportional 
to the increase of average productive assets.

CREDIT COLLECTIBILITY 

Bank Credit Collectibility is seen from the total Non Performing 
Loans (NPLs). Number of NPL loans of Bank Jatim in 2016 
amounted to Rp 1.414.451 million increased by Rp 43.714 
million or 0.03% to Rp 1.458.165 million in 2017. 
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Modal inti Bank Jatim pada tahun 2017 mengalami 
peningkatan sebesar Rp348.276  juta atau 5,25% yaitu 
dari Rp6.580.009 juta di tahun 2016 menjadi Rp6.928.285  
juta. Faktor penambah tersebut diantaranya disebabkan 
oleh naiknya cadangan umum.

SESUAI DENGAN PBI NO. 15/12/PBI/2013 tanggal 12 Desember 2013 dan ada perubahan dengan SE OJK  nomor 38/
SEOJK.03/2016

IN ACCORDANCE WITH BANK INDONESIA REGULATION NO. 15/12/PBI/2013 dated December 12, 2013 and amendment 
by FSA Circular letter No. 38/SEOJK.03/2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KOMPONEN MODAL 31 DES 2017
31 DEC 2017

31 DES 2016
31 DEC 2016

Capital Structure

I.Modal Inti (Tier 1)  6,928,285  6,580,009 

1. Modal Inti Utama (CET 1  6,928,285  6,580,009 1. Core Capital (CET 1)

1.1 Modal disetor (Setelah dikurangi Saham 
Treasury)

 3,743,648  3,736,264 1.1 Paid-in capital (net of Treasury Shares)

1.2 Cadangan Tambahan Modal 1)  3,634,238  3,066,014 1.2 Additional Reserves of Capital 1)

1.2.1 Faktor Penambah  4,126,402  3,473,308 1.2.1 Added Factor

1.2.1.1 Pendapatan Komperehensif Lainnya  629,231  515,037 1.2.1.1 Other Comprehensive Income

1.2.1.1.1 Selisih lebih penjabaran 
laporan keuangan

 -    (1,209) 1.2.1.1.1 Difference in translation of 
financial statements

1.2.1.1.2 Potensi keuntungan dari 
peningkatan nilai wajar aset 
keuangan dalam kelompok 
tersedia untuk dijual

 -    -   1.2.1.1.2 Potential benefits from the 
increase in fair value of 
available-for-sale financial 
assets

1.2.1.1.3 Saldo surplus revaluasi 
aset tetap

 629,231  516,246 1.2.1.1.3 Balance of fixed asset 
revaluation surplus

1.2.1.1 Cadangan tambahan modal lainnya 
(other disclosed reserved)

 3,497,171  2,958,271 1.2.1.1 Other disclosed reserves

1.2.1.2.1 Agio  519,663  514,843 1.2.1.2.1 Agio

1.2.1.2.2 Cadangan Umum  1,818,138  1,415,212 1.2.1.2.2 General Reserves

1.2.1.2.3 Laba tahun - tahun Lalu  -    -   1.2.1.2.3 Earnings of past years

1.2.1.2.4 Laba tahun berjalan  1,159,370  1,028,216 1.2.1.2.4 Profit of the current year

1.2.1.2.5 Dana Setoran Modal 1.2.1.2.5 Fund Deposit Fund

1.2.1.2.6 Lainnya  -    -   1.2.1.2.6 Others

1.2.2 Faktor Pengurang  (492,164)  (407,294) 1.2.2 Reduction Factor

1.2.2.1 Pendapatan Komperehensif Lainnya  -    -   1.2.2.1 Other Comprehensive Income

1.2.2.1.1 Selisih lebih penjabaran 
laporan keuangan

 -    -   1.2.2.1.1 Difference in translation of 
financial statements

1.2.2.1.2 Potensi keuntungan dari 
peningkatan nilai wajar aset 
keuangan dalam kelompok 
tersedia untuk dijual

 -    -   1.2.2.1.2 The potential benefits from 
the increase in fair value 
of financial assets in the 
available for sale category

1.2.2.2 Cadangan tambahan modal lainnya 
(other disclosed reserved)

 (492,164)  (407,294) 1.2.2.2 Other reserves of capital (other 
disclosed reserved)

1.2.2.2.1 Disagio 1.2.2.2.1 Disagio

1.2.2.2.2 Rugi tahun - tahun lalu  -    -   1.2.2.2.2 Loss of the past year

1.2.2.2.3 Rugi tahun berjalan  -    -   1.2.2.2.3 Current year's loss

1.2.2.2.4 Selisih kurang antara PPA 
dan cadangan kerugian 
penurunan nilai atas aset 
produktif  

 (485,084)  (407,209) 1.2.2.2.4 Less between PPA and 
allowance for impairment 
losses on earning assets

1.2.2.2.5 Selisih kurang jumlah 
penyesuaian nilai wajar 
dari instrumen keuangan 
dalam trading book  

 -    -   1.2.2.2.5 The excess of the amount 
of fair value adjustment of 
the financial instruments in 
the trading book

The core capital of Bank Jatim in 2017 increased by 
Rp348.276 million or 5,25% from Rp 6,580.009 million in 
2016 to Rp6.928.285 million. Added factors are caused by 
the rise of general reserves.

STRUKTUR MODAL
Capital Structure
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SESUAI DENGAN PBI NO. 15/12/PBI/2013 tanggal 12 Desember 2013 dan ada perubahan dengan SE OJK  nomor 38/
SEOJK.03/2016

IN ACCORDANCE WITH BANK INDONESIA REGULATION NO. 15/12/PBI/2013 dated December 12, 2013 and amendment 
by FSA Circular letter No. 38/SEOJK.03/2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

KOMPONEN MODAL 31 DES 2017
31 DEC 2017

31 DES 2016
31 DEC 2016

Capital Structure

1.2.2.2.6 Penyisihan Penghapusan 
Aset (PPA) atas aset non 
produktif yang wajib 
dihitung

 (7,080)  (85) 1.2.2.2.6 Allowance for Asset Losses 
(PPA) on non-earning assets 
that must be calculated

1.2.2.2.7 Lainnya  -    -   1.2.2.2.7 Other

1.3 Kepentingan Non Pengendali yang dapat 
diperhitungkan

 -    -   1.3 Non-Controlling Interests that can be 
taken into account

1.4 Faktor Pengurang Modal Inti Utama 1)  449,601  222,269 1.4 Key Core Capital Reduction Factors 1)

1.4.1 Perhitungan pajak tangguhan  438,805  201,839 1.4.1 Deferred tax calculation

1.4.2 Goodwill  -    -   1.4.2 Goodwill

1.4.3 Aset tidak berwujud lainnya  10,796  20,430 1.4.3 Other intangible assets

1.4.4 Penyertaan yang diperhitungkan sebagai 
faktor pengurang

1.4.4 Inclusion is considered as a deduction 
factor

1.4.5 Kekurangan modal pada perusahaan 
anak asuransi

 -    -   1.4.5 Shortage of capital in subsidiary 
companies of insurance

1.4.6 Eksposur sekuritisasi  -    -   1.4.6 Securitization exposure

1.4.7 Faktor Pengurang modal inti utama 
lainnya

 -    -   1.4.7 Factors Reducing other core capital

1.4.7.1 Penempatan dana pada instrumen  
AT-1 dan /atau tier 2 pada bank lain

1.4.7.1 Placement of funds in AT-1 and / or 
tier 2 instruments with other banks

1.4.7.2 Kepemilikan silang pada entitas 
lain yang diperoleh berdasarkan 
peralihan karena hukum, hibah atau 
hibah wasiat

1.4.7.2 Cross ownership of other entities 
derived based on transition due to 
law, grant or grant of wills

2.Modal Inti Tambahan (AT-1)  1)  -    -   2. Additional Core Capital (AT-1) 1)

2.1 Instrumen yang memenuhi persyaratan AT-1  -    -   2.1 Instruments meeting the requirements 
of AT-1

2.2 Agio / Disagio  -    -   2.2 Agio / Disagio

2.3 Faktor Pengurang: Investasi pada instrumen 
AT1 dan Tier 2 pada bank lain 2)

 -    -   2.3 Reducing Factors: Investments in AT1 
and Tier 2 instruments at other 
banks 2)

2.3.1 Penempatan dana pada instrumen 
AT-1 dan atau Tier 2 pada bank lain

2.3.1 Placement of funds in AT-1 and or 
Tier 2 instruments with other banks

2.3.2 Kepemilikan silang pada entitas 
lain yang diperoleh berdasarkan 
peralihan karena hukum, hibah atau 
hibah wasiat

2.3.2 Cross ownership in other entities 
derived pursuant to transition due 
to law, grant or testament grant

II.Modal Pelengkap (Tier 2)  285,698  276,167 II.Modal Supplement (Tier 2)

1. Instrumen modal dalam bentuk saham atau 
lainnya yang memenuhi persyaratan

 -    -   1. Capital instruments in the form of shares or 
other eligible

2. Agio atau disagio yang berasal dari penerbitan 
instrumen modal inti tambahan

 -    -   2. Agio or disagio derived from the issuance of 
additional core capital instruments

3. Cadangan umum aset produktif PPA yang wajib 
dibentuk (maks 1,25% ATMR Risiko Kredit)

 285,698  276,167 3. General reserves of earning assets of PPA 
that must be established (max 1.25% Risk 
Credit Risk Asset)

4. Cadangan tujuan  -    -   4. Reserve destination

4.1 Sinking Fund 4.1 Sinking Fund

4.2 Penempatan dana pada instrumen tier 2 
pada bank lain

4.2 Fund placement in tier 2 instruments at 
other banks

4.3 Kepemilikan silang pada entitas lain yang 
diperoleh berdasarkan peralihan karena 
hukum, hibah atau hibah wasiat

4.3 Cross ownership in other entities derived 
based on transition due to law, grant or 
grant of wills

TOTAL MODAL  7,213,983  6,856,176 Total Capital
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KETERANGAN 31 DESEMBER 
2017

 31 DESEMBER 
2016

KETERANGAN 31 DESEMBER 
2017

 31 DESEMBER 
2016

ASET TERTIMBANG MENURUT 
RISIKO

Rasio KPMM 

ATMR RISIKO KREDIT 3)  22,855,874  22,133,813 Rasio CET 23.67% 22.92%

ATMR RISIKO PASAR  85,360  248,636 Rasio Tier 1 23.67% 22.92%

ATMR RISIKO 
OPERASIONAL

 6,326,067  6,326,067 Rasio Tier 2 0.98% 0.96%

TOTAL ATMR  29,267,301  28,708,516 Rasio Total 24.65% 23.88%

RASIO KPMM SESUAI PROFIL 
RISIKO

9,15% 9.15%

ALOKASI PEMENUHAN 
KPMM

31 DESEMBER 
2017

 31 DESEMBER 
2016

PERSENTASE BUFFER YANG 
WAJIB DIPENUHI OLEH BANK  

31 DESEMBER 
2017

 31 DESEMBER 
2016

Dari CET1 23.67% 22.92% Capital Conservation Buffer 1.250% 0.630%

Dari AT1 0.00% 0.00% Countercyclical Buffer 0.000% 0.000%

Dari Tier 2 0.98% 0.00% Capital Surcharge untuk D-SIB 0.000% 0.000%

Pada Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) tahunan 
tahun buku 2016, jumlah Dividen yang di bagikan adalah 
63,43%, sedangkan 36,57% dari laba bersih disisihkan 
sebagai cadangan umum.

URAIAN  TAHUN Description

2017 2016 

KOMITMEN Commitment

Liabilitas Komitmen Liability commitment

Fasilitas kredit kepada nasabah yang belum 
ditarik

 2,124,355  2,605,727 Credit facilities to costumers that have not 
been wiithdrawn

Irrevocable L/C yang masih berjalan  1,811  10,392 Irrevocable L/C is still running

KONTINJENSI Contingency

Tagihan Kontinjensi  13  13 Contingency Bills

Pendapatan bunga dalam penyelesaian  268,769  265,087 Interest income in progress

LIABILITAS KONTINJENSI Liability Contingency 

Garansi yang diterbitkan  3,674,996  3,055,887 Warranty issued

Kontinjensi -Neto  3,406,214  2,790,787 Contingency -netto 

DAMPAK PERUBAHAN TINGKAT SUKU BUNGA 
TERHADAP KINERJA BANK

Selama tahun 2017, Bank Indonesia telah mengubah tingkat 
suku bunga Bank Indonesia dari 4,75% menjadi 4,25%. 
Hal ini berdampak pada perubahan tingkat suku bunga di 
industri perbankan, yakni tingkat suku bunga tabungan, 
deposito, dan kredit. Perubahan tersebut berdampak pada 
penurunan pendapatan bunga dan bagi hasil. Penurunan 
pendapatan bunga dan bagi hasil sebesar Rp14.704 
juta atau 0,30% dari Rp4.904.378 juta di 2016 menjadi 
Rp4.889.674 di 2017 serta penurunan beban bunga dan 
bonus sebesar Rp 41.610 juta atau sebesar 2,88% dari 
Rp1.446.372 Juta di 2016 menjadi Rp1.404.762 di 2017. 
Walaupun pendapatan bunga dan bagi hasil mengalami 
penurunan akan tetapi pendapatan operasional selain bunga 
mengalami peningkatan sebesar Rp21.435 juta atau 6,13%  
dari Rp349.751 juta ditahun 2016 menjadi Rp371.186 juta 
di Tahun 2017. Hal tersebut berdampak pada laba bersih di 
tahun 2017 yang meningkat dibandingkan dengan tahun 
sebelumnya.

At the Annual General Meeting of Shareholders (AGM) of 
the fiscal year 2016, the amount of Dividends distributed 
is 63.43%, while 36.57% of net income is set aside for 
general reserves.

The Impact  of Interest rate Changes on Bank Performance

During 2017, Bank Indonesia has changed the interest rate 
of Bank Indonesia from 4.75% to 4.25%. this impacts on 
changes in interest rates in the banking industry,sharing 
amounted to Rp14,70 namely the interest rates of savings, 
deposits, and credit. These change have an impact on the 
decrease in interest income and profit sharing. The decrease 
of interest income and profit sharing amounted to Rp 14.704 
million or 0.30% from Rp4.904.378 million in 2016 to 
Rp4.880.674 in 2017 and a decrease in interest expensees 
have an impact on the decrease in interest expense and 
bonuses amounting to Rp41.610 million or 2,88% from 
Rp1.446.372 million in 2016 to Rp1.404.762 in 2017. 
Although interest and profit share income decreased but 
non-interest operating income increased by Rp21,435 million 
or 6.13% from Rp349.751 million in 2016 to Rp371,186 
million in 2017. This has an impact on net income in 2017 
which increased compared with the previous year.

KEBIJAKAN MANAJEMEN ATAS STRUKTUR MODAL
Management Policy on Capital Structure
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LIKUIDITAS
Liquidity 

Rasio Beban Operasional Terhadap Pendapatan 
Operasional (BOPO)

Rasio Kredit Yang Diberikan Terhadap Simpanan (LDR) Loans to Deposits Ratio (LDR)

Operating Expenses to Operational Revenue (BOPO)

Rasio beban operasional terhadap pendapatan operasional 
pada tahun 2017 turun sebesar 3,59% menjadi 68,63% 
dari 72,22% pada tahun 2016. Menurunnya rasio BOPO 
dipengaruhi oleh menurunnya beban operasional.

RASIO BEBAN OPERASIONAL TERHADAP 
PENDAPATAN OPERASIONAL (BOPO)

Operating Expense to Operational Revenue (BOPO)

72,22%

2016 20172015

68,63%

76,11%

RASIO KREDIT YANG DIBERIKAN TERHADAP SIMPANAN (LDR)

Loan to Deposits Ratio (LDR)

2017

79,69%

90,48%

2016

82,92%

2015

The ration of operating expenses to operating income in 
2017 decreased by 3.59% to 68.63% from 72.22% in 
2016. The decline in the BOPO ratio was influenced by the 
decrease in operating expenses.

AKSELERASI PERTUMBUHAN FEE BASED INCOME

Peningkatan fee based income di 2017 yang berhasil dihimpun 
Perseroan sebesar Rp170,796 juta dari Rp136,242 juta di 
2016. Peningkatan tersebut berasal dari jasa perbankan 
yang terdiri dari pendapatan dari transaksi administrasi 
tabungan dan ATM sebesar Rp31.160 juta. Selain itu, 
jasa perbankan lainnya Rp909 juta dan jasa lainnya yang 
berupa fee atas kerjasama host to host dengan pihak lain 
seperti fee layanan jasa telekomunikasi Rp310 juta, fee 
PLN Rp189juta, fee biller Rp185 juta, fee PDAM Rp59 juta

Fee Based Income Growth Acceleration

The increase in fee based income in 2017 which was 
collected by the Company ammounted to Rp17.796 million 
from Rp136,242 million in 2016. The increase came from 
banking services which consisted of revenue from savings 
and ATM administration transactions amounting to Rp31,160 
million. In addition, other banking services Rp909 million 
and other services in the form of fee on cooperation host to 
host with other parties such as telecommunications services 
fee Rp310million, PLN fee Rp189 million, fee biller Rp185 
million, fee PDAM Rp59 million. 
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Rasio kredit yang diberikan terhadap simpanan pada tahun 
2017 turun sebesar 10,79% menjadi 79,69% dari 90,48% 
pada tahun 2016. Penurunan rasio kredit yang diberikan 
terhadap simpanan dipengaruhi oleh kenaikan dana pihak 
ketiga yang tidak sebanding dengan kredit.

The ratio of credit to savings in 2017 decreased by 10.79% 
to 79.69% from 90.48% in 2016. The decrease in the 
ratio of credits granted to deposits was influenced by the 
increase in third-party funds that were not worth the credit.

PERBANDINGAN ANTARA TARGET PADA AWAL TAHUN BUKU 
DENGAN REALISASI TAHUN 2017 DAN PROYEKSI 2017
Comparison Between Target in Early Year Books with 2017 Realization and 2017 Projection

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

POSISI KEUANGAN REALISASI
TAHUN 2017

TARGET 
RKAP 

TAHUN 2017

PENCAPAIAN 
(%)

Financial Postion

ASET LANCAR 51.518.681 45.236.140 113,89% CURRENT ASSETS

ASET TIDAK LANCAR 43.702.607 37.825.049 115,54% LONG TERM ASSETS

EKUITAS 7.816.074 7.411.092 105,46% EQUITY

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LABA RUGI KOMPREHENSIF
KONSOLIDASIAN

REALISASI
TAHUN 2017

TARGET 
RKAP 

TAHUN 2017

PENCAPAIAN 
(%)

Comprehensive Report

PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH, 
NETO

 4,889,674  4,860,291 100.60% INTEREST INCOME AND SHARIA, NET

PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA  371,186  461,275 80.47% OTHER OPERATING INCOME

BEBAN OPERASIONAL  (2,213,291)  (1,250,520) 176.99% OPERATING EXPENSES

LABA OPERASIONAL  1,642,807  1,556,008 105.58% OPERATIONAL PROFIT

PENDAPATAN/(BEBAN) NON-OPERASIONAL  (5,866)  41,531 -14.12% NON-OPERATING INCOME / 
(EXPENSES)

LABA SEBELUM BEBAN PAJAK  1,636,941  1,597,539 102.47% PROFIT BEFORE TAX EXPENSE

BEBAN PAJAK – NETO  (477,571)  (403,330) 118.41% NET TAX EXPENSE

LABA TAHUN BERJALAN  1,159,370  1,194,209 97.08% CURRENT YEAR PROFIT

PENDAPATAN KOMPREHENSIF LAIN  (60,218)  - 0 OTHER COMPREHENSIVE INCOME

JUMLAH LABA KOMPREHENSIF TAHUN 
BERJALAN

 1,219,588  1,194,209 102.13% NUMBER OF COMPREHENSIVE 
CURRENT YEAR 

PERBANDINGAN TARGET DAN REALISASI
PENCAPAIAN TARGET 2017 
Secara umum, pencapaian target Perseroan di 2017 telah 
menunjukkan hasil yang maksimal. Uraian terkait pencapaian 
target digambarkan dalam table berikut.

2017 Target Achievement 

In general, the achievement of the Company’s target in 
2017 has shown maximum results. The description of the 
achievement of targets is illustrated in the following table. 
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TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2017
Comparison of Bank Business Plan and Realization 2017 Table

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 RBB 2017 PENCAPAIAN Description

ASET ASSETS

Kas  1,673,588  1,376,312 121.60% ASSETS

Penempatan pada Bank Indonesia  7,728,175  3,673,078 210.40% Cash 

Penempatan pada bank lain  4,902,061  3,420,799 143.30% Placements within Bank Indonesia 

Tagihan spot dan derivative  -  75,000 0.00% Placements within other banks 

Surat berharga  -  2,740,671 0.00% Charges spot and derivatives Securities 

a. Diukur pada nilai wajar melalui 
laporan laba/rugi 

 -  - - a. Measured at fair value through 
profit / loss

b. Tersedia untuk dijual  -  - - b. Available for sale 

c. Dimiliki hingga jatuh tempo  4,742,414  2,740,671 173.04% c. Held to maturity 

d. Pinjaman yang diberikan dan piutang  -  - - d. Loans and receivables 

Surat Berharga yang dijual dengan janji 
dibeli kembali (Repo) 

 -  - - Repo

Tagihan atas surat berharga yang dibeli 
dengan janji dijual kembali (reverse repo) 

 -  500,000 0.00% Reverse Repo

Tagihan akseptasi  -  - - Acceptance claims

Kredit  -  32,236,008 0.00% Credit 

a. Diukur pada nilai wajar melalui 
laporan laba/rugi 

 -  - - a. Measured at fair value through 
profit / loss

b. Tersedia untuk dijual  -  - - b. Available for sale 

c. Dimiliki hingga jatuh tempo  -  - - c. Held to maturity 

d. Pinjaman yang diberikan dan piutang  30,835,278  32,236,008 95.65% d. Loans and receivables 

Pembiayaan Syariah  919,135  - - Sharia financing

Penyertaan  -  500,000 0.00% Inclusion 

Cadangan kerugian penurunan nilai aset 
keuangan -/- 

 -  (1,005,109) 0.00% Allowance for impairment losses of 
financial assets - / -

a. Surat berharga  -  - - a. Securities 

b. Kredit  (1,394,006)  (1,005,109) 138.69% b. Credit 

c. Lainnya  -  - - c. Others 

Aset tidak berwujud  37,553  43,688 85.96% Intangible assets 

Akumulasi amortisasi aset tidak berwujud -/-  (26,757)  (25,848) 103.52% Accumulated amortization of 
intangible assets - / -

Aset tetap dan inventaris  1,382.410  1,507,429 91.71% Fixed assets and inventory 

Akumulasi penyusutan aset tetap dan 
inventaris -/- 

 (454,731)  (794,359) 57.25% Accumulated depreciation of fixed 
assets and inventory - / -

Aset non produktif  -  - - Non-productive assets 

a. Properti terbengkalai  -  - - a. Abandoned property 

b. Aset yang diambil alih  - - b. Assets foreclosed 

c. Rekening tunda  23,692  10,172 232.92% c. Defferred account  

d. Aset antar kantor  -  - - d. Inter-office Assets  

e. Melakukan kegiatan operasional di 
Indonesia 

 -  - - e. Conducting operations in 
Indonesia

f. Melakukan kegiatan operasional di 
luar Indonesia 

 -  - - f. Conduct operations outside 
Indonesia

Cadangan kerugian penurunan nilai dari 
aset non keuangan -/- 

 -  - - Allowance for impairment losses on 
non-financial assets - / -

Sewa pembiayaan  - - - finance lease 

Aset pajak tangguhan  438,805  210,034 208.92% Deferred tax assets 

Aset lainnya 711.065  768,264 92.55% other assets 

TOTAL ASET  51,518,682  45,236,140 113.89% TOTAL ASSETS 
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TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison Table of Bank Business Plan and Realization 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 RBB 2017 PENCAPAIAN Description

LIABILITAS dan EKUITAS LIABILITIES and EQUITY

LIABILITAS LIABILITIES

Giro  11,922,832  12,622,779 94.45% Giro 

Tabungan  15,583,200  15,963,542 97.62% Savings 

Simpanan berjangka  10,443,377  6,653,299 156.97% Saves time 

Dana investasi revenue sharing  1,895,699  - - Revenue sharing investment fund

Kewajiban dari Bank Indonesia  73  - - Loans from Bank Indonesia 

Kewajiban dari bank lain  1,448,961  1,001,741 144.64% Loans from other banks 

Liabilitas spot dan derivative  -  -  - Spot and derivative liabilities 

Utang atas surat berharga yang dijual 
dengan janji dibeli kembali (repo)

 -  - - Repo

Utang akseptasi  -  -  - Acceptances Loan 

Surat berharga yang diterbitkan  -  - - Securities issued 

Pinjaman yang diterima  1,296,878  841,521 154.11% Loans received 

Setoran Jaminan  62,875  27,584 227.94% Deposit 

Liabilitas antar kantor  -  -  - Interoffice Liabilities 

a. Melakukan kegiatan operasional 
di Indonesia 

 -  -  - a. Conducting operations in 
Indonesia

b. Melakukan kegiatan operasional di 
luar Indonesia 

 -  -  - b. Conduct operations outside 
Indonesia

Liabilitas pajak tangguhan  -  -  - Deferred tax liabilities

Liabilitas lainnya  1,048,712  714,582 146.76% other liabilities 

Dana investasi profit sharing  -  -  - profit sharing investment fund

TOTAL LIABILITAS  43,702,607  37,825,049 115.54% TOTAL LIABILITIES 

TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison of Bank Business Plan and Realization 2017 Table

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 RBB 2017 PENCAPAIAN Description

EKUITAS EQUITY

Modal Disetor  -  3,744,208 0.00% Paid-up capital 

a. Modal dasar  9,000,000 -  - a. Authorized capital 

b. Modal yang belum disetor -/-  (5,256,352) -  - b. Unpaid-up capital - / -

c. Saham yang dibeli kembali (treasury 
stock) -/- 

 - -  - c. Repurchased shares (treasury 
stock) - / -

Tambahan modal disetor  -  - - Additional paid-up capital 

a. Agio  519,663  514,843 100.94% a. Agio 

b. Disagio -/-  -  -  - b. Disagio - / - 

c. Modal Sumbangan  -  -  - c. Capital contribution 

d. Dana setoran modal  -  -  - d. Capital paid in advance 

e. Lainnya  - -  - e. Others

Pendapatan (kerugian) komprehensif 
lainnya 

 575,255  516,246 111.43% Other Income (loss) comprehensive

a. Penyesuaian akibat penjabaran laporan 
keuangan dalam mata uang asing 

 -  -  - a. Adjustments due to the translation 
of financial statements in foreign 

currencies

b. Keuntungan (kerugian) dari perubahan 
nilai aset keuangan dalam kelompok 
tersedia untuk dijual 

 -  -  - b. Income(loss) on change in value of 
financial assets available for sale

c. Bagian efektif lindung nilai arus kas  -  -  - c. Effective portion of cash flow 
hedges

d. Keuntungan revaluasi aset tetap  -  -  - d. Income on  Fixed Assets 
revaluation
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TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison of Bank Business Plan and Realization 2017 Table

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 RBB 2017 PENCAPAIAN Description

LABA RUGI KOMPREHENSIF Comprehensive Income/loss

Pendapatan (Beban) Bunga Bersih  3,484,912  3,609,771 96.54% Nett Interest Income (Expense)

Pendapatan (beban) operasional selain 
bunga bersih 

 (1,842,105)  (2,053,763) 89.69% Operational Income (Expense) other 
than Net-t Inerest

Laba Rugi Operasional  1,642,807  1,556,008 105.58% Operational Income/loss

Pendapatan dan Beban Non Operasional 0.00% Income and Non-Operational 
Expense

Keuntungan (kerugian) penjualan aset 
tetap dan inventari

 -  - 0.00% Income (Expense) on Fixed Assets and 
Inventory Sales

Keuntungan (kerugian) penjabaran 
transaksi valuta asing

 1,149  27,912 4.12% Income (Expense) on Foreign 
currencies translation

Pendapatan (beban) non operasional 
lainnya 

 (7,015)  13,619 -51.51% Other non-operational Income 
(Expense)

Laba Rugi Non Operasional  (5,866)  41,531 -14.12% Non- Operational Income/Loss

Laba Rugi Tahun Berjalan sebelum Pajak  1,636,941  1,597,539 102.47% Current Year Income/Loss before tax

Transfer Laba Rugi ke Kantor pusat  -  - 0.00% Income/Loss transfer to head office

Pajak Penghasilan  -  (403,330) 0.00% income Tax

Taksiran Pajak Tahun berjalan  (696,948)  (447,311) 155.81% Estimated Current Year Tax

Pendapatan beban pajak tangguhan  219,377  43,981 498.80% deffered tax expense Income\

Laba Rugi Tahun Berjalan Setelah Pajak 
Bersih 

 1,159,370  1,194,209 97.08% Profit and Loss of the Current Year 
After Net Tax 

Dividen  -  - 0.00% Divident

Laba Bersih per saham  77.51  - 0.00% Nett Income per-Share

TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison of Bank Business Plan and Realization 2017 Table

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 RBB 2017 PENCAPAIAN Description

EKUITAS EQUITY

e. Bagian pendapatan kompehensif 
lain dari entitas asosiasi 

e. Other  Compehensive income part 
from associate entities

f. Keuntungan (kerugian) aktuarial 
program imbalan pasti 

 -  -  - f. Income (losses) on defined benefit 
plan actuarial

g. Pajak penghasilan terkait dengan 
laba komprehensif lain

 -  -  - g. Income tax related to other 
comprehensive income

h. Lainnya  -  -  - h. Others 

Selisih kuasi reorganisasi  -  -  - Reorganization Quasi Difference 

Selisih restrukturisasi entitas sepengendali  -  -  - Restructuring Difference between 
entities under common control

Ekuitas lainnya  -  -  - other equity reserve 

Cadangan  -  -  - a. General reserves 

a. Cadangan Umum  1,818,138  1,441,586 126.12% b. Reserves Destination 

b. Cadangan Tujuan  -  - - Income/ loss 

Laba/rugi  -  - - a. Past Years 

a. Tahun-tahun lalu  -  - - b. Current year 

b. Tahun berjalan  1,159,370  1,194,209 97.08% TOTAL EQUITY ATTRIBUTABLE

TOTAL EKUITAS Yang DAPAT 
DIATRIBUSIKAN KEPADA PEMILIK 

 -  - - TO OWNERS

Kepentingan non pengendali  -  -  - Non-controlling interests 

TOTAL EKUITAS  7,816,074  7,411,092 105.46% TOTAL EQUITY 

TOTAL LIABILITAS dan EKUITAS  51,518,681  45,236,141 113.89% TOTAL LIABILITIES and EQUITY

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

251 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



PROYEKSI 
Manajemen Perseroan telah menyusun Rencana Bisnis Bank 
untuk tahun 2017 dengan mempertimbangkan kondisi 
ekonomi saat ini dan proyeksi perekonomian di tahun 2017, 
baik dari segi makro maupun mikro. Rencana Bisnis Bank 
tersebut diuraikan sebagai berikut.

Projection
The Company’s management has drawn up a Bank Business 
Plan for 2017 taking into consideration the current economic 
conditions and economic projection in 2017, both macro and 
micro. The Business Plan of the Bank is described as follows.

TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2017
Comparison of Bank Business Plan and Realization 2017 Table

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 PROYEKSI 
2017

Description

ASET ASSETS

Kas  1,673,588  1,376,312 ASSETS

Penempatan pada Bank Indonesia  7,728,175  3,673,078 Cash 

Penempatan pada bank lain  4,902,061  3,420,799 Placements within Bank Indonesia 

Tagihan spot dan derivative  -  75,000 Placements within other banks 

Surat berharga  -  2,740,671 Charges spot and derivatives Securities 

a. Diukur pada nilai wajar melalui laporan laba/rugi  -  - a. Measured at fair value through profit / loss

b. Tersedia untuk dijual  -  - b. Available for sale 

c. Dimiliki hingga jatuh tempo  4,742,414  2,740,671 c. Held to maturity 

d. Pinjaman yang diberikan dan piutang  -  - d. Loans and receivables 

Surat Berharga yang dijual dengan janji dibeli 
kembali (Repo) 

 -  - Repo

Tagihan atas surat berharga yang dibeli dengan 
janji dijual kembali (reverse repo) 

 -  500,000 Reverse Repo

Tagihan akseptasi  -  - Acceptance claims

Kredit  -  32,236,008 Credit 

a. Diukur pada nilai wajar melalui laporan laba/rugi  -  - a. Measured at fair value through profit / loss

b. Tersedia untuk dijual  -  - b. Available for sale 

c. Dimiliki hingga jatuh tempo  -  - c. Held to maturity 

d. Pinjaman yang diberikan dan piutang  30,835,278  32,236,008 d. Loans and receivables 

Pembiayaan Syariah  919,135  - Sharia financing

Penyertaan  -  500,000 Inclusion 

Cadangan kerugian penurunan nilai aset keuangan -/-  -  (1,005,109) Allowance for impairment losses of financial assets 
- / -

a. Surat berharga  -  - a. Securities 

b. Kredit  (1,394,006)  (1,005,109) b. Credit 

c. Lainnya  -  - c. Others 

Aset tidak berwujud  37,553  43,688 Intangible assets 

Akumulasi amortisasi aset tidak berwujud -/-  (26,757)  (25,848) Accumulated amortization of intangible assets - / -

Aset tetap dan inventaris  1,382.410  1,507,429 Fixed assets and inventory 

Akumulasi penyusutan aset tetap dan inventaris -/-  (454,731)  (794,359) Accumulated depreciation of fixed assets and 
inventory - / -

Aset non produktif  -  - Non-productive assets 

a. Properti terbengkalai  -  - a. Abandoned property 

b. Aset yang diambil alih  - b. Assets foreclosed 

c. Rekening tunda  23,692  10,172 c. Defferred account  

d. Aset antar kantor  -  - d. Inter-office Assets  

e. Melakukan kegiatan operasional di Indonesia  -  - e. Conducting operations in Indonesia

f. Melakukan kegiatan operasional di luar 
Indonesia 

 -  - f. Conduct operations outside Indonesia

Cadangan kerugian penurunan nilai dari aset 
non keuangan -/- 

 -  - Allowance for impairment losses on non-financial 
assets - / -

Sewa pembiayaan  - - finance lease 

Aset pajak tangguhan  438,805  210,034 Deferred tax assets 

Aset lainnya 711.065  768,264 other assets 

TOTAL ASET  51,518,682  45,236,140 TOTAL ASSETS 
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TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison Table of Bank Business Plan and Realization 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 PROYEKSI  2017 Description

LIABILITAS dan EKUITAS LIABILITIES and EQUITY

LIABILITAS LIABILITIES

Giro  11,922,832  12,622,779 Giro 

Tabungan  15,583,200  15,963,542 Savings 

Simpanan berjangka  10,443,377  6,653,299 Saves time 

Dana investasi revenue sharing  1,895,699  - Revenue sharing investment fund

Kewajiban dari Bank Indonesia  73  - Loans from Bank Indonesia 

Kewajiban dari bank lain  1,448,961  1,001,741 Loans from other banks 

Liabilitas spot dan derivative  -  - Spot and derivative liabilities 

Utang atas surat berharga yang dijual dengan 
janji dibeli kembali (repo)

 -  - Repo

Utang akseptasi  -  - Acceptances Loan 

Surat berharga yang diterbitkan  -  - Securities issued 

Pinjaman yang diterima  1,296,878  841,521 Loans received 

Setoran Jaminan  62,875  27,584 Deposit 

Liabilitas antar kantor  -  - Interoffice Liabilities 

a. Melakukan kegiatan operasional di Indonesia  -  - a. Conducting operations in Indonesia

b. Melakukan kegiatan operasional di luar 
Indonesia 

 -  - b. Conduct operations outside Indonesia

Liabilitas pajak tangguhan  -  - Deferred tax liabilities

Liabilitas lainnya  1,048,712  714,582 other liabilities 

Dana investasi profit sharing  -  - profit sharing investment fund

TOTAL LIABILITAS  43,702,607  37,825,049 TOTAL LIABILITIES 
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TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison Table of Bank Business Plan and Realization 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 Proyeksi 2017 Description

EKUITAS EQUITY

Modal Disetor  -  3,744,208 Paid-up capital 

a. Modal dasar  9,000,000 - a. Authorized capital 

b. Modal yang belum disetor -/-  (5,256,352) - b. Unpaid-up capital - / -

c. Saham yang dibeli kembali (treasury stock) -/-  - - c. Repurchased shares (treasury stock) - / -

Tambahan modal disetor  -  - Additional paid-up capital 

a. Agio  519,663  514,843 a. Agio 

b. Disagio -/-  -  - b. Disagio - / - 

c. Modal Sumbangan  -  - c. Capital contribution 

d. Dana setoran modal  -  - d. Capital paid in advance 

e. Lainnya  - - e. Others

Pendapatan (kerugian) komprehensif lainnya  575,255  516,246 Other Income (loss) comprehensive

a. Penyesuaian akibat penjabaran laporan 
keuangan dalam mata uang asing 

 -  - a. Adjustments due to the translation of 
financial statements in foreign currencies

b. Keuntungan (kerugian) dari perubahan nilai 
aset keuangan dalam kelompok tersedia 
untuk dijual 

 -  - b. Income(loss) on change in value of 
financial assets available for sale

c. Bagian efektif lindung nilai arus kas  -  - c. Effective portion of cash flow hedges

d. Keuntungan revaluasi aset tetap  -  - d. Income on  Fixed Assets revaluation

e. Bagian pendapatan kompehensif lain dari 
entitas asosiasi 

 -  - e. Other  Compehensive income part from 
associate entities

f. Keuntungan (kerugian) aktuarial program 
imbalan pasti 

 -  - f. Income (losses) on defined benefit plan 
actuarial

g. Pajak penghasilan terkait dengan laba 
komprehensif lain

 -  - g. Income tax related to other 
comprehensive income

h. Lainnya  -  - h. Others 

Selisih kuasi reorganisasi  -  - Reorganization Quasi Difference 

Selisih restrukturisasi entitas sepengendali  -  - Restructuring Difference between entities 
under common control

Ekuitas lainnya  -  - other equity reserve 

Cadangan  -  - a. General reserves 

a. Cadangan Umum  1,818,138  1,441,586 b. Reserves Destination 

b. Cadangan Tujuan  -  - Income/ loss 

Laba/rugi  -  - a. Past Years 

a. Tahun-tahun lalu  -  - b. Current year 

b. Tahun berjalan  1,159,370  1,194,209 TOTAL EQUITY ATTRIBUTABLE

TOTAL EKUITAS Yang DAPAT DIATRIBUSIKAN 
KEPADA PEMILIK 

 -  - TO OWNERS

Kepentingan non pengendali  -  - Non-controlling interests 

TOTAL EKUITAS  7,816,074  7,411,092 TOTAL EQUITY 

TOTAL LIABILITAS dan EKUITAS  51,518,681  45,236,141 TOTAL LIABILITIES and EQUITY
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INFORMASI DAN FAKTA MATERIAL SETELAH 
TANGGAL PELAPORAN

Penundaan pelaksanaan Spin Off Unit Usaha Syariah (UUS) 
pada Tahun 2017 dan dilaksanakan pada tahun 2018 di 
karenakan beberapa persyaratan terkait ijin Prinsip Bank 
Umum Syariah (BUS) ke Otoritas Jasa Keuangan (OJK) masih 
dalam proses pemenuhan.

Subsequent Material Facts and Information

Spin Off delay the implementation of Sharia (UUS) in 2017 
and implemented in 2018 in because some of
the requirements relating to permit Principles Islamic Banks 
(BUS) to the Financial Services Authority (OJK) is still in the 
process of fulfillment.

RENCANA STRATEGIS BANK

Dengan berpedoman pada Visi dan Misi Bank dan dalam 
rangka penerapan Good Corporate Governance dengan tetap 
mengedepankan prinsip kehati-hatian serta menggunakan 
kepekaan atas perkembangan ekonomi nasional dan regional 
Jawa Timur, maka Bank memiliki perencanaan jangka pendek 
1 (satu) tahun yang dituangkan dalam Rencana Bisnis tahun 
2016, perencanaan jangka menengah 3 (tiga) tahunan yang 
dituangkan dalam Proyeksi Rencana Keuangan Rencana 
Bisnis periode 2014-2016 dan perencanaan jangka panjang 
5 (lima) tahunan dalam Corporate Plan untuk periode tahun 
2017-2019. Penyusunan dan penyampaian Rencana Bisnis 
Bank selalu memperhatikan faktor-faktor eksternal dan 
internal serta prudential Banking sesuai dengan ketentuan
POJK 5/POJK.03/2016 tanggal 06 Januari 2016 perihal 
Rencana Bisnis Bank Umum dan SE OJK 25/SEOJK.03/2016 
tanggal 14 Juli 2016.

The Bank’s Strategic Plan 

With reference to the Vision and Mission of the Bank and in 
the context of implementing Good Corporate Governance 
while maintaining prudential principles and using sensitivity 
to the national and regional economic development of 
East Java, the Bank has a short-term planning of 1 (one) 
year as outlined in the Business Plan year 2016, mid-term 
3 (three) year plan as set forth in the Projected Financial 
Plan of Business Plan for the period of 2014-2016 and 5 
(five) year long term plan in Corporate Plan for the period of 
2017-2019. The preparation and submission of the Bank’s 
Business Plan always takes into account the external and 
internal factors as well as prudential banking in accordance 
with the provisions of Financial Service Authority Stipulation 
No. POJK 5/POJK.03/2016 dated January 06, 2016 regarding 
commercial Bank Business plan and FSA circiular letter No 
25/SEOJK.03/2016 date July 14, 2016. 
 

TABEL PERBANDINGAN RENCANA BISNIS BANK DAN REALISASI 2016 
Comparison Table of Bank Business Plan and Realization 2016

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

URAIAN 2017 PROYEKSI 2017 Description

LABA RUGI KOMPREHENSIF Comprehensive Income/loss

Pendapatan (Beban) Bunga Bersih  3,484,912  3,609,771 Nett Interest Income (Expense)

Pendapatan (beban) operasional selain bunga 
bersih 

 (1,842,105)  (2,053,763) Operational Income (Expense) other than 
Net-t Inerest

Laba Rugi Operasional  1,642,807  1,556,008 Operational Income/loss

Pendapatan dan Beban Non Operasional Income and Non-Operational Expense

Keuntungan (kerugian) penjualan aset tetap 
dan inventari

 -  - Income (Expense) on Fixed Assets and 
Inventory Sales

Keuntungan (kerugian) penjabaran transaksi 
valuta asing

 1,149  27,912 Income (Expense) on Foreign currencies 
translation

Pendapatan (beban) non operasional lainnya  (7,015)  13,619 Other non-operational Income (Expense)

Laba Rugi Non Operasional  (5,866)  41,531 Non- Operational Income/Loss

Laba Rugi Tahun Berjalan sebelum Pajak  1,636,941  1,597,539 Current Year Income/Loss before tax

Transfer Laba Rugi ke Kantor pusat  -  - Income/Loss transfer to head office

Pajak Penghasilan  -  (403,330) income Tax

Taksiran Pajak Tahun berjalan  (696,948)  (447,311) Estimated Current Year Tax

Pendapatan beban pajak tangguhan  219,377  43,981 deffered tax expense Income\

Laba Rugi Tahun Berjalan Setelah Pajak Bersih  1,159,370  1,194,209 Profit and Loss of the Current Year After 
Net Tax 

Dividen  -  - Divident

Laba Bersih per saham  77.51  - Nett Income per-Share

PROSPEK USAHA PERUSAHAAN
Business Prospects
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RENCANA JANGKA PANJANG (Corporate Plan)

Corporate Plan merupakan perencanaan jangka panjang 
dalam kurun waktu 5 (lima) tahun guna memberi wawasan 
dan arah yang sama terhadap seluruh unit kerja dalam 
melaksanakan sasaran, strategi dan program kerja Bank. 
Penyusunan Corporate Plan didasarkan pada analisis 
faktor eksternal dan faktor internal serta memperhatikan 
perkembangan ekonomi moneter dan perbankan serta 
berdasarkan tren data masa lalu dengan memperhatikan 
proyeksi yang akan datang. Penyusunan Corporate Plan Bank 
menganut prinsip Rolling Plan, sehingga penyesuaian dapat 
dilakukan setiap tahun melalui penyusunan Rencana Bisnis.

SASARAN CORPORATE PLAN

Dalam mengembangkan Bank untuk 5 (lima) tahun kedepan 
(2014-2019), Bank telah merencanakan sasaran-sasaran 
sebagai berikut:
1. Meningkatkan penggalian dana pihak ketiga dengan 

rata-rata setiap tahun  20,00%.
2. Meningkatkan penyaluran kredit dengan rata-rata naik 

setiap tahun 20,17%.
3.   Proyeksi rasio keuangan sampai dengan tahun 2019 

sebagai berikut:

Long Term Plan (Corporate Plan) 

Corporate Plan is a long term plan within 5 ( five ) years to 
provide the same insight and direction to all work units in 
implementing Bank’s targets, strategies and work program. 
Preparation of Corporate Plan is based on the analysis of 
external factors and internal factors and considering the 
economic development of the monetary and banking and 
is based on past data trends by taking into account future 
projection. The preparation of the Bank’s Corporate Plan 
embraces the Rolling Plan principle , so that adjustments 
can be made annually through the preparation of the 
Business Plan. 
 
Corporate Plan Target
 
In developing the Bank for the next 5 ( five years) (2014-
2019), the Bank has planned the following objectives:

1. Increase third party funds with an average annually of 
20,00 %.

2. Increased credit distribution by an average of 20,17% 
increase every year .

3. The projected financial ratios up to 2019 are as follows:

4. Mengembangkan produk dan jasa perbankan berbasis 
teknologi untuk meningkatkan pelayanan kepada 
Nasabah agar dapat memenuhi permintaan pasar, 
antara lain:
a.Bidang dana 

• menambah jenis produk dana
• menambah atau meningkatkan fitur dari 

produk dana yang ada
• menambah jenis layanan e-channel
• menambah atau meningkatkan fitur layanan 

e-channel
b. Bidang kredit 

- Menambah skim kredit untuk memenuhi 
permintaan pasar

c. Bidang jasa Bank
- Menambah atau meningkatkan fitur dari 

layanan jasa Bank untuk meningkatkan fee 
base income

- Meningkatkan jaringan H2H untuk pelayanan 
billing dan instansi pemerintah maupun 
perusahaan swasta yang bekerjasama dengan 
Bank Jatim

- Menambah kerjasama dengan merchant-
merchant.

5. Jaringan pelayanan merupakan faktor pendukung 
penting dalam meningkatkan kualitas pelayanan 
sehingga Bank dapat memberikan nilai tambah bagi 
Nasabah. Peningkatan kualitas pelayanan tersebut 
melalui pengembangan jaringan operasional di wilayah 
Jawa Timur.

4. Develop technology-based banking products and 
services to improve customer service to meet market 
demand, including: 

a. Field of funds 
• increase the type of fund product 
• add or enhance features of existing fund 

products 
• add e-channel service type 
• add or enhance e-channel service features 

b. Field of Credit 
- Add credit schemes to meet market demand 

c. Field of bank services 
- Increase or enhance features of Bank services 

to increase fee base income 

- Improve H2H network for billing services 
and government agencies as well as private 
companies in collaboration with Bank Jatim

- Increase cooperation with merchants . 

5. Service network is an important supporting factor in 
improving the quality of service so that the Bank can 
provide added value for the Customer. The improvement 
of service quality is done through the development of 
operational network in East Java.

 

RASIO
Ratio

2014 2015 2016 2017 2018 2019

CAR 21,65% 22,16% 23,01% 23,01% 22,89% 22,44%

ROA 3,88% 4,21% 4,49% 4,49% 4,57% 4,55%

ROE 19,35% 19,00% 21,73% 22,48% 23,11% 23,53%

LDR 87,83% 88,53% 88,51% 88,49% 88,47% 88,45%

NIM 7,14% 7,82% 7,83% 7,84% 7,86% 7,87%

BOPO 69,14% 64,51% 61,44% 59,80% 59,10% 58,61%

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

257 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



6. Sumber Daya Manusia
 Dalam upaya meningkatkan kinerja dan kualitas 

sumber daya manusia, telah dilakukan tahap-tahap 
persiapan pengembangan sistem manajemen sumber 
daya manusia berbasis kompetensi (MSDM-BK). Melalui 
penerapan sistem berbasis kompetensi ini diharapkan 
dapat menunjang keberhasilan pencapaian tujuan 
perusahaan. Dalam rangka pemenuhan rencana 
jaringan operasional guna meningkatkan pelayanan 
kepada nasabah, maka Bank telah merencanakan 
kebutuhan sumber daya manusia yang harus dipenuhi 
sesuai dengan kualitas dan kuantitas.

7. Pengembangan Teknologi
 Untuk meningkatkan pelayanan yang baik, Bank terus 

berupaya meningkatkan kinerja dan mutu pelayanan 
kepada masyarakat. Teknologi Informasi merupakan 
pendukung utama sistem perbankan serta operasional 
Bank, terus dikembangkan dalam rangka mengantisipasi 
pertumbuhan Bank dan berkompetisi dengan pasar 
perbankan.

8. Pengembangan Struktur Organisasi
 Dalam rangka mendukung Bank yang semakin 

berkembang, Bank akan melakukan review terhadap 
Struktur Organisasi agar senantiasa dapat mendukung 
kelangsungan usaha Bank.

6. Human Resources 
 In the effort to improve the performance and quality of 

human resources, stages of preparation for development 
of competency-based human resource management 
system (MSDM-BK) has been done. Through the 
implementation of competency-based system, it is 
expected to support the success of achieving corporate 
goals. In order to fulfill the operational network plan 
to improve customer service, the Bank has planned the 
human resources needs that must be met in accordance 
with the quality and quantity.

7. Technology Development 
 To improve the good service, the Bank continues to 

improve the performance and quality of services to 
the community. Information Technology is a major 
supporter of the banking system and operational Bank, 
which is continuously developed in order to anticipate 
the growth of the Bank and compete with the banking 
market. 

8. Development of Organizational Structure 
 In order to support an increasing quality of Bank, 

the Bank will review the Organizational Structure to 
continuously support the Bank’s business continuity. 

TARGET JANGKA PENDEK DAN JANGKA MENENGAH

Berikut ini diuraikan target kegiatan usaha baik kuantitatif 
maupun kualitatif dalam jangka pendek maupun  jangka 
menengah, guna terwujudnya visi dan misi disertai dengan 
alasan pemilihan target, asumsi dari issue global dan  
regional serta domestic yang digunakan, serta strategi untuk 
mencapai target jangka pendek dan menengah.

TARGET JANGKA PENDEK

Target utama tahun 2017 berfokus pada peningkatan kinerja 
dengan melanjutkan konsolidasi intern serta persiapan 
akselerasi pertumbuhan dengan sasaran kuantitatif meliputi; 

1) Penghimpunan Dana Pihak Ketiga (DPK) konsolidasi 
sebesar 7,44% sedangkan untuk konvensional sebesar 
12,57% dengan rincian Total Giro meningkat sebesar 
12,49%, Tabungan sebesar 12,54% dan Deposito 
sebesar 12,79%;

2) Ekspansi penyaluran kredit secara konsolidasi meningkat 
8,63% sedangkan secara konvesional sebesar 11,75% 
dengan mengendalikan komposisi ekspansi netto 
berdasarkan jenis penggunaan 25,62% untuk Kredit 
Modal Kerja; 9,05% untuk Kredit Investasi dan 65,33% 
untuk Kredit Konsumsi;

3) Pengendalian Kualitas Aktiva Produktif dengan Non 
Performing Loans (NPL) Gross menjadi 3,10%;

4) Total Aset konsolidasi meningkat sebesar 5,12% dan 
sedangkan khusus konvensional meningkat sebesar 
9,19%, dengan mengendalikan kecukupan modal 
(KPMM) dengan range sebesar 21% - 23%;

5) Laba sebelum pajak secara konsolidasi meningkat 
sebesar 10,01% sedangkan pada konvensional sebesar 
10,20% dengan meningkatkan kontribusi fee base 
income.

Sedangkan target utama kualitatif dalam tahun 2017 meliputi;
1) Standard  Layanan mencapai posisi ke 2 (dua) Best 

Overall Performance Service Excellent dari penilaian 
Marketing Research Indonesia (MRI) untuk ketegori 

Short Term And Medium Term Target 

The following describes the target of both quantitative and 
qualitative business activities in the short and medium term, 
in order to realize the vision and mission accompanied by 
the reason for the selection of targets, the assumption of 
global and regional issues as well as the domestic used, 
and strategies to achieve short and medium term targets. 

Short Term Target 

The main target for the  year of 201 7 is focusing on 
performance improvements by continuing internal consolidation 
and accelerated growth preparations with quantitative 
objectives including; 
1) The consolidated third party fund consolidated by 

7.44%, while for conventional 12.57 %, with the 
details of Total Giro increased by 12.49 %, Savings by 
12.54 % and Time Deposits by 2.79%; 

2) Consolidated credit expansion increased by 8.63% 
while conventional by 11.75% by controlling the 
composition of net expansion based on 25.62% usage 
type for Working Capital Loan; 9.05% for Investment 
Credit and 65.33% for Consumer Loans; 

3) Production Quality Control with Non Performing Loans 
(NPL) Gross to 3.10 % ; 

4) Total consolidated assets increased by 5.12% and for 
conventional increased by 9 , 19 %, by controlling 
capital adequacy (KPMM) with the range by 21% - 23 
%;

5) Consolidated profit before tax increased by 10.01% 
while in conventional is 10, 20 % by increasing the 
contribution of fee base income . 

 

While the main qualitative targets in 2017 include; 
1) Achieving the 2nd position of Standard Service in the 

Best Overall Performance Service Excellent from the 
assessment of Marketing Research Indonesia (MRI) for 
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Bank  Pembangunan Daerah;
2) Terwujudnya Bank Jatim Smart Customer sebagai media 

yang membantu kegiatan dan memberikan kenyamanan 
serta kemudahan masyarakat melakukan transaksi 
keuangan dengan memanfaatkan Teknologi Informasi 
Komputer (TIK) minimal 40% diimplementasikan di 
wilayah Kabupaten/ Kota di Jawa Timur;

3) Mempertahankan tingkat kesehatan Bank minimal pada 
Peringkat Komposit ‘2’, dan penilaian profil risiko pada 
predikat risiko Low to Moderate , serta penyempurnaan 
pelaksanaanaan Good Corporate Governance sesuai 
ketentuan dan peraturan perundangan menjadi predikat  
“Baik” atau berada pada Peringkat 2;

4) Mengendalikan perluasan dan pengembangan jaringan 
pada tahun 2017 yang didukung kajian potensi wilayah 
sebagai berikut:

a. Bank Jatim Konvensional
•  Jaringan Konvensional terdiri dari : 4 Kantor 

Area/Wilayah, 1 Kantor Cabang, 6 Kantor 
Cabang Pembantu, 16 Kantor Kas, 22 Payment 
Point, 7 Kas Mobil dan 55 ATM;

•  Relokasi jaringan kantor konvensional 3 
Kantor Cabang, 7 Kantor Cabang Pembantu, 
5 Kantor Kas, 16 Payment Point dan 26 ATM.

• Penutupan 1 Payment Point
b. Bank Jatim Syariah

•  Jaringan Syariah terdiri dari: 1 Kantor Pusat, 
7  Kantor Cabang Pembantu, 2 Kantor Kas, 
8 Payment Point dan  13 ATM;

•  Relokasi 1 kantor kegiatan Unit Usaha Syariah, 
1 Kantor Cabang dan 1 ATM.

•  Penutupan jaringan UUS setelah spin off Bank 
Jatim Syariah 

TARGET JANGKA MENENGAH 

Dalam jangka menengah tahun 2018 - 2019, road map 
grand strategy berada pada fase akselerasi pertumbuhan 
dan membangun kelangsungan pertumbuhan jangka 
panjang (sustainable growth) dengan fokus utama pada 
penguatan produktifitas dan pengendalian kualitas aktiva 
produktif serta kualitas layanan dengan target jangka 
menengah meliputi:

Target kualitatif jangka menengah meliputi:

1.  Standard Layanan mencapai posisi ke pertama Best 
Overall Performance Service Excellent dari penilaian 
Marketing Research Indonesia (MRI) pada tahun 
2018 untuk kategori Bank  Pembangunan Daerah, 
dan mencapai posisi ke-3 untuk kategori Bank Umum 
tingkat nasional pada tahun 2019;

2. Meningkatkan dan mengembangkan citra dan reputasi 
positif Bank, dan dapat mempertahankan predikat Best 
Corporate Image peringkat 2 kategori perbankan;

3.  Prediksi profil risiko jangka menengah di tahun 2018 
dan 2019 berada pada tren ’Stabil’ untuk semua jenis 
risiko;

Revitalisasi Sumber Daya Manusia (SDM) menuju Human 
Capital yang unggul, berdaya saing dan profesional, hingga 
tercapainya fase kedua dalam perwujudan Competency 
Based Resource Management  (CBRM).

SERVICE/LAYANAN

1. Membentuk SDM yang mempunyai service excellence 
yang tinggi untuk seluruh lapisan karyawan terutama 
para frontliner sehingga dapat memenuhi bahkan 

the Regional Development Bank’s category; 
2) Realizing East Java Smart Customer Bank as a medium 

that helps the activities and provides comfort and ease 
of the community in conducting financial transactions 
by utilizing Computer Information Technology (ICT) at 
least 40% that is implemented in Regency / City in East 
Java; 

3) Maintaining the Bank’s minimum level of health in 
the ‘2’ Composite Rating , and risk profile assessment 
on Low to Moderate1 risk , as well as improving the 
implementation of Good Corporate Governance in 
accordance with the provisions and regulations of the 
legislation to be “Good” or ranked 2nd; 

4) Controlling network expansion and development in 
2017 that is supported by a potential region study as 
follows : 

 
a. Bank Jatim Conventional

• Conventional Network consists of: 4 Area / 
Regional Offices, 1 Branch Office, 6 Sub Branch 
Offices, 16 Cash Offices, 22 Payment Points, 
7 Car Cash and 55 ATMs;

• Relocation of conventional office network is 
in 3 Branch Offices, 7 Sub-Branch Offices, 5 
Cash Offices, 16 Payment Points and 26 ATMs. 

• Closure of 1 Payment Point 
b. Bank Jatim Syariah

• Syariah network consists of: 1 Headquarters, 
7   Sub- Branch Office , 2 Cash Offices, 8 
Payment Points and 13 ATMs; 

• Relocation 1 office of Sharia Business Unit 
activities, 1 Branch Office and 1 ATM. 

• Closure of UUS network after the spin off of 
Bank Jatim Syariah

Medium Term Target 

In the 2018 - 201 9medium term, the grand strategy road 
map is in the acceleration phase of growth and the built 
of sustainable growth for the long term with a primary 
focus on strengthening productivity and quality control of 
productive assets and quality of services with medium-term 
targets including: 

Medium term qualitative targets include: 

1) Reaching the first position in Service Standard in the 
Best Overall Performance Service Excellent of votes by 
Marketing Research Indonesia (MRI) in 2018 for the 
category of Regional Development Bank, and reached 
the 3rd position in the category of Commercial Bank 
in the national level by 2019; 

2) Improving and developing the Bank’s positive image 
and reputation, and maintaining the Best Corporate 
Image title of 2 banking categories; 

3) Reaching Medium-term risk profile prediction in 2018 
and 2019 on the ‘Stable’ trend for all types of risk; 

The revitalization of Human Resources (HR) to Human 
Capital is superior, competitive and professional, to achieve 
the second phase in the realization of Competency Based 
Resource Management (CBRM). 
 
Service 

1. Establish human resources that have high service 
excellence for all layers of employees, especially the 
frontliner so as to meet even exceed the needs / 
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melebihi kebutuhan/ekspektasi dari para nasabah.
2. Pengembangan layanan sarana elektronik dan media 

informasi terutama dalam penyelesaian pengaduan 
nasabah yang efektif dan sesuai dengan peraturan 
yang berlaku

3. Peningkatan sarana dan prasarana Premises untuk 
memenuhi seluruh kebutuhan nasabah baik di dalam 
Banking Hall, ATM, area parkir, dan toilet nasabah.

OPERASIONAL

1. Pelaksanaan gugus kendali mutu pada setiap unit kerja 
minimal dua minggu sekali untuk menambah informasi 
dan pengetahuan seluruh staf, seperti:
a. BPP dan nota-nota terbaru
b. Peraturan Bank Indonesia
c. kejadian-kejadian perbankan yang menyebabkan 

kerugian, potensi fraud dan kejadian fraud
2. Minimalisasi risiko kesalahan input dengan semangat 

“Zero Defect” dan tidak ada kerugian, di setiap unit.

SUMBER DAYA INSANI

Meningkatkan kemampuan Sumber Daya Insani yang 
terukur, amanah dan profesional dengan program:
1. Training sesuai dengan kebutuhan bisnis untuk pejabat, 

karyawan karyawati baik yang ada di Kantor syariah 
maupun di KLS serta unit-unit yang berkaitan dengan 
operasional syariah.

2. Meningkatkan kemampuan SDI dengan melakukan 
evaluasi pemahaman terhadap produk knowledge, 
setiap periode tertentu dan di masukkan dalam KPI.

3. Membangun teamwork dan staf yang amanah dengan 
mengadakan kegiatan team building setahun sekali 
dan mengadakan bimbingan mental minimal sebulan 
sekali.

4. Pemenuhan pegawai sesuai kebutuhan baik di masing-
masing KLS, Cabang Pembantu dan Cabang, maupun 
Divisi Usaha Syariah

expectations of the customers. 
2. Develop the electronic means and information media 

services, especially in the effective settlement of 
customer complaints and in accordance with applicable 
regulations 

3. Improveme the Premises’ facilities and infrastructure 
to meet all customers’ needs both within Banking Hall, 
ATM , parking area and client’s toilet. 

 
Operational 

1. The implementation of the quality control cluster in each 
work unit at least every two weeks to add information 
and knowledge of all staff, such as: 
a. BPP and recent notes 
b. Bank Indonesia Regulation 
c. Banking events that cause losses, potential fraud 

and fraud events 
2. Minimize the risk of input error with the belief of “Zero 

Defect” and no loss, in each unit. 
 
Human Resources 

Enhance the ability of measurable, trustworthy and professional 
human resources with the programs of : 
1. Training in accordance with business needs for officials, 

employee employees both in the Syariah office and in the 
KLS as well as units associated with sharia operations. 

2. Improving the ability of the SDI by conducting an 
evaluation of the understanding of the product 
knowledge every particular period and entered in the 
KPI. 

3. Building teamwork and trustworthy staff by holding 
team building activities once a year and mentoring at 
least once a month. 

4. Fulfillment of employees as needed both in each KLS, 
Branches of Accomplice and Branches, as well as Syariah 
Business Division

ASPEK PEMASARAN 
Marketing Aspect

Intensitas persaingan yang semakin ketat di 
sektor perbankan menuntut Bank Jatim untuk 
senantiasa melakukan inovasi baik dalam hal produk 
maupun layanan. Aspek penting lainnya yang juga 
menuntut inovasi adalah pemasaran. Dibutuhkan 
kreativitas tersendiri untuk memperkenalkan 
suatu produk atau layanan baru kepada nasabah 
sehingga nasabah dapat menerima produk atau 
layanan baru dengan baik. 

Demi menjamin efektivitas program pemasaran, Bank 
Jatim menggunakan pendekatan program yang berbeda 
setiap kantor cabang di sesuaikan dengan karakteristik 
daerah. Dengan cara ini, jenis program pemasaran dapat 
sesuai dengan fokus segmen maupun potensi yang ada di 
masing-masing daerah tersebut. 

Sebagai bagian dari komunikasi Bank Jatim kepada masyarakat 
luas, salah satu sarana yang digunakan oleh Bank Jatim 
adalah dengan memasang iklan, baik media di elektronik 
maupun media cetak. Pemasangan iklan ini digunakan baik 

Fiercer competition in banking sector brings Bank
Jatim to have continuous innovation both in terms 
of products and services. Other major aspect that 
also requires innovation is marketing. A unique 
creativity is needed to introduce new product and 
service to the customers that these new product 
and services will be well accepted.

To assure effectiveness of marketing program, Bank Jatim 
applies distinctive program approach in every branch office 
in line with local characteristic. By implementing this method, 
type of marketing program will conform with segment 
focus and local potential in each area.

As part of Bank Jatim’s communication to public at large, 
one of means used by Bank Jatim is by placing advertisement 
both in electronic and printed media. This advertisement is 
used for corporate and product communicaitons, either to 
raise product awareness or banks that have been existed, 
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untuk komunikasi perusahaan maupun untuk komunikasi 
produk, baik untuk meningkatkan awareness produk atau 
bank yang sudah eksis, maupun untuk memperkenalkan 
produk dan atau jasa yang baru diluncurkan. Di samping 
itu, penggunaan iklan di media juga digunakan untuk 
sosialisasi (campaign) program-program pemasaran produk 
dan jasa Bank Jatim.

Target bisnis Bank Jatim yang diterjemahkan dalam produk 
dan kemasan pemasaran yang memiliki daya jual yang 
bagus, selanjutnya diimplementasikan dalam aktivtas 
pendekatan kepada nasabah potensial melalui promosi yang 
baik sehingga mampu bersaing secara dalam persaingan 
industri perbankan, 

Bank Jatim memiliki beberapa aktivitas pemasaran lainnya 
yang meliputi :  

1. Melakukan kerjasama dalam rangka penyaluran dana 
BOS Depag dan P dan K.

2. Memberikan suku bunga yang bersaing .
3. Memperluas jaringan kantor layanan dan mesin ATM 

/ CDM.
4. Melakukan pengembangan produk Tabungan Siklus 

dengan memberikan hadiah langsung dengan plus 
bunga yang dilimpahkan di akhir periode (Siklus Bunga 
Plus) maupun yang dilimpahkan setiap bulan (Siklus 
Vagansa) 

5. Memberikan hadiah berupa uang untuk produk 
Tabungan Simpeda dalam acara Undian Simpeda.

6. Membuat SOP & Aplikasi tentang Marketing Tools 
Untuk mengukur aktivitas sales di Cabang.

7. Melakukan promosi Below & Above The Line.
8. Penambahan mobil ATM untuk mensupport penghimpunan 

DPK.
9. Meningkatkan dan menjalin kerjasama baru dengan 

calon nasabah Instansi yang potensial (Office Chanelling 
Taspen, BPJS, Universitas / lembaga pendidikan, dll)

10. Menambah Produk Baru :
a. Virtual Account
b. Sistem Perbendaharaan & Anggaran Negara (SPAN);
c. Tabungan Siklus Valas
d. Form Elektronik CIF Dan Rekening
e. Aplikasi Customer Relationship Management
f. Bancassurance
g. ORI - 014

as well as to introduce products and services that have just 
launched. On the other hand, advertisement placement in the
media also used for Bank Jatim product and service marketing 
program campaign.

Bank Jatim business target is transalted into series of 
products and marketing packages with strong selling power, 
to be later implemented in activities of potential customer 
approach by means of appropriate promotion to compete 
in banking industry competition.

Bank Jatim also implemented other marketing
activities, including:

1. Cooperation on BOS fund disbursement with Ministry 
of Religion and Ministry of Education and Culture.

2. Provide competitive interest rate.
3. Expand office channeling and ATM/CDM networks.

4. Develop Siklus Saving product by giving direct prize plus 
interest awarded at the end of period (Siklus Bunga 
Plus) as well as monthly rewarded (Siklus Vaganza).

5. Give cash reward for SImpeda Saving product in Simpeda 
Awarding Night event.

6. Prepare SOP & Application on Marketing Tools to 
Measure sales activity at Branch

7. Conduct Below & Above The Line promotion
8. Adding more ATM car to support deposit Collection

9. Increase and engage in new partnership with potential 
institutional customer (Office Channeling with Taspen, 
BPJS, Universities/ education agencies, etc.)

10. Adding New Products:
a. Virtual Account 
b. State Treasury & Budget System (STBS); 
c. Cash Cycle Savings 
d. CIF Electronic Form And Account 
e. Customer Relationship Management Application 
f. Bancassurance 
g. ORI – 014

STRATEGI PEMASARAN

Untuk meningkatkan kinerja produk dan berbagai jenis 
layanan yang disediakan oleh bank jatim agar dapat diketahui 
oleh masyarakat, dilakukan strategi pemasaran produk dan 
layanan sebagai berikut

1. PRODUK PINJAMAN

A. Segmen Korporasi
 dalam mendukung rencana tersebut, maka bank 

telah menyusun beberapa program kedepan yang 
meliputi:
• Optimalisasi kredit disektor perdagangan dan 

SKBDN;
• Memperluas pembiayaan di sektor perdagangan 

antar pulau;
• Melakukan gathering atau dukungan sponsorship 

kepada debitur/asosiasi yang menjadi mitra 
kerja Bank;

Optimalisasi penyaluran kredit menengah dan korporasi 

Marketing Strategy 

To improve the product performance and various types of 
services provided by the bank in order to be known by the 
community, the following product and service marketing 
strategies are implemented 

1. Loan Products 

A. Corporate Segment 
 in support of the plan, the bank has developed 

several future programs which include: 

• Optimizing credit in the trade sector and 
SKBDN; 

• Expanding financing in the inter-island trade 
sector; 

• Conducting a gathering or sponsorship support 
to debtors / associates who are partners of 
the Bank; 

 Optimizing the distribution of medium and 
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di Kantor Cabang dengan melakukan monitoring dan 
supporting secara langsung dengan menyederhanakan 
proses melalui Kantor Area/Wilayah.

B. Segmen KAR
a. Kredit Progam Segmen Ritel:

• Penyaluran kredit kepada usaha industri 
primer (Loan Agreement) secara tidak 
langsung (linkage dengan BPR milik 
Pemerintah Provinsi/Kabupaten/Kota di 
Jawa Timur);  

• Melanjutkan penyaluran dana LPDB-
KUMKM kepada UMKM dan Koperasi;

• Melanjutkan penyaluran kredit Resi 
Gudang Subsidi Bunga kerja sama dengan 
Kementerian Keuangan;

• Penyaluran kredit untuk mendukung 
Program JARING dan AKSI Pangan;

• Meningkatkan Penyaluran Kredit kepada 
Koperasi Tebu binaan pabrik gula unit 
usaha dari PTPN yang sudah bekerjasama 
(PKS) dengan Bank Jatim melalui pola 
avalist kredit;   

•  Optimalisasi peran kinerja penyaluran kredit 
dengan perluasan dan pendalaman pasar 
yang dapat meningkatkan pertumbuhan 
number of account (NOA).

b. Kredit Non Program Segmen Ritel:
• Penyaluran kredit kepada pelaku UMKM, 

Koperasi dan BPR baik dengan sumber 
dana internal maupun eksternal;

• Peningkatan penyaluran kredit unit mikro 
dengan produk Jatim 300 dan Jatim 500;

• Optimalisasi peran kinerja penyaluran kredit 
dengan perluasan dan pendalaman pasar 
yang dapat meningkatkan pertumbuhan 
number of account (NOA).

 Selanjutnya dalam mendukung rencana tersebut, 
maka bank melaksanakan beberapa program yang 
meliputi:

• Mereview pricing (rate kredit dan biaya 
realisasi kredit);

• Optimalisasi penggunaan teknologi 
informasi dalam mendukung penyaluran 
kredit (aplikasi CAS – Credit Aplication 
System) online;

• Pemberian transfer knowledge di masing-
masing Unit Kerja Kredit dan Pemberian 
Sosialiasi Kebijakan Perkreditan kepada 
seluruh Cabang;

• Melakukan kegiatan promosi yang efektif 
sesuai dengan kondisi pasar (sosialisasi, 
gathering, pameran; suku bunga promo; 
media cetak/elektronik; sponsorship dan 
lain-lain);

• Merumuskan dan meninjau kembali 
perjanjian kerja sama dengan lembaga 
penjamin kredit dan asuransi;

• Melakukan Canvasing kepada Calon 
Debitur UMKM Potensial untuk dapat 
menjadi debitur Bank;

• Melakukan kunjungan ke debitur prime 
dan mencari informasi rekanan maupun 
mitra bisnisnya yang layak untuk dibiayai;

• Menjaga debitur existing dengan cara 
melakukan marketing atau penawaran 
plafond kembali bagi debitur yang track 

corporate credit in Branch Offices by monitoring 
and supporting directly by simplifying the process 
through the Office Area / Area. 

B. KAR Segment
a. Credit Program in Retail Segment: 
• Loans disbursement to primary industry ( Loan 

Agreement ) indirectly ( linkage with BPR owned 
by Provincial / Regency / City Government in 
East Java); 

• Continue distributing LPDB-KUMKM funds to 
MSMEs and Cooperatives; 

• Continuing the credit distribution of Warehouse 
Subsidy Resident Interest in cooperation with 
the Ministry of Finance; 

• Credit channeling to support NETWORK and 
Food Action Program; 

• Increasing Credit Distribution to Sugarcane 
Cooperation built by sugar factory of business 
unit from PTPN that have cooperated (PKS) 
with Bank Jatim through credit avalist pattern;

 
• Optimizing the performance role of credit 

distribution with market expansion and 
deepening that can increase the growth of 
number of account (NOA). 

b. Credit Non-Program in Retail Segment: 
• Loans disbursement to MSMEs, Cooperatives 

and BPR actors both with internal and external 
funding sources;

• Increased micro-credit lending with products 
of East Java 300 and East Java 500; 

• Optimizing the performance role of credit 
distribution with market expansion and 
deepening that can increase the growth of 
number of account (NOA). 

 Furthermore, in support of the plan, the bank implemented 
several programs that include : 

• Review pricing (credit rate and credit 
realization cost); 

• Optimizing the use of information technology 
in support of lending (CAS application - 
Credit Application System) online; 

• Transfer of knowledge in each Credit 
Units and Credit Policy Socialization to 
all Branches; 

• Conducting effective promotional activities 
in accordance with market conditions 
(socialization, gathering, exhibition, 
interest rate promo, print / electronic 
media, sponsorship and others); 

• Formulating and reviewing cooperation 
agreements with credit and insurance 
guarantee institutions; 

• Conducting Canvasing to Potential Debtors 
of SMEs Potential to become a debtor of 
the Bank;

• Conducting visits to prime borrowers 
and seeking information of partners 
and business partners who deserve to 
be financed; 

• Maintaining existing debtors by way of 
marketing or ceiling offer for the debtor 
whose track record is good;
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recordnya bagus;
• Menetapkan target kepada setiap Sales 

Officer per bulan, untuk Jatim 50 minimal 
3 NOA, Jatim 300 minimal 2 NOA, Jatim 
500 minimal 1 NOA;

• Di tahun 2017 melanjutkan Rencana 
Pembukaan dan Remapping Unit Mikro 
di yang belum terlaksana di tahun 2016;

• Mereview dan merumuskan ketentuan 
Buku Pedoman Pelaksanaan perkreditan 
disesuaikan dengan situasi dan kondisi 
saat ini.

C. KREDIT SEGMENTASI KPR/PROPERTI
 Bank meningkatkan dan berperan aktif dalam 

pembiayaan/kredit di sektor properti dengan 
melakukan kerja sama/MoU dengan Perkumpulan, 
Asosiasi Pengembang Properti seperti REI dan 
APERSI Jawa Timur.  Optimisme pembiayaan/kredit 
di sektor properti juga didukung oleh program-
program yang diluncurkan Pemerintah, seperti 
Program Sejuta Rumah dan KPR FLPP.

 Didalam mendukung pemberian kredit segmentasi 
KPR/Properti, progam yang akan dilaksanakan 
meliputi:
• Melakukan pendekatan kepada Developer 

untuk melakukan kerjasama penyaluran KPR 
Umum dan FLPP;

• Melakukan kegiatan promosi yang efektif sesuai 
dengan kondisi pasar (sosialisasi, gathering, 
pameran, suku bunga promo, media cetak/
elektronik, sponsorship dan lain-lain);

• Sosialisasi kepada Pegawai di Unit Kerja dan 
seluruh Cabang;

• Mereview dan merumuskan ketentuan Buku 
Pedoman Pelaksanaan perkreditan disesuaikan 
dengan situasi dan kondisi saat ini.

D. KREDIT SEGMENTASI NON KPR
 Aktifitas dalam peningkatan penyaluran kredit 

pada segmentasi Non KPR meliputi:
• Penyaluran Kredit Multiguna (KMG) kepada 

PNS/CPNS, Pegawai BUMN/BUMD dan pegawai 
lainnya yang berpenghasilan tetap;

• Penyaluran kredit kepada pegawai Bank;
• Penyaluran Kredit Kendaraan Bermotor (KKB);

 Selanjutnya dalam mendukung rencana tersebut, 
maka bank telah menyusun beberapa program 
kedepan yang meliputi :
• Melakukan sosialisasi ke Dinas dan melakukan 

gathering dengan bendahara gaji, serta kerjasama 
dengan perusahaan swasta bonafide; 

• Meningkatkan hubungan kelembagaan dengan 
Dinas/instansi teknis terkait dalam penyaluran 
kredit; 

• Melakukan kegiatan promosi yang efektif sesuai 
dengan kondisi pasar (sosialisasi, gathering, 
pameran, suku bunga promo, media cetak/
elektronik, sponsorship dan lain-lain);

• Sosialisasi kepada Pegawai di Unit Kerja dan 
seluruh Cabang;

• Mereview pricing (rate kredit dan biaya realisasi 
kredit);

• Mereview dan merumuskan ketentuan Buku 
Pedoman Pelaksanaan perkreditan disesuaikan 
dengan situasi dan kondisi saat ini.

• Setting target to every Sales Officer per 
month, for East Java 50 minimum 3 NOA, 
East Java 300 minimum 2 NOA, East Java 
500 minimum 1 NOA; 

• In 2017 continueing the Micro Unit 
Unveiling and Remapping Plan which 
has not been implemented in 2016; 

• Reviewing and formulating the provisions of 
the Loan Implementation Manual adapted 
to the current situation and conditions. 

 
 

C. KPR / Property Mortgage Loan 
 Banks increases and plays an active role in financing 

/ credit in the property sector by cooperating / MoU 
with Groups, Association of Property Developers like 
REI and APERSI East Java. The optimism of financing 
/ credit in the property sector is also supported by 
programs launched by the Government, such as 
the Housing Mortgage Program and KPR FLPP. 

 In supporting the provision of mortgage / property 
loan segmentation, the program to be implemented 
includes: 
• Approach Developers to perform cooperation 

of distribution of Public KPR and FLPP; 
• Conduct effective promotional activities in 

accordance with market conditions (socialization, 
gathering, exhibition, interest rate promo, print 
/ electronic media, sponsorship and others); 

• Socialize Employees in the Work Unit and all 
Branches; 

• Review and formulate the provisions of the 
Loan Implementation Manual adapted to the 
current situation and conditions. 

D. Non KPR Loan Segmentation 
 Activities in increasing lending in Non-KPR 

segmentation include: 
• Distribution of Multipurpose Loans (KMG) to 

PNS / CPNS, BUMN / BUMD employees and 
other permanent employees ; 

• Lending to Bank employees; 
• Contribution Motor Vehicle Loans (MVL); 

 Furthermore, in support of the plan, the bank has 
developed several future programs which include: 

• Socialization to the Office and conduct 
gatherings with the treasurer of salaries, and 
cooperation with private companies bonafide; 

• Improving institutional relationships with relevant 
technical agencies / agencies in lending; 

• Conducting effective promotional activities in 
accordance with market conditions (socialization, 
gathering, exhibition, interest rate promo, print 
/ electronic media, sponsorship and others); 

• Socialization to Employees in the Work Unit 
and all Branches; 

• Reviewing pricing (credit rate and credit 
realization cost); 

• Reviewing and formulating the provisions of 
the Loan Implementation Manual adapted to 
the current situation and conditions. 
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2. PRODUK DANA PIHAK KETIGA
a. Memperkuat Corporate Image dan Product Image 

melalui langkah-langkah sebagai berikut :
•  ABOVE  THE  LINE, merupakan bentuk 

komunikasi dengan target audiens yang luas 
dan tidak ada interaksi langsung dengan 
audiens dengan menggunakan media promosi 
berupa :

• TV, baik nasional maupun lokal
• Radio, dengan kriteria sekurangnya menjangkau 

wilayah Surabaya dan sekitarnya, Type Adlibs, 
Jam traffic hour/prime time. Sampai dengan 
saat ini, Bank Jatim telah bekerjasama dengan 
radio Suara Surabaya.

• Majalah. Sampai dengan saat ini, Bank Jatim 
telah bekerjasama dengan Majalah Kirana 
dengan target pembaca dinas-dinas di Provinsi 
Jawa Timur.

• Surat Kabar, baik skala nasional maupun lokal. 
• Billboard. Saat ini Kantor Pusat Bank Jatim 

memiliki tujuh unit billboard dengan rincian 
sebagai berikut :
Billboard Perbatasan : 
- Perbatasan Pacitan-Wonogiri
- Perbatasan Magetan-Karanganyar
- Perbatasan Mantingan-Ngawi
- Perbatasan Bulu-Tuban
- Perbatasan Bojonegoro-Blora
- Area Pelabuhan Ketapang Banyuwangi
Billboard Area Surabaya :
- Depan Kantor Pusat Bank Jatim
- Jl. Raya Darmo (depan Cabang Pembantu 

Darmo)
• Videotron. Saat ini Kantor Pusat Bank Jatim 

memiliki satu titik lokasi billboard di Bandara 
Juanda, Surabaya.

• BELOW  THE  LINE, merupakan bentuk promosi 
atau komunikasi dengan target audiens 
lebih terbatas,  dimana medianya memberi 
kesempatan kepada audiens untuk berinteraksi 
bahkan langsung ber transaksi. Media promosi 
yang digunakan adalah : Event, direct mails,  
sponshorship, Sampling, Point of Sale (POS) 
materials dll.

• THROUGH THE LINE, merupakan integrated 
communication approach yang merupakan 
gabungan  ATL dan BTL .

b. Pembaruan Buku Pedoman Pelaksanaan Marketing 
yang dapat mengatur tentang standar kinerja dalam 
aktivitas marketing baik untuk produk funding 
maupun lending.

c. Pelaksanaan in house training bagi tenaga marketing 
Cabang dengan materi dan jadwal sesuai dengan 
yang telah ditetapkan oleh Divisi Hubungan 
Kelembagaan & Bisnis dengan berkoordinasi 
dengan Divisi Human Capital untuk meningkatkan 
skill tenaga marketing Cabang.

d. Pelaksanaan program Peta Potensi Bisnis Cabang 
untuk memetakan potensi bisnis daerah dan 
mengidentifikasi kondisi pasar sesuai karakteristik 
daerah masing-masing (kabupaten/kota) yang akan 
dikelompokkan berdasarkan segmentasi nasabah/
sektor ekonomi potensial yang mempunyai pengaruh 
dominan terhadap pertumbuhan ekonomi daerah 
sebagai berikut :
• Pendidikan
• SD Negeri
• SMP Negeri

2. Third Party Fund Products 
a. Strengthening Corporate Image and Product Image 

through the following steps: 
• ABOVE THE LINE , is a form of communication 

with a broad target audience and no direct 
interaction with the audience by using media 
campaigns in the form: 

• TV , both national and local 
• Radio, with k riteria at least reach Surabaya 

and surrounding areas, Type Adlibs , Hours 
traffic hour / prime time . Until now, Bank Jatim 
has cooperated with Suara Surabaya radio. 

• Magazines . Until now, Bank Jatim has 
cooperated with Kirana Magazine with the 
target readers of services in East Java Province. 

• Newspapers, both national and local. 
• Billboard . Currently, Bank Jatim Head Office 

has seven billboards with details as follows: 

Billboard Border: 
- Pacitan-Wonogiri Border 
- Magetan-Karanganyar Border 
- Mantingan-Ngawi Border 
- Bulu-Tuban Border 
- Bojonegoro-Blora  Border
- Ketapang Port Area of Banyuwangi 
Billboard Surabaya Area: 
- Home Office of Bank Jatim 
- Jl. Raya Darmo (front of Darmo Helper 

Branch) 
• Videotron. Currently Bank Jatim Head Office 

has one point billboard location at Juanda 
Airport, Surabaya.

• BELOW THE LINE , is a form of promotion or 
communication with the more limited target 
audience, where the media member has the 
opportunity to interact and even has direct the 
transaction. The promotional media used are: 
Event, direct mails , s ponshorship , Sampling, 
Point of Sale (POS) materials etc.

• THROUGH THE LINE, is an integrated 
communication approach which is a combination 
of ATL and BTL.

b. Updates of Marketing Implementation Manual that 
can regulate performance standards in marketing 
activities for both funding and lending products . 

c. Implementation of in-house training for Branch 
marketing personnel with materials and schedules 
in accordance with the one established by the 
Division of Institutional Relations & Business in 
coordination with the Division of Human Capital 
to improve the skill of Branch marketing personnel.

d. Implementation of Potential Business Map Branch 
program forrm to see the potential of regional 
businesses and identifying market conditions 
according to the characteristics of each region 
(district / city) which will be grouped based on 
customer segmentation / potential economic 
sector which has dominant influence on regional 
economic growth as follows: 
• Education 
• Elementary School
• Junior High School 
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• SMA
• Kesehatan
• Bisnis
• Asosiasi
• Pegawai

e. Menjaga Cash Ratio di atas 65%, yang berarti 
menjaga komposisi dana murah Giro dan Tabungan.

f. Meningkatkan penghimpunan dana pihak ketiga 
berbasis dana murah yaitu tabungan dan giro, 
sesuai renbis 2018.

g. Mengkomunikasikan peningkatan kualitas produk 
kepada masyarakat sehingga diperoleh pemahaman 
dan berdampak pada peningkatan jumlah nasabah 
dan frekuensi penggunaan dan peningkatan dana.

h. Mengkomunikasikan produk-produk Bank Jatim 
lainnya dari sisi kredit agar lebih dikenal oleh 
masyarakat sehingga target tercapai.

i. Mengkomunikasikan kepada masyarakat bahwa 
Bank Jatim adalah bank yang bisa melayani semua 
lapisan masyarakat bukan hanya dikhususkan 
kepada Pemda dan PNS. Dengan melakukan 
berbagai even yang menyasar pada komunitas 
dan unsur masyarakat Non Pemda dan PNS

PANGSA PASAR (MARKET SHARE) DI JAWA TIMUR

Secara umum pangsa pasar (market share) Bank mengalami 
penurunan pada posisi Desember 2016 dari pos DPK dan 
Kredit dibandingkan posisi 2015. Namun demikian, kondisi 
ini perlu diwaspadai mengingat pola penurunan pos DPK 
dan Kredit akibat penurunan dana Pemda dan pelunasan 
kredit pada akhir tahun sebagaimana yang terjadi pada 
tahun-tahun sebelumnya. Secara regional Pertumbuhan DPK 
per Desember 2016 sebesar 7,57% (yoy), sedangkan untuk 
kredit sebesar 6,87% (yoy). Untuk Total Aset perbankan di 
Jawa Timur sebesar 3,95% (yoy). 

• High School
• Health 
• Business 
• Association 
• Employee 

e. Keeping the Cash Ratio at over 65%, which means 
maintaining the composition of low-cost Giro and 
Savings. 

f. Increase the accumulation of third party funds 
based on cheap funds ie savings and demand 
deposits, as per renbis 201 8 . 

g. Communicate product quality improvement to the 
community so that the understanding and impact 
on increasing the number of customers and the 
frequency of use and increase of funds . 

h. Communicating Bank Jatim products more in the 
credit side to be more recognized by the public so 
the target is reached. 

i. Communicate to the public that Bank Jatim is 
serving all sections of society, not only devoted 
to the local government and civil servants by 
conducting various events targeting the community 
and elements of non-local government and civil 
servants .

Market Share In East Java 

In general, the market share of the Bank declined in December 
2016 position from DPK and Credit positions compared 
to 2015. However, this condition needs to be considering 
the decreasing pattern of DPK and Credit post due to the 
decrease of local government fund and loan repayment at 
the end of the year as occurred in previous years. Regionally 
Growth of DPK per December 2016 is 7,57 % ( yoy ), while 
for credit is 6 , 87 % ( y oy ). For Total Assets of banks in 
East Java is 3.95 % ( yoy ).

URAIAN Description 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Kredit Loans 7.25% 6.63% 6.33% 6.51% 6.39% 6.25%

Total DPK Third Party Funds 7.98% 7.56% 7.70% 7.87% 8.05% 7.16%

Giro Giro 20.77% 20.27% 19.36% 19.69% 20.35% 16.08%

Tabungan Savings 6.00% 6.02% 6.51% 6.71% 7.05% 7.13%

Deposito Deposits 4.74% 3.97% 4.55% 4.72% 4.49% 3.84%

KEBIJAKAN DEVIDEN 
Dividend Policy

Berdasarkan peraturan perundang-undangan di 
Indonesia, maka kebijakan dividen saham bank 
harus disetujui oleh Rapat Umum Pemegang 
Saham. Penentuan jumlah dividen yang dibayarkan 
kepada pemegang saham dilakukan dengan 
memperhatikan dan mempertimbangkan faktor 
– faktor terkait tingkat kesehatan keuangan 
perseroan, tingkat kecukupan modal, kebutuhan 
dana perseroan untuk ekspansi usaha lebih lanjut,  
tanpa mengurangi hak dari Pemegang Saham 
untuk menentukan Anggaran Dasar Perseroan. 
Laba bersih setelah pajak dibagi untuk dividen, 
dana cadangan perseroan dan kegiatan lain 
yang diajukan oleh Direksi dan Dewan Komisaris 
untuk disetujui RUPS.

According to Indonesian Law and Regulation, 
Bank’s shares dividend policy has to be approved 
by General Meetings fo Shareholders. Amount of 
dividend paid to the shareholders to concern and 
consider several factors related with company’s 
financial soundness rating, capital adequacy 
ratio, corporate fund requirement for further 
business expansion, without limiting rights of 
Shareholders to determine Articles of Association. 
Net income distributed for dividend, reserves of 
the Company and other activities proposed by 
Board of Directors and Board of Commissioners 
to be approved by GMS.
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Berdasarkan persetujuan dari Pemegang Saham pada RUPS 
Tahunan Tahun Buku 2016 tanggal 31 Januari 2017, Bank 
Jatim membayar dividen untuk tahun buku 2016 sebesar 
63,43% dari laba bersih atau Rp 652.202 juta. Perolehan 
Nominal Dividen meningkat dari Rp 641.460 Juta pada 
tahun buku 2015 atau tumbuh 1,67%. Perolehan dividen 
per lembar saham juga meningkat dari Rp 43,00 per lembar 
saham menjadi Rp 43,64 per lembar saham. Tanggal Cum 
Deviden tersebut dilaksanakan pada  7 Februari 2017, 
tanggal Ex pada 8 Februari 2017 dan tanggal pencatatan 
pada 10 Februari 2017, sedangkan pembayaran dividen 
dilaksanakan pada tanggal 2 Maret 2017.

According to approval from Shareholders in Annual GMS 
Fiscal Year 2016 on on January 31, 2017, Bank Jatim paid 
dividend for fiscal year 2016 63,43% from net income or 
Rp 652,202million. Nominal amount of dividend increased 
from Rp641,460 million in fiscal year 2015 or grew 1,672%. 
Realization of Dividend per share also increased from Rp43,00 
per share to Rp43,64 per share. The Dividend Cum Date 
was implemented in February 7, 2017, Ex date in February 
8, 2017, and listing date in February 10, 2017, however, 
dividend payout was executed in March 2, 2017.

KRONOLOGI  PEMBAYARAN  DIVIDEN
Dividend Payment Chronology

(dalam juta rupiah) In million Rupiah

TAHUN 
BUKU
YEAR

TANGGAL 
PEMBAYARAN
P AY M E N T 
DATE

LABA BERSIH
PERSEROAN (RP)
NET-INCOME

DIVIDEN PAYOUT 
RATIO
PAYOUT DIVIDENT 
RATIO

JUMLAH DIVIDEN 
PER (RP)
DIVIDENT PER (RP)

DIVIDEN PER SHARE 
(NETT) (RP)
DIVIDENT PER-SHARE

2016 2 Maret 2017
March 2, 2017

1.028.216.274.326 63,43% 652.202.312.878,48 43,64

2015 3 Maret 2016
March 3, 2016

885.708.380.142,00 72,42% 641.460.454.226,00 43,00

2014 8 Mei 2015
May 8, 2015

939.083.592.253,50 66,50% 624.490.588.848,58 41,86

2013 14 Mei 2014
May 14, 2014

824.311.815.370,19 73,50% 605.869.184.297,09 40,61

2012 3 Mei 2013
May 3, 2013

724.639.313.908,99 81,8% 592.754.958.777,55 39,74

2011 4 Mei 2012
May 4, 2012

880.579.783.065,63 55% 484.318.880.685,95 558.647,49

2010 9 Mei 2011
May 9, 2011

874.020.557.999,52 55% 480.711.306.899,73 654.432,56

2009 28 April 2010
April 28, 2010

516.831.508.084,83 60% 310.098.904.850,90 451.787,64

2008 1 Juni 2009
June 1, 2009

478.763.878.473,35 60% 287.258.327.084,01 428.186,17

Sampai dengan tahun buku 2011, bank berstatus Perseroan 
Tertutup dengan nilai nominal sebesar Rp1.000.000,- per 
lembar saham dan hanya membayarkan dividen kepada 
Pemegang Saham Seri A. Pada tahun buku 2012 bank telah 
berstatus sebagai Perseroan Terbuka dengan nilai nominal 
sebesar Rp250,- per lembar saham.

As of fiscal year 2011, bank had status as Limited Company 
with par value of Rp1.000.000,- per share and only pay 
dividends to Serie A Shareholders. In the fiscal year 2012 
bank has stated as publicly listed company with nominal 
value of Rp250,- per share.

REALISASI PENGGUNAAN DANA HASIL PENAWARAN UMUM
Public Offering Proceeds Realization

Dalam rangka menyongsong BPD Regional Champion, efektif 
terhitung sejak tanggal 12 Juli 2012, bank telah menjadi 
Perusahaan Tercatat. Initial Public Offering (IPO) dengan 
mencatatkan 2.983.537.000 lembar saham dengan harga 
penawaran umum Rp430. Dana yang diperoleh dari hasil 
Penawaran Umum sebesar Rp1.282.920.910.000 digunakan 
untuk penguatan modal dalam rangka mendukung ekspansi 
kredit, terutama sektor UMKM, serta pengembangan jaringan 
operasional dan teknologi informasi. Adapun rincian hasil 
penawaran saham adalah sebagai berikut :

Pursuing BPD Regional Champion effectively since July 12, 
2012 the Bank has become a Lister Company. Initial Public 
Offering (IPO) was done by listing 2,983,537,000 shares 
with public offering selling price of Rp430. Proceeds from 
the Public Offering amounted to Rp1,282,920,910,000 
allocated to bolster capital tu support loan expansion, 
mainly on SME sector and also to develop operational 
network and information technology. Below is the detail 
of shares offering result:
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RINCIAN HASIL PENAWARAN SAHAM
SHARES OFFERING RESULTS

JENIS PENAWARAN UMUM
PUBLIC OFFERING TYPE

INITIAL PUBLIC OFFERING (IPO) 
EFEKTIF 12 JULI 2012
EFFECTIVE PER JULY 12, 2012

JUMLAH
TOTAL

Nilai Realisasi Hasil Penawaran 
Umum
Value Realization Results Public 
Offering

Jumlah Hasil Penawaran Umum 
Total Public Offering

1.282.921 1.282.921

Biaya Penawaran Umum Cost 
Of Public Offering

27.668 27.668

Hasil Bersih / Net Result 1.255.253 1.255.253

Realisasi Penggunaan Dana 
Menurut Prospektus
The Use of Funds According to 
the Prospectus

Ekspansi Kredit/ Credit Expansion 1.004.202 1.004.202

Ekspansi Jaringan Kantor / Office 
Network Expansion

125.525 125.525

Ekspansi TI / Expansion of 
Information Technology

125.525 125.525

TOTAL 1.255.253 1.255.253

Realisasi Penggunaan Dana 
Menurut Prospektus
The Use of Funds According to 
the Prospectus

Ekspansi Kredit/ Credit Expansion 1.004.202 1.004.202

Ekspansi Jaringan Kantor / Office 
Network Expansion

125.525 125.525

Ekspansi TI / Expansion of 
Information Technology

125.525 125.525

TOTAL 1.255.253 1.255.253

Sisa Dana Hasil Penawaran Umum 0 0

Remaining Proceeds from Public 
Offering

Keterangan:
Dana hasil penawaran umum telah habis terpakai untuk 
Ekspansi Kredit, Ekspansi Jaringan Kantor dan Ekspansi 
Teknologi Informasi

Description :
The public offering proceeds had been completely
disbursed for Loan Expansion, Office Network Expansion
and Information Technology Expansion

INFORMASI MATERIAL INVESTASI, EKSPANSI, DIVESTASI, 
AKUISISI, DAN RESTRUKTURISASI HUTANG DAN MODAL
Material Information on  Investment, Expansion, Divestment, Acquisition, and Debt and Capital 
Restructuring

Dalam rangka meningkatkan kontribusi perbankan syariah 
dalam industri perbankan nasional, Bank Indonesia telah 
mewajibkan bank umum konvensional (BUK) yang memiliki 
unit usaha syariah (UUS) untuk memisahkan UUS menjadi 
bank umum syariah (BUS) pada saat asset UUS telah lebih 
dari 50% dari induknya atau paling lambat 15 (lima belas) 
tahun sejak berlakunya Undang-UndangNomor 21 Tahun 
2008 tentang Perbankan Syariah yaitu pada tahun 2023, 
sebagaimana telah diatur dalam PBI No. 11/10/PBI/2009 
tentang Unit Usaha Syariah, Bab IX Pasal 40 .  Selanjutnya 
BUK yang memiliki UUS dapat memisahkan UUS sebelum 
terpenuhinya kondisi sebagaimana dimaksud pada ayat (1) 
dengan memenuhi persyaratan sebagaimana diatur dalam 
Peraturan Bank Indonesia dimaksud.

Untuk memenuhi ketentuan tersebut, Rapat Umum 
Pemegang Saham (RUPS) Bank Jatim pada Tahun 2014 
telah memutuskan  bahwa pada tahun 2017 yang akan 
datang  Bank Jatim akan melakukan rencana aksi korporasi 
(Corporate Action) Perseroan berupa pemisahan (Spin Off) 
UUS dengan cara pendirian BUS Bank Jatim yang akan 
berstatus sebagai anak perusahaan. Hal ini dilakukan dalam 
upaya untuk mempercepat pertumbuhan perbankan syariah 
serta meningkatkan pelayanan kepada masyarakat terutama 
untuk memberikan layanan jasa perbankan syariah melalui 
BUS Bank Jatim nantinya. 

In order to increase the contribution of Islamic banking in 
the national banks industry, Bank Indonesia has required a 
conventional bank (BUK) which has a sharia business unit 
(UUS) to separate UUS and become Islamic banks (BUS)
where  at the time of asset US has more than 50% of parent 
or no later than 15 (fifteen) years since the enactment of 
Regulation No. 21 of 2008 concerning Sharia Banking 
namely the year of 2023, as stipulated in Regulation No. 
11/10 / PBI / 2009 concerning Sharia Business Unit, Chapter 
IX Article 40. Furthermore, BUK that has UUS has to separate 
UUS before the fulfillment of the conditions referred in 
paragraph (1) to meet the requirements stipulated in the 
Bank Indonesia Regulation mentioned. 

To meet the requirement, the Annual General Meeting of 
Shareholders of Bank Jatim in 2014 has decided that in the 
coming 2017, Bank Jatim will undertake the Company’s 
Corporate Action plan in the form of spin off ( UUS) by 
establishing BUS Bank Jatim which will be given the status 
as a subsidiary. This is done in an effort to accelerate the 
growth of sharia banking and improve services to the 
community, especially to provide sharia banking services 
through BUS Bank Jatim later. 
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INFORMASI TRANSAKSI DENGAN PIHAK BERELASI
Information of Transaction with Related Party

Dalam rangka persiapan Spin Off UUS Bank Jatim, terdapat 
beberapa kebijakan yang akan ditempuh oleh Bank Jatim 
diantaranya :

Segi Permodalan :
Pada saat pelaksanaan Spin Off, BUS Bank Jatim 
akan mendapatkan setoran modal minimal sebesar 
Rp500.000.000.000,- (lima ratus milyar rupiah) dan modal 
dasar yang akan dibentuk sebesar Rp2.000.000.000.000,- 
(dua trilyun rupiah). 

Segi Pengembangan Jaringan
Perluasan jaringan UUS Bank Jatim hingga pelaksanaan Spin 
Off,  jaringan kantor ditargetkan telah memiliki 1 Kantor 
Pusat, 7 Kantor Cabang Syariah, 17 Kantor Cabang Syariah 
Pembantu, 3 Kantor Kas, 7 Payment Point, 97 Kantor 
Layanan Syariah, 1 Kantor Fungsional Syariah. Diharapkan 
dengan makin luasnya cakupan jaringan BUS Bank Jatim 
nantinya, maka makin luas pula cakupan layanan kepada 
masyarakat yang dapat disediakan oleh BUS Bank Jatim. 

Segi Sumber Daya Insani
Guna menyelaraskan dengan banyaknya jaringan kantor 
BUS Bank Jatim, maka Bank Jatim juga telah mempersiapkan 
rencana kebutuhan SDI untuk mengisi posisi – posisi di 
jaringan kantor yang baru maupun yang telah existing. Hal ini 
juga dilakukan paralel dengan terus dilakukannya pelatihan 
yang bersifat reguler (Field Related Training) dan wajib 
(mandatory) berupa program soft skill yang diselenggarakan 
oleh perusahaan, baik bagi pejabat maupun karyawan. 

Segi Pengembangan Sistem Teknologi Informasi
Guna persiapan Spin Off UUS Bank Jatim, Bank Jatim telah 
mempersiapkan pula adanya pemisahan Core Banking 
System (CBS) antara bank induk dengan BUS Bank Jatim. 
Hal ini diperlukan untuk mewujudkan kemandirian bagi 
BUS Bank Jatim dalam hal tata kelola manajemen Teknologi 
Informasi, mengingat adanya perbedaan baik dari segi 
peraturan perbankan maupun core business masing – masing 
pihak dimana bank induk dan BUSBank Jatim memerlukan 
penanganan dan perhatian yang berbeda untuk keperluan 
maintenance dan IT Development

In preparation for Spin Off UUS Bank Jatim, there are several 
policies that will be taken by Bank Jatim which includes: 

 
Facets of Capital: 
At the time of implementation of the spin-off, BUS Bank 
Jatim will get a capital injection of at least Rp500,000,000 
.000, - (five hundred billion rupiah) and the capital base to 
be set up by Rp2,000,000,000 .000, - (two trillion). 
 

Networking Aspects 
In the expansion of the network of UUS Bank Jatim to the 
implementation of Spin Off, the office network is targeted 
to have 1 Head Office, 7 Sharia Branch Offices, 17 Sharia 
Branch Offices, 3 Cash Offices, 7 Payment Point, 97 Sharia 
Service Offices, 1 Sharia Functional Office. It is expected 
that with the wider coverage of BUS Bank Jatim network 
later, the broader the scope of services to the community 
that can be provided by BUS Bank Jatim. 

In terms of Human Resources 
In order to align with the many networks of BUS Bank Jatim 
office, the Bank Jatim has also been preparing plans of SDI 
needs to fill positions in the network of new and existing 
offices . This is also done in parallel with continuous training 
of the field (Field Related Training) and mandatory in the 
form of soft skill programs organized by the company, both 
for officials and employees. 

Facet of Development of Information Technology System 
In preparation for Spin Off of UUS Bank Jatim, Bank Jatim 
has also prepared the separation of Core Banking System 
(CBS) between the parent bank with BUS Bank Jatim. This 
is necessary to realize independence for BUS Bank Jatim in 
terms of governance management of Information Technology, 
given the differences in terms of banking regulations and 
core business of each party where the parent bank and BUS 
Bank East Java require different handling and attention for 
maintenance and IT Development.

Dalam kegiatan normal usaha, Bank melakukan transaksi 
dengan pihak berelasi karena hubungan kepemilikan dan/
atau kepengurusan. Semua transaksi dengan pihak-pihak 
berelasi telah dilakukan dengan kebijakan dan syarat yang 
telah disepakati bersama.

On normal business activity, Bank has transaction
with related party for ownership and/or managerial
affiliations. All of related party transactions had been
implemented in compliance with agreed terms and
condition.
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PIHAK BERELASI SIFAT DARI HUBUNGAN SIFAT DARI TRANSAKSI RELATED PARTIES

Pemerintah Propinsi Jawa Timur Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of East Java Province

Pemerintah Kota Surabaya Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Surabaya City

Pemerintah Kabupaten Malang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Malang Regency

Pemerintah Kabupaten Jember Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Jember Regency

Pemerintah Kota Pasuruan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pasuruan City

Pemer intah Kabupaten 
Banyuwangi

Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Banyuwangi 
Regency

Pemer intah Kabupaten 
Probolinggo

Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Probolinggo 
Regency

Pemerintah Kabupaten Bondowoso Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bondowoso 
Regency

Pemerintah Kabupaten Sidoarjo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sidoarjo Regency

Pemerintah Kabupaten Tuban Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Tuban Regency

Pemerintah Kabupaten Situbondo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Situbondo Regency

Pemerintah Kabupaten Kediri Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Kediri Regency

Pemerintah Kabupaten Lumajang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Lumajang Regency

Pemerintah Kabupaten Lamongan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Lamongan Regency

Pemerintah Kabupaten Nganjuk Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Nganjuk Regency

Pemerintah Kabupaten Mojokerto Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Mojokerto Regency

Pemerintah Kabupaten Sampang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sampang Regency

Pemerintah Kota Malang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Malang City

Pemerintah Kabupaten Pasuruan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pasuruan Regency

Pemerintah Kabupaten Bangkalan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bangkalan Regency

Pemerintah Kabupaten Gresik Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Gresik Regency

Pemerintah Kota Mojokerto Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Mojokerto City

Pemerintah Kabupaten Pacitan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pacitan Regency

Pemerintah Kota Batu Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Batu City

Pemerintah Kabupaten Ngawi Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Ngawi Regency

Pemerintah Kabupaten Jombang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Jombang Regency

Pemerintah Kabupaten Madiun Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Madiun Regency

Pemerintah Kabupaten Pamekasan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pamekasan 
Regency

Pemer intah Kabupaten 
Tulungagung

Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Tulungagung 
Regency

Pemerintah Kabupaten Blitar Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Blitar Regency

Pemerintah Kabupaten Ponorogo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Ponorogo Regency

Pemerintah Kabupaten Trenggalek Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Trenggalek 
Regency

Pemerintah Kabupaten Magetan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Magetan Regency

Pemerintah Kabupaten Bojonegoro Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bojonegoro 
Regency

Pemerintah Kota Probolinggo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Probolinggo City

Pemerintah Kota Blitar Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Blitar City

Pemerintah Kota Madiun Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Madiun City

Pemerintah Kota Kediri Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Kediri City

Pemerintah Kabupaten Sumenep Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sumenep Regency

RSUD Dr. Soetomo Dimiliki oleh pemegang saham 
akhir yang sama/Owned by the 
ultimate shareholder

Kredit yang diberikan/Loans District General Hospital (RSUD) 
Dr. Soetomo

RSUD Dr. Syaiful Anwar Dimiliki oleh pemegang saham 
akhir yang sama/Owned by the 
ultimate shareholder

Kredit yang diberikan/Loans District General Hospital
(RSUD) Dr. Syaiful Anwar
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PIHAK BERELASI SIFAT DARI HUBUNGAN SIFAT DARI TRANSAKSI RELATED PARTIES

Bank Perkreditan Rakyat Jatim 
(BPR Jatim)

Dimiliki oleh pemegang saham 
akhir yang sama/Owned by the 
ultimate shareholder

Kredit yang diberikan/Loans 
Penempatan dana/Fund placement

People’s Credit
Bank Jatim (BPR JATIM)

Bank Perkreditan Rakyat Syariah 
Bhakti Sumekar (BPRS Bhakti 
Sumekar)

Dimiliki oleh pemegang saham 
yang sama/Owned by the same 
shareholder

Kredit yang diberikan/Loans
Penempatan dana/Fund placement

Sharia People’s Credit
Bank Bhakti Sumekar (BPRS 
Bhakti Sumekar)

Bank Perkreditan Rakyat Syariah 
Kota Mojokerto
Transmarga Jatim Pasuruan PT

Dimiliki oleh pemegang
saham yang sama/Owned 
by the same shareholder

Kredit yang diberikan/Loans
Penempatan dana/Fund placement

Sharia People’s Credit
City of Mojokerto

Dewan Komisaris. Direksi dan 
pejabat eksekutif

Karyawan kunci/Key
management personnel.
Pengurus/Management

Kredit yang diberikan/Loans.
Simpanan nasabah/Deposits
from customers. Beban
tenaga kerja/Personnel expenses

Board of Commissioners.
Board of Directors
and executive officers

Saldo aset produktif, simpanan, pinjaman yang diterima 
dan komitmen dan kontinjensi dari pihak berelasi adalah 
sebagai berikut:

Outstanding of earning assets, deposit, borrowings as
well as commitment and contingency from related party
is explained below:

KETERANGAN DESCRIPTIONS 31 DESEMBER 2017 31 DESEMBER 2016

ASET ASSET

Kredit yang diberikan Loans provided

RSUD Dr. Soetomo RSUD Dr. Soetomo  41,014  5,752 

RSUD Dr. Syaiful Anwar  RSUD Dr. Syaiful Anwar  -  4,892 

BPRS Kota Bumi BPRS Kota Bumi  -  - 

BPR Jatim BPR Jatim  43,900  31,349 

BPRS Kota Magetan BPRS Kota Magetan  -  725 

BPRS Bhakti Sumekar BPRS Bhakti Sumekar  1,711  7,223 

BPRS Kota Mojokerto BPRS Kota Mojokerto  1,622  5,465 

Pinjaman manajemen kunci Key management loan  99,410  53,215 

Lain - lain Etc  1,368  - 

Jumlah kredit yang diberikan Amount of credit granted  189,025  108,621 

Persentase terhadap jumlah aset Percentage to total assets 0.37% 0.25%

LIABILITAS LIABILITY

Simpanan dari nasabah Deposits from customers  8,118,670  4,834,579 

Persentase terhadap jumlah liabilitas Percentage to total liabilities 18.58% 13.50%

Simpanan dari bank lain Deposits from other banks  182,038  152,681 

Persentase terhadap jumlah liabilitas Percentage to total liabilities 0.42% 0.43%

Cadangan Imbalan kerja Reserves for Employee benefits  14,548  508 

Persentase terhadap jumlah liabilitas Percentage to total liabilities 0.03% 0.00%

UNSUR LABA RUGI KOMPREHENSIF ELEMENTS OF COMPREHENSIVE LOSSES

Pendapatan bunga Interest income  4,238  7,950 

Persentase terhadap jumlah pendapatan 
bunga dan syariah

Percentage to total interest income and sharia 0.09% 0.16%

Beban bunga Interest expense  525,996  208,996 

Persentase terhadap jumlah beban bunga 
dan syariah

Percentage to total interest expense and sharia 37.44% 14.45%
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KOMITMEN DAN KONTINJENSI
Tidak terdapat saldo komitmen  dan kontinjensi kepada pihak 
berelasi untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal 
31 Desember 2017 dan 31 Desember 2016.

KOMPENSASI MANAJEMEN KUNCI
Kompensasi kepada personil manajemen kunci Bank (diluar 
Komisaris dan Direksi), adalah sebagai berikut:

Commitment and Contingency
There was no balance of commitment and contingency
with related party for years ended on December 31,
2016 and December 31, 2015.

Key Management Compensation
Compensation for Bank’s key management personnel
(besides Commissioner and Director) is as follows:

KETERANGAN 31 DESEMBER 2017 31 DESEMBER 2016

Gaji | Salary 18,942 17,812

Tunjangan | Allowance  9,406  8,934 

Jasa produksi | Production service 8,879 7,160

Imbalan pasca kerja | Post-employment benefits 960 703

Jumlah | Total 38,187 34,609

1. Latar Belakang Peraturan 1. Rule Background

1.1 Sehubungan dengan perubahan ketentuan mengenai bilyet 
giro dan dalam rangka memelihara dan meningkatkan 
kepercayaan masyarakat dalam penggunaan cek dan/atau 
bilyet giro, Bank Indonesia perlu menyesuaikan ketentuan 
mengenai daftar hitam nasional penarik cek dan/atau bilyet 
giro kosong;

1.2. Peraturan Bank Indonesia (PBI) ini merupakan penyempurnaan 
dari PBI Nomor 8/29/PBI/2006 tentang Daftar Hitam Nasional 
Penarik Cek dan/atau Bilyet Giro Kosong (DHN) dan diterbitkan 
sebagai dampak dari penyempurnaan ketentuan Bank 
Indonesia tentang Bilyet Giro.

1.1. In relation to changes in the provisions concerning bilyet giro 
and in order to maintain and increase public confidence in 
the use of checks and / or bilyet giro, Bank Indonesia needs 
to adjust the provisions concerning the national black list of 
empty checks and / or bilyet giro;

1.2 This Bank Indonesia Regulation (PBI) is a refinement of PBI 
Number 8/29 / PBI / 2006 concerning the National Black List 
of Checklist and / or Bilyet Giro Kosong (DHN) and issued as 
a result of the improvement of Bank Indonesia regulation 
concerning Bilyet Giro.

Jumlah remunerasi yang telah dan akan dibayar untuk 
tahun yang berakhir pada tanggal – tanggal 31 Desember 
2017 dan 31 Desember 2016 untuk Dewan Komisaris, 
masing-masing adalah Rp 7.968 dan Rp 8.136 dan untuk 
Direksi, masing-masing adalah Rp 26.052 dan Rp 24.961.

Total remuneration that had and will be paid for years on 
December 31, 2017 and December 31, 2065 for Board of 
Commissioners amounted Rp7,968 million and Rp8,136 
million, respectivel, and for the Board of Directors amounted 
Rp26,052 and Rp24,961 million, respectively

PERUBAHAN PERUNDANG – UNDANGAN 
PERBANKAN DAN DAMPAKNYA:

1. PBI No. 18/43/PBI/2016 perihal Perubahan atas Peraturan 
Bank Indonesia Nomor 8/29/PBI/2006 tentang Daftar 
Hitam Nasional Penarik Cek dan/atau Bilyet Giro Kosong

Change in Banking Regulation and the Impact to the Company

1. PBI No. 18/43 / PBI / 2016 regarding Amendment to 
Bank Indonesia Regulation Number 8/29 / PBI / 2006 
concerning the National Black List of Checklist and / or 
Empty Bilyet Giro
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2. Substansi Peraturan 2. Substance Rules

2.1. Substansi pengaturan PBI DHN sejalan dengan PBI No. 18/41/
PBI/2016 tentang Bilyet Giro. Adapun penyesuaian pengaturan 
dalam PBI DHN meliputi:
2.1.1. Penambahan kewajiban Bank untuk menatausahakan 

Cek dan/atau Bilyet Giro yang didistribusikan kepada 
Nasabah;

2.1.2. Penyesuaian kewajiban penyediaan Dana bagi Penarik 
Bilyet Giro, yaitu:
2.1.2.1. Penyediakan Dana yang cukup wajib telah 

disediakan pada Bank Tertarik sejak Tanggal 
Efektif sampai dengan berakhirnya Tenggang 
Waktu Pengunjukan;

2.1.2.2. Kewajiban penyediaan Dana tidak berlaku 
untuk Bilyet Giro yang diunjukkan sebelum 
Tanggal Efektif dan/atau yang diunjukkan setelah 
berakhirnya Tenggang Waktu Pengunjukan.

2.1.3. Pembatalan Cek dan/atau Bilyet Giro, dimana untuk 
Bilyet Giro tidak dapat dibatalkan selama Tenggang 
Waktu Pengunjukan;

2.1.4. Penyesuaian pengaturan mengenai pengecualian 
kategori Cek dan/atau Bilyet Giro kosong, yaitu dalam 
hal Cek dan/atau Bilyet Giro ditolak dengan alasan:
2.1.4.1. Unsur Cek atau syarat formal Bilyet Giro 

tidak terpenuhi;

2.1.4.2. Cek telah daluwarsa;
2.1.4.3. Cek dibatalkan setelah Tenggang Waktu 

Pengunjukan berakhir;
2.1.4.4. Pencantuman Tanggal Efektif Bilyet Giro tidak 

dalam Tenggang Waktu Pengunjukan;
2.1.4.5. Bilyet Giro diunjukkan tidak dalam waktu 

Tenggang Waktu Efektif; atau
2.1.4.6. Cek dan/atau Bilyet Giro diduga palsu atau 

dimanipulasi.
2.1.5. Kewajiban Bank Tertarik melakukan penahanan dan 

penundaan pembayaran terhadap Cek dan/atau Bilyet 
Giro dan melakukan verifikasi paling lama sampai 
dengan 1 hari kerja berikutnya;

2.1.6. Kewajiban Bank untuk menyampaikan laporan dengan 
batas waktu yang ditetapkan oleh Bank Indonesia.

2.2. Dalam rangka pembinaan terhadap nasabahnya, Bank 
berwenang membekukan hak penggunaan Cek dan/atau 
Bilyet Giro termasuk melakukan penutupan Rekening Giro, 
meskipun identitas Pemilik Rekening tidak tercantum dalam 
DHN, dalam hal:
2.2.1. Bank meragukan kredibilitas Pemilik Rekening;
2.2.2. Terdapat permintaan dari Pemilik Rekening; atau
2.2.3. Terdapat permintaan dari pihak yang berwenang 

sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan.

2.1. The substance of regulation of DHN PBI is in line with PBI No. 
18/41 / PBI / 2016 concerning Bilyet Giro. The adjustment of 
arrangements in the DHN PBI includes: 
2.1.1.  The addition of the Bank’s obligation to administer 

Check and / or Bilyet Giro which is distributed to the 
Customer; 

2.1.2. Adjustment of the obligation of provision of Funds 
for drawing of Bilyet Giro, namely: 
2.1.2.1. Provision of sufficient Funds shall be made 

available to the Bank from the Effective Date 
up to the expiry of the Appointment Period; 

2.1.2.2. The obligation to provide the Fund does not 
apply to Bilyet Giro shown before the Effective 
Date and / or which is indicated after the expiry 
of the Appointment Period. 

2.1.3. Cancellation of Checks and / or Bilyet Giro, which for 
Bilyet Giro can not be canceled during the Grace Period; 

2.1.4.  Adjustment of arrangements concerning the exclusion 
of blank Checks and / or Bilyet Giro categories, ie in 
the case of Checks and / or Bilyet Giro is rejected for 
the following reasons: 
2.1.4.1.Elements of the Bilyet Giro’s formal checks 

or requirements are not met; 
2.1.4.2.Check has expired; 
2.1.4.3.Check was canceled after the Grace Period 

ended; 
2.1.4.4. Inclusion of Effective Date of Bilyet Giro is 

not within the Grace Period; 
2.1.4.5. Bilyet Giro is shown not within the Effective 

Time Frame; or 
2.1.4.6. Checks and / or Bilyet Giro are allegedly false 

or manipulated. 
2.1.5. Obligations of the Bank Interested in carrying out the 

detention and postponement of payments on Checks 
and / or Bilyet Giro and verifying the latest up to 1 
subsequent business day; 

2.1.6. The Bank’s obligation to submit a report within the 
deadline stipulated by Bank Indonesia. 

2.2. In the framework of the guidance of its customers, the Bank 
is authorized to suspend the right to use Checks and / or 
Bilyet Giro including closing the Demand Deposit Account, 
even if the identity of the Account Owner is not listed in 
DHN, in the case of: 
2.2.1. The Bank doubts the credibility of the Account Owner; 
2.2.2.  There is a request from the Account Owner; or 
2.2.3. There is a request from the competent authority 

in accordance with the provisions of the laws and 
regulations. 

3. Implikasi bagi Perseroan 3. Implications for Perseroam 

3.1. Dalam rangka pelaksanaan pengawasan kepatuhan oleh 
Bank Indonesia, Bank wajib:
3.1.1. Menyampaikan laporan berkala;
3.1.2. Menyampaikan laporan insidental;
3.1.3. Memberikan data, informasi, dan/atau dokumen 

yang diperlukan terkait dengan penatausahaan DHN 
Penarik Cek dan/atau Bilyet Giro Kosong;

3.1.4. Memberikan akses kepada Bank Indonesia untuk 
melakukan pemeriksaan terhadap dokumen, sarana 
fisik, dan aplikasi pendukung, yang terkait dengan 
penatausahaan DHN Penarik Cek dan/atau Bilyet Giro 
Kosong; dan

3.1.5. Menindaklanjuti hasil pengawasan kepatuhan yang 
dilakukan oleh Bank Indonesia;

3.1.6. Ketentuan lebih lanjut mengenai pengawasan 
kepatuhan diatur dalam Surat Edaran Bank Indonesia

3.1. In the context of implementing compliance supervision by 
Bank Indonesia, Banks are required to: 
3.1.1  Delivering periodic reports; 
3.1.2. Delivering incidental reports; 
3.1.3.  Provide necessary data, information, and / or documents 

related to the administration of DHN Withdrawal 
Checks and / or Bilyet Giro Kosong; 

3.1.4. Providing access to Bank Indonesia for examination 
of documents, physical facilities, and supporting 
applications, related to the administration of DHN for 
Attractors of Checks and / or Bilyet Giro Kosong; and

 
3.1.5. Following up on compliance monitoring results 

conducted by Bank Indonesia; 
3.1.6.Further provisions concerning compliance supervision 

shall be stipulated in a Circular Letter of Bank Indonesia 
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3. Implikasi bagi Perseroam 3. Implications for Perseroam 

3.2. Kewajiban penyampaian laporan pengawasan kepatuhan 
dilakukan sesuai dengan tata cara dan batas waktu yang 
ditetapkan oleh Bank Indonesia paling lama 30 (tiga puluh) 
hari sejak batas waktu yang ditetapkan oleh Bank Indonesia.

3.3. Dalam hal Bank Tertarik menolak pembayaran atau 
pemindahbukuan Cek dan/atau Bilyet Giro dengan alasan 
selain yang ditetapkan oleh Bank Indonesia (point 3.1.4), Bank 
Tertarik harus dapat mempertanggungjawabkan penolakan 
Cek dan/atau Bilyet Giro tersebut dan melaporkannya kepada 
Bank Indonesia;

3.4. Tata cara pelaporan penolakan Cek dan/atau Bilyet Giro diatur 
dalam Surat Edaran Bank Indonesia.

3.2. The obligation to submit compliance supervision report shall 
be conducted in accordance with the procedures and deadlines 
stipulated by Bank Indonesia no later than 30 (thirty) days 
after the deadline stipulated by Bank Indonesia. 

3.3.  In the event that the Bank is interested in refusing payment 
or overbooking of Checks and / or Bilyet Giro for reasons 
other than as stipulated by Bank Indonesia (point 3.1.4), 
Interested Banks must be able to account for the refusal to 
Check and / or Bilyet Giro and report it to Bank Indonesia; 

3.4. The procedures for reporting rejection of Checks and / or Bilyet 
Giro shall be stipulated in a Circular Letter of Bank Indonesia. 

1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

1.1. Bahwa pengetahuan, pemahaman, dan akses masyarakat 
Indonesia terhadap lembaga, produk, dan layanan jasa 
keuangan masih rendah dan tidak merata pada setiap sektor 
industri jasa keuangan;

1.2. Untuk mendukung edukasi keuangan dan ketersediaan akses 
masyarakat terhadap lembaga, produk dan layanan jasa 
keuangan, diperlukanpemberdayaan masyarakat dan sinergi 
dari Lembaga Jasa Keuangan dalam rangka meningkatkan 
kesejahteraan masyarakat.

1.1 and access of the Indonesian people to financial institutions, 
products and services is still low and uneven in every sector 
of the financial services industry; 

1.2.To support financial education and the availability of public 
access to financial institutions, products and services, 
community empowerment and synergies of the Financial 
Services Institution are required to improve the welfare of 
the community. 

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. PUJK wajib melaksanakan kegiatan dalam rangka meningkatkan 
Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan yang dilakukan sesuai 
dengan pedoman di masing-masing PUJK;

2.2. Kewajiban PUJK atas pelaksanaan kegiatan dalam rangka 
meningkatkan Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan 
dilakukan sebagai program tahunan PUJK;

2.3. PUJK dapat bekerja sama dengan pihak lain dalam rangka 
peningkatan Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan;

2.4. Direksi PUJK wajib menyusun dan melaksanakan rencana 
kegiatan dalam rangka meningkatkan Literasi Keuangan dan 
Inklusi Keuangan;

2.5. Dewan Komisaris PUJK memastikan Direksi PUJK memiliki dan 
melaksanakan rencana kegiatan dalam rangka meningkatkan 
Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan;

2.6. PUJK wajib membentuk fungsi atau unit untuk pelaksanaan 
kegiatan dalam rangka meningkatkan Literasi Keuangan dan 
Inklusi Keuangan;

2.7. Pembentukan fungsi atau unit dapat melekat pada fungsi 
atau unit lain kecuali pada fungsi atau unit Manajemen Risiko, 
Audit Internal, Hukum, dan Kepatuhan;

2.8. Fungsi unit Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan memiliki 
tugas, paling kurang:
2.8.1. Merencanakan dan melaksanakan kegiatan dalam 

rangka meningkatkan Literasi Keuangan dan Inklusi 
Keuangan;

2.8.2. Melakukan pemantauan dan evaluasi atas pelaksanaan 
kegiatan dalam rangka meningkatkan Literasi Keuangan 
dan Inklusi Keuangan yang telah dilaksanakan oleh 
PUJK; dan

2.8.3. Memberikan masukan kepada unit bisnis yang 
melakukan riset dan pengembangan produk dan/
atau layanan jasa keuangan untuk mengembangkan 
produk dan/atau layanan jasa keuangan yang sesuai 
dengan kebutuhan dan kemampuan Konsumen dan/
atau masyarakat berdasarkan hasil pemantauan dan 
evaluasi kegiatan dalam rangka meningkatkan Literasi 
Keuangan;

2.8.4. Memberikan masukan kepada unit bisnis yang 
melakukan riset dan pengembangan produk dan/
atau layanan jasa keuangan untuk mengembangkan 
produk dan/atau layanan jasa keuangan yang sesuai 
dengan kebutuhan dan kemampuan Konsumen dan/
atau masyarakat;

2.1.  PUJK shall conduct activities in order to improve the Financial 
Literacy and Financial Inclusion conducted in accordance with 
the guidance in each PUJK; 

2.2. Obligation of PUJK for the implementation of activities in 
order to improve the Financial Literacy and Financial Inclusion 
is conducted as an annual program of PUJK; 

2.3. PUJK can cooperate with other parties in order to increase 
Financial Literacy and Financial Inclusion; 

2.4. The PUJK Board of Directors is required to prepare and 
implement the activity plan in order to improve the Financial 
Literacy and Financial Inclusion; 

2.5.The Board of Commissioners of PUJK ensures the PUJK Board 
of Directors owns and implements the activity plan in order 
to improve the Financial Literacy and Financial Inclusion; 

2.6. PUJK shall establish a function or unit for the implementation 
of activities in order to improve the Financial Literacy and 
Financial Inclusion; 

2.7.The formation of functions or units may be attached to other 
functions or units except to the functions or units of Risk 
Management, Internal Audit, Legal and Compliance; 

2.8.The functions of the Financial Literacy and Financial Inclusion 
units have a duty, at least: 
2.8.1. Plan and implement activities in order to improve the 

Financial Literacy and Financial Inclusion; 

2.8.2. To monitor and evaluate the implementation of activities 
in order to improve the Financial Literacy and Financial 
Inclusion that have been implemented by PUJK; and 

2.8.3. Providing input to business units conducting research 
and development of financial products and / or 
services to develop financial products and / or services 
appropriate to the needs and capabilities of consumers 
and / or communities based on results of monitoring 
and evaluation of activities in order to improve the 
Financial Literacy; 

2.8.4. Provide input to business units conducting research 
and development of financial products and / or 
services to develop financial products and / or services 
appropriate to the needs and capabilities of consumers 
and / or the public; 

 

2. POJK No. 76/POJK.07/2016 perihal Peningkatan Literasi 
dan Inklusi Keuangan di Sektor Jasa Keuangan Bagi 
Konsumen dan/atau masyarakat

2. POJK No. 76 / POJK.07 / 2016 regarding Literacy 
Improvement and Financial Inclusion in the Financial 
Services Sector for Consumers and / or the public 
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3. Peraturan Bank Indonesia (PBI) No. 19/2/PBI/2017 perihal  
Transaksi Sertifikat Deposito di Pasar Uang

3.  Bank Indonesia Regulation (PBI) no. 19/2 / PBI / 2017 
concerning Transaction of Certificate of Deposit in Money 
Market

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.8.5. Memberikan masukan kepada fungsi atau unit 
Literasi Keuangan dalam rangka penyusunan materi 
Edukasi Keuangan terkait produk dan/atau layanan 
jasa keuangan yang dikembangkan.

2.9. Pelaksanaan Edukasi Keuangan yang dilakukan oleh PUJK 
sebelum terbitnya peraturan pelaksanaan atas peraturan 
OJK ini, tetap mengacu pada surat edaran OJK Nomor 1/
SEOJK.07/2014 tentang Pelaksanaan Edukasi dalam Rangka 
Meningkatkan Literasi Keuangan kepada Konsumen dan/atau 
Masyarakat.

2.8.5.Providing input to the functions or units of Financial 
Literacy in the framework of the preparation of Financial 
Education materials related to the developed products and 
/ or financial services. 

2.9.    Implementation of Financial Education conducted by PUJK 
prior to the issuance of the implementation regulation on 
OJK regulation, still refers to the circular of OJK Number 1 / 
SEOJK.07 / 2014 on the Implementation of Education in order 
to Increase Financial Literacy to Consumer and / or Society. 

3. Implikasi bagi Perseroan 3. Implications for the Company 

3.1. PUJK wajib menyusun dan menyampaikan laporan rencana  
dalam rangka meningkatkan Literasi Keuangan dan Inklusi 
Keuangan serta laporan realisasi atas kegiatan dimaksud 
kepada OJK;

3.2. Laporan rencana pada poin 4.1 diatas wajib tercantum dalam 
rencana bisnis PUJK dan disampaikan kepada OJK sesuai 
dengan ketentuan yang mengatur mengenai pelaporan 
rencana bisnis masing- masing PUJK;

3.3. Laporan rencana disampaikan kepada OJK paling lambat 
pada tanggal 30 bulan November sebelum tahun kegiatan 
dilaksanakan dan dalam hal PUJK tidak memiliki laporan 
realisasi rencana bisnis PUJK maka laporan realisasi disampaikan 
kepada OJK paling lambat pada tanggal 30 bulan Januari 
tahun berikutnya;

3.4. Ketentuan lebih lanjut mengenai penyusunan dan penyampaian 
laporan rencana dan laporan realisasi akan diatur dalam surat 
edaran OJK

3.1.PUJK is obliged to prepare and submit a plan report in order 
to improve the Financial Literacy and Financial Inclusion as 
well as report on the realization of such activities to OJK; 

3.2.The plan report in point 4.1 above shall be listed in the PUJK 
business plan and submitted to OJK in accordance with the 
provisions governing the reporting of the business plans of 
each PUJK; 

3.3.The plan report shall be submitted to OJK no later than 30 
November before the year of operation and in case PUJK 
does not have a realization report of PUJK business plan, the 
realization report shall be submitted to OJK no later than 30 
th of January of the following year; 

3.4. Further provisions regarding the preparation and submission 
of plan reports and realization reports will be regulated in 
OJK circulars. 

1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

 Latar belakang PBI bahwa peran BI sebagai otoritas pasar uang 
sebagaimana diamanatkan dalam PBI Pasar Uang, dengan mengatur 
sejumlah aspek terkait Sertifikat Deposito yang ditransaksikan di 
pasar uang. Pengaturan ini dimaksudkan juga untuk memitigasi 
potensi risiko sistemik dalam sistem keuangan, melalui penguatan 
aspek governance, kejelasan mekanisme transaksi, dan kewenangan 
pengawasan

Background PBI that the role of BI as a money market authority 
as mandated in the PBI Money Market, by arranging a number of 
aspects related Certificates of Deposit in transactions on the money 
market. This arrangement is also intended to mitigate potential 
systemic risks in the financial system, through strengthening the 
governance aspect, the clarity of the transaction mechanism, and 
the supervisory authority

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. Sertifikat Deposito yang diatur dalam Peraturan Bank Indonesia 
ini adalah Sertifikat Deposito yang ditransaksikan di Pasar 
Uang;

2.2. Kriteria Sertifikat Deposito yang ditransaksikan di Pasar Uang 
wajib :
2.2.1. Diterbitkan dalam bentuk tanpa warkat (scripless);
2.2.2. Bunga dibayarkan secara diskonto;
2.2.3. Diterbitkan dalam denominasi rupiah dan/atau valuta 

asing;
2.2.4. Diterbitkan dengan besaran nominal paling sedikit 

Rp10.000.000.000,00 (sepuluh miliar rupiah) atau 
ekuivalennya dalam valuta asing, dan selanjutnya 
dengan kelipatan Rp10.000.000.000,00 (sepuluh 
miliar rupiah) atau ekuivalennya dalam valuta asing;

2.2.5. Memiliki tenor paling singkat 1 (satu) bulan dan paling 
lama 36 (tiga puluh enam) bulan, yaitu 1 (satu) bulan, 
3 (tiga) bulan, 6 (enam) bulan, 9 (sembilan) bulan, 12 
(dua belas) bulan, 24 (dua puluh empat) bulan, atau 
36 (tiga puluh enam) bulan; dan

2.2.6. Didaftarkan dan ditatausahakan di Bank Indonesia 
atau LPP yang ditunjuk oleh Bank Indonesia

2.1.Certificates of Deposits stipulated in this Bank Indonesia 
Regulation are Certificates of Deposits Transacted in the 
Money Market; 

2.2.Criteria for Deposit Certificates traded in the Money Market 
must: 
2.2.1. Is published in scripless form ; 
2.2.2. Interest is paid on a discount basis ; 
2.2.3.Issued in rupiah and / or foreign currency denominations;
 
2.2.4. Issued on a nominal amount of at least 

Rp10,000,000,000.00 (ten billion rupiah) or its 
equivalent in foreign currency, and thereafter with a 
multiple of Rp10,000,000,000.00 (ten billion rupiah) 
or its equivalent in foreign currency; 

2.2.5. Having a tenure of at least 1 (one) month and no 
later than 36 (thirty six) months, ie 1 (one) month, 
3 (three) months, 6 (six) months, 9 (nine) months, 
12 (twelve) month, 24 (twenty four) months, or 36 
(thirty six) months; and 

2.2.6.Registered and administered at Bank Indonesia or LPP 
appointed by Bank Indonesia 
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.3. Perizinan Penerbit dan Lembaga Pendukung Pasar Uang 
meliputi :
2.3.1. Bank yang menerbitkan Sertifikat Deposito yang 

ditransaksikan di Pasar Uang wajib memperoleh izin 
dari Bank Indonesia;

2.3.2. Perusahaan Efek dan Perusahaan Pialang yang 
bertindak sebagai perantara pelaksanaan Transaksi 
Sertifikat Deposito wajib memperoleh izin dari Bank 
Indonesia;

2.3.3. Bank dan Perusahaan Efek yang bertindak sebagai 
kustodian Sertifikat Deposito yang ditransaksikan di 
Pasar Uang wajib memperoleh izin dari Bank Indonesia.

2.4. Transaksi Sertifikat Deposito dilakukan secara langsung atau 
melalui perantara pelaksanaan transaksi;

2.5. Bank dan Perusahaan Efek dilarang menjual Sertifikat Deposito 
yang berdenominasi rupiah dan/atau valuta asing kepada 
Bukan Penduduk di pasar sekunder;

2.6. Sertifikat Deposito yang telah diterbitkan sebelum berlakunya 
Peraturan Bank Indonesia ini tetap dapat ditransaksikan di 
Pasar Uang sampai dengan jatuh waktu.

2.3. Publisher Licensing and Money Market Supporting Institutions 
include: 
4.3.1. Banks issuing Certificates of Deposits transacted in 

the Money Market must obtain a license from Bank 
Indonesia; 

4.3.2. Securities Companies and Broker Companies acting 
as an intermediary for the implementation of the 
Certificate of Deposit Transaction must obtain a license 
from Bank Indonesia; 

4.3.3.  Banks and Securities Companies acting as depository 
certificates of Deposit in transactions in Money Market 
must obtain license from Bank Indonesia. 

2.4. Transaction of Certificate of Deposit shall be conducted directly 
or through an intermediary of transaction implementation; 

2.5. Banks and Securities Companies are prohibited from selling 
Certificates of Deposits denominated in rupiah and / or 
foreign currency to Non-residents in the secondary market; 

2.6. Certificates of Deposits issued prior to the enactment of this 
Bank Indonesia Regulation can still be traded in the Money 
Market until maturity. 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

Bank dan Perusahaan Efek yang melakukan Transaksi Sertifikat 
Deposito untuk kepentingan sendiri dan/atau yang memberikan 
jasa perantara pelaksanaan Transaksi Sertifikat Deposito nasabah 
wajib menyampaikan laporan transaksi secara periodik kepada 
Bank Indonesia.

Banks and Securities Companies that conduct Certificate of Deposits 
Transactions for their own account and / or provide brokerage 
services of the Customer Certificate Transaction Transaction must 
submit periodic transaction reports to Bank Indonesia.

1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

Dalam rangka menyesuaikan dengan standar internasional dan 
meningkatkan kualitas keterbukaan informasi oleh pemegang 
saham tertentu, perlu mengganti Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 
Nomor 60/POJK.04/2015 tentang Keterbukaan Informasi Pemegang 
Saham Tertentu;

In order to adapt to international standards and improve the quality 
of information disclosure by certain shareholders, it is necessary 
to amend Regulation of Financial Services Authority Number 60 / 
POJK.04 / 2015 on Disclosure of Specific Shareholders’ Information;

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. Anggota Direksi atau anggota Dewan Komisaris wajib 
melaporkan kepada Otoritas Jasa Keuangan atas kepemilikan 
dan setiap perubahan kepemilikannya atas saham Perusahaan 
Terbuka baik langsung maupun tidak langsung;

2.2. Berlaku juga bagi setiap Pihak yang memiliki saham paling 
sedikit 5% (lima persen) dari modal disetor dalam Perusahaan 
Terbuka, pelaporan tersebut berlaku atas setiap perubahan 
kepemilikan paling sedikit 0,5% (nol koma lima persen) dari 
saham yang disetor dalam Perusahaan Terbuka baik dalam 
1 (satu) atau beberapa transaksi;

2.3. Perusahaan Terbuka wajib memiliki kebijakan mengenai 
kewajiban anggota Direksi dan anggota Dewan Komisaris 
untuk menyampaikan informasi kepada Perusahaan Terbuka 
mengenai kepemilikan dan setiap perubahan kepemilikannya 
atas saham Perusahaan Terbuka;

2.4. Pelaksanaan atas kebijakan sebagaimana dimaksud pada 
angka 2.3 wajib diungkapkan dalam laporan tahunan atau 
situs web Perusahaan Terbuka;

2.5. Pihak sebagaimana dimaksud dalam angka 2.1 dan 2.2 
dapat memberikan kuasa tertulis kepada pihak lain untuk 
melaporkan kepemilikan dan setiap perubahan kepemilikannya 
atas saham Perusahaan Terbuka;

2.1. Members of the Board of Directors or members of the 
Board of Commissioners shall report to the Financial Services 
Authority the ownership and any change of ownership of the 
Company’s shares either directly or indirectly; 

2.2. Also applicable to any Party which owns at least 5% (five 
percent) of the paid up capital in the Public Company, such 
reporting shall apply to any change of ownership of at least 
0.5% (zero point five percent) of the shares paid in the Public 
Company either in 1 (one) or several transactions; 

2.3. The Public Company must have a policy regarding the obligations 
of members of the Board of Directors and members of the 
Board of Commissioners to convey information to the Public 
Company regarding ownership and any change of ownership 
of the shares of the Public Company; 

2.4. Implementation of the policy referred to in number 2.3 
shall be disclosed in the annual report or the Website of the 
Open Company; 

2.5. Parties as referred to in number 2.1 and 2.2 may authorize 
other parties to report ownership and any change of ownership 
of the shares of the Public Company; 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.1. Laporan sebagaimana dimaksud pada angka 2.1 dan 2.2 
wajib disampaikan paling lambat 10 (sepuluh) hari sejak 
terjadinya kepemilikan atau perubahan kepemilikan atas 
saham Perusahaan Terbuka tersebut;

3.2. Penyampaian laporan kepemilikan dan setiap perubahan 
kepemilikan atas saham yang diwakilkan kepada pihak 
lain dengan menggunakan Surat Kuasa wajib dilakukan 
paling lambat 5 (lima) hari sejak terjadinya kepemilikan atau 
perubahan kepemilikan atas saham Perusahaan Terbuka;

3.1.The reports referred to in number 2.1 and 2.2 shall be 
submitted no later than 10 (ten) days after the ownership or 
change of ownership of the shares of the Public Company; 

3.2. Submission of ownership report and any change of ownership 
of shares represented to other parties by using Power of 
Attorney shall be done no later than 5 (five) days since the 
ownership or change of ownership of shares of Public Company; 

4.Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 11 /
POJK.04/2017 perihal Laporan Kepemilikan atau Setiap 
Perubahan Kepemilikan Saham Perusahaan Terbuka

4. Regulation of the Financial Services Authority (POJK) no. 
11 /POJK.04/2017 regarding Ownership Report or Any 
Changes in Open Company Share Ownership

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

275 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

1.1.Pihak yang melaksanakan kegiatan jasa keuangan yang diatur 
dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan perlu menyusun dan 
menyajikan informasi keuangan yang berkualitas;

1.2. Bahwa tersedianya informasi keuangan yang berkualitas 
merupakan cerminan penerapan tata kelola yang baik yang 
memerlukan peran dari Komite Audit dalam mengawasi 
efektivitas penyelenggaraan fungsi audit eksternal oleh 
akuntan publik dan kantor akuntan publik;

1.3. Akuntan publik dan kantor akuntan publik sebagai penunjang 
kegiatan jasa keuangan memiliki peran yang penting untuk 
meningkatkan kualitas informasi keuangan yang disusun dan 
disajikan oleh pihak yang melaksanakan kegiatan jasa keuangan 
yang diatur dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan.

1.1.Persons carrying on financial services activities regulated and 
overseen by the Financial Services Authority need to prepare 
and present quality financial information; 

1.2.That the availability of qualified financial information is a 
reflection of the implementation of good governance that 
requires the role of the Audit Committee in overseeing the 
effectiveness of external audit functions performed by public 
accountants and public accounting firms; 

1.3.Public accountants and public accounting firms in support of 
financial services activities have an important role to improve 
the quality of financial information prepared and presented 
by parties conducting financial services activities regulated 
and overseen by the Financial Services Authority. 

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan wajib 
menggunakan AP dan KAP yang:
2.1.1.Terdaftar pada Otoritas Jasa Keuangan; dan
2.1.2.Memiliki kompetensi sesuai dengan kompleksitas usaha 

Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan.

2.2. Sesuai dengan prinsip penerapan tata kelola yang baik, 
penunjukan AP dan KAP dilakukan melalui rapat umum 
pemegang saham (RUPS) dan mempertimbangkan usulan 
dari Dewan Komisaris;

2.3. Usulan penunjukan AP dan/atau KAP yang diajukan oleh 
Dewan Komisaris wajib memperhatikan rekomendasi Komite 
Audit;

2.4. Dalam menyusun rekomendasi sebagaimana dimaksud pada 
angka 2.3, Komite Audit dapat mempertimbangkan:
2.4.1.Independensi AP, KAP, dan orang dalam KAP;
2.4.2.Ruang lingkup audit;
2.4.3.Imbalan jasa audit;
2.4.4.Keahlian dan pengalaman AP, KAP, dan Tim Audit 

dari KAP;
2.4.5.Metodologi, teknik, dan sarana audit yang digunakan KAP;
2.4.6.Manfaat fresh eye perspectives yang akan diperoleh 

melalui penggantian AP, KAP, dan Tim Audit dari KAP;
2.4.7.Potensi risiko atas penggunaan jasa audit oleh KAP 

yang sama secara berturut-turut untuk kurun waktu 
yang cukup panjang; dan/atau

2.1.Parties Conducting Financial Services Activities shall use APs 
and Firm which: 
2.1.1.Registered to the Financial Services Authority; and 
2.1.2.Have competence in accordance with the business 

complexity of Parties Conducting Financial Services 
Activities. 

2.2.In accordance with the principles of good governance, AP and 
KAP appointments are made through shareholder general 
meetings (GMS) and considering proposals from the Board 
of Commissioners; 

2.3.The proposed AP and / or KAP appointments submitted 
by the Board of Commissioners shall take into account the 
recommendations of the Audit Committee; 

2.4.In preparing the recommendations referred to in number 2.3, 
the Audit Committee may consider: 
2.4.1.Independence of AP, KAP, and insiders of KAP; 
2.4.2.The scope of the audit; 
2.4.3Remuneration of audit services; 
2.4.4.Expertise and experience of AP, KAP, and Audit Team 

of KAP; 
2.4.5.The methodology, techniques, and audit facilities used 

by the Firm; 
2.4.6.Benefits of fresh eye perspectives to be obtained through 

the replacement of AP, KAP, and Audit Team of the Firm; 
2.4.7.Potential risks for the use of audit services by the same 

KAP in a row for a sufficiently long period of time; and / or 

5.Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 13/
POJK.03/2017 perihal Penggunaan Jasa Akuntan Publik 
dan Kantor Akuntan Publik dalam Kegiatan Jasa Keuangan

5. Regulation of the Financial Services Authority (POJK) no. 
13 / POJK.03 / 2017 regarding Use of Public Accountant 
Services and Public Accountant Firm in Financial Services 
Activity 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.3. Laporan kepemilikan dan setiap perubahan kepemilikannya 
atas saham Perusahaan Terbuka baik langsung maupun tidak 
langsung paling sedikit meliputi:
3.3.1. Nama, tempat tinggal, dan kewarganegaraan;
3.3.2. Nama saham Perusahaan Terbuka;
3.3.3. Jumlah saham dan persentase kepemilikan saham 

sebelum dan setelah transaksi;
3.3.4. Jumlah saham yang dibeli atau dijual;
3.3.5. Harga pembelian atau penjualan per saham;
3.3.6. Tanggal transaksi;
3.3.7. Tujuan dari transaksi;
3.3.8. Status kepemilikan saham (langsung atau tidak 

langsung); dan
3.3.9. Dalam hal kepemilikan saham secara tidak langsung, 

diungkapkan informasi mengenai pemegang saham 
yang tercatat di daftar pemegang saham Perusahaan 
Terbuka untuk kepentingan pemilik manfaat.

3.4. Laporan sebagaimana dimaksud pada angka 3.3 yang 
diwakilkan pihak lain wajib disertai dengan fotokopi surat 
kuasa;

3.5. Bentuk dan isi laporan tersebut diatas harus disusun sesuai 
dengan format Laporan Kepemilikan atau Setiap Perubahan 
Kepemilikan Saham Perusahaan Terbuka sebagaimana 
tercantum dalam Lampiran yang merupakan bagian yang 
tidak terpisahkan dari Peraturan Otoritas Jasa Keuangan ini.

3.3.    The ownership report and any change of ownership of 
the Company’s shares either directly or indirectly include: 

3.3.1. Name, residence, and nationality; 
3.3.2. The name of the shares of the Public Company; 
3.3.3. Number of shares and percentage of ownership of 

shares before and after the transaction; 
3.3.4. Number of shares purchased or sold; 
3.3.5. Purchase or sale price per share; 
3.3.6. Transaction date; 
3.3.7. The purpose of the transaction; 
3.3.8. Status of share ownership (direct or indirect); and 

3.3.9. In the case of indirect ownership, disclosure of 
information concerning shareholders listed in the List 
of shareholders of the Open Company for the benefit 
of the beneficial owner. 

3.4. Reports referred to in number 3.3 represented by other parties 
shall be accompanied by a photocopy of a power of attorney; 

3.5.The forms and contents of the above reports shall be prepared 
in accordance with the format of the Ownership Report or 
any Changes in the Share Ownership of the Public Company 
as contained in the Attachment which is an integral part of 
this Rule of Financial Services Authority. 
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.4.8.Hasil evaluasi terhadap pelaksanaan pemberian jasa 
audit atas informasi keuangan historis tahunan oleh 
AP dan KAP pada periode sebelumnya, apabila ada.

2.5. Komite Audit melakukan evaluasi terhadap pelaksanaan 
pemberian jasa audit atas informasi keuangan historis tahunan 
oleh AP dan/atau KAP;

2.6. Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan wajib 
membatasi penggunaan jasa audit atas informasi keuangan 
historis tahunan dari AP yang sama paling lama untuk periode 
audit selama 3 (tiga) tahun buku pelaporan secara berturut-
turut;

2.7. Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan hanya dapat 
menggunakan kembali jasa audit atas informasi keuangan 
historis tahunan dari AP yang sama, setelah 2 (dua) tahun 
buku pelaporan secara berturut-turut tidak menggunakan 
jasa audit atas informasi keuangan historis tahunan dari AP 
yang sama (cooling-off period);

2.8. Otoritas Jasa Keuangan berwenang memerintahkan secara 
tertulis kepada Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa 
Keuangan untuk melakukan:
2.8.1.Penggantian AP dan/atau KAP yang telah ditunjuk oleh 

Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan; 
dan/atau

2.8.2.Audit atau pemeriksaan ulang terhadap laporan 
yang wajib diaudit atau diperiksa oleh AP berdasarkan 
ketentuan peraturan perundang-undangan di bidang 
jasa keuangan. 

2.9. Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan yang telah 
melakukan penunjukan AP yang sama sebelum Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan ini berlaku:
2.9.1.Tetap dapat menggunakan AP yang ditunjuk untuk 

tahun buku yang dimulai pada tahun 2017 dengan 
menyampaikan dokumen penunjukan AP dan/atau 
KAP; dan

2.9.2.Penunjukan AP untuk tahun berikutnya dilakukan dengan 
mengacu pada Peraturan Otoritas Jasa Keuangan ini.

2.4.8.Evaluation results on the implementation of audit 
services for annual financial information by AP and KAP 
in the previous period, if any. 

2.5.The Audit Committee evaluates the conduct of audit services 
for annual financial information by AP and / or KAP; 

2.6.Persons Conducting Financial Services Activities shall restrict the 
use of audit services to annual historical financial information 
from the same AP for a period of at least 3 (three) consecutive 
yearly reporting periods; 

2.7.The Party Carrying on the Financial Services Activity may only 
reuse the audit services for the annual historical financial 
information of the same AP, after 2 (two) consecutive 
reporting years of the report does not use the audit service 
for annual historical financial information from the same AP 
(cooling- off period); 

2.8.The Financial Services Authority is authorized to instruct in 
writing to a Person performing Financial Services Activities 
to undertake: 
2.8.1.Replacement of AP and / or KAP that has been 

appointed by a Person Conducting Financial Services 
Activities; and / or 

2.8.2.Audit or re-examination of reports which shall be audited 
or audited by the AP under the provisions of legislation 
in the field of financial services. 

2.9.Parties Conducting Financial Services Activities that have made 
the same appointment of APs before this Financial Services 
Authority Rules apply: 
2.9.1.Continue to use the designated AP for the fiscal year 

beginning in 2017 by submitting AP appointment 
documents and / or KAP; and 

2.9.2.The appointment of AP for the following year shall be 
made in accordance with this Rule of Financial Services 
Authority. 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.1. Pihak yang Melaksanakan Kegiatan Jasa Keuangan wajib 
menyampaikan laporan berkala setiap tahun kepada Otoritas 
Jasa Keuangan mengenai:
3.1.1.Penunjukan AP dan/atau KAP dalam rangka audit 

atas informasi keuangan historis tahunan dengan 
melampirkan dokumen penunjukan AP dan/atau KAP 
disertai rekomendasi Komite Audit dan pertimbangan 
yang digunakan dalam memberikan rekomendasi, paling 
lama 10 (sepuluh) hari kerja setelah penunjukan AP 
dan/atau KAP; dan

3.1.2.Hasil evaluasi Komite Audit terhadap pelaksanaan 
pemberian jasa audit atas informasi keuangan historis 
tahunan oleh AP dan/atau KAP, paling lama 6 (enam) 
bulan setelah tahun buku berakhir;

3.1.    Parties Conducting Financial Services Activities shall submit 
periodic reports annually to the Financial Services Authority on

 
3.1.1.Appointment of AP and / or KAP in the framework of 

auditing of annual historical financial information by 
enclosing documents of appointment of AP and / or KAP 
accompanied by recommendation of Audit Committee 
and consideration used in giving recommendation, no 
later than 10 (ten) working days after appointment of 
AP and / or KAP ; and 

3.1.2.The results of the Audit Committee’s evaluation of 
the implementation of the audit service provision over 
annual financial information by AP and / or KAP, not later 
than 6 (six) months after the end of the financial year; 

6. Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 18/POJK.03/2017 
perihal Pelaporan dan Permintaan Informasi Debitur 
melalui Sistem Layanan Informasi Keuangan

6.Regulation of the Financial Services Authority No. 18 / 
POJK.03 / 2017 concerning Reporting and Requesting 
Debtor Information through the Financial Information 
Services System 

1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

Dalam rangka memperlancar proses penyediaan dana untuk 
mendorong pembangunan ekonomi, penerapan manajemen risiko 
oleh lembaga jasa keuangan serta mendukung pengawasan yang 
efektif di sektor jasa keuangan, diperlukan adanya sistem layanan 
informasi keuangan yang andal, komprehensif, dan terintegrasi 
di sektor jasa keuangan.

In order to facilitate the provision of funds to promote economic 
development, the implementation of risk management by financial 
institutions and support effective oversight of the financial services 
sector, a reliable, comprehensive, and integrated financial information 
service system is required in the financial services sector. 
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. Pihak yang wajib menjadi Pelapor adalah:
2.1.1.Bank Umum;
2.1.2.BPR;
2.1.3.BPRS;
2.1.4.Lembaga Pembiayaan yang memberikan Fasilitas 

Penyediaan Dana; dan
2.1.5.Lembaga Jasa Keuangan Lainnya yang memberikan 

Fasilitas Penyediaan Dana, kecuali lembaga keuangan 
mikro.

2.2. Ketentuan lebih lanjut mengenai tata cara untuk menjadi 
Pelapor diatur dengan Surat Edaran OJK;

2.3. Pelapor wajib menyampaikan Laporan Debitur kepada OJK 
secara lengkap, akurat, terkini, utuh, dan tepat waktu setiap 
bulan untuk posisi akhir bulan;

2.4. Laporan Debitur sebagaimana dimaksud pada ayat (1) wajib 
mencakup informasi mengenai:
2.4.1.Debitur;
2.4.2.Fasilitas Penyediaan Dana;
2.4.3.Agunan;
2.4.4.Penjamin;
2.4.5.Pengurus dan pemilik; dan
2.4.6.Keuangan Debitur.

2.5. Laporan Debitur dilaporkan oleh kantor pusat Pelapor kepada 
OJK yang wajib mencakup informasi dari kantor pusat Pelapor 
dan seluruh kantor cabang;

2.6. Ketentuan lebih lanjut mengenai cakupan Laporan Debitur 
diatur dengan Surat Edaran OJK;

2.7. Pelapor baru wajib menyampaikan Laporan Debitur untuk 
pertama kali kepada OJK paling lambat tanggal 12 pada 
bulan keempat terhitung sejak ditetapkan sebagai pelapor 
oleh OJK;

2.8. Pelapor hanya dapat menyampaikan Laporan Debitur dan/
atau koreksi Laporan Debitur secara daring (online) melalui 
SLIK;

2.9. OJK dapat melakukan pengkinian data Laporan Debitur pada 
SLIK dalam hal Pelapor:
2.9.1.Dicabut izin usaha atau dilikuidasi; atau
2.9.2.Tidak mampu melakukan pengkinian Laporan Debitur 

karena sebab lain.
2.10.Ketentuan lebih lanjut mengenai tata cara pengkinian data 

Laporan Debitur pada SLIK diatur dengan Surat Edaran OJK;
2.11.Pelapor wajib memberitahukan kepada Debitur mengenai 

penyampaian Laporan Debitur yang bersangkutan ke dalam SLIK;
2.12.Pihak yang dapat meminta Informasi Debitur adalah:

2.12.1.Pelapor;
2.12.2.Debitur;
2.12.3.LPIP; dan
2.12.4.Pihak lain

2.13.Cakupan Informasi Debitur yang dapat diminta oleh pihak 
sebagaimana dimaksud pada angka 3.12 adalah:
2.13.1.Identitas Debitur;
2.13.2.Pemilik dan pengurus bagi Debitur badan usaha;
2.13.3.Fasilitas Penyediaan Dana yang diterima Debitur;
2.13.4.Agunan;
2.13.5.Penjamin;
2.13.6.Kualitas Fasilitas Penyediaan Dana; dan
2.13.7.Informasi lain.

2.14.Ketentuan lebih lanjut mengenai cakupan Informasi Debitur 
untuk masing-masing pihak sebagaimana dimaksud pada 
angka 3.13 diatur dengan Surat Edaran OJK;

2.1.The party required to become a Reporting Party is: 
2.1.1.Commercial banks; 
2.1.2.BPR; 
2.1.3.SRB; 
2.1.4.A Financing Institution providing Provision of Funds 

Facility; and 
2.1.5.Other Financial Services Institutions that provide Provision 

of Fund Facilities, except for microfinance institutions. 

2.2.Further provisions on the procedures for being a Reporting 
Entity shall be governed by a Circular Letter of OJK; 

2.3.The Reporting Entity shall submit the Debtor Report to OJK 
in complete, accurate, current, complete and timely manner 
every month for the end of the month; 

2.4.The Debtor Report as referred to in paragraph (1) shall include 
information on: 
2.4.1.Debtor; 
2.4.2.Facilities Provision of Funds; 
2.4.3.Collateral; 
2.4.4.Guarantor; 
2.4.5.Management and owners; and 
2.4.6.Debtor Finance. 

2.5.The Debtor Report is reported by the Head Office of the 
Reporting Entity to OJK which shall include information 
from the Reporting Party’s head office and all branch offices; 

2.6.Further provisions regarding the scope of the Debtor Report 
shall be stipulated by a Circular Letter of OJK; 

2.7.The new Reporting Entity shall submit the Debtor Report 
for the first time to OJK no later than the 12th day of the 
fourth month from the date of its determination to be a 
complainant by OJK; 

2.8.The Reporting Entity may only submit Debtor Reports and / 
or Debtor Report corrections online through SLIK; 

2.9.OJK may update Debtor Report data on SLIK in the case of 
Reporting Entity: 
2.9.1.Revoked business license or liquidated; or 
2.9.2.Unable to update the Debtor Report due to other reasons. 

2.10.Further provisions concerning procedures for updating Debtor 
Report data in SLIK are regulated by OJK Circular Letter; 

2.11.The Reporting Party shall notify the Debtor of the submission 
of the relevant Debtor Report to the SLIK; 

2.12.Parties who may request Debtor Information are: 
2.12.1.The Rapporteur; 
2.12.2.Debtor; 
2.12.3.LPIP; and 
2.12.4.Other parties 

2.13.The scope of Debtor Information which may be requested 
by the party referred to in number 3.12 is: 
2.13.1.Debtor Identity; 
2.13.2.Owners and managers for Debtor business entities; 
2.13.3.Provision of Fund Facility received by Borrower; 
2.13.4.Collateral; 
2.13.5.Guarantor; 
2.13.6.Quality of Provision of Funds; and 
2.13.7.Other information. 

2.14.Further provisions concerning the scope of Debtor Information 
for each party as referred to in number 3.13 shall be stipulated 
by a Circular Letter of OJK; 

2.15.Pelapor yang telah memenuhi kewajiban pelaporan dapat 
meminta Informasi Debitur sebagaimana dimaksud pada 
angka 3.13 kepada OJK secara daring (online) melalui SLIK, 
hal terebut dapat dilakukan melalui kantor pusat Pelapor 
dan/atau kantor cabang Pelapor;

2.16.Pelapor wajib menatausahakan semua permintaan Informasi 
Debitur melalui SLIK yang dilakukan oleh Pelapor, yang paling 
sedikit mengenai:
2.16.1.Tanggal permintaan;
2.16.2.Nomor identitas Debitur;
2.16.3.Nama Debitur;
2.16.4.Peruntukan Informasi Debitur; dan
2.16.5.Pegawai yang mengajukan permintaan dan menerima 

Informasi Debitur.

2.15.Any Reporting Entity that has fulfilled its reporting obligations 
may request Debtor Information as referred to in number 
3.13 to OJK online through SLIK, the matter may be made 
through the Reporting Party’s head office and / or the 
Reporting Partner’s office;

 
2.16.The Reporting Entity shall administer all requests for Debtor 

Information through SLIK conducted by the Reporting Party, 
with the least of which: 
2.16.1.Date of request; 
2.16.2.Debtor identity number; 
2.16.3.Debtor Name; 
2.16.4.Allocation of Debtor Information; and 
2.16.5.Employee who requests and receives Debtor Information.
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.17.Pelapor dilarang menggunakan Informasi Debitur yang 
diperoleh sebagaimana dimaksud pada angka 3.16 untuk 
keperluan Pelapor selain dalam rangka:
2.17.1.Mendukung kelancaran proses pemberian Fasilitas 

Penyediaan Dana;
2.17.2.Menerapkan manajemen risiko; dan/atau
2.17.3.Mengidentifikasi kualitas Debitur dalam rangka 

pemenuhan ketentuan OJK atau pihak lain yang berwenang.
2.18.Dalam hal Pelapor menolak memberikan Fasilitas Penyediaan 

Dana kepada Debitur atau calon Debitur atas dasar Informasi 
Debitur, Pelapor wajib memberikan penjelasan secara tertulis 
kepada Debitur atau calon Debitur. Hal tersebut diberikan 
dalam hal terdapat permintaan secara tertulis dari Debitur 
atau calon Debitur;

2.19.Pihak lain sebagaimana dimaksud dalam Pasal angka 3.12 
dapat meminta Informasi Debitur kepada OJK dalam rangka 
pelaksanaan peraturan perundang-undangan dan/atau 
berdasarkan nota kesepahaman dengan OJK;

2.20.Debitur dapat mengajukan pengaduan mengenai ketidakakuratan 
Informasi Debitur secara langsung kepada Pelapor yang 
bersangkutan;

2.21.Pelapor wajib menyelesaikan pengaduan mengenai 
ketidakakuratan Informasi Debitur paling lama 20 (dua puluh) 
hari kerja setelah tanggal pengaduan diterima oleh Pelapor 
dan dapat diperpanjang apabila memerlukan penelitian khusus 
terhadap dokumen Pelapor dan/atau Debitur;

2.22.Pelapor wajib memiliki kebijakan dan prosedur tertulis 
mengenai penyampaian Laporan Debitur dan/atau koreksi 
Laporan Debitur yang paling sedikit mencakup:
2.22.1.Wewenang dan tanggung jawab pegawai yang 

melakukan verifikasi dan menyampaikan Laporan Debitur 
dan/atau koreksi Laporan Debitur kepada OJK;

2.22.2.Langkah yang dilakukan dalam rangka pemeliharaan 
dan pengamanan sistem dan data;

2.22.3.Langkah yang dilakukan dalam rangka memastikan 
kelengkapan, keakuratan, kekinian, keutuhan, dan 
ketepatan waktu Laporan Debitur dan/atau koreksi 
Laporan Debitur;

2.22.4.Langkah yang dilakukan dalam hal terjadi gangguan 
atau keadaan kahar (force majeure) untuk memastikan 
kesinambungan penyampaian Laporan Debitur dan/atau 
koreksi Laporan Debitur kepada OJK serta wewenang 
dan tanggung jawab pegawai yang ditunjuk.

2.23.Pelapor wajib memiliki kebijakan dan prosedur tertulis 
mengenai permintaan dan penggunaan Informasi Debitur 
yang paling sedikit mencakup:
2.23.1.Wewenang dan tanggung jawab pegawai yang diberi 

akses untuk mengajukan permintaan dan menerima 
Informasi Debitur;

2.23.2.Langkah yang dilakukan dalam permintaan Informasi 
Debitur, termasuk memastikan penggunaan Informasi 
Debitur sesuai dengan ketentuan sebagaimana dimaksud 
POJK ini;

2.23.3.Langkah yang dilakukan dalam penyediaan Informasi 
Debitur atas permintaan Debitur kepada Pelapor;

2.23.4.Penatausahaan Informasi Debitur; dan
2.23.5.Pengamanan Informasi Debitur.

 2.17.The complainant is prohibited from using the Debtor 
Information obtained as referred to in number 3.16 for the 
purposes of the Reporting Entity other than in the context of: 
2.17.1.Supporting the smoothness of the process of Provision 

of Fund Provision Facility; 
2.17.2.Implement risk management; and / or 
2.17.3.Identify the quality of the Debtor in order to fulfill the 

provisions of OJK or other authorized party. 
2.18.In the event that the Reporting Party refuses to provide 

Fund Provision Facility to Debtor or Debtor candidate on 
the basis of Debtor Information, the Reporting Party shall 
provide written explanation to the Debtor or the prospective 
Debtor. It is provided in the event of a written request from 
the Borrower or the prospective Debtor;

2.19.The other party as referred to in Article 3.12 may request Debtor 
Information to OJK in the framework of implementation of 
legislation and / or based on a memorandum of understanding 
with OJK; 

2.20.The Borrower may file a complaint regarding the inaccuracy 
of the Debtor Information directly to the Reporting Entity; 

2.21.The Reporting Entity shall settle any inaccuracies regarding 
the inaccuracies of the Debtor Information within 20 (twenty) 
working days after the date on which the complaint is 
received by the Reporting Entity and may be extended if 
requiring special research on the Reporting Document and 
/ or Debtor document; 

2.22.The Reporting Party shall have written policies and procedures 
regarding the submission of the Debtor Report and / or Debtor 
Report corrections which shall at least include: 
2.22.1.Authority and responsibilities of employees who 

verify and submit Debtor Report and / or Debtor Report 
correction to OJK; 

2.22.2.Steps taken in order to maintain and secure the 
system and data; 

2.22.3.Steps taken in order to ensure completeness, accuracy, 
presentness, integrity, and timeliness of the Debtor 
Report and / or Debtor Report correction; 

2.22.4.Steps taken in the event of a disruption or force 
majeure to ensure continuity of the Debtor Report and 
/ or Debtor Report correction to OJK and the authority 
and responsibility of the appointed employee. 

2.23.The Reporting Party shall have written policies and procedures 
regarding the request and use of Debtor Information which 
at least include: 
2.23.1.Privileges and responsibilities of employees who are 

granted access to request and receive Debtor Information;
 
2.23.2.Steps made in the Debtor Information request, including 

ensuring the use of Debtor Information in accordance 
with the provisions referred to this POJK; 

2.23.3.Steps taken in providing Debtor Information at the 
request of the Borrower to the Reporting Party; 

2.23.4.Administration of Debtor Information; and 
2.23.5.Debtor Information Security. 

2.24.Dalam rangka menyelesaikan pengaduan mengenai 
ketidakakuratan Informasi Debitur, Pelapor wajib memiliki 
kebijakan dan prosedur tertulis yang paling sedikit mencakup:
2.24.1.Wewenang dan tanggung jawab pegawai yang 

menangani pengaduan;
2.24.2.Tata cara penerimaan pengaduan;
2.24.3.Langkah dalam penanganan dan penyelesaian 

pengaduan;
2.24.4.Pemantauan penanganan dan penyelesaian pengaduan; 

dan
2.24.5.Penatausahaan penanganan dan penyelesaian 

pengaduan.

2.24.In order to resolve complaints regarding the inaccuracies of 
Debtor Information, the Reporting Entity shall have written 
policies and procedures that include at least the following: 
2.24.1.The authority and responsibility of the employee in 

charge of the complaint; 
2.24.2.Procedures for receiving complaints; 
2.24.3.Steps in handling and settling complaints; 

2.24.4.Monitoring of complaints handling and settlement; and 

2.24.5.Administration of complaints handling and settlement. 
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.25.Pelapor wajib menunjuk pegawai pelaksana dan/atau pejabat 
yang mencakup fungsi untuk:
2.25.1.Menyampaikan Laporan Debitur;
2.25.2.Melakukan verifikasi Laporan Debitur;
2.25.3.Mengajukan permintaan dan menerima Informasi 

Debitur;
2.25.4.Melakukan administrasi dan pengelolaan hak akses 

pengguna SLIK di internal Pelapor;
2.25.5.Menangani pengaduan Debitur; dan
2.25.6.Melakukan pengamanan data Informasi Debitur.

2.25.The Reporting Entity shall designate the executing officer 
and / or the official who includes the functions to: 
2.25.1.Submitting the Debtor Report; 
2.25.2.Verify the Debtor Report; 
2.25.3.Request and receive Debtor Information; 

2.25.4.Administering and managing user rights of SLIK in 
internal Reporting Entity; 

2.25.5.Handling Debtor complaints; and 
2.25.6.Conducting data security Debtor Information. 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.1. Pelapor wajib menyampaikan Laporan Debitur secara bulanan 
paling lambat tanggal 12 bulan berikutnya setelah bulan 
Laporan Debitur;

3.2. Pelapor wajib menyampaikan koreksi Laporan Debitur atas 
dasar:
3.2.1.Temuan Pelapor, paling lambat tanggal 12 bulan 

berikutnya setelah bulan Laporan Debitur; atau
3.2.2.Temuan OJK, paling lambat tanggal 12 pada bulan 

berikutnya setelah temuan OJK disampaikan kepada 
Pelapor.

3.3. Pelapor dinyatakan terlambat menyampaikan Laporan Debitur 
apabila melampaui batas waktu sampai dengan akhir bulan 
setelah bulan Laporan Debitur;

3.4. Pelapor yang mengalami gangguan teknis dalam menyampaikan 
Laporan Debitur dan/atau koreksi Laporan Debitur dapat 
menyampaikan secara luring (offline) paling lama 3 (tiga) hari 
kerja setelah batas akhir periode penyampaian Laporan Debitur 
dan/atau koreksi Laporan Debitur dengan surat pemberitahuan 
tertulis kepada OJK disertai dokumen pendukung;

3.5. Pelapor yang mengalami keadaan kahar (force majeure) 
sehingga tidak memungkinkan untuk menyampaikan Laporan 
Debitur dan/atau koreksi Laporan Debitur secara daring (online) 
dan secara luring (offline) sampai dengan batas akhir periode 
penyampaian Laporan Debitur dan/atau koreksi Laporan 
Debitur, memberitahukan secara tertulis kepada OJK untuk 
memperoleh penundaan batas waktu penyampaian Laporan 
Debitur dan/atau koreksi Laporan Debitur;

3.6. Bank Umum, BPR, BPRS, Lembaga Pembiayaan yang memberikan 
Fasilitas Penyediaan Dana, dan Lembaga Jasa Keuangan 
Lainnya yang memberikan Fasilitas Penyediaan Dana, yang 
pada saat Peraturan OJK ini berlaku, telah menjadi Pelapor 
Sistem Informasi Debitur dalam PBI Nomor 9/14/PBI/2007 
tentang Sistem Informasi Debitur sebagaimana telah diubah 
dengan PBI Nomor 18/21/PBI/2016 tentang Perubahan atas 
PBI Nomor 9/14/PBI/2007 tentang Sistem Informasi Debitur 
menyampaikan:
3.6.1.Laporan Debitur kepada OJK mulai Laporan Debitur 

bulan Maret 2017 dan bulan April 2017 yang disampaikan 
paling lambat bulan Mei 2017; dan

3.6.2.Daftar pihak yang ditunjuk sebagai pegawai pelaksana 
dan/atau pejabat sebagaimana dimaksud dalam Pasal 
30 ayat (1) kepada OJK paling lama 3 (tiga) bulan sejak 
Peraturan OJK ini mulai berlaku.

3.7. Pelapor wajib menyampaikan pegawai pelaksana dan/atau 
pejabat yang ditunjuk kepada OJK dalam jangka waktu paling 
lama 3 (tiga) bulan terhitung sejak ditetapkan sebagai Pelapor 
oleh OJK;

3.8. Dalam hal terjadi perubahan pegawai pelaksana dan/atau 
pejabat yang ditunjuk, pelapor wajib menyampaikannya 
kepada OJK dan melakukan penyesuaian hak akses SLIK 
paling lama 7 hari kerja setelah terjadi perubahan;

3.9. Khusus Laporan Debitur bulan Maret 2017 sampai dengan 
November 2017, Pelapor menyampaikan Laporan Debitur dan/
atau koreksi Laporan Debitur paling lama 5 (lima) hari kerja 
setelah batas akhir periode penyampaian Laporan Debitur 
dan/atau koreksi Laporan Debitur sebagaimana dimaksud 
dalam Pasal 8 ayat (1) dan ayat (2) huruf a, dan Pasal 10 ayat 
(2).

3.1.The Reporting Entity shall submit the Debtor Report on a 
monthly basis no later than the 12th of the ensuing month 
following the month of the Debtor Report; 

3.2.The Reporting Entity shall submit Debtor Report corrections 
on the basis of: 
3.2.1.Reporting Finding, no later than the 12th of the following 

month after the month of the Debtor Report; or 
3.2.2.OJK findings, no later than the 12th day of the following 

month after OJK findings submitted to the Reporting Party.
 

3.3.The Reporting Entity shall be deemed late in submitting the 
Debtor Report if it exceeds the time limit until the end of the 
month following the month of the Debtor Report; 

3.4.The Reporting Entity experiencing technical difficulties in 
submitting the Debtor Report and / or Debtor Report correction 
may submit offline offline no later than 3 (three) working days 
after the deadline for the submission of the Debtor Report 
and / or Debtor Report correction by written notification to 
OJK accompanied supporting documents; 

3.5.A Reporting Entity experiencing a force majeure so as to make 
it impossible to submit Debtor Reports and / or Debtor Report 
corrections online and offline offline up to the deadline for 
the submission of the Debtor Report and / or Debtor Report 
correction, written to OJK for delay in submitting the Debtor 
Report and / or Debtor Report correction; 

3.6.Commercial Banks, Rural Banks, Islamic Rural Banks, Financing 
Institutions providing Provision of Funds, and Other Financial 
Services Institutions providing Funding Facility, which at the 
time this OJK Regulation is in force, has become the Reporting 
Entity of the Debtor Information System in PBI Number 9/14 
/ PBI / 2007 on the Debtor Information System as amended 
by Bank Indonesia Regulation Number 18/21 / PBI / 2016 
concerning Amendment to Bank Indonesia Regulation 
Number 9/14 / PBI / 2007 concerning Debtor Information 
System conveys: 
3.6.1.The Debtor Report to OJK starting from the Debtor 

Report of March 2017 and April 2017 submitted no 
later than May 2017; and 

3.6.2.The list of parties appointed as executing officer and 
/ or official as referred to in Article 30 paragraph (1) 
to OJK is 3 (three) months at the latest since this OJK 
Regulation comes into effect. 

3.7.The Reporting Entity shall be required to deliver the executing 
officer and / or the appointed official to OJK within 3 (three) 
months from the date of stipulation as the Reporting Entity 
by OJK; 

3.8.In the event of any change of the executing officer and / or 
the appointed official, the reporting party shall submit it to 
OJK and make adjustment to the right to access SLIK no later 
than 7 working days after the change; 

3.9.In the case of the Debtor Reports of March 2017 up to 
November 2017, the Reporting Entity submits Debtor Report 
and / or Debtor Report correction within 5 (five) working days 
after the deadline for the submission of the Debtor Report 
and / or Debtor Report correction as referred to in Article 
8 paragraph (1 ) and paragraph (2) letter a, and Article 10 
paragraph (2). 
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1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

1.1. Untuk peningkatan ketahanan, daya saing, dan efisiensi 
perbankan nasional, perlu dilakukan penataan terhadap 
pengaturan penyediaan dana dalam bentuk penyertaan 
modal sebagai salah satu kegiatan usaha bank;

1.2. Sejalan dengan beberapa ketentuan Otoritas Jasa Keuangan 
yang terkait dengan penyertaan modal dan perkembangan 
standar internasional, perlu dilakukan harmonisasi ketentuan 
mengenai prinsip kehati-hatian dalam kegiatan penyertaan 
modal.

1.1 To improve the resilience, competitiveness, and efficiency 
of national banking, it is necessary to arrange the provision 
of funds in the form of capital participation as part of the 
business activities of the bank; 

1.2. In line with several provisions of the Financial Services Authority 
related to capital participation and international standard 
development, it is necessary to harmonize the prudential 
provisions in capital participation activities. 

2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. Kegiatan Penyertaan Modal wajib dilaksanakan berdasarkan 
prinsip kehati-hatian;

2.2. Bank umum dilarang melakukan Penyertaan Modal selain 
pada Perusahaan yang Bergerak di Bidang Keuangan;

2.3. Unit usaha syariah dan kantor cabang dari bank yang 
berkedudukan di luar negeri dilarang melakukan kegiatan 
penyertaan modal selain Penyertaan Modal Sementara;

2.4. Bank wajib memperoleh persetujuan Otoritas Jasa Keuangan 
untuk setiap kali melakukan Penyertaan Modal;

2.5. Persetujuan sebagaimana dimaksud pada angka 3.4 wajib 
pula diperoleh untuk setiap Penyertaan Modal lanjutan pada 
Investee yang sama (subsequent investment);

2.6. Penyertaan Modal dapat dilakukan secara langsung atau 
melalui pasar modal;

2.7. Bank wajib menetapkan jumlah seluruh portofolio Penyertaan 
Modal paling tinggi sebesar Penyertaan Modal sesuai 
pengelompokan Bank berdasarkan BUKU;

2.8. Bank dilarang melakukan Penyertaan Modal melebihi batas 
penyediaan dana sebagaimana dimaksud dalam ketentuan 
peraturan perundang-undangan mengenai batas maksimum 
pemberian kredit bank umum;

2.9. Dalam hal Bank telah menerapkan manajemen risiko secara 
konsolidasi dengan Perusahaan Anak: 
2.9.1.Penyertaan Modal pada Perusahaan Anak tidak 

diperhitungkan sebagai penyediaan dana dalam 
perhitungan BMPK; dan 

2.9.2.Peningkatan Penyertaan Modal dan Penyertaan Modal 
yang berasal dari dividen saham pada Perusahaan Anak 
yang sama dikecualikan dari batas Penyertaan Modal.

2.10.Bank yang akan melakukan Penyertaan Modal paling 
sedikit wajib: 
2.10.1.Mencantumkan rencana Penyertaan Modal dalam 

Rencana Bisnis Bank; 
2.10.2.Memenuhi rasio Kewajiban Penyediaan Modal Minimum 

(KPMM) sesuai profil risiko sebagaimana diatur dalam 
ketentuan Otoritas Jasa Keuangan yang mengatur 
mengenai kewajiban penyediaan modal minimum 
bank umum dan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan 
yang mengatur mengenai kewajiban penyediaan modal 
minimum bank umum syariah;

2.10.3.Memiliki tingkat kesehatan dengan peringkat  komposit 
1 (satu) atau 2 (dua) sebagaimana dimaksud dalam 
ketentuan Otoritas Jasa Keuangan yang mengatur 
mengenai penilaian tingkat kesehatan bank umum 
dan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan yang mengatur 
mengenai penilaian tingkat kesehatan bank umum 
syariah dan unit usaha syariah, selama: 
2.10.3.1.3 (tiga) periode penilaian berturut-turut; atau 
2.10.3.2.4 (empat) periode penilaian berturut-turut 

dalam hal calon Investee merupakan perusahaan 
baru dan/atau perusahaan di luar negeri;

2.10.4.Memastikan Penyertaan Modal tidak mengganggu 
kelangsungan usaha Bank dan tidak meningkatkan 
profil risiko Bank secara signifikan; 

2.10.5.Memiliki kebijakan dan prosedur tertulis yang dibuat 
oleh direksi Bank dan disetujui oleh dewan komisaris 
Bank; dan 

2.1.Activities of Equity Participation shall be the basis of prudential 
principles; 

2.2.Commercial banks are prohibited from engaging in Equity 
Participation other than Companies in the Finance; 

2.3.Sharia business units and branch offices of overseas banks 
are from Temporary Equity Participation; 

2.4.Banks are required to obtain approval from the Financial 
Services Authority for each time they participate in Equity 
Participation; 

2.5.Approval as referred to in item 3.4 shall also be obtained for 
each Equity Investee continued on the same (subsequent 
investment); 

2.6.Equity Participation can be done directly or through the 
capital market; 

2.7.The Bank shall determine the total amount of the Capital 
Participation Portfolio shall be at the maximum of Equity 
Participation in the Banking Grouping based on the BOOK; 

2.8.Banks are prohibited from engaging in the limits of commercial 
banks; 

2.9.In the event that the Bank has implemented consolidated risk 
management with Subsidiary Company: 
2.9.1.Equity Participation in Subsidies is not calculated as 

provision of funds in the calculation of LLLs; and 
2.9.2.Increased Equity Participation and Equity Participation 

derived from share dividends in the same Subsidiary are 
exempted from the Capital Participation limit. 

2.10.The Bank which will undertake the Equity Participation shall 
at least required: 
2.10.1.Include the plan of Equity Participation in the Bank 

Business Plan; 
2.10.2.Meet the Minimum Capital Adequacy Ratio (CAR) 

ratio According to the risk profile as stipulated in the 
provisions of the Financial Services Authority governing 
the minimum capital provision requirement of commercial 
banks and the provisions of the Financial Services Authority 
governing the minimum capital provision requirement 
of sharia commercial banks; 

2.10.3.Have a health rating with a composite rating of 1 
(one) or 2 (two) as referred to in the provisions of the 
Financial Services Authority governing the rating of the 
health of commercial banks and the provisions of the 
Financial Services Authority governing the rating of 
health of sharia commercial banks and sharia business 
units, as long as : 
2.10.3.1.3 (three) consecutive appraisal periods; or 
2.10.3.2.4 (four) consecutive appraisal periods in the 

event that the prospective Investee is a new company 
and / or company abroad; 

2.10.4.Ensuring Equity Participation does not impair the 
viability of the Bank’s business and does not significantly 
increase the Bank’s risk profile; 

2.10.5.Having written policies and procedures established 
by the Board of Directors and approved by the board 
of commissioners of the Bank; and 

7. Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 36/POJK.03/2017 
perihal Prinsip Kehati-hatian dalam Kegiatan Penyertaan 
Modal

7. Regulation of the Financial Services Authority No. 36 / 
POJK.03 / 2017 regarding Prudential Principles in Capital 
Participation Activities 
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8. Peraturan Anggota Dewan Gubernur (PADG) No. 19/4/
PADG/2017 perihal Giro Wajib Minimum Bank Umum Dalam 
Rupiah Dan Valuta Asing Bagi Bank Umum Konvensional

8. Regulation of the Board of Governors (PADG) No. 19/4 
/ PADG / 2017 subject Statutory Reserves of Commercial 
Banks in Rupiah and Foreign Currency for Conventional 
Commercial Banks

2.10.6.Memiliki sistem pengendalian intern yang memadai 
untuk kegiatan Penyertaan Modal, paling sedikit untuk 
memastikan bahwa terdapat: 
2.10.6.1.Analisis yang dilakukan secara komprehensif; 
2.10.6.2.Prosedur pelaksanaan yang sesuai dengan 

prinsip manajemen risiko; 
2.10.6.3.Dokumentasi dan pemantauan secara periodik; dan 
2.10.6.4.Prosedur akuntansi dan valuasi yang tepat.

2.11.Bank wajib mengajukan permohonan untuk memperoleh 
persetujuan Penyertaan Modal kepada Otoritas Jasa Keuangan 
paling lama 30 (tiga puluh) hari sebelum Penyertaan Modal 
dilakukan dengan melampirkan dokumen pendukung sesuai 
pasal 11 POJK ini;

2.12.Bank harus merealisasikan rencana Penyertaan Modal paling 
lama 6 (enam) bulan sejak persetujuan Penyertaan Modal 
diberikan oleh Otoritas Jasa Keuangan;

2.13.Bank wajib menyampaikan rencana tindak (action plan) dalam 
hal jumlah seluruh portofolio Penyertaan Modal melampaui 
batasan Penyertaan Modal selama 3 (tiga) bulan berturut-
turut, yang disebabkan oleh: 
2.13.1.Penurunan modal inti; 
2.13.2.Peningkatan Penyertaan Modal pada Investee; dan/atau 
2.13.3.Penurunan Modal Bank.

2.14.Bank wajib melakukan divestasi Penyertaan Modal dalam hal: 
2.14.1.Penyertaan Modal yang dilakukan mengakibatkan atau 

diperkirakan mengakibatkan penurunan permodalan 
Bank dan/atau peningkatan profil risiko Bank secara 
signifikan; atau 

2.14.2.Terdapat rekomendasi dari otoritas Perusahaan Anak.
2.15.Bank wajib menyampaikan rencana divestasi kepada Otoritas 

Jasa Keuangan paling lama 7 (tujuh) hari kerja sebelum 
divestasi Penyertaan Modal dilakukan;

2.16.Bank wajib melakukan divestasi Penyertaan Modal Sementara 
apabila Penyertaan Modal Sementara telah melebihi jangka 
waktu paling lama 5 (lima) tahun atau perusahaan debitur 
tempat Penyertaan Modal Sementara telah memperoleh 
laba kumulatif;

2.17.Bank dilarang: 
2.17.1.Menerima penyertaan saham dari Investee atau melakukan 

Penyertaan Modal pada perusahaan pemegang saham 
Bank, baik secara langsung maupun tidak langsung; dan 

2.17.2.Melakukan Penyertaan Modal yang mengakibatkan 
Bank memiliki kewajiban yang tidak terbatas (open-
ended liability) pada Investee.

2.10.6.Have adequate internal control system for Capital 
Participation activities, at least to ensure that there are: 
2.10.6.1.Comprehensive analysis; 
2.10.6.2.Implementation procedures in accordance with 

risk management principles; 
2.10.6.3.Documentation and monitoring periodically; and 
2.10.6.4.Appropriate accounting and valuation procedures. 

2.11.Banks are required to apply for approval of Equity Participation 
to the Financial Services Authority no later than 30 (thirty) 
days prior to the Capital Adjustment shall be accompanied by 
enclosing supporting documents in accordance with article 
11 of this POJK; 

2.12.The Bank must realize a capital participation plan no later 
than 6 (six) months after the approval of Equity Participation 
is granted by the Financial Services Authority; 

2.13.Banks are required to submit action plans ( action plan ) in 
the case that the total portfolio of Equity Participation exceeds 
the limitation of Equity Participation for 3 (three) consecutive 
months, which is caused by: 
2.13.1.Decrease in core capital; 
2.13.2.Increased Equity Participation in Investee; and / or 
2.13.3.Decrease in Bank Capital. 

2.14.Banks are required to divest the Equity Participation in case: 
2.14.1.Equity Participation which is done resulted or estimated 

resulted in significant decrease of Bank capital and / or 
Bank Risk Profile enhancement; or 

2.14.2.There is a recommendation from the Subsidiary 
Company authority. 

2.15.Banks are required to submit a divestment plan to the 
Financial Services Authority no later than 7 (seven) working 
days prior to the divestment of Equity Participation; 

2.16.The Bank is required to divest the Temporary Equity Participation 
if the Temporary Equity Participation has exceeded the 
maximum period of 5 (five) years or the debtor company in 
which the Temporary Equity Participation has obtained the 
cumulative profit; 

2.17.Bank is prohibited: 
2.17.1.Receive investment in shares of the Investee or conduct 

Equity Participation in the Company’s shareholders of 
the Bank, either directly or indirectly; and 

2.17.2.Conducting Equity Participation which resulted in the 
Bank having unlimited liability ( open-ended liability ) 
on Investee. 

3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.1. Bank wajib menyampaikan laporan realisasi Penyertaan Modal 
paling lama 7 (tujuh) hari kerja setelah Penyertaan Modal 
efektif dilakukan;

3.2. Bank wajib menyampaikan laporan pelaksanaan divestasi 
Penyertaan Modal dan Penyertaan Modal Sementara paling 
lama 7 (tujuh) hari kerja setelah pelaksanaan divestasi.

3.1.    Banks are required to submit a realization report of Equity 
Participation no later than 7 (seven) working days after the 
Equity Participation is effective; 

3.2.    Banks are required to submit a report on the implementation 
of the divestment of Equity Participation and Temporary 
Equity Participation no later than 7 (seven) working days 
after the divestment

1.Latar Belakang Peraturan 1.Rule Background 

Sehubungan dengan penerbitan Peraturan Bank Indonesia No. 
19/6/PBI/2017 tentang Perubahan Kelima atas Peraturan Bank 
Indonesia Nomor 15/15/PBI/2013 tentang Giro Wajib Minimum 
Bank Umum Dalam Rupiah Dan Valuta Asing Bagi Bank Umum 
Konvensional, diperlukan pengaturan kembali atas peraturan 
pelaksanaan dari Peraturan Bank Indonesia tersebut.

In connection with the issuance of Bank Indonesia Regulation 
no. 19/6 / PBI / 2017 concerning the Fifth Amendment to Bank 
Indonesia Regulation Number 15/15 / PBI / 2013 concerning Statutory 
Reserves of Commercial Banks In Rupiah And Foreign Currencies 
For Commercial Banks Conventional, it is necessary to re-regulate 
the implementing regulations of the Bank Indonesia Regulation. 
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2.Substansi Peraturan 2.Substance Rules 

2.1. GWM Primer ditetapkan sebesar rata-rata 6,5% (enam koma 
lima persen) dari DPK dalam rupiah selama masa laporan 
tertentu yang dipenuhi: 
2.1.1.Secara harian  sebesar 5%; dan 
2.1.2.Secara rata-rata untuk masa laporan tertentu sebesar 

1,5%; 
2.2. Pemenuhan GWM Primer secara harian dihitung dengan 

membandingkan posisi saldo Rekening Giro Rupiah Bank di 
Bank Indonesia setiap akhir hari  dalam 2 (dua) masa laporan 
terhadap rata-rata harian jumlah DPK dalam rupiah dalam 2 
(dua) masa laporan pada 4 (empat) masa laporan sebelumnya;

2.3. Pemenuhan GWM Primer secara rata-rata dihitung dengan 
membandingkan rata-rata posisi saldo Rekening Giro Rupiah 
Bank di Bank Indonesia pada akhir hari pada setiap akhir 2 
(dua) masa laporan terhadap rata-rata harian jumlah DPK 
dalam rupiah dalam 2 (dua) masa laporan pada 4 (empat) 
masa laporan sebelumnya;

2.4. Bank Indonesia dapat memberikan kelonggaran atas kewajiban 
pemenuhan GWM Primer kepada Bank yang melakukan 
Merger atau Konsolidasi;

2.5. GWM Sekunder ditetapkan sebesar 4% (empat persen) dari 
DPK dalam rupiah;

2.6. Pemenuhan GWM Sekunder dihitung dengan membandingkan 
jumlah SBI, SDBI, dan/atau SBN milik Bank yang tercatat di 
Bank Indonesia setiap akhir hari dalam 2 (dua) masa laporan 
terhadap rata-rata harian jumlah DPK dalam rupiah dalam 2 
(dua) masa laporan pada 4 (empat) masa laporan sebelumnya;

2.7. GWM LFR ditetapkan sebesar hasil perhitungan antara 
Parameter Disinsentif Bawah atau Parameter Disinsentif 
Atas dengan selisih antara LFR Bank dan LFR Target dengan 
memperhatikan selisih antara KPMM Bank dan KPMM Insentif;

2.8. Besaran dan parameter yang digunakan dalam perhitungan 
GWM LFR sebagaimana dimaksud dalam Pasal 9 ditetapkan 
sebagai berikut: 
2.8.1.Batas bawah LFR Target sebesar 80%; 
2.8.2.Batas atas LFR Target sebesar 92%; 
2.8.3.KPMM Insentif sebesar 14%; 
2.8.4.Parameter Disinsentif Bawah sebesar 0,1 (nol koma 

satu); dan 
2.8.5.Parameter Disinsentif Atas sebesar 0,2 (nol koma dua).

2.9. Batas atas LFR Target untuk Bank sebagaimana dimaksud 
pada angka 3.8.2 ditetapkan sebesar 94% (sembilan puluh 
empat persen) dengan memenuhi syarat-syarat yang ada 
pada pasal 10 ayat (2) PADG ini;

2.10.Perhitungan LFR menggunakan sumber data dan nilai 
sebagai berikut: 
2.10.1.Kredit; 
2.10.2.Dana pihak ketiga; dan 
2.10.3.Surat berharga yang diterbitkan Bank.

2.11.LFR Bank merupakan persentase yang dihitung antara 
perbandingan kredit dengan penjumlahan dana pihak ketiga 
dan surat berharga yang diterbitkan Bank;

2.12.GWM dalam valuta asing ditetapkan sebesar 8% (delapan 
persen) dari DPK dalam valuta asing;

2.13.Pemenuhan GWM dalam valuta asing dihitung dengan 
membandingkan posisi saldo Rekening Giro Valas Bank di 
Bank Indonesia setiap akhir hari dalam 1 (satu) masa laporan 
terhadap rata-rata harian jumlah DPK dalam valuta asing dalam 
1 (satu) masa laporan pada 2 (dua) masa laporan sebelumnya;

2.1.Primary GWM is set at an average of 6.5% (six point five 
percent) of DPK in rupiah over a given reporting period: 

2.1.1.Daily by 5%; and 
2.1.2.On average for a given reporting period of 1.5%; 

2.2.Fulfillment of the Primary Statutory Reserves is calculated by 
comparing the position of the balance of the Rupiah Account 
of the Bank at Bank Indonesia at the end of each day within 
2 (two) reporting periods against the daily average number 
of third party funds in rupiah within 2 (two) previous; 

2.3.Primary Statutory Reserves are calculated by comparing the 
average position of the balance of the Rupiah Account of 
the Bank at Bank Indonesia at the end of the day at the end 
of 2 (two) reporting periods against the daily average of the 
number of Third Party Funds in the Rupiah within 2 (two) at 
4 (four) prior reporting periods; 

2.4.Bank Indonesia may provide concessions on the obligation 
to fulfill the Primary Statutory Reserve to a Bank conducting 
Merger or Consolidation; 

2.5.Secondary reserve requirement is set at 4% (four percent) 
of DPK in rupiah; 

2.6.The Secondary Statutory Reserves is calculated by comparing 
the number of SBIs, SDBI and / or SBNs owned by a Bank 
registered at Bank Indonesia at the end of each day within 2 
(two) reporting periods against the daily average number of 
DPKs in rupiah within 2 (two) (four) prior reporting periods; 

2.7.GWM LFR shall be set at the calculation result of Parameter 
Disinsentif Bawah or Disinsentif Parameter with difference 
between LFR Bank and Target LFR by considering the difference 
between KPMM Bank and KPMM Incentives; 

2.8.The quantities and parameters used in the calculation of the 
LFR Statutory Reserves as referred to in Article 9 shall be 
stipulated as follows: 
2.8.1.LFR Target lower limit of 80%; 
2.8.2.LFR Target upper limit of 92%; 
2.8.3.Incentive KPMM of 14%; 
2.8.4.Lower Disincentive Parameters of 0.1 (zero point one); and
 
2.8.5.Top Disincentive Parameters of 0.2 (zero point two). 

2.9.The upper limit of the Target LFR for Banks as referred to 
in number 3.8.2 shall be set at 94% (ninety four percent) 
by meeting the requirements of Article 10 paragraph (2) of 
the PADG; 

2.10.The LFR calculation uses the following data sources and values: 

2.10.1.Credit; 
2.10.2.Third-party funds; and 
2.10.3.Bank issued securities. 

2.11.LFR Bank is a percentage calculated between loan comparison 
with the sum of third party funds and securities issued by 
the Bank; 

2.12.Statutory Reserves in foreign currency shall be 8% (eight 
percent) of the DPK in foreign currency; 

2.13.Fulfillment of Statutory Reserves in foreign currencies is 
calculated by comparing the position of the balance of the 
Foreign Currency Account of the Bank at Bank Indonesia at 
the end of each day within 1 (one) reporting period against 
the daily average of the number of Third Party Funds in 
foreign currency within 1 (one) reporting period in 2 (two 
previous report; 

2.14.Pemenuhan GWM Primer, Sekunder, dan GWM LFR  bagi 
Bank yang melakukan Merger atau Konsolidasi diatur pada 
pasal 19,pasal 20, pasal 21 PADG ini;

2.15.Pemenuhan GWM dalam valuta asing bagi Bank yang 
melakukan Merger atau Konsolidasi  diatur pada pasal 22 
PADG ini;

2.16.Pemenuhan GWM untuk Bank yang melakukan perubahan 
kegiatan usaha menjadi bank umum syariah diatur pada 
pasal 23 PADG ini;

2.17.Pemenuhan GWM Primer dikecualikan bagi bank yang 
menerima pinjaman likuiditas jangka pendek;

2.18.Bank yang menerima pinjaman likuiditas jangka pendek 
wajib memenuhi GWM Primer secara harian sebesar 6,5% 
dari DPK dalam rupiah;

2.14.Fulfillment of Primary, Secondary, and GWM LFR Requirements 
for Banks conducting Merger or Consolidation is governed 
in article 19, article 20, article 21 of this PADG; 

2.15.Fulfillment of Statutory Reserves in foreign currency for 
Banks conducting Merger or Consolidation shall be regulated 
in article 22 of this PADG; 

2.16.Fulfillment of Statutory Reserves for Banks making changes 
to business activities into sharia commercial banks is regulated 
in Article 23 of this PADG; 

2.17.Fulfillment of the Primary Statutory Reserve is excluded for 
banks receiving short-term liquidity loans; 

2.18.Banks receiving short-term liquidity loans are required to 
meet the daily Primary GWM of 6.5% of Deposits in rupiahs; 
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3.Implikasi bagi Perseroan 3.Implications for the Company 

3.1. Bank wajib menyampaikan laporan surat berharga yang 
diterbitkan kepada Bank Indonesia setiap bulan sebagai 
dasar perhitungan GWM LFR dengan menggunakan format 
sebagaimana tercantum dalam Lampiran I yang merupakan 
bagian tidak terpisahkan dari Peraturan Anggota Dewan 
Gubernur ini yang disampaikan oleh Bank melalui email 
kepada Bank Indonesia;

3.2. Laporan surat berharga yang diterbitkan oleh Bank sebagaimana 
dimaksud pada angka 3.1 wajib disampaikan kepada Bank 
Indonesia paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja pada bulan 
berikutnya setelah berakhirnya bulan laporan;

3.3. Bank harus menyampaikan secara tertulis mengenai nama 
petugas dan penanggung jawab yang ditunjuk untuk menyusun 
dan menyampaikan laporan, serta alamat email pengirim 
laporan surat berharga yang diterbitkan sebagaimana dimaksud 
pada angka 3.1, termasuk apabila terdapat perubahannya.

3.1 Bank is required to submit a report of securities issued to 
Bank Indonesia every month as a basis for calculating the 
LFR Statutory Reserves by using the format as contained 
in Attachment I which is an integral part of this Governor 
Board of Governor Regulation submitted by Bank via email 
to Bank Indonesia; 

3.2.The securities report issued by the Bank as referred to in 
number 3.1 shall be submitted to Bank Indonesia no later 
than 10 (ten) working days in the following month after the 
end of the reporting month; 

3.3.The Bank shall submit in writing on the name of the officer 
and person in charge appointed to prepare and submit the 
report, as well as the email address of the sender of the 
securities issued as referred to in number 3.1, including any 
changes thereof. 
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PERUBAHAN KEBIJAKAN AKUNTANSI YANG DITERAPKAN 
PERUSAHAAN PADA TAHUN BUKU TERAKHIR DAN DAMPAKNYA 
TERHADAP LAPORAN KEUANGAN
Change in Accounting Policy in Recent Fiscal year and its Impact to Financial Statements 

Perubahan pada pernyataan standar akuntansi 
keuangan dan interpretasi atas pernyataan 
standar akuntansi keuangan

Changes in the statement of financial accounting 
standards and the interpretation of the statement 
of financial accounting standards

Pada tanggal 1 Januari 2017, Bank menerapkan Pernyataan 
Standar Akuntansi Keuangan (“PSAK”) dan Interpretasi 
Standar Akuntansi Keuangan (“ISAK”) baru dan revisi yang 
efektif sejak tanggal tersebut. Perubahan kebijakan akuntansi 
telah dibuat seperti diisyaratkan, sesuai dengan ketentuan 
transisi dalam masing-masing standar dan interpretasi.

Amandemen PSAK 1: Penyajian Laporan Keuangan tentang 
Prakarsa Pengungkapan. Amandemen ini mengklarifikasi, 
bukan mengubah secara signifikan, persyaratan PSAK 1, 
antara lain, mengklasifikasi mengenai materialitas, fleksibilitas 
urutan sistematis catatan atas laporan keuangan dan 
pengidentifikasian kebijakan akuntansi signifikan.

• PSAK 3 (penyesuaian 2016): Laporan Keuangan Interim, 
berlaku efektif 1 Januari 2017 dengan penerapan dini 
diperkenankan. Penyesuaian ini mengklarifikasi bahwa 
pengungkapan yang dipersyaratkan harus dicantumkan 
dalam laporan keuangan atau melalui referensi silang 
dari laporan keuangan seperti komentar manajemen 
atau laporan risiko yang tersedia untuk pengguna 
laporan keuangan dan pada saat yang sama. 

• Amandemen PSAK 24 (penyesuaian 2016): Imbalan 
Kerja, berlaku efektif 1 Januari 2017 dengan penerapan 
dini diperkenankan. Penyesuaian ini mengklarifikasi 
bahwa pasar obligasi korporasi berkualitas tinggi 
dinilai berdasarkan denominasi mata uang obligasi 
tersebut dan bukan berdasarkan negara di mana 
obligasi tersebut berada. 

• PSAK 60 (penyesuaian 2016): Instrumen Keuangan: 
Pengungkapan, berlaku efektif 1 Januari 2017 
dengan penerapan dini diperkenankan. Penyesuaian 
ini mengklarifikasi bahwa entitas harus menilai sifat 
dari imbalan kontrak jasa untuk menentukan apakah 
entitas memiliki keterlibatan berkelanjutan dalam aset 
keuangan dan apakah persyaratan pengungkapan 
terkait keterlibatan berkelanjutan terpenuhi. 

Atas hal tersebut di atas, tidak terdapat dampak yang 
material atas standar dan interpretasi yang berlaku efektif 
pada 1 Januari 2017 terhadap laporan keuangan Bank. 

On January 1, 2017, the Bank adopted the Statement of 
Financial Accounting Standards (“PSAK”) and the new 
Interpretation of Financial Accounting Standards (“ISAK”) 
and effective revisions since that date. Changes in accounting 
policies have been made as required, in accordance with 
transitional provisions in their respective standards and 
interpretations. 
 
Amendment of SFAS 1: Presentation of Financial Statements 
on Disclosure Initiatives. This amendment clarifies, rather 
than significantly altering, the requirements of SFAS 1, inter 
alia, classifying the materiality, flexibility of the systematic 
sequence of notes to the financial statements and identifying 
significant accounting policies. 
 
• PSAK 3 (2016 adjustment): Interim Financial Report, 

effective January 1, 2017 with early application is 
permitted. This adjustment clarifies that the required 
disclosures should be included in the financial statements 
or through cross-references of financial statements such 
as management comments or risk reports available to 
users of financial statements and at the same time. 

 

• The amendment of PSAK 24 (2016 adjustment): 
Employee Benefits, effective January 1, 2017 with 
early application is permitted. This adjustment clarifies 
that the high-quality corporate bond market is valued 
based on the denomination of the bond’s currency 
and not on the country in which the bond is located. 

 

• PSAK 60 (2016 adjustment): Financial Instruments: 
Disclosures, effective January 1, 2017 with early 
application is permitted. This adjustment clarifies 
that the entity shall assess the nature of service 
contract rewards to determine whether the entity 
has a continuing involvement in the financial asset 
and whether the disclosure requirements related to 
sustainable engagement are met. 

 
For the foregoing, there is no material impact on the 
standards and interpretations effective January 1, 2017 
against the Bank’s financial statements. 
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INFORMASI KELANGSUNGAN USAHA

Hal – Hal Yang Berpengaruh Signifikan Terhadap Kelangsungan 
Usaha 
Selama tahun 2017 Perseroan memandang tidak terdapat 
hal-hal yang berpotensi berpengaruh signifikan terhadap 
kelangsungan usaha. 

Assessment Manajemen Atas Hal-Hal Yang Berpengaruh 
Signifikan Terhadap Kelangsungan Usaha 
Menurut catatan atas laporan keuangan auditan 2017, 
manajemen Bank Jatim telah melakukan penilaian atas 
kemampuan Bank untuk melanjutkan kelangsungan usahanya 
dan berkeyakinan bahwa Bank Jatim memilki sumber daya 
untuk melanjutkan usahanya di masa mendatang.

Asumsi Yang Digunakan Manajemen Dalam Melakukan 
Assessment 
Asumsi yang digunakan manajemen dalam melihat aspek 
kelangsungan usaha Bank Jatim adalah bahwa pencapaian 
kinerja keuangan Bank untuk tahun buku 2017 sebagian 
besar dipengaruhi oleh kondisi perekonomian baik global 
maupun perekonomian nasional. Untuk itu sebagai langkah 
berkelanjutan dari pencapaian di tahun 2017, Bank Jatim 
memiliki strategi sebagai jawaban atas tantangan di masa 
mendatang.
Beberapa Faktor yang menjadi pertimbangan manajemen 
dalam melakukan assessment terhadap kelangsungan usaha 
adalah sebagai berikut. 
1. Kinerja Keuangan 
2. Likuiditas 
3. Solvabilitas 
4. Masalah Internal 
5. Perkara Hukum

Business Continuity Information 
 
Matters Significant to Business Continuity 

During the year 2017, the Company believes that there is 
no significant potential for business sustainability. 
 

Assessment Management of Things That Significantly 
Influence on Business Continuity  
According to the records of audited financial statements 
of 2017, the management of Bank Jatim has conducted 
an assessment of the Bank’s ability to continue its business 
and believes that Bank Jatim has the resources to continue 
its business in the future. 
 
Assumptions Used in Management Assessment 

The assumption used by management in looking at the business 
continuity aspect of Bank Jatim is that the achievement of 
the Bank’s financial performance for the fiscal year 2017 is 
largely influenced by both global economic conditions and 
the national economy. Therefore, as a sustainable step of 
achievement in 2017, Bank Jatim has a strategy in response 
to future challenges. 

Some Factors that management consideration in doing 
assessment on business continuity are as follows. 

1.  Financial performance 
2.  Liquidity 
3.  Solvency 
4.  Internal Issues 
5.  Lawsuit 
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PEMBUKUAN TATA KELOLA PERUSAHAAN 
Good Corporate Governance

PRAKTIK TATA KELOLA PERUSAHAAN YANG BAIK Good Corporate Governance

2017 GCG Milstone 

Bank Jatim named the first winner of Annual Report Award 
2015 for Listed BUMD category in 2016, the event was 
organized by Bapepam – LK, or today known as Financial 
Service Authority (OJK), in cooperation with Ministry of SOE, 
Taxation General Directorate, Bank Indonesia, Indonesian 
Stock Exchange, National
Committee of Governance Policy and Indonesia Accounting 
Association. This is a proud achievement for Bank jatim and 
becomes real commitment of Bank Jatim in Good Corporate 
Governance (GCG) aspect as well as inspiring the management 
to continous implementing Good Corporate Governance to 
be the best for our stakeholders and shareholders.

MILESTONE GCG 2017

Pada tahun 2016, Bank Jatim menerima penghargaam 
sebagai Juara Pertama dalam Annual Report Award 2015 
untuk kategori BUMD Listed  yang diselenggarakan oleh 
Bapepam LK, yang kini berubah menjadi Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK), yang bekerjasama dengan Kementerian 
BUMN, Direktorat Jenderal Pajak, Bank Indonesia, Bursa 
Efek Indonesia, Komite Nasional Kebijakan Governance, dan 
Ikatan Akuntan Indonesia. Hal ini merupakan kebanggaan 
tersendiri bagi Bank Jatim dimana pencapaian tersebut 
menjadi bukti nyata komitmen Bank Jatim dalam aspek 
Tata Kelola Perusahan (GCG) sekaligus meyakinkan jajaran 
manajemen untuk terus menerapkan tata kelola yang baik 
agar dapat terus menjadi yang terbaik bagi para stakeholder 
dan para shareholder kami.

Fase Pengembangan Tata Kelola Bank Jatim
1. Pengembangan dan Peningkatan Struktur organisasi 
 Sesuai dengan Road map Corporate Plan Bank Jatim 

tahun 2014 – 2019 bahwa tema pencapaian strategis 
pada tahun 2017 adalah Strategic Alliance, yaitu 
memperkuat aliansi strategis Bank Jatim. Sehingga 
transformasi struktur organisasi Bank Jatim bertujuan 
menjadikan Bank Jatim menjadi lebih efektif, efisien 
dan fleksibel, sehingga menjadikan Bank Jatim kuat 
dari sisi internal maupun eksternal, baik dari sisi 
bisnis dan sisi support. Penguatan ini diharap dapat 
menjadikan Bank Jatim terdepan diantara peer group 
(antar BPD) dan dapat menguasai pangsa pasar lokal 
yaitu Provinsi Jawa Timur (BPD Regional Champion). 
Struktur Organisasi Bank Jatim sesuai dengan Surat 
Keputusan Direksi No. 056/062.1/DIR/PRS/KEP tanggal 
31 Maret 2017 memiliki 7 Direktur, 26 Divisi (3 Divisi 
Syariah dan 23 Divisi Konvensional), 50 Sub Divisi, 
11 Komite, 41 Cabang Konvensional, dan 7 Cabang 
Syariah.

2. Pengembangan Sistem Pengendalian Internal  
 Seluruh pengurus dan karyawan bankjatim memiliki 

peran dan tanggung jawab dalam meningkatkan kualitas 
dan pelaksanaan sistem pengendalian internal. Salah 
satu usaha bankjatim untuk mengembangkan sistem 
pengendalian internal adalah melalui pembuatan dan 
pengkinian pedoman kerja perusahaan yang berfungsi 
untuk memitigasi risiko yang semakin tinggi seiring 
bertumbuhnya bisnis bank. Selama tahun 2017, bankjatim 
melakukan pembuatan 13 buku pedoman baru serta 
pengkinian 41 buku pedoman existing. Divisi-divisi yang 
melakukan pembuatan dan pengkinian buku pedoman 
kerja tersebut adalah Divisi Kredit Menengah Korporasi 
& Sindikasi, Divisi Kredit Mikro Kecil dan Program, Divisi 
Kredit Konsumer, Divisi Dana Jasa & E Banking, Divisi 
International Banking, Divisi Service Quality Assurance, 
dan Divisi Tresuri.

3. Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM)
 Selama tahun 2017, Divisi Human Capital telah 

mengimplementasikan rangkaian program strategis 
SDM untuk memenuhi kebutuhan bisnis dan organisasi 
bank. Program strategis SDM yang dilaksanakan tahun 
2017, antara lain:

Bank Jatim Governance Development Phases
1. Organizational Structure Development and Improvement
 In accordance with Bank Jatim Road map Corporate 

Plan in 2014 - 2019 that the strategic achievement 
theme in 2017 was “Strategic Alliance”: strengthening 
Bank Jatim strategic alliances. therefore Bank Jatim 
organizational structure transformation aimed to make 
Bank Jatim become more effective, efficient and flexible, 
making Bank Jatim strong internaly and externaly, both 
from business and support side. This strengthening 
is expected to make the Bank Jatim ahead among 
the peer group (inter-BPD) and able to control local 
market share of East Java (BPD Regional Champion). 
in accordance with Board of Directors Decree No. 056 
/ 062.1 / DIR / PRS / KEP dated March 31, 2017 Bank 
Jatim Organizational Structure has 7 Directors, 26 
Divisions (3 Sharia and 23 Conventional Divisions), 50 
Sub-Divisions, 11 Committees, 41 Conventional and 
7 Sharia Branches.

2. Internal Control System Development
 All bank officials and employees have roles and 

responsibilities in improving internal control system 
quality and implementatio. One of the Bank Jatim’s 
effort to develop internal control system is through the 
creation and updating of company’s work guidelines 
that function to mitigate rising risk as the bank business 
grows. During 2017, the bank established 13 new 
and updated 41 existing manuals. The divisions which 
preparing and updating the manual are; Corporate 
& Syndicated Loans, Micro Small Loan and Program, 
Consumer Loan, Fund Services & E-Banking, International 
Banking, Service Quality Assurance, and Treasury Division 
.

3. Hum`an Resource Development (HR)
 During 2017, Human Capital Division implemented 

series of strategic HR programs to meet business 
needs and bank organizations. Strategic HR Program 
implemented in 2017, among others:
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D. Portal SDM;
E. E-learning;
F. KPI Scorecard;
G. Talent Management;
H. Grading System;
I. Work Load Analysis;
J. Reward and Punishment System;
K. Budaya Kerja.

Adapun pengembangan sumber daya manusia (SDM) 
dilakukan melalui penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan 
yang mana merupakan program yang berkesinambungan 
serta merupakan komitmen bank terhadap visi untuk 
memiliki SDM yang profesional. Jumlah Pendidikan dan 
Pelatihan yang telah dilaksanakan oleh Bank Jatim adalah 
282 training, baik inhouse maupun public training. Biaya 
pendidikan dan pelatihan yang telah dikeluarkan untuk 282 
training tersebut sampai dengan akhir tahun 2017 sebesar 
Rp17.895.401.607,00. 

FILOSOFI DAN LANDASAN GCG 
Sebagai bagian dari entitas perusahaan keuangan di Indonesia, 
Bank Jatim patuh dan tunduk kepada landasan peraturan dan 
perundang-undangan yang berlaku di Indonesia mengenai 
Tata Kelola Perusahaan (Good Corporate Governance  atau 
GCG) serta landasan peraturan perundang-undangan 
terkait GCG yang berlaku di Indonesia yang diterbitkan 
oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta regulator lainnya. 
Landasan praktik GCG Bank Jatim antara lain merujuk pada 
peraturan-peraturan berikut :
• Undang-Undang Republik Indonesia No. 40 tahun 

2007 tentang Perseroan Terbatas;
• Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 55/POJK.03/2016 

tanggal 7 Desember 2016 Tentang Penerapan Tata Kelola 
Bagi Bank Umum. (mencabut Peraturan Bank Indonesia 
No.8/14/PBI/2006 tentang Perubahan Atas Peraturan 
Bank Indonesia No.8/4/PBI/2006 tentang Pelaksanaan 
Good Corporate Governance bagi Bank Umum.

• Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 4 /POJK.03/2016 
tanggal 26 Januari 2016 Tentang Penilaian Tingkat 
Kesehatan Bank Umum (mencabut dan menggantikan 
Peraturan Bank Indonesia No. 13/1/PBI/2011 tanggal 
5 Januari 2011 perihal Penilaian Tingkat Kesehatan 
Bank Umum);

• Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor 13/
SEOJK.03/2017 tanggal 17 Maret 2017 Tentang 
Penerapan Tata Kelola Bagi Bank Umum.  (mencabut dan 
menggantikan Surat Edaran Bank Indonesia, No.15/5/
DPNP tanggal 29 April 2013, perihal Pelaksanaan Good 
Corporate Governance bagi bank umum)

• Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor 32/
SEOJK.04/2015  tentang Pedoman Tata Kelola Perusahaan 
Terbuka

• Buku Pedoman Kerja Direksi PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk nomor 

• Good Corporate Governance Road Map Otoritas Jasa 
Keuangan, dan

• Anggaran Dasar PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk.

GCG Philosophy and Foundation
As part of financial corporate entity in Indonesia, Bank Jatim 
complies and obeys every prevailing regulatory framework 
and Law in Indonesia regarding Good Corporate Governance 
(GCG) as well as other GCG-related provisions isued by the 
Financial Service Authority (OJK) and other Regulators. The 
foundation of Bank Jatim GCG practice is referring to set 
of regulations, among others:

• Republic of Indonesia Law No. 40 of 2007 on Limited 
Company;

• Regulation of the Financial Services Authority Number 
55 / POJK.03 / 2016 December 7, 2016 Concerning 
the Implementation of Good Corporate Governance for 
Commercial Banks. (revoke Bank Indonesia Regulation 
No.8 / 14 / PBI / 2006 concerning Amendment to Bank 
Indonesia Regulation No.8 / 4 / PBI / 2006 concerning 
Implementation of Good Corporate Governance for 
Commercial Banks

• Regulation of the Financial Services Authority Number 4 
/POJK.03/2016 dated January 26, 2016 Regarding the 
Rating of Commercial Banks (revoking and superseding 
Bank Indonesia Regulation No. 13/1 / PBI / 2011 dated 
January 5, 2011 concerning the Rating of Commercial 
Banks) ;

• Circular Letter of the Financial Services Authority 
Number 13 / SEOJK.03 / 2017  March 17, 2017 On 
the Implementation of Good Corporate Governance 
for Commercial Banks.(revoke and replace Bank 
Indonesia Circular Letter, No.15 / 5 / DPNP 29 April 
2013, concerning Implementation of Good Corporate 
Governance for commercial banks)

• Circular of the Financial Services Authority Number 
32 / SEOJK.04 / 2015 on Open Corporate Governance 
Guidelines

• Board of Directors Manual Book
• Financial Services Authority Good Corporate Governance 

Road Map ,and

• PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Articles 
of Association;

D. Human Resources Portal;
E. E-learning;
F. KPI Scorecard;
G. Talent Management;
H. Grading System;
I. Work Load Analysis;
J. Reward and Punishment System;
K. Working Culture.

 
 The development of human resources (HR) conducted 

through continuous education and training,  bank’s 
commitment to the vision to have a professional human 
resources. Number of education and training that has 
been implemented by Bank Jatim were 282 training, 
both inhouse and public training. Total education and 
training expenses occurred up to the end of 2017 
amounted to Rp17,895,401,607.00.

STANDAR KUALITAS PENERAPAN GCG BANK JATIM

Standar kualitas penerapan GCG Bank Jatim mengacu 
pada peraturan Pengawas dan Peraturan undang-undang 
yang berlaku yaitu Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan 
Nomor 13/SEOJK.03/2017 tanggal 17 Maret 2017 Tentang 

Bank Jatim GCG Quality Standard

Bank Jatim GCG quality standard refers to provisions issued 
by the Regulator and prevailing Law, among others Bank 
Indonesia Circular Letter No.15/15/DPNP dated April 29, 2013 
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PRINSIP 1
Principle 1

Meningkatkan Nilai Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS).
Improve the Value of General Shareholders’ Meeting (GMS).

PRINSIP 2
Principle 2

Meningkatkan Kualitas Komunikasi Perusahaan Terbuka dengan Pemegang Saham atau Investor.
Improve the Value of Umu Meetings Improve the Quality of Open Company Communication with 
Shareholders or Shareholders Investors (GMS).

PRINSIP 3
Principle 3

Memperkuat Keanggotaan dan Komposisi Dewan Komisaris.
Strengthen the Membership and Composition of the Board of Commissioners.

PRINSIP 4
Principle 4

Meningkatkan Kualitas Pelaksanaan Tugas dan Tanggung Jawab Dewan Komisaris.
Improvethe Quality of Implementation of Duties and Responsibilities of the Board of Commissioners.

Penerapan Tata Kelola Bagi Bank Umum sebagai pedoman 
pelaksanaan GCG di Bank Jatim. Selain itu POJK Nomor 4/
POJK.03/2016 tanggal 26 Januari 2016 tentang Penilaian 
TKB Bank Umum PBI Nomor 13/1/PBI/2011 tanggal 5 
Januari 2011 tentang Penilaian Tingkat Kesehatan Bank 
Umum (telah dicabut dengan,   SEOJK   Nomor   32/
SEOJK.04/2015  tanggal
17 November 2015 tentang Pedoman Tata Kelola Perusahaan 
Terbuka (Lampiran); dan POJK Nomor 21/ POJK.04/2015 
tanggal 16 November 2015 tentang Penerapan Pedoman 
Tata Kelola Perusahaan Terbuka juga menjadi standar kualitas 
penerapan GCG di Bank Jatim.

Pada   SEOJK   Nomor  32/SEOJK.04/2015  tanggal 
17 November 2015 tentang Pedoman Tata Kelola Perusahaan 
Terbuka (Lampiran); dan POJK Nomor 21/ POJK.04/2015 
tanggal 16 November 2015 tentang Penerapan Pedoman 
Tata Kelola Perusahaan Terbuka disebutkan bahwa Bank 
wajib mengungkapan 5 Aspek, 8 prinsip dan 25 rekomendasi 
yang tercantum dalam POJK dan SEOJK tentang Tata Kelola 
Perusahaan Terbuka paling lambat pada Laporan Tahunan 
tahun buku 2016. Dengan demikian, penerapan 5 Aspek, 
8 Prinsip, dan 25 Rekomendasi diterapkan oleh Bank Jatim 
sebagai berikut;

PRINSIP GCG Bank Jatim
Guna meningkatkan kinerja dan kepatuhan Bank terhadap 
peraturan perundang-undangan serta nilai-nilai etika 
yang berlaku pada industri jasa keuangan, Bank Jatim 
juga mengadaptasi prinsip dasar pelaksanaan tata kelola 
terintegrasi sesuai SEOJK Nomor 15/SEOJK.03/2015 tentang 
Penerapan Tata Kelola Terintegrasi Bagi Konglomerasi 
Keuangan, meliputi:
1. Transparansi, yaitu keterbukaan dalam mengemukakan 

informasi yang material dan relevan serta keterbukaan 
dalam proses pengambilan keputusan.

2. Akuntabilitas, yaitu kejelasan fungsi dan pelaksanaan 
pertanggungjawaban organ Bank sehingga pengelolaan 
Bank berjalan secara efektif.

3. Pertanggungjawaban, yaitu kesesuaian pengelolaan 
Bank dengan peraturan perundang-undangan dan 
prinsip-prinsip pengelolaan yang sehat.

4. Independensi, yaitu pengelolaan Bank secara profesional 
tanpa pengaruh atau tekanan dari pihak manapun, atau 
profesional, yaitu memiliki kompetensi, mampu bertindak 
obyektif dan bebas dari pengaruh atau tekanan dari 
pihak manapun (independen) serta memiliki komitmen 
yang tinggi untuk mengembangkan bank syariah.

5. Kewajaran, yaitu keadilan dan kesetaraan dalam 
memenuhi hak-hak pemangku kepentingan yang timbul 
berdasarkan perjanjian dan peraturan perundang-
undangan.

Untuk memperkuat fundamental pelaksanaan GCG di 
Bank, prinsip GCG Bank Jatim juga merujuk pada Lampiran 
SEOJK No.32/SEOJK.04/2015 tentang Pedoman Tata Kelola 
Perusahaan Terbuka yang mengadaptasi 8 (delapan) prinsip 
sebagai berikut:

concerning Good Corporate Governance Implementation 
for Commercial Banks as guideline of GCG practice at 
Bank Jatim. In addition, Bank also complis to PBI No. 13/1/
PBI/2011 dated January 5, 2011 regarding Commercial 
Banks Soundness Rating Assessment (as revoked under 
POJK No. 4/POJK.03/2016 dated January 26, 2016 regarding 
Commercial Banks Soundness Rating Assessment, SEOJK 
No. 32/SEOJK.04/2015 dated November 17, 2015 regarding 
Code of Good Corporate Governance (Appendix); and POJK 
No. 21/ POJK.04/2015 dated November 16, 2015 regarding 
Code of Good Corporate Governance Implementation are 
also IDXng GCG quality standard at Bank Jatim.

SEOJK No. 32/SEOJK.04/2015 date November 17, 2015 governs 
Code of Corporate Governance in Limited Company (Appendix); 
and POJK No. 21/ POJK.04/2015 dated November 16, 2015 
regarding Code of Corporate Governance Implementation 
in Limited Company that governs the Bank to disclose 5 
Aspects, 8 Principles and 25 recommendations regulated 
in the POJK and SEOJK on Good Corporate Governance 
for Limited Company, the latest in Annual Report Fiscal 
Year 2016. Therefore, the implementation of 5 Aspects, 
8 Principles and 25 recommendations that are applied by 
Bank Jatim are;

Bank Jatim GCG Principles
To improve Bank’s performance and compliance with the 
Law as well as prevailing ethical value in the financial service 
industry, Bank Jatim also adapts integrated governance 
principle according to SEOJK No. 15/SEOJK.03/2015 
regarding Integrated Corporate Governance Implementation 
for Financial Conglomeration, including: 

1. Transparency, transparent in disclosing material and 
relevant information as well as in the decision making 
process.

2. Accountability, Bank’s bodies clarity of function and 
responsibility to have effective Bank’s management.

3. Responsibility, compliance between the Bank’s management 
with the Law and sound management principles.

4. Independency, professional Bank’s management without 
any intervention or pressure from any party, or IDXng 
professional by holding competency, objective action 
and free from any intervention and pressure from any 
party (independent) as well as have high commitment 
to develop sharia bank.

5. 5. Fairness, refers to fairness and equality in fulfilling 
the stakeholders’ rights arising from he contracts and 
the law.

To strengthen the fundamentals of GCG implementation 
in the Bank, the principle of GCG Bank Jatim also refers 
to Attachment SEOJK No.32 / SEOJK.04 / 2015 on Open 
Corporate Governance Guidelines that adapt 8 (eight) 
principles as follows:
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PRINSIP 1 MENINGKATKAN NILAI PENyELENGGARAAN 
RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM (RUPS)

Increase the Value of General Shareholders’ 
Meeting (GMS)

Perusahaan Terbuka memiliki 
cara atau prosedur teknis 
pengumpulan suara (voting) 
baik secara terbuka maupun 
tertutup yang mengedepankan 
independensi, dan kepentingan 
pemegang saham.
The Open Company has a 
technical or voting method of 
voting both openly and closely 
which emphasizes independence, 
and the interests of shareholders.

REKOMENDASI 1
Perseroan telah memiliki mekanisme dan prosedur 
pengambilan keputusan dengan cara pengumpulan 
suara (voting) baik secara terbuka maupun tertutup
yang diatur secara jelas dalam Undang-undang 
Republik Indonesia No 40 tentang Perseroan 
Terbatas dan Anggaran Dasar Perseroan yang 
tertuang pada Akta Pernyataan Keputusan Rapat 
Umum Luar Biasa Perseroan No.89 tanggal 25 
April 2012 pasal 14 tentang Kuorum, Hak Suara, 
Keputusan dan Tata Tertib RUPS.

RECOMMENDATION 1
The Company has implemented open and closed 
voting-based decision making mechanism and 
procedure that is comprehensively regulated under 
the Republic of Indonesia Law No. 40 on Limited 
Company and Articles of Association as declared 
in Company Extraordinary General Meetings of 
Shareholders Decree No. 89 dated April 25, 2012 
article 14 regarding GMS Quorum, Voting Rights, 
Decree and Procedure

Seluruh anggota Direksi dan 
anggota Dewan Komisaris 
Perusahaan Terbuka hadir dalam 
RUPS Tahunan.
All members of the Board of 
Directors and members of the 
Board of Commissioners of Open 
Companies are present at the 
Annual GMS.

REKOMENDASI 2
Seluruh anggota Direksi dan anggota Dewan 
Komisaris Perusahaan Terbuka hadir dalam 
RUPS Tahunan TB 2015 tanggal 29 Januari 
2016 sesuai daftar hadir yang diserahkan pada 
Notaris sebagai dokumentasi RUPS TB 2015, 
yaitu sebagai berikut ;
1. Komisaris Utama, Bapak Heru Santoso, 

mewakili Dewan Komisaris berdasarkan 
Keputusan Rapat, bertindak sebagai Pemimpin 
Rapat Umum Pemegang Saham;

2. Komisaris Independen, Bapak Soebagyo, 
mewakili Dewan Komisaris bertindak 
menyampaikan Laporan Pengawasan 
Komisaris;

3. Direktur Utama, Bapak R.Soeroso, mewakili 
Direksi bertindak menyampaikan Laporan 
Kegiatan Perseroan dan Membacakan 
Agenda rapat ke 3 (tiga) sampai agenda 
rapat ke 6 (enam);

4. Komisaris Independen, Bapak Wibisono, 
mewakili Komite Remunerasi dan Nominasi 
bertindak menyampaikan usulan kepada 
rapat sehubungan dengan Agenda ke 7 
(tujuh) Penetapan Remunerasi Pengurus 
Perseroan

Seluruh anggota Direksi dan anggota Dewan 
Komisaris Perusahaan Terbuka hadir dalam 
RUPSLB 2016 tanggal 24 Juni 2016 sesuai daftar 
hadir yang disampaikan Notaris dalam Risalah 
RUPSLB 2016, yaitu sebagai berikut ;

1. Komisaris Utama, Bapak Heru Santoso, 
berdasarkan Keputusan Rapat Dewan 
Komisaris mewakili Dewan Komisaris, 
bertindak sebagai Pemimpin Rapat Umum 
Pemegang Saham;

2. Direktur Utama, Bapak R.Soeroso, mewakili 
Direksi bertindak menyampaikan Agenda 
rapat ke 1 (satu) sampai agenda ke 2 (dua);

3. Komisaris Independen, Bapak Soebagyo, 
mewakili Dewan Komisaris bertindak 
menyampaikan Agenda Rapat ke 3 (tiga) 
Pengunduran Diri Seorang Anggota Dewan 
Komisaris dan Pengangkatan Penggantinya;

RECOMMENDATION 2
Every Board of Directors and Board of Commissioners, 
Member of the Limited Company attended the 
Annual GMS Fiscal Year 2015 on January 29, 
2016 according
To Attendance List submitted to the Notary as the 
documentation of GMS Fiscal Year 2015, as follows:
1.     President Commissioner, Mr. Heru Santoso, 

representing the Board of Commissioners and 
acted as Chairman of the General Meetings 
of Shareholders, according to the Board of 
Commissioners Meeting Resolution;

2.     Independent Commissioner, Mr. Soebagyo, 
representing the Board of Commissioners to 
present Board of Commissioners Supervisory 
Report;

3.      President Director, Mr. R.Soeroso, representing 
the Board of Directors to present Activity 
Report and to read from (3) third to (6) sixth 
Meeting Agenda;

4.     Independent Commissioner, Mr. Wibisono, 
representing Remuneration and Nomination 
Committee to submit recommendations to 
the meeting with regards to 7 (seventh) 
Agenda concerning the Remuneration Policy 
for the Company’s

Management Every Board of Directors and Board 
of Commissioners Member of the Limited Company 
attended the Extraordinary GMS Fiscal Year 2015 
on June 24, 2016, according to Attendance List 
submitted to the Notary as the documentation of 
GMS Fiscal Year 2015, as follows;
1.     President Commissioner, Mr. Heru Santoso, 

acted as Chairman of the General Meetings 
of Shareholders, according to the Board of 
Commissioners Meeting Resolution;

2.      President Director, Mr. R.Soeroso, representing 
Board of Directors to present from 1 (first) 
to 2 (second) Meeting Agenda;

3.     Independent Commissioner, Mr. Soebagyo, 
representing the Board of Commissioners to 
present 3 (third) Meeting Agenda explaining 
Resignation of a Board of Commissioners 
Member and Appointing his successor;

PRINSIP 5
Principle 5

Memperkuat Keanggotaan dan Komposisi Direksi.
Strengthen the Membership and Composition of the Board of Directors.

PRINSIP 6
Principle 6

Meningkatkan Kualitas Pelakasnaan Tugas dan Tanggung Jawab Direksi.
Improving the Quality of Duties and Responsibilities of Directors.

PRINSIP 7
Principle 7

Meningkatkan Aspek Tata Kelola Perusahaan Melalui Partisipasi Pemangku Kepentingan.
Improving Aspects of Corporate Governance Through Stakeholder Participation.

PRINSIP 8
Principle 8

Meningkatkan Pelaksanaan Keterbukaan Informasi.
Improving the Implementation of Information Disclosure.
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Ringkasan risalah RUPS tersedia 
dalam Situs Web Perusahaan 
Terbuka paling sedikit selama 1 
(satu) tahun
Summary of minutes of the GMS 
is available on the Open Company 
Website for at least 1 (one) year

REKOMENDASI 3 :
Ringkasan risalah RUPS TB 2015 dan RUPSLB 2016
telah tersedia dalam Situs Web Perusahaan Terbuka
telah memenuhi ketentuan dalam Pasal 34 ayat
(2) Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 32/
POJK.04/2014 tentang Rencana dan 
Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang 
Saham Perusahaan Terbuka, yaitu ;

1. Ringkasan risalah RUPS TB 2015 dan RUPSLB 
2016 tersedia dalam bahasa Indonesia dan 
bahasa Inggris

2. Ringkasan risalah RUPS TB 2015 dan RUPSLB 
2016 diumumkan sekurangnya 7 (tujuh) 
hari kerja setelah rapat diselenggarakan 
pada publik, yang salah satunya melalui 
Situs Web Perusahaan Terbuka;

3. Ketersediaan Ringkasan risalah RUPS TB 
2015 dan RUPSLB 2016 pada Situs Web 
Bank ditampilkan sekurang-kurangnya 
selama 1 (satu) tahun untuk memberikan 
kesempatan bagi pemegang saham yang 
tidak hadir untuk mendapatkan informasi 
penting.

RECOMMENDATION 3 :
GMS Fiscal Year 2015 and EGMS 2016 Minutes 
of Meeting Summary is available at the Limited 
Company’s Website and has complied with 
provisions declared under Article 34 point (2) in 
Financial Service
Authority No. 32/POJK.04/2014 regarding Limited 
Company General Meetings of Shareholders Plan 
and Implementation, as follows;
1. GMS Fiscal Year 2015 and EGMS 2016 

Minutes of Meeting Summary are available 
in Bahasa and English

2. GMS Fiscal Year 2015 and EGMS 2016 
Minutes of Meeting Summary was announced 
the latest 7 (seven) working days after the 
meeting was publicly implemented, namely 
published in the Limited Company’s Website;

3. Availability of the GMS Fiscal Year 2015 and 
EGMS 2016 Minutes of Meeting Summary in 
the Bank’s Website has to be posted minimum 
over 1 (one) year to provide opportunity to 
the shareholders who did not attend the 
meeting to acquire important information.

PRINSIP 2 MENINGKATKAN KUALITAS KOMUNIKASI 
PERUSAHAAN TERBUKA DENGAN PEMEGANG 
SAHAM ATAU INVESTOR.

Increase Value of Umu Meetings Improve the 
Quality of Open Company Communication with 
Shareholders or Shareholders Investors (GMS).

Perusahaan Terbuka memiliki suatu 
kebijakan komunikasi dengan 
pemegang saham atau investor.
The Open Company has a 
communication policy with 
shareholders or investors.

REKOMENDASI 1
Bank telah memiliki kebijakan komunikasi dengan
pemegang saham atau investor yang secara jelas
diungkapkan pada proses penyusunan Buku 
Pedoman Pelaksanaan Investor Relation yang 
saat ini masih dalam proses Rapat Komenko

RECOMMENDATION 1
Bank has shareholders or investor communication 
policy that is clearly disclosed in the Investor Relation
Implementation Manual Book preparation process 
which is currently under Risk Management 
Committee Meeting process.

P e r u s a h a a n  Te r b u k a 
mengungkapkan kebijakan 
komunikasi Perusahaan Terbuka 
dengan pemegang saham atau 
investor dalam Situs Web.
The Open Company discloses the 
Open Company communication 
policy with shareholders or 
investors in the Website

REKOMENDASI 2
Bank telah mengungkapkan Kebijakan Komunikasi
Bank dengan Pemegang Saham atau Investor pada
proses penyusunan Buku Pedoman Pelaksanaan
Investor Relation yang saat ini masih dalam proses
komenko dalam Situs Web

RECOMMENDATION 2
Bank has disclosed Bank Shareholders or Investor 
Communication Policy in the Investor Relation 
Implementation Manual Book preparation process 
which is currently under Risk Management Committee
Meeting process as published at the Website

PRINSIP 3 MEMPERKUAT KEANGGOTAAN DAN KOMPOSISI 
DEWAN KOMISARIS.

Strengthen the Membership and Composition 
of the Board of Commissioners.

Penentuan jumlah anggota Dewan 
Komisaris mempertimbangkan 
kondisi Perusahaan Terbuka.
Determining the number of 
members of the Board of 
Commissioners to consider the 
conditions of the Public Company.

REKOMENDASI 1
Penentuan anggota Dewan Komisaris Bank yang
berjumlah 5 (lima) orang telah mempertimbangkan
kondisi Perusahaan Terbuka antara lain jumlah aset,
pencapaian kinerja perusahaan, dan lain lain, serta
ketentuan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 
33/POJK.04/2014 tentang Direksi dan Dewan
Komisaris Emiten atau Perusahaan Publik. Jumlah
tersebut juga telah disesuaikan dengan jumlah 
anggota Direksi Bank yang berjumlah 5 (lima) 
orang serta faktor efektivitas pelaksanaan fungsi 
pengawasan Dewan Komisaris

RECOMMENDATION 1
Determination of 5 Members in the Bank’s Board 
of Commissioners Composition has considered 
condition of the Limited Company, including 
total assets,
Company’s performance achievement and others, 
as well as Financial Service Authority Regulation 
No. 33/POJK.04/2014 regrading Board of Directors 
and Board of Commissioners in Entity or Limited 
Company. The number has also aligned with 
number of Board of Directors members which is 
5 (five) members as well as
effectiveness of Board of Commissioners supervisory 
function implementation
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Penentuan komposisi anggota 
Dewan Komisaris memperhatikan 
keberagaman keahl ian, 
pengetahuan, dan pengalaman 
yang dibutuhkan.
The determination of the 
composition of the members 
of the Board of Commissioners 
takes into account the diversity of 
skills, knowledge, and experience 
required.

REKOMENDASI 2
Penentuan komposisi anggota Dewan Komisaris 
telah memperhatikan keberagaman keahlian, 
pengetahuan, dan pengalaman yang dibutuhkan, 
yang secara jelas diungkapkan dalam Buku 
Perubahan dan Penambahan Keputusan Dewan 
Komisaris Tentang Pedoman Kerja Dewan Komisaris 
nomor 052/219/SE/DK tanggal 31 Desember 
2014, yang sekurang-kurangnya mengungkapkan 
persyaratan keahlian, pengetahuan, dan pengalaman 
yang diutamakan dimiliki Calon Dewan Komisaris 
antara lain sebagai berikut ;
1. Mempunyai pengetahuan dibidang perbankan
2. Kemampuan memimpin dan bekerjasama
3. Pemahaman terhadap manajemen dan tata 

kelola perusahaan
4. Kemampuan untuk merumuskan dan 

melaksanakan kebijakan strategis dalam 
rangka pengembangan perusahaan

RECOMMENDATION 2
Determination of Board of Commissioners
membership composition has considered diversity of 
required expertise, knowledge and experience that 
has been clearly disclosed in Board of Commissioners
Decree Revision and Amendment Manual Book 
regarding Board of Commissioners Working Manual 
No. 052/219/SE/DK dated December 31, 2014, 
that at least explaining mandatory requirement, 
expertise, knowledge and experience for the Board of
Commissioners member candidate, as follows;

1. Having knowledge in Banking sector
2. Leadership and Team Work skill
3. Understanding on Management and Corporate 

Governance
4. Ability to formulate and implement strategic 

policy to develop the Company

PRINSIP 4 MENINGKATKAN KUALITAS PELAKSANAAN 
TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB DEWAN 
KOMISARIS.

Improving the Quality of Implementation of 
Duties and Responsibilities of the Board of 
Commissioners.

Dewan Komisaris mempunyai 
kebijakan penilaian sendiri (self 
assessment) untuk menilai kinerja 
Dewan Komisaris.
The Board of Commissioners has 
a self assessment policy to assess 
the performance of the Board of 
Commissioners.

REKOMENDASI 1
Perseroan sedang dalam tahap penyusunan 
pedoman penilaian kinerja Dewan Komisaris, 
hingga saat ini Perseroan terus menyempurnakan 
rancangan pedoman tersebut agar dapat 
diungkapkan pada Laporan Tahunan

RECOMMENDATION 1
The Company is currently under preparation 
process of Board of Commissioners assessment 
manual book, that is still improved until today by 
the Company to be disclosed in the Annual Report.

Kebijakan penilaian sendiri (self 
assessment) untuk menilai kinerja 
Dewan Komisaris, diungkapkan 
melalui Laporan Tahunan 
Perusahaan Terbuka
The self assessment policy to 
assess the performance of the 
Board of Commissioners, disclosed 
through the Annual Report of 
the Open Company.

REKOMENDASI 2
Pengungkapan Penilaian sendiri (self assessment)
Kinerja Dewan Komisaris telah diungkapkan secara
jelas dalam Buku Laporan Tahunan Perseroan. 
Kebijakan Penilaian sendiri (self assessment) 
Kinerja Dewan Komisaris sedang dalam tahap 
penyempurnaan dan akan segera diungkap 
dalam Laporan Tahunan

RECOMMENDATION 2
Explanation about Board of Commissioners
performance self-assessment has been 
comprehensively disclosed in Annual Report. 
The Board of Commissioners Performance Self-
Assessment Policy is currently under improvement 
process and will be immediately published in the
Annual Report

Dewan Komisaris mempunyai 
kebijakan terkait pengunduran 
diri anggota Dewan Komisaris 
apabila terlibat dalam kejahatan 
keuangan.
The Board of Commissioners has 
a policy related to the resignation 
of members of the Board of 
Commissioners if they are involved 
in financial crimes.

REKOMENDASI 3
Perseroan sedang dalam tahap penyusunan 
kebijakan terkait pengunduran diri anggota 
Dewan Komisaris apabila terlibat dalam kejahatan 
keuangan, yang hingga saat ini masih terus 
disempurnakan oleh Perseroan agar dapat 
diungkapkan pada Laporan Tahunan

RECOMMENDATION 3
The Company is currently under preparation process 
of policy related to Board of Commissioners member 
resignation if involved in financial crime, that is still
improved until today by the Company to be 
disclosed in the Annual Report.

Dewan Komisaris atau Komite 
yang menjalankan fungsi Nominasi 
dan Remunerasi menyusun 
kebijakan suksesi dalam proses 
Nominasi anggota Direksi.
The Board of Commissioners or 
the Committee performing the 
Nomination and Remuneration 
functions shall establish a 
succession policy in the process 
of Nomination of the members 
of the Board of Directors.

REKOMENDASI 4
Dewan Komisaris atau Komite yang menjalankan
fungsi Nominasi dan Remunerasi telah melaksanakan
kebijakan suksesi dalam proses Nominasi anggota
Direksi yang secara jelas diungkapkan dalam Buku
Perubahan dan Penambahan Pedoman Kerja Direksi
nomor 052/099/SE/DIR/SDM tanggal 31 Desember
2014.

RECOMMENDATION 4
The Board of Commissioners or Committee who 
exercises Nomination and Remuneration functions 
has implemented succession policy in the Board of
Directors members Nomination process that 
has been comprehensively disclosed in Board of 
Directors Work Manual Book No. 052/099/SE/DIR/
SDM dated December 31, 2014.

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

294PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



PRINSIP 5 MEMPERKUAT KEANGGOTAAN DAN KOMPOSISI 
DIREKSI.

Strengthen the Membership and Composition 
of the Board of Directors.

Penentuan jumlah anggota 
Direksi mempertimbangkan 
kondisi Perusahaan Terbuka serta 
efektifitas dalam pengambilan 
keputusan
Determination of the number of 
members of the Board of Directors 
to consider the conditions of 
the Public Company and the 
effectiveness of decision making

REKOMENDASI 1
Penentuan anggota Direksi yang berjumlah 5 
(lima) orang telah mempertimbangkan kondisi 
Perusahaan Terbuka antara lain jumlah aset, 
pencapaian kinerja perusahaan, dan lain lain 
serta ketentuan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 
Nomor 33/POJK.04/2014 tentang Direksi dan 
Dewan Komisaris Emiten atau Perusahaan Publik. 
Jumlah tersebut juga telah disesuaikan dengan 
anggota Dewan Komisaris Bank yang berjumlah 
5 (lima) orang serta efektifitas pengambilan 
keputusan yang dilaksanakan Direksi .

RECOMMENDATION 1
Determination of 5 Members in the Bank’s Board 
of Directors Composition has considered condition 
of the Limited Company, including total assets,
Company’s performance achievement and others, 
as well as Financial Service Authority Regulation 
No. 33/POJK.04/2014 regrading Board of Directors 
and Board of Commissioners in Entity or Limited 
Company. The number has also aligned with number 
of Board of Commissioners members which is 5 
(five) members as well as effectiveness of Board 
of Directors decision making process.

Penentuan komposisi anggota 
Direksi memperhatikan, 
keberagaman keahl ian, 
pengetahuan, dan pengalaman 
yang dibutuhkan
Determination of the composition 
of members of the Board of 
Directors to pay attention to the 
diversity of skills, knowledge, and 
experience required

REKOMENDASI 2
Penentuan komposisi anggota Direksi telah 
memperhatikan, keberagaman keahlian, 
pengetahuan, dan pengalaman yang dibutuhkan 
yang secara jelas diungkapkan dalam Buku 
Perubahan dan Penambahan Pedoman kerja 
Direksi nomor 052/099/SE/DIR/SDM tanggal 
31 Desember 2014, yang sekurang-kurangnya 
mengungkapkan persyaratan keahlian, pengetahuan, 
dan pengalaman yang diutamakan dimiliki Calon 
Anggota Direksi antara lain sebagai berikut ;
• Memiliki keahlian dibidang Perbankan atau 

Lembaga keuangan dengan rekam jejak 5 
tahun terakhir.

• Mayoritas Direksi memiliki pengalaman 5 
tahun dibidang operasional sebagai pejabat 
eksekutif Bank Umum

• Memiliki komitmen yang tinggi terhadap 
kemajuan dan perkembangan perseroan

• Memiliki Sertifikat uji kompetensi Manajemen 
Risiko level 5 ( lima )

RECOMMENDATION 2
Determination of Board of Directors membership 
composition has considered diversity of required 
expertise, knowledge and experience that has been 
clearly disclosed in Board of Directors Working
Manual Revision and Amendment Manual Book 
regarding Board of Commissioners Working Manual 
No. 052/219/SE/DK dated December 31, 2014, 
that at least explaining mandatory requirement, 
expertise, knowledge and experience for the 
Board of Directors member candidate, as follows;
• Expert in Banking or other Financial Institution 

with 5 Recent Years Experience Track.

• Having 5 years of experience in Operational 
aspect as Executive in Commercial Banks

• Having high commitment on the Company’s 
development and progress

• Having Level 5 (Five) Risk Management 
Competency Test Certificate

Anggota Direksi yang membawahi 
bidang akuntansi atau keuangan 
memiliki keahlian dan/atau 
pengetahuan di bidang akuntansi
Members of the Board of Directors 
in charge of accounting or finance 
have expertise and / or knowledge 
in accounting

Anggota Direksi yang membawahi akuntansi 
atau keuangan memiliki keahlian dan/atau 
pengetahuan di keuangan dan bisnis

Members of the Board of Directors in charge of 
accounting or finance have the expertise and / or 
knowledge in finance and business

PRINSIP 6 MENINGKATKAN KUALITAS PELAKSANAAN 
TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB DIREKSI.

Improving the Quality of Duties and 
Responsibilities of Directors.

Direksi mempunyai kebijakan 
penilaian sendiri (self assessment) 
untuk menilai kinerja Direksi.
The Board of Directors has a 
self assessment policy to assess 
the performance of the Board 
of Directors.

REKOMENDASI 1
Perseroan sedang dalam tahap penyusunan 
pedoman penilaian kinerja Direksi, hingga saat 
ini Perseroan terus meyempurnakan rancangan 
pedoman tersebut agar dapat diungkapkan pada 
Laporan Tahunan

RECOMMENDATION 1
The Company is currently under preparation process 
of Board of Directors performance assessment 
manual that is still improved until today by the 
Company to be disclosed in the Annual Report.

Kebijakan penilaian sendiri (self 
assessment) untuk menilai kinerja 
Direksi diungkapkan melalui 
laporan tahunan Perusahaan 
Terbuka.
The self assessment policy to 
assess the performance of the 
Board of Directors is disclosed 
through the Company’s annual 
report.

REKOMENDASI 2
Pengungkapan Penilaian sendiri (self assessment) 
Kinerja Direksi telah diungkapkan secara jelas 
dalam Buku Laporan Tahunan Perseroan. Kebijakan 
Penilaian sendiri (self assessment) Kinerja Direksi 
sedang dalam tahap penyempurnaan dan akan 
segera diungkap dalam Laporan Tahunan.

RECOMMENDATION 2
Disclosure of Board of Directors Performance Self-
Assessment has been comprehensively presented 
in Annual Report. The Board of Directors Self-
Assessment Policy is currently under improvement 
process and will be immediately published in the 
Annual Report.

Direksi mempunyai kebijakan 
terkait pengunduran diri anggota 
Direksi apabila terlibat dalam 
kejahatan keuangan.
The Board of Directors has a 
policy related to the resignation 
of members of the Board of 
Directors if they are involved in 
a financial crime.

REKOMENDASI 3
Perseroan sedang dalam tahap penyusunan 
kebijakan terkait pengunduran diri anggota 
Direksi apabila terlibat dalam kejahatan keuangan, 
yang hingga saat ini masih terus disempurnakan 
oleh Perseroan agar dapat diungkapkan pada 
Laporan Tahunan

RECOMMENDATION 3
The Company is under preparation process of 
Board of Directors member resignation policy if 
involved in financial crime, that is still improved 
until today by the Company to be disclosed in 
the Annual Report
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PRINSIP 7 MENINGKATKAN ASPEK TATA KELOLA 
PERUSAHAAN MELALUI PARTISIPASI PEMANGKU 
KEPENTINGAN

IMPROVING CORPORATE GOVERNANCE ASPECTS 
THROUGH STAKEHOLD PARTICIPATION OF 
INTERESTS

Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan untuk mencegah 
terjadinya insider trading
The Open Company has a policy 
to prevent the occurrence of 
insider trading

REKOMENDASI 1
Bank Jatim belum mempunyai kebijakan insider 
trading. Insider trading adalah aktifitas perdagangan 
saham atau pun sekuritas tertentu oleh individu 
yang mempunyai akses tentang informasi non 
publik dari perusahaan tersebut. Dengan kata lain, 
perdagangan efek perusahaan yang dilakukan 
oleh orang yang dikategorikan sebagai orang 
dalam. Sesuai ketentuan BI No.25/97/KEP/DIR 
tanggal 17 November 1992 dan ketentuan 
perubahannya, Bank Umum dilarang memiliki 
dan ikut serta dalam melakukan perdagangan 
surat bukti kepemilikan (saham), oleh karena 
itu aktivitas transaksi Surat Berharga hanya 
melakukan investasi dan/atau perdagangan surat 
bukti hutang yang meliputi :
1. Jenis Surat Berharga yang dapat ditransaksikan

a) Surat Perbendaharaan Negara;
b) Obligasi Negara Konvensional dan SUKUK
c) Obligasi Pemerintah Daerah (Municipal 

Bond)
d) Obligasi Korporasi;
e) Reksa Dana.

2. Tipe Pembayaran Kupon
a) Fixed Income Securities
b) Floating Rate Securities
c) Zero Coupon Bond;

3. Umur (Sisa Jatuh Tempo) Surat Berharga 
yang dapat dibeli untuk portofolio Trading 
(portofolio Diukur pada nilai wajar melalui 
laporan laba/rugi dan Tersedia untuk Dijual), 
maksimal 30 tahun.  Sedangkan untuk 
portofolio Dimiliki Hingga Jatuh Tempo 
(HTM), maksimal 20 Tahun

RECOMMENDATION 1
Bank Jatim Insider Trading Policy is not available 
yet Insider trading refers to shares or securities 
trading activity done by a person with access 
to the Company’s non-public information. In 
other words, the Company’s securities trading 
is done by person who is classified as insider 
party. Pursuant to BI Regulation No.25/97/KEP/
DIR dated November 17, 1992 altogether with its 
amendment, Commercial Banks is prohibited to 
have and participate in ownership letter (shares) 
trading activity, therefore, the Securities transaction 
activity is only limited on bonds and/or investment 
trading that includes:

1. Type of Securities available for transaction:
a) Treasury Bills;
b) Conventional and SUKUK Government Bonds
c) Municipal Bond

d) Corporate Bonds;
e) Mutual Funds.

2. Type of Coupon Payment
a) Fixed Income Securities
b) Floating Rate Securities
c) Zero Coupon Bond;

3. Maturity of Securities available to be purchased 
for Trading portfolio (the portfolio is calculated 
in fair value by using income/loss statement 
and Available for Sale), maximum 30 years. 
However, the portfolio held to maturity is 
maximum 20 years.

Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan anti korupsi dan anti 
fraud
Open companies have anti-
corruption and anti-fraud policies

REKOMENDASI 2
Perusahaan Terbuka telah memiliki Pedoman 
Penerapan Strategi Anti Fraud yang secara jelas 
diungkapkan dalam Surat Keputusan Direksi 
No.050/119/KEP/DIR/AI tanggal 29 Juni 2012 
tentang Buku Pedoman Penerapan Strategi 
Anti Fraud PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk.

RECOMMENDATION 2
Limited Company has Anti Fraud Strategy
Implementation Manual that has been 
comprehensively disclosed in BOD Decree No.050/119/
KEP/DIR/AI dated June 29, 2012 regarding PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk Anti Fraud 
Strategy Manual Book Implementation.
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Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan tentang seleksi dan 
peningkatan kemampuan pemasok 
atau vendor.
The Open Company has a policy 
on the selection and upgrading 
of suppliers or vendors.

REKOMENDASI 3
Persyaratan pokok penyedia (vendor) barang/
jasa berbentuk badan usaha dalam pelaksanaan 
pengadaan sebagai berikut (sesuai BPP Pengadaan 
Barang/Jasa nomor 051/148/KEP/DIR/UM tanggal 
28 Agustus 2013), yaitu sebagai berikut ;
• Memenuhi ketentuan peraturan 

perundangundangan untuk menjalankan 
kegiatan/usaha;

• Bagi penyedia barang/jasa yang menang 
wajib membuka rekening di Bank;

• Memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) 
dan telah memenuhi kewajiban perpajakan 
tahun terakhir (SPT Tahunan) serta ;

• Memiliki laporan bulanan PPh Pasal 21, PPh 
Pasal 23 (bila ada transaksi), PPh Pasal 25/
Pasal 29 dan PPN (bagi Pengusaha Kena 
Pajak) paling kurang 3 (tiga) bulan terakhir 
dalam tahun berjalan;

• Memiliki keahlian, pengalaman, kemampuan 
teknis dan manajerial untuk menyediakan 
barang/jasa;

• Memperoleh paling kurang 1 (satu) pekerjaan 
sebagai penyedia barang/jasa dalam kurun 
waktu 4 (empat) tahun terakhir, baik di 
lingkungan pemerintah maupun swasta, 
termasuk pengalaman sub kontrak, kecuali 
bagi penyedia barang/jasa yang baru berdiri 
kurang dari 3 (tiga) tahun;

• Dalam hal Penyedia Barang/Jasa akan 
melakukan kemitraan, Penyedia Barang/
Jasa harus mempunyai perjanjian kerja sama 
operasi/kemitraan yang memuat persentase 
kemitraan dan perusahaan yang mewakili 
kemitraan tersebut;

• Tidak dalam pengawasan pengadilan, tidak 
pailit, kegiatan usahanya tidak sedang 
dihentikan, dan atau Direksi yang bertindak 
untuk dan atas nama perusahaan tidak 
sedang menjalani sanksi pidana yang 
dibuktikan dengan surat pernyataan yang 
ditandatangani penyedia barang/jasa;

• Memiliki sumber daya manusia, modal, 
peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan 
dalam pengadaan barang/jasa;

• Tidak masuk dalam daftar hitam antara lain 
Daftar Hitam dari Bank Indonesia, Bank atau 
Instansi/ lembaga lain yang berwenang;

• Tidak masuk dalam daftar kredit macet 
dari Bank Indonesia, Bank atau Instansi/ 
lembaga lain yang berwenang;

• Memiliki alamat tetap dan jelas serta dapat 
dijangkau dengan jasa pengiriman.

RECOMMENDATION 3
Requirement for enterprise procurement vendor 
in implementing procurement process (pursuant 
to Procurement Manual Book No. 051/148/KEP/
DIR/UM dated August 28, 2013), is as follows;

• Complying with Regulation and Law in doing 
the activity/busness;

• The procurement winner has to register 
account in the Bank;

• Having Tax Identification Number (NPWP) 
and has complied with recent year taxation 
obligation (Annual SPT) and;

• Preparing monthly report on Income Tax Article 
21, Income Tax Article 23 (if any transaction), 
Income Tax Article 25/Article 29 and Value 
Added Tax (for Taxable Entrepreneurs) minimum 
3 (three) recent year in the current year;

•  Having expertise, experience, technical and 
managerial skills on Procurement;

• Acquiring minimum 1 (one) project as vendor 
within the last 4 (four) years, either in Public 
or Private sector, including sub-contract 
project, except for new vendor with less 
than 3 (three) years of operation;

• If the Vendor will enter a partnership, the 
Vendor has to have operational/partnership 
agreement that discloses partnership percentaeg 
and mentions the Company who represents 
the procurement;

• Not IDXng under Court’s supervision, not 
bankrupt, or had its business suspended, 
and or the Board of Directors who act for 
and on behalf of the Company is not under 
criminal punishment as proven by statement 
letter signed by the vendor;

• Having Human Capital, capital, equipment and 
other facilities required in the procurement 
process;

• Not classified in the Blacklist of Bank Indonesia 
or other authorized agency/institution;

• Not classified in in Non-Performing Loan List 
by Bank Indonesia, or other Bank or other 
authorized agency/institution;

• Having permanent and clear as well as 
accessible address for delivery address.

Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan tentang pemenuhan 
hak-hak kreditur.
The Open Company has a policy 
on the fulfillment of creditor rights.

REKOMENDASI 4
Perseroan segera menyelesaikan penyusunan 
kebijakan tentang pemenuhan hak-hak kreditur 
yang saat ini dalam tahap penyempurnaan. 
Perseroan selalu berupaya untuk melakukan 
pemenuhan hakhak kreditur yang tercantum 
dalam Perjanjian Kerja Sama atau Memorandum 
Of Understanding. Hak-hak kreditur tersebut 
diantaranya adalah ;
1. Bank memastikan pihak kreditur menerima 

pokok dan bunga pinjaman sesuai jadwal 
yang disepakati;

2. Bank memastikan pihak kreditur menerima 
laporan penggunaan pinjaman;

3. Bank memastikan pihak kreditur menerima 
denda atas pembayaran yang melebihi 
jadwal yang disepakati ;

4. Bank memastikan pembayaran pokok dan 
bunga pinjaman tidak dikenakan denda 
bila jadwal pembayaran jatuh pada hari 
libur dan dibayarkan pada tanggal hari 
kerja berikutnya;

RECOMMENDATION 4
The Company will immediately finish preparation of 
Creditor’s rights fulfillment policy that is currently 
under improvement process. The Company seek 
to fulfill creditor’s rights as disclosed in Creditor’s 
Rights Memorandum of Understanding that includes:

1. Bank ensures creditor party to receive loan 
principal and interest according to agreed 
schedule.

2. Bank ensures creditor’s party to receive loan 
disbursement report;

3. Bank ensures creditor’s party to receive 
penalty on overdue payment;

4. Bank ensures payment of loan principal 
and interest not to be charged by penalty 
if payment schedule arrived on holiday and 
paid on the next working day
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Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan sistem whistleblowing.
The Open Company has a 
whistleblowing system policy.

REKOMENDASI 5
Perusahaan Terbuka telah memiliki kebijakan sistem 
whistleblowing yang secara jelas diungkapkan 
dalam Surat Keputusan Direksi No.050/119/
KEP/DIR/ AI tanggal 29 Juni 2012 tentang 
Buku Pedoman Penerapan Strategi Anti Fraud 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
khususnya Bab III Deteksi mengenai Kebijakan 
Whistleblowing

RECOMMENDATION 5
Limited Company has Whistleblowing System Policy 
that has been comprehensively disclosed in BOD
Decree No. 050/119/KEP/DIR/AI dated June 29, 
2012 regarding PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk Anti Fraud Implementation 
Strategy Manual Book particularly Chapter III on 
Whistleblowing Detection Policy

Perusahaan Terbuka memiliki 
kebijakan pemberian insentif 
jangka panjang kepada Direksi 
dan karyawan.
The Open Company has a policy 
of providing long-term incentives 
to the Directors and employees.

REKOMENDASI 6
Perusahaan Terbuka telah memiliki kebijakan 
pemberian insentif jangka panjang kepada Direksi 
dan karyawan yang secara jelas diungkapkan dalam 
Buku Perubahan dan Penambahan Keputusan 
Dewan Komisaris Tentang Pedoman Kerja Komite 
Remunerasi dan Nominasi Pedoman nomor 
052/220/DK/SDM tanggal 31 Desember 2014.

RECOMMENDATION 6
Limited Company has long-term incentive policy for 
the Board of Directors and employees that has been
comprehensively disclosed in Board of Commissioners 
Decree Revision and Amendment Manual Book on
Remuneration and Nomination Committee Charter 
No. 052/220/DK/SDM dated December 31, 2014.

PRINSIP 8 MENINGKATKAN PELAKSANAAN KETERBUKAAN 
INFORMASI

IMPROVING IMPLEMENTATION OF INFORMATION 
DISCLOSURE

P e r u s a h a a n  Te r b u k a 
memanfaatkan penggunaan 
teknologi informasi secara lebih 
luas selain Situs Web sebagai 
media keterbukaan informasi.
The Open Company utilizes the 
use of information technology 
more broadly than the Website 
as a medium of information 
disclosure.

REKOMENDASI 1
Bank memanfaatkan penggunaan teknologi 
informasi secara lebih luas selain Situs Web 
sebagai media  keterbukaan informasi yang 
meningkatkan efektivitas  penyebaran informasi 
tersebut, diantaranya sebagai berikut ;
• Instagram @Bank Jatim
• Path @Bank Jatim 
• Facebook @Bank Jatim 
• Twitter @Bank Jatim
• Youtube @Bank Jatim

RECOMMENDATION 1
Bank utilizes broader information technology 
application than Website as information disclosure 
media to increase effectiveness of the information
dissemination, among others;

• Instagram @Bank Jatim
• Path @Bank Jatim
• Facebook @Bank Jatim
• Twitter @Bank Jatim
• Youtube @Bank Jatim

Laporan Tahunan Perusahaan 
Terbuka mengungkapkan pemilik 
manfaat akhir dalam kepemilikan 
saham Perusahaan Terbuka paling 
sedikit 5% (lima persen), selain 
pengungkapan pemilik manfaat 
akhir dalam kepemilikan saham 
Perusahaan Terbuka melalui 
pemegang saham utama dan 
pengendali.
The Open Company Annual 
Report reveals the final beneficiary 
ownership of an Open Company 
stake of at least 5% (five per 
cent), in addition to disclosure 
of the ultimate beneficial owner 
in the shares ownership of the 
Open Company through major 
shareholders and controllers.

REKOMENDASI 2
Laporan Tahunan Bank telah mengungkapkan 
pemilik manfaat akhir dalam kepemilikan saham 
seri B Perusahaan Terbuka yang berjumlah paling 
sedikit 5% (lima persen). Berdasarkan Daftar 
Pemegang Rekening Dalam Penitipan Kolektif 
Periode Desember 2016, Terdapat 1 (satu) 
Pemilik manfaat akhir atas kepemilikan saham 
seri B Perusahaan Terbuka yang berjumlah paling 
sedikit 5% (lima persen) adalah sebagai berikut ;

RECOMMENDATION 2
Annual Report of the Bank has disclosed end-benefit 
owner of Limited Company series B shares ownership 
minimum 5% (five percent). According to Account 
Owner List in Collective Deposit December 2016
Period, there is 1 (one) end-benefit Owner on 
Limited Company Series B shares ownership 
minimum 5% (five percent) is as follows:

No. Nama Pemilik Saham 
Seri B 
PT BPD Jatim Tbk

Kewarganegaraan

1. Pemda Tingkat I Jawa 
Timur

Indonesia

No. Name of PT BPD Jatim 
Tbk

Citizenship

1. East Java Level I Provincial 
Government

Indonesian
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GCG ASSESSMENT

Bank secara rutin mengevaluasi pelaksanaan GCG melalui 
GCG Self-Assessment tahunan sesuai dengan ketentuan 
dalam penilaian Tingkat Kesehatan Bank Umum. Metode 
Self-Assessment GCG dilaksanakan secara komprehensif 
dan berkesinambungan untuk memastikan tercapainya 
standar praktik GCG terbaik di bank.

Self-Assessment GCG di bank mencakup 11 faktor 
penilaian pelaksanaan GCG dan informasi lainnya yang 
terkait dengan penerapan GCG Bank. Evaluasi dilakukan 
secara komprehensif dan terstruktur yang diintegrasikan 
menjadi 3 aspek governance yaitu governance structure, 
governance process dan governance outcome. Berdasarkan 
self assessment terhadap penerapan GCG untuk periode 
tahun 2016, Bank Jatim mencapai predikat Cukup Baik 
atau “3.” dengan rincian sebagaimana tabel dibawah ini.

GCG Assessment

Bank regularly evaluates GCG practice through Annual 
GCG Self-Assessment accordign to provisions in the 
Commercial Banks Soundness Rating Assessment. The 
GCG Self-Assessment Method is done comprehensively and 
continuously to ensure achievement of GCG best practice 
standard in the bank. 

GCG Self-Assessment in the Bank covers 11 factors of GCG 
implementation and other information related to Bank’s GCG 
implementation. The evaluation is done comprehensively 
and well-structured, integrated into 3 governance aspects of 
governance structure, governance process and governance 
outcome. Based on GCG self-assessment for 2016 period, 
Bank Jatim achieved predicate “FAIR” or 3 with detail as 
follows:

RINGKASAN PERHITUNGAN NILAI KOMPOSIT PERIODE DESEMBER 2017
GCG SELF ASSESSMENT GCG DECEMBER 2017 PERIOD

ASPEK YANG DINILAI NILAI BOBOT PEROLEHAN 
NILAI

Assessed Aspects

Pelaksanaan Tugas dan Tanggung Jawab 
Dewan Komisaris

2 10% 0,2 Implementation of Board 
of Commissioners Duty and 

Responsibility

Pelaksanaan Tugas dan Tanggung 
Jawab Direksi

3 20% 0,6 Implementation of Board of Directors 
Duty and Responsibility

Kelengkapan dan Pelaksanaan Tugas 
Komite

2 10% 0,2 Committee’s Completeness and Duty 
Implementation

Penanganan Benturan Kepentingan 2 10% 0,2 Conflict of Interest Handling

Penerapan Fungsi Kepatuhan Bank 2 5% 0,10 Bank’s Compliance Function 
Implementation

Penerapan Fungsi Audit Intern 2 5% 0,10 Internal Audit Function 
Implementation

Penerapan Fungsi Audit Ekstern 2 5% 0,10 External Audit Function 
Implementation

Penerapan Fungsi Manajemen Risiko 
Termasuk Sistem Pengendalian Intern

2 7.5% 0,15 Implementation of Risk Management 
Function including Internal Control

System

Prinsip Kehati-hatian Dalam Penyediaan 
Dana Kepada Pihak Terkait dan Penyediaan 
Dana Besar

2 7.5% 0,15 Prudential Banking Principle in Fund 
Provision to Related Party and Large

Exposure

Transparansi Kondisi Keuangan Dan 
Non Keuangan, Laporan Pelaksanaan 
GCG dan Pelaporan Internal

2 15% 0,30 Disclosure of Financial and Non-
Financial Condition, GCG Report and 

Internal Reporting

Rencana Strategis Bank 2 15% 0,10 Bank Strategic Plan

NILAI KOMPOSIT GCG 100% 2,2 | 2 GCG COMPOSITE SCORE

RINGKASAN PERHITUNGAN NILAI KOMPOSIT PERIODE DESEMBER 2017
SELF ASSESSMENT DECEMBER 2014 GCG ASSESSMENT RATING

PERINGKAT
Rank

DEFINISI Definition

2 Mencerminkan Manajemen Bank telah melakukan penerapan 
Good Corporate Governance yang secara umum baik. Hal 
ini tercermin dari pemenuhan yang memadai atas prinsip-
prinsip Good Corporate Governance. Apabila terdapat 
kelemahan dalam penerapan prinsip Good Corporate 
Governance, maka secara umum kelemahan tersebut 
kurang signifikan dan dapat diselesaikan dengan tindakan 
normal oleh manajemen Bank.

Reflecting Management Bank has implemented a good 
implementation of Good Corporate Governance. This 
is reflected in the adequate fulfillment of the principles 
of Good Corporate Governance. If there is a weakness 
in the application of the principle of Good Corporate 
Governance, the weakness is generally less significant 
and can be resolved by normal action by the management 
of the Bank.
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STRUKTUR DAN MEKANISME TATA KELOLA PERUSAHAAN

Struktur Tata Kelola Perusahaan di bank terdiri dari 
organ – organ yang memiliki tugas dan tanggung jawab 
masing-masing sesuai peraturan perundang- undangan 
dan Anggaran Dasar Bank. Setiap organ Bank bebas dari 
benturan kepentingan (conflict of interest) dan intervensi 
satu sama lain sesuai dengan prinsip kemandirian dan 
akuntabilitas dalam pelaksanaan GCG.

 Mekanisme GCG di Bank Jatim dilaksanakan oleh  Rapat 
Umum Pemegang Saham (RUPS), Dewan Komisaris dan 
Direksi sebagai organ utama yang didukung oleh organ 
pendukung antara lain Komite Audit, Komite Remunerasi 
dan Nominasi dan Komite Pemantau Risiko serta Internal 
Audit, Manajemen Risiko dan Sekretaris Perusahaan

NILAI KOMPOSIT
Composite Value

PREDIKAT KOMPOSIT
Composite Predicate

Nilai Komposit < 1.5 
Composite Score < 1.5

SANGAT BAIK
VERY GOOD

1.5 ≤ Nilai Komposit < 2.5
1.5 ≤ Composite Score < 2.5

BAIK
GOOD

2.5 ≤ Nilai Komposit < 3.5
2.5 ≤ Composite Score < 3.5

CUKUP BAIK
FAIR

3.5 ≤ Nilai Komposit < 4.5
3.5 ≤ Composite Score < 4.5

KURANG BAIK
LESS GOOD

4.5 ≤ Nilai Komposit < 5
4.5 ≤ Composite Score < 5

TIDAK BAIK
BAD

Corporate Governancestructure and  Mechanism 

Corporate Governance struture in the Bank comprises 
of several organs with distinctive duty and responsibility 
acording to Law and Article of Associations of the Bank. 
Every Bank’s body is free from cconflict of interest and 
intervention based on independency and accountability 
principle in the GCG implementation.

GCG mechanism at Bank Jatim is exercised by General 
Meetings of Shareholders (GMS), Board of Commissioners 
and Board of Directors as main bodies and supported by 
supporting bodies, among others, Committees under the 
Board of Directors (ALCO Committee), Audit Committee, 
Remuneration and Nomination Committee and Risk Monitoring 
Committee as well as Internal Audit, Risk Management and 
Corporate Secretary.

DEWAN KOMISARIS 
Board of Commissioners

DEWAN KOMISARIS

Dewan Komisaris adalah Organ Perseroan yang bertugas 
melakukan pengawasan secara umum dan/atau khusus 
serta memberi nasihat kepada Direksi. Dewan Komisaris 
wajib melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya 
secara independen serta memastikan bahwa Bank telah 
melaksanakan tata kelola perusahaan yang baik pada seluruh 
tingkatan organisasi (UU PT No. 40 Tahun 2007; Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 55 /POJK.03/2016 tanggal 
7 Desember 2016).

Anggota Dewan Komisaris diangkat oleh RUPS yang masa 
jabatannya terhitung sejak tanggal ditentukan dalam RUPS 
dan berakhir pada penutupan RUPS yang ke-3 (tiga) setelah 
tanggal pengangkatannya dan dapat diangkat kembali 
untuk masa jabatan kedua kalinya, setelah memperhatikan 
ketentuan OJK dan ketentuan yang berlaku serta dinilai 
dapat menjalankan fungsinya dengan baik, dengan tidak 
mengurangi hak RUPS untuk memberhentikannya sewaktu-
waktu (Akta No. 23 Tanggal 08 April 2015). 

SUSUNAN DEWAN KOMISARIS BANK

Jumlah anggota Dewan Komisaris Bank pada saat RUPS 
tanggal 24 Juni 2016 adalah 5 (lima) orang yang terdiri 
dari 1 (satu) orang Komisaris Utama (Independen), 1 (satu) 
orang Komisaris dan 3 (tiga) orang Komisaris Independen 
dengan komposisi dan masa jabatan sebagai berikut:

Board of Commissioners

The Board of Commissioners is the Company’s organ 
which in charge of general and/or special supervision 
and providing advise to the Board of Directors. The Board 
of Commissioners is obliged to perform its duties and 
responsibilities independently and ensure that the Bank has 
implemented good corporate governance at all organization 
(Law No. 40 of 2007, Regulation of the Financial Services 
Authority Number 55 /POJK.03/2016 dated December 7, 
2016 ).

The members of the Board of Commissioners shall be 
appointed by the GMS whose office term shall be effective 
from the appointment date in the GMS and terminated at 
the closinof the 3rd GMS after the date of its appointment 
and may be reappointed for a second term, subject to the 
provisions of the OJK and applicable provisions and assessed 
able to perform its functions properly, without prejudice 
to the right of the GMS to terminate it at any time (Deed 
No. 23 dated April 08, 2015).

Bank’s Board of Commissioners of Composition

The number of the Bank’s Board of Commissioners members 
of at the time of the AGMS on June 24, 2016 is 5 (five) 
persons consisting of 1 (one) President Commissioner 
(Independent), 1 (one) Commissioner and 3 (three) Independent 
Commissioners with composition and positions as follows:
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NAMA
Name

JABATAN
Position

MULAI MASA JABATAN
Serving Period Start

AKHIR MASA JABATAN
Serving Period End

HERU SANTOSO Komisaris Utama Independen
Independent President Commissioner

2015 2018

AKHMAD SUKARDI Komisaris
Commissioneer

2015 2018

SOEBAGYO Komisaris Independen
Independent Commissioneer

2015 2018

WIBISONO Komisaris Independen
Independent Commissioneer

2015 2018

RUDI PURWONO Komisaris Independen
Independent Commissioneer

2016 2018

Pengangkatan Dewan Komisaris tersebut telah melalui proses 
rekomendasi dari Komite Remunerasi dan Nominasi. Jumlah 
dan komposisi Dewan Komisaris Bank telah memenuhi 
ketentuan (Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 55 /
POJK.03/2016 tanggal 7 Desember 2016) antara lain:

1. Jumlah anggota Dewan Komisaris paling sedikit 3 
(tiga) orang atau paling banyak sama dengan jumlah 
anggota Direksi dan 50% dari jumlah  anggota  Dewan  
Komisaris  adalah Komisaris  Independen;

2. Seluruh anggota Dewan Komisaris Bank berdomisili di 
Indonesia tepatnya di Surabaya;

3. Dewan Komisaris dipimpin oleh Komisaris Utama;

4. Anggota Dewan Komisaris membuat pernyataan sesuai 
dengan ketentuan Tata Kelola Perseroan yang isinya 
antara lain menyatakan atau mengungkapkan hal -hal 
sebagai berikut:
a. Tidak merangkap jabatan, kecuali terhadap hal-hal 

yang telah ditetapkan dalam ketentuan Otoritas Jasa 
Keuangan tentang Pelaksanaan Tata Kelola Perusahaan 
bagi Bank Umum, yakni hanya dapat merangkap 
jabatan sebagai anggota Dewan Komisaris, Direksi 
atau Pejabat Eksekutif yang melaksanakan fungsi 
pengawasan:

• pada 1 (satu) perusahaan anak bukan bank yang 
dikendalikan oleh bank; 

• menjalankan tugas fungsional dari pemegang 
saham Bank yang berbentuk badan hukum pada 
kelompok usaha Bank; dan/atau

• menduduki jabatan pada organisasi atau lembaga 
nirlaba

b. Tidak  memiliki   hubungan   keuangan dan hubungan 
keluarga sampai dengan derajat kedua baik secara 
vertikal maupun horizontal dengan sesama anggota 
Dewan Komisaris dan/atau anggota Direksi;

c. Tidak memanfaatkan Bank untuk kepentingan 
pribadi, keluarga dan/atau pihak lain yang dapat 
merugikan atau mengurangi keuntungan Bank;

d. Tidak mengambil dan/atau menerima keuntungan 
pribadi dari Bank selain remunerasi dan fasilitas 
lainnya yang ditetapkan berdasarkan RUPS; dan

e. Jumlah kepemilikan saham yang mencapai 5% (lima 
perseratus) atau lebih, baik pada Bank maupun pada 
Bank dan perusahaan lain, yang berkedudukan di 
dalam dan di luar negeri.

The Board of Commissioners appointment was conducted 
through recommendation process from Remuneration and 
Nomination Committee. Bank’s Board of Commissioners 
number and composition has complied with the regulations 
(Financial Services Authority Regulation Number 55 /
POJK.03/2016 dated December 7, 2016), among others:

1. The Board of Commissioners Composition shall be 
consisted at least 3 (three) members or at most equal 
with Board of Directors and 50% of the members are 
Independent Commissioners. 

2. All members of the Bank’s Board of Commissioners is 
domiciled in Indonesia, to be exact in Surabaya;

3. The Board of Commissioners is Headed by a President 
Commissioner;

4. The Board of Commissioners members made statement 
according to GCG regulation, which stated or disclosed 
the following matters:

a. Not serving in dual position, except other conditions 
stated on Bank Indonesia Regulation regarding 
GCG Implementation for Commercial banks, that 
the members are only allowed to chair in dual 
positionmember of Board of Commissioners, Board 
of Directors or Executives that carry out supervisory 
functions:

• In 1 (one) non-Bank subsidiary controlled by the 
Bank

• Conducting functional duties from Bank’s shareholders 
in the form of legal entities in the Bank’s business 
group; and / or

• Occupying a position in non-profit organization.

b. Not related either financially or as family up to second 
degree both vertically and horizontally with other 
Board of Commissioners and/or Directors members;

c. Not taking any advantage from the Bank for personal, 
family and/or other parties’ interest which may bring 
loss or reduce the Bank’s profit;

d. Not taking and/or receiving personal benefit from 
the Bank except remuneration and other facilities 
determined in the GMS; and

e. 5% (five per cent) or more share ownership, either in 
the Bank or other companies both located domestic 
and overseas.
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TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB DEWAN KOMISARIS

Dewan Komisaris memiliki fungsi, tugas dan tanggung jawab 
yang jelas sesuai dengan Anggaran Dasar dan wewenang 
yang diberikan oleh RUPS, yang tertuang dalam Pedoman 
Kerja Dewan Komisaris. Dewan Komisaris bertanggung 
jawab kepada pemegang saham dalam hal mengawasi 
kebijakan Direksi terhadap operasional Bank secara umum 
serta memastikan kepatuhan terhadap seluruh peraturan 
dan perundang-undangan yang berlaku.

Dewan Komisaris bertugas melakukan pengawasan terhadap 
kebijakan pengurusan, jalannya pengurusan pada umumnya 
baik mengenai Perseroan maupun usaha Perseroan yang 
dilakukan oleh Direksi serta memberikan nasihat kepada 
Direksi termasuk pengawasan terhadap pelaksanaan Rencana 
Jangka Panjang Perseroan, Rencana Kerja dan Anggaran 
Perseroan serta ketentuan Anggaran Dasar dan Keputusan 
Rapat Umum Pemegang Saham, serta peraturan perundang-
undangan yang berlaku, untuk kepentingan Perseroan dan 
sesuai dengan maksud dan tujuan Perseroan.

PROGRAM KERJA DEWAN KOMISARIS

Program  kerja  Dewan  Komisaris  dalam  tahun 2017, 
antara lain:
1. Mendorong dan memberikan dukungan terhadap arah 

perkembangan Bank dalam menyukseskan program 
transformasi BPD menuju era digitalisasi / Fintech;

2. Melakukan evaluasi dan persetujuan Rencana Korporasi 
& Rencana Bisnis serta melakukan pengawasan terhadap 
proses pencapaian Rencana Bisnis;

3. Melakukan pemantauan secara aktif atas upaya perbaikan 
dan penanganan kredit bermasalah;

4. Memacu/mendorong kinerja Direksi dalam hal:

a. Meningkatkan pelaksanaan Tata Kelola Perusahaan 
yang baik;

b. Mempertahankan predikat peringkat Tingkat 
Kesehatan Bank pada peringkat komposit 2 dan 
monitoring profil risiko;

c. Penyempurnaan sistem dan prosedur operasional 
yang lebih efektif;

d. Peningkatan kualitas dan penyiapan program 
pengembangan SDM yang berkompeten dan 
beritegritas baik konvensional maupun syariah;

e. Pemantauan pengisian kekosongan jabatan eksekutif 
serta percepatan dalam pengisian pejabat operasional 
seiring dengan pengembangan struktur organisasi;

f. Pemantauan terhadap pengembangan produk Bank 
dan pengembangan jaringan operasional Bank 
beserta fasilitas penunjangnya;

g. Mendorong dan memantau penyelesaian tindak 
lanjut hasil pemeriksaan audit intern maupun ekstern 
dalam rangka menilai kecukupan pengendalian 
intern termasuk keandalan pelaporan keuangan; 
dan

h. Monitoring pencapaian rencana bisnis terutama 
ekspansi usaha, termasuk rencana penerbitan produk 
dan layanan baru oleh bank.

5. Menelaah efektifitas auditor eksternal/KAP antara 
lain membahas isu signifikan yang berkaitan dengan 
implementasi PSAK dan sistem pengendalian intern;

6. Membahas dan mengkaji kecukupan perencanaan 
dan pelaksanaan audit oleh Divisi Audit Intern serta 
terpenuhinya jumlah dan kompetensi Auditor yang 
memadai;

Board of Commissioners Duty and Responsibility

Board of Commissioners has clear functions, duties and 
responsibilities in accordance with the Articles of Association 
and authorities granted by the GMS as disclosed in Board 
Manual. The Board of Commissioners is responsible to the 
shareholders to monitor the Board of Directors policy on 
the Bank’s operational activities in general as well as to 
ensure compliance with all prevailing Law.

The Board of Commissioners is in charge to conduct 
monitoring on managerial policy, general managerial 
practice both regarding the Company or its business which 
conducted by the Board of Directors as well as providing 
advice to the Board of Directors including monitoring the 
implementation of Long-Term Plan, Working and Budget 
Plan as well as Articles of Association of the Company, 
and General Meetings of Shareholders Resolution, and the 
prevailing Law for the Company’s interest and in accordance 
to the Company’s vision and mission.

Board of Commissioners Working Program

2017 Board of Commissioners working programs:

1. Encouraging and supporting direction of the Bank’s 
growth to succeed BPD transformation program to 
the digitalization era/Fintech;

2. Evaluating and approving Corporate & Business Plan, 
and monitoring Business Plan achievement process;

3. Conducting active monitoring on mitigation and 
handling of non-performing loan;

4. Encouraging/supporting the Board of Directors’ 
performance to:
a. Improving Good Corporate Governance Implementation;

b. Maintaining Bank Soundness Rating at Composite 
Score 2 and Risk Profile Monitoring;

c. More effective operational system and procedure 
improvement

d. Improving quality and preparing Human Capital 
development program, both conventional and sharia;

e. Monitoring recruitment for vacant Executive and 
accelerating operational officer recruitment in line 
with organization

f. Monitoring Bank’s product development and 
operational network altogether with supporting 
facilities;

g. Encouraging and supervising settlement of internal 
and external audit report to evaluate sufficiency of 
the internal audit including reliability of financial 
reporting reliability; and

h. Monitoring the achievement of business plans, 
especially business expansion, including the plan 
to issue new products and services by banks.

5. Reviewing effectiveness of External Auditor/Public 
Accountant Firm including but not limited to discussing 
significant issue related with implementation of SFAS 
and internal control system; 

6. Discussing and reviewing audit planning and 
implementation adequacy conducted by Internal 
Audit Division and fulfillment of Auditor competency;
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7. Menelaah dan memantau pelaksanaan penilaian Tingkat 
Kesehatan Bank dengan menggunakan pendekatan 
risiko (Risk Based Bank Rating) dengan cakupan 
penilaian terhadap profil risiko, GCG, rentabilitas dan 
permodalan;

8. Monitoring terhadap penerapan strategi Anti Fraud & 
Whistle blowing system dapat berjalan dengan baik;

9. Evaluasi dan monitoring atas kebijakan dalam penerapan 
penyediaan dana kepada pihak terkait maupun yang 
tergolong besar / Large Exposure;

10. Monitoring action plan program penggajian disesuaikan 
dengan basis kompetensi dan pelaksanaan keputusan 
Program Pensiun Manfaat Pasti (PPMP) dengan Program 
Pensiun Iuran Pasti (PPIP);

11. Tindak lanjut PBI/POJK mengenai prinsip kehati-hatian 
dalam penyerahan pelaksanaan pekerjaan dan sumber 
daya manusia kepada pihak lain atau alih daya termasuk 
outsourcing; dan

12. Program kerja lainnya yang masih menjadi tugas dan 
tanggung jawab Dewan Komisaris

7. Reviewing and monitoring Bank Soundness Rating 
implementation by using Risk Approach (Risk Based 
Bank Rating) which covering Risk Profile, GCG, Earnings 
and Equity;

8. Monitoring Anti-Fraud Strategy & Whistleblowing 
System implementation able to implemented;

9. Evaluation and monitoring on fund provision to related 
party and Large Exposure policy;

10. Monitoring payroll program action plan adjusted with 
competency base and implementation of Fixed-Benefit 
Pension program (PPMP) and Fixed Benefit Pension 
Program (PPIP) decree;

11. Follow-up on PBI/OJK regarding prudential banking 
principle on project and personnel hand over to other 
party including outsourcing practice; and

12. Other working program as Board of Commissioners 
duties and responsibilities.

KEGIATAN PELATIHAN DEWAN KOMISARIS

Guna meningkatkan kompetensi sebagai Dewan Komisaris, 
dan sesuai dengan surat pernyataan yang disampaikan 
kepada OJK, maka selama tahun 2017 Dewan Komisaris 
telah mengikuti berbagai program pelatihan, konferensi, 
seminar atau workshop, yang dapat disajikan sebagai berikut:

Board of Commissioners Training Activity

To develop competency as Board of Commissioners and 
in accordance to Statement addressed to FSA, the Board 
of Commissioners has participated in various trainings, 
Conferences, seminars or workshops throughout 2017 as 
shown below:
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KEGIATAN PELATIHAN DEWAN KOMISARIS
Board of Commisioners Training Activity

Board of Commissioners Training Activity

NAMA
Name

PERIODE
Period

MATERI PENGEMBANGAN 
KOMPETENSI /PELATIHAN

Competence Development/
Training Material

WAKTU DAN 
TEMPAT 

PELAKSANAAN
Time and Place of

JENIS 
PELATIHAN DAN 

PENYELENGGARA
Training Type and 

Organizer

HERU SANTOSO Januari-Desember 
2017
January-December 
2017

Workshop Updating Regulasi 2016 
“Pengelolaan Laporan Dan Implementasi 
Perhitungan KPMM&ATMR Risiko Kredit, 
Pasar, dan Operasional”
2016 Regulations Updating Workshop 
KPMM ATMR Credit Risk, Markets, and 
Operational Reports Management and 
Implementation “

Jakarta, 16-17 Februari 
2017
Jakarta ,February 16-
17, 2017

ASBANDA
ASBANDA

The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”
The 6th ASEAN Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture of Peace”

Surabaya, 20 Februari 
2017
Surabaya, February, 
20 2017

Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga
East Java Provincial 
Government & Airlangga 
University

Seminar “Public-Private Partnership Dalam 
Promosi Agribisnis – Suatu Studi Kasus 
Industri Kacang Hijau Di Timur Barat”
“Public-Private Partnership in Agribusiness 
Promotion - A Case Study of Green 
Beans Industry in the East West” Seminar

Nusa Tenggara Timur, 
24 Maret 2017
Nusa Tenggara Timur
March, 24  2017

ASBANDA
ASBANDA

Workshop “Mengelola Risiko Operasional 
Secara Optimal”
Managing Operational Risk Optimally 
Workshop

Jakarta, 26 April 2017
Jakarta, 26 April 2017

LSPP
LSPP

Pemaparan Hasil Survey MRI 2016-2017
Disclosure of 2016-2017MRI Survey Results

Jakarta, 28 April 2017
Jakarta, April, 28  2017

ASBANDA
ASBANDA

Seminar Forum Komunikasi Direktur 
Kepatuhan Perbankan Untuk Level 
Pengurus
Banking Compliance Director 
Communication Forum Communication 
for Management Level Seminar

Jakarta, 24 Mei 2017
Jakarta May, 24 2017

Forum Komunikasi 
Direktur Kepatuhan 
Perbankan
Banking Compliance 
Director Communication 
Forum

Workshop “Teknologi Informasi (TI) Risk 
Based Bank Rating (RBBR) Dan Strategi 
Penanganan Fraud Bagi Bank Umum”
Information Technology (IT) Risk Based 
Bank Rating (RBBR) and Fraud Handling 
Strategy for Commercial Banks” Workshop

Nusa Tenggara Timur,12 
September 2017
Nusa Tenggara Timur 
September, 12 2017

OJK
FSA

Training dan Workshop “Manajemen 
Pembiayaan Sindikasi Syariah Dan Project 
Financing”
Syndicated Shariah Financing Management 
and Project Financing “Training and 
Workshop “

Lombok ,  18 -19 
September 2017
Lombok
September, 18-19 2017

Iqtishad Consulting
Iqtishad Consulting

Sosialisai Regulasi Terkait BUMD
BUMD Regulation Socialization

Jakarta, 13 - 15 
Desember 2017
Jakarta
December, 13-15-2017

Kementrian Dalam 
Neger i  Republ ik 
Indonesia
Ministry of Internal  
Affairs of the Republic 
of Indonesia

SOEBAGYO Januari-Desember 
2017
January-December 
2017

Workshop”Rencana Pengembangan 
Bank Jatim Untuk Mampu Bersaing 
Di Tengah Turbulensi Ekonomi 2017”
Bank Jatim Development Plan To Be 
Able To Compete In The Midst Of 2017 
Economic Turbulence” Workshop 

Surabaya, 10 Januari 
2017
Surabaya
January, 10 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

Seminar “Networking Bank Jatim Dengan 
KADIN & GAPENSI Untuk Kemajuan 
Perekonomian Di Jawa Timur”
“Bank Jatim Networking With KADIN & 
GAPENSI For Economic Progress In East 
Java” Seminar

Surabaya, 17 Februari 
2017
Surabaya
February 17,  2017

Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi
Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

304PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”
The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”

Surabaya, 20 Februari 
2017
Surabaya, February 20,  
2017

Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga

Seminar “Penguat Kualitas Kredit Dan 
Transformasi BPD”
“Strengthening Credit Quality And BPD 
Transformation”

Batam, 16 Maret 2017
Batam
March, 16  2017

Bank Riau Kepri dan 
FKDK/P Wilayah Barat
Bank Riau Kepri and 
FKDK/P West Region 

Seminar “Public-Private Partnership Dalam 
Promosi Agribisnis – Suatu Studi Kasus 
Industri Kacang Hijau Di Timur Barat”
“Public-Private Partnership in Agribusiness 
Promotion - A Case Study of Green 
Beans Industry in the East West” Seminar

Nusa Tenggara Timur, 
24 Maret 2017
Nusa Tenggara Timur
24 Maret 2017

Asbanda
Asbanda

Seminar “Tantangan transformasi BPD 
Dalam Rangka Menghadapi Era Digital 
Banking”
BPD Transformation Challenges In Facing 
the Digital Banking Era Seminar

Manado, 8-10 Mei 2017
Manado
May 8-10 , 2017

Forum Komunikasi 
Dewan Komisaris/
Pengawas  Bank 
Pembangunan Daerah 
Seluruh Indonesia 
(FKDK/P BPD SI)
FKDK/P BPD SI

Seminar “Perkembangan Fintech Dan 
Kesiapan BPD Dalam Memasuki Era 
Digital Banking”
“The Development of Fintech and BPD 
Readiness In Entering The Digital Banking 
Era” Seminar

Bandung-Jawa Barat, 
26 Agustus 2017
Bandung-Jawa Barat
August, 26 2017

Asbanda
Asbanda

Seminar “Pemaparan Ekonomi Regional 
Jawa Timur”
East Java Regional Economic Disclosure  
Seminar

Surabaya, 3 Oktober 
2017
Surabaya
October 3, 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

Seminar “Peran Dewan Komisaris Pada 
Transformasi BPD Di Era Disruptive 
Innovation And Technology”
The Board of Commissioners Role  on 
the BPD Transformation of In Disruptive 
Era Innovation And Technology”

Solo- Jawa Tengah, 20-
22 November 2017
Solo,
Jawa Tengah
November 20-22, 2017

Forum Komunikasi 
Dewan Komisaris/
Pengawas  Bank 
Pembangunan Daerah 
Seluruh Indonesia 
(FKDK/P BPD SI ) 
FKDK/P BPD SI

WIBISONO Januari-Desember 
2017
January-December 
2017

Workshop”Rencana Pengembangan 
Bank Jatim Untuk Mampu Bersaing 
Di Tengah Turbulensi Ekonomi 2017”
Bank Jatim Development Plan To Be 
Able To Compete In The Midst Of 2017 
Economic Turbulence” Workshop

Surabaya, 10 Januari 
2017
Surabaya
January 10, 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

Seminar “Networking Bank Jatim Dengan 
KADIN & GAPENSI Untuk Kemajuan 
Perekonomian Di Jawa Timur”
“ Bank Jatim Networking With KADIN & 
GAPENSI For Economic Progress In East 
Java” Seminar

Surabaya, 17 Februari 
2017
Surabaya
February 17, 2017

Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi
Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi

The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”
The 6th ASEAN Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”

Surabaya, 20 Februari 
2017
Surabaya
February 20, 2017

Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga
East Java Provincial 
Government & Airlangga 
University

Seminar “Tantangan Transformasi BPD 
Dalam Rangka Menghadapi Era Digital 
Banking”
BPD Transformation Challenges In Facing 
the Digital Banking Era Seminar

Manado,Sulawesi Utara, 
8-10 Mei 2017
Manado, Sulawesi Utara
May 8-10, 2017

Forum Komunikasi 
Dewan Komisaris /
Pengawas  Bank 
Pembangunan Daerah 
Seluruh Indonesia 
(FKDK/P BPD SI)
FKDK/P BPD SI

Seminar “Pemaparan Ekonomi Regional 
Jawa Timur”
East Java Regional Economic Disclosure  
Seminar

Surabaya, 3 Oktober 
2017
Surabaya
October 3,2017

Bank Jatim
Bank Jatim
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AKHMAD SUKARDI Januari- Desember 
2017
January- December 
2017

Workshop”Rencana Pengembangan 
Bank Jatim Untuk Mampu Bersaing 
Di Tengah Turbulensi Ekonomi 2017”
Bank Jatim Development Plan To Be 
Able To Compete In The Midst Of 2017 
Economic Turbulence” Workshop

Surabaya, 10 Januari 
2017
Surabaya
January 10, 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”
The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”

Surabaya, 20 Februari 
2017
Surabaya
February 20, 2017

Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga

RUDI PURWONO Januari-Desember 
2017 
January- December 
2017

Workshop”Rencana Pengembangan 
Bank Jatim Untuk Mampu Bersaing 
Di Tengah Turbulensi Ekonomi 2017”
Bank Jatim Development Plan To Be 
Able To Compete In The Midst Of 2017 
Economic Turbulence” Workshop”

Surabaya, 10 Januari 
2017
Surabaya
January 10, 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

Seminar “Networking Bank Jatim Dengan 
KADIN & GAPENSI Untuk Kemajuan 
Perekonomian Di Jawa Timur”
“ Bank Jatim Networking With KADIN & 
GAPENSI For Economic Progress In East 
Java” Seminar

Surabaya, 17 Februari 
2017
Surabaya
February 17, 2017

Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi
Bank Jatim, Kadin & 
Gapensi

The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”
The 6th Asean Event Series Bridges 
“Dialogues Toward A Culture Of Peace”

Surabaya, 20 Februari 
2017
Surabaya
February 20, 2017

Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga
Pemerintah Provinsi 
Jawa Timur & Universitas 
Airlangga

Seminar “Perkembangan Fintech dan 
Kesiapan BPD dalam memasuki Era 
Digital Banking”
The Development of Fintech and BPD 
Readiness In Entering The Digital Banking 
Era” Seminar

Bandung, Jawa Barat, 
26 Agustus 2017
Bandung-Jawa Barat
August 2, 2017

Asbanda
Asbanda

The 1 Airlangga National Conference 
Of Accounting (ANCA) 2017
The 1st Airlangga National Conference 
Of Accounting (ANCA) 2017

Banyuwangi, Jawa 
Timur, 6 September 
2017
Banyuwangi, Jawa Timur
September ,2017

Universitas Airlangga 
Banyuwangi
Airlangga University 
Banyuwangi

Seminar “Pemaparan Ekonomi Regional 
Jawa Timur”
East Java Regional Economic Disclosure  
Seminar

Surabaya, 3 Oktober 
2017
Surabaya
October 3, 2017

Bank Jatim
Bank Jatim

Gathering Bank Jatim Bersama Kadin
Bank Jatim Gathering with Kadin

Kediri, Jawa Timur, 17 
Oktober 2017
Kediri-Jawa Timur
October 17, 2017

Kadin
Kadin

PEDOMAN TATA TERTIB KERJA DEWAN KOMISARIS

Perseroan memiliki pedoman tata tertib kerja Dewan 
Komisaris yang tertuang dalam Buku Pedoman Pelaksanaan 
Dewan Komisaris No: 046/06/SK/DK/BPD/2008 tanggal 23 
Desember 2008 yang mengalami pengkinian dan perubahan 
sebagaimana sesuai surat keputusan Dewan Komisaris  
No. 056/01/DK/KEP tanggal 27 Desember 2017 tentang 
pedoman kerja Dewan Komisaris PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk. 
Pedoman kerja Dewan Komisaris menjadi landasan utama 
dalam menjalankan tanggung jawab sebagai Dewan 
Komisaris diantaranya sebagai berikut:
A. Tujuan
B. Komposisi Dewan Komisaris
C. Kriteria Dewan Komisaris 
D. Masa Jabatan
E. Tugas, Kewajiban, Wewenang, Tanggung Jawab dan 

larangan.
F. Organ Pendukung Dewan Komisaris
G. Pembagian Tugas
H. Waktu Kerja

Board Charter as Board of Commissioneers Working Manual

The Company has Board Manual for Board of Commissioners 
as stipulated in Board of Commissioners Manual No. 046/06/
SK/DK/BPD/2008 dated December 23, 2008 which is subject 
to update and amendment as per the letter of decision 
of the Board of Commissioners. 056/01 / DK / KEP dated 
December 27, 2017 regarding the working guidance of 
the Board of Commissioners of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk.
As principal guideline in conducting its duties and responsibilities 
as the Board of Commissioners, among others:

A. Objective
B. Composition Board of Commissioners
C. Criteria of the Board of Commissioners
D. Length of service
E. Duties, Obligations, Powers, Responsibilities and 

restrictions.
F. Supporting Organizations of the Board of Commissioners
G. Division of tasks
H. Working time
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I. Etika Kerja
J. Rapat Dewan Komisaris
K. Pelaporan dan Korespondensi

INFORMASI MENGENAI KOMISARIS INDEPENDEN

Sebagai Bank yang tercatat di Bursa Efek Indonesia (BEI) 
serta diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Bank 
Jatim tunduk pada aturan yang dikeluarkan oleh regulator 
mengenai keberadaan Komisaris Independen di Bank.

Komisaris Independen Bank ditetapkan paling kurang 50% 
(lima puluh persen) dari jumlah anggota Dewan Komisaris. 
Komposisi Dewan Komisaris Perseroan Per 31 Desember 2017 
berjumlah 5 orang anggota dengan 4 orang diantaranya 
sebagai Komisaris Independen (termasuk Komisaris Utama), 
yang berarti lebih dari 90% dari Komisaris yang ada telah 
memenuhi ketentuan Bank Indonesia/Otoritas Jasa Keuangan.

Kriteria penentuan Komisaris Independen Bank Jatim diatur 
dalam anggaran dasar dan dalam pedoman pelaksanaan 
Dewan Komisaris Bank Jatim yang disesuaikan sebagaimana 
aturan yang berlaku diantaranya Surat Edaran Otoritas Jasa 
Keuangan Nomor 13 /SEOJK.03/2017 Tentang Penerapan 
Tata Kelola Bagi Bank Umum dan Peraturan Otoritas Jasa 
Keuangan No. 33/POJK.04/2014 Tentang Direksi Dan Dewan 
Komisaris Emiten Atau Perusahaan Publik. Antara lain 
dijelaskan bahwa Komisaris Independen wajib memenuhi 
persyaratan sebagai berikut:

1. Anggota Dewan Komisaris yang tidak memiliki hubungan 
keuangan, hubungan kepengurusan, hubungan 
kepemilikan saham, hubungan keluarga dengan anggota 
Dewan Komisiaris lainnya, Direksi dan/atau Pemegang 
Saham Pengendali atau hubungan dengan Bank, yang 
dapat mempengaruhi kemampuannya untuk bertindak 
independen. 

2. Bukan merupakan orang yang bekerja atau mempunyai 
wewenang dan tanggung jawab untuk merencanakan, 
memimpin, mengendalikan, atau mengawasi kegiatan 
Emiten atau Perusahaan Publik dalam waktu 6 (enam) 
bulan terakhir, kecuali untuk pengangkatan kembali 
sebagai Komisaris Independen Emiten atau Perusahaan 
Publik pada periode berikutnya. 

3. Tidak mempunyai saham baik langsung maupun tidak 
langsung pada Emiten atau Perusahaan Publik tersebut. 

4. Tidak mempunyai hubungan Afiliasi dengan Emiten 
atau Perusahaan Publik, anggota Dewan Komisaris, 
anggota Direksi, atau pemegang saham utama Emiten 
atau Perusahaan Publik. 

5. Memenuhi persyaratan Komisaris Indpenden sebagaimana 
diatur dalam peraturan yang berlaku. 

6. Tidak mempunyai hubungan usaha baik langsung 
maupung tidak langsung yang berkaitan dengan 
kegiatan usaha Emiten atau Perusahaan Publik.

Keberadan Komisaris Independen dimaksudkan untuk dapat 
mendorong terciptanya iklim dan lingkungan kerja yang 
objektif, menempatkan kewajaran (fainess) dan kesetaraan 
di antara berbagai kepentingan, termasuk kepentingan 
pemegang saham minoritas serta stakeholders lainnya. 

Selaku Komisaris Independen harus dapat terlepas dari 
benturan kepentingan (conflict of interest). Dalam rangka 
mendukung pelaksanaan GCG Perseroan, pemegang saham 
dalam RUPS menetapkan Komisaris Independen dengan 
jumlah dan persyaratan sebagaimana ditetapkan dalam 
peraturan perundang-undangan guna menjalankan tugas 
pengawasan terhadap Perseroan.

I. Work Ethics
J. Board of Commissioners Meeting
K. Reporting and Correspondence

Independent Commissioner Information

As a Bank listed on the Indonesia Stock Exchange (BEI) and 
supervised by the Financial Services Authority (OJK), Bank 
Jatim is subject to the regulator’s regulations regarding 
the existence of Independent Commissioners at the Bank.

Bank’s Independent Commissioners number is stipulated 
at least 50% (fifty percent) of the number Board of 
Commissioners members. As of December 31, 2017, the 
Board of Commissioners consisted of 5 members with 4 of 
them are independent (including President Commissioner) 
which means that more than 90% the existed Commissioner 
has complied with Bank Indonesia/Otoritas Jasa Keuangan 
regulation.
Bank Jatim’s Independent Commissioner criteria is regulated 
in the Articles of Association and the Board Manual and 
modified in accordance to prevailing Laws, among others 
Financial Service Authority Circulation Letter No. 15/15/DPNP 
regarding Good Corporate Governance Implementation for 
Commercial Bank and Financial Service Authority Regulation 
No. 33/ POJK.04/2014 regarding Board of Directors and 
Board of Commissioners in Public Company or Entity, among 
others explaining that Independent Commissioner has to 
meet following requirements:

1. The Board of Commissioners member without any financial, 
managerial, shares ownership, or family affiliation with 
other members of Board of Commissioners, Board of 
Directors and/or Controlling Shareholders or affiliation 
with the Bank that may influence his independency.

2. Not a person who works or has authority and responsibility 
to plan, lead, control or supervise activity of the public 
Company or Entity within the last 6 (six) months period, 
except reappointment as Independent Commissioner 
of the Public Company or Entity in the next period.

3. Not having direct or indirect shares ownership in the 
Public Company or Entity.

4. Not having any Affiliation with the Public Company 
or Entity, members of the Board of Commissioners 
or Directors or majority shareholders of the Public 
Company or Entity.

5. Complying with Independent Commissioner Requirements 
as regulated in prevailing Law.

6. Not having direct or indirect business affiliation that is 
related with the Public Company or entity’s business 
activity.

Independent Commissioner Appointment is intended to 
support objective working condition and circumstances, 
upholding fairness and equality among various interests, 
including interest of the minority shareholders and other 
stakeholders.

The Independent Commissioner has to be free from conflict 
of interest. To support GCG implementation in the Company, 
the Shareholders appointed Independent Commissioner in 
GMS with number and requirement as regulated in prevailing 
Law to exercise supervisory duty towards the Company.
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KRITERIA PENENTUAN KOMISARIS INDEPENDEN

Keberadaan Komisaris Independen telah diatur oleh Bursa Efek 
Indonesia melalui peraturan BEI sejak tanggal 20 Juli 2001 
mengenai beberapa kriteria tentang Komisaris Independen 
yang juga digunakan perseroan adalah sebagai berikut :

A. Komisaris Independen tidak memiliki hubungan afiliasi 
dengan pemegang saham mayoritas atau Pemegang 
Saham Pengendali (controling shareholders) perusahaan 
yang tercatat bersangkutan.

B. Komisaris Independen tidak memiliki hubungan dengan 
Direktur dan/atau Komisaris lainnya Perusahaan tercatat 
yang bersangkutan.

C. Komisaris Independen tidak memiliki kedudukan 
rangkap pada perusahaan lainnya yang terafi  dengan 
perusahaan tercatat yang bersangkutan.

D. Komisaris Independen harus mengerti peraturan 
perundang-undangan dibidang pasar modal.

Independent Commissioner Criteria

The existence of Independent Commissioners has been 
regulated by the Indonesia Stock Exchange through IDX 
regulations dated July 20, 2001 on several criteria of 
Independent Commissioners used by Company as well 
are as follows:
A. Independent Commissioner does not have affiliation 

with majority or controlling shareholders of respective 
listed company.

B. Independent Commissioner does not have affiliation 
with other Directors and/or Commissioners of respective 
listed Company.

C. Independent Commissioner does not chair dual position in 
other affiliated companies of respective listed Company.

D. Independent Commissioner has understanding on stock 
market regulation.

Aturan lain yang mengatur adalah Peraturan Bapepam 
dalam Lampiran Keputusan Ketua Bapepam Nomor Kep-
29/PM/2004 yakni dalam Peraturan Nomor IX.I.5 tentang 
Pembentukan dan Pedoman Pelaksanaan Kerja Komite 
Audit yakni dalam bagian 1.b  mengenai kriteria Komisaris 
Independen adalah anggota Komisaris yang:

1. Berasal dari luar Emiten atau Perusahaan Publik.
2. Tidak mempunyai saham baik langsung maupun tidak 

langsung pada Emiten atau Perusahaan Publik.
3. Tidak mempunyai hubungan afiliasi dengan Emiten atau 

Perusahaan Publik, Komisaris, Direksi, atau Pemegang 
Saham Utama Emiten atau Perusahaan Publik.

4. Tidak memiliki hubungan usaha baik langsung maupun 
tidak langsung yang berkaitan dengan kegiatan usaha 
Emiten atau Perusahaan Publik.

PERNYATAAN TENTANG INDENPENDENSI MASING- MASING 
KOMISARIS

Masing-masing Komisaris Independen Bank, yaitu: Sdr. 
Heru Santoso, Sdr. Wibisono, Sdr. Soebagyo, dan Sdr Rudi 
Purwono, telah membuat Surat Pernyataan Independen 
dan telah disampaikan kepada OJK dengan redaksional, 
sebagaimana di bawah ini:

Other mandatory regulations includes Bapepam Regulation 
under Appendix of Bapepam Chairman Decree No. KEP – 29/ 
PM/2004 that under Regulation No. IX.I.5 regarding Audit 
Committee Establishment and Working Manual, in section 
1.b about independent Commissioner is Commissioner 
member which: 

1. Appointed from external of Entity or Public Company
2. Does not have direct or indirect shares in the Entity or 

Public Company
3. Does not have affiliation with Entity or Public Company, 

Commissioner, Directors or Majority Shareholders of 
the Entity or Public Company

4. Does not have direct or indirect relation related with 
business activity of the Entity or Public Company

Board of Commissioneers Independent Statement

Each of Bank’s Independent Commissioner, including Mr. 
Heru Santoso, Mr. Wibisono, Mr. Soebagyo and Mr. Rudi 
Purwono had submitted Independency Statement and sent 
to OJK with following format:
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INDEPENDEN ANGGOTA DEWAN KOMISARIS

Semua anggota Dewan Komisaris yang menjabat saat ini 
tidak memiliki hubungan keluarga sampai dengan derajat 
kedua dengan sesama anggota Dewan Komisaris, Direksi, 
maupun pemegang saham pengendali.
Mayoritas anggota Dewan Komisaris tidak memiliki hubungan 
keuangan dengan Pemegang Saham Pengendali dan 
seluruh anggota Dewan Komisaris tidak memiliki hubungan 
keuangan dengan sesama anggota Dewan Komisaris dan 
Direksi. Hubungan keluarga dan keuangan anggota Dewan 
Komisaris dengan sesama anggota Dewan Komisaris, 
Anggota Direksi dan Pemegang Saham Pengendali dapat 
dilihat pada tabel di bawah ini :

DEWAN KOMISARIS
Dewan Komisaris

Board of Commissioners

HUBUNGAN KELUARGA DENGAN
Family Affiliation With

HUBUNGAN KEUANGAN DENGAN
Financial Affiliation With

DEWAN 
KOMISARIS

Board of 
Commissioners

DIREKSI
Directors

PEMEGANG 
SAHAM 

PENGENDALI
Controlling

Shareholders

DEWAN 
KOMISARIS

Board of 
Commissioners

DIREKSI
Directors

PEMEGANG 
SAHAM 

PENGENDALI
Controlling

Shareholders

YA| YES
TIDAK| 

NO
YA| YES

TIDAK| 
NO

YA| YES
TIDAK| 

NO
YA| YES

TIDAK| 
NO

YA| YES
TIDAK| 

NO
YA| YES

TIDAK| 
NO

DEWAN KOMISARIS

HERU SANTOSO √ √ √ √ √ √

AKHMAD SUKARDI √ √ √ √ √ √

SOEBAGYO √ √ √ √ √ √

WIBISONO √ √ √ √ √ √

RUDI PURWONO √ √ √ √ √ √

HUBUNGAN DEWAN KOMISARIS DENGAN DIREKSI

Hubungan kerja antara Dewan Komisaris dengan Direksi 
adalah hubungan check and balances terkait dengan 
pelaksanaan tugas dan tanggung jawab masing-masing 
dalam pengelolaan perusahaan dengan didasarkan pada 
prinsip keterbukaan. Dalam rangka mewujudkan hubungan 
tersebut, Dewan Komisaris dan Direksi mengagendakan 
pertemuan berkala dalam bentuk rapat koordinasi untuk 
membahas dan memutus persoalan-persoalan penting 
menyangkut kelangsungan usaha dan operasional perusahaan. 
Agenda yang menjadi pokok bahasan dalam pertemuan-
pertemuan tersebut antara lain rencana bisnis, operasional, 
peluang usaha, dan isu-isu strategis yang membutuhkan 
persetujuan Dewan Komisaris. Selain itu, rapat koordinasi 
tersebut merupakan forum dimana Dewan Komisaris 
dapat membahas laporan-laporan periodik Direksi serta 
memberikan tanggapan, catatan dan nasihat kepada Direksi 
yang dituangkan dalam risalah rapat.

Board of Commissioners Members Independency

All Board of Commissioners members who are currently 
active do not have family relationship to second degree 
with other members of Board of Commissioners, Board 
of Directors or Controlling Shareholders. The majority 
of Board’s membersdo not have financial relation with 
controlling shareholders and all of Board’s members do 
not have financial relation with other members of Board 
of Commissioners and Board of Directors. The family and 
financial relationship of Board of Commissioners and Board 
of Directors members are disclosed on below table:

Board of Commissioners and Board of Directors Working 
Relationship

Professional relationship between Board of Commissioners 
with Board of Directors is check and balances mechanism 
related with implementation of each duty and responsibility 
based on transparency principle. To actualize this relationship, 
the Board of Commissioners and Board of Directors arrange 
regular meeting in form of coordination meeting to discuss 
and decide major issues related with Company’s business 
and operational continuity. The agenda as primary discussion 
on the meetings are including business plan, operational, 
business opportunity and other strategic issues that require 
approval from the Board of Commissioners. In addition, 
the coordination meeting refers to a forum where Board 
of Commissioners may discuss periodic reports submitted 
by Board of Directors as well as giving feedback, notes 
and advice to the Board of Directors as stated in Minutes 
of Meeting

URAIAN DIREKSI
Board of Directors Description

Sesuai dengan Undang-Undang Nomor 40 tahun 2007 
tentang Perseroan Terbatas, Direksi adalah organ perseroan 
yang berwenang dan bertanggung  jawab  penuh atas 
pengurusan perseroan untuk kepentingan perseroan sesuai 
dengan maksud dan tujuan perseroan serta mewakili 
perseroan baik di dalam maupun di luar pengadilan sesuai 
dengan ketentuan anggaran dasar.

Pursuant to statute No. 40/2007 regarding Limited Liability 
Company, the Board of Directors is Company’s instrument with 
full authority and responsibility for corporate management for 
the benefit of the company in accordance with corporate’s 
aims, goals, and objectives as well as represent the company 
either inside or outside the court in accordance with the 
articles of association provisions.
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NAMA
Name

JABATAN
Position

MULAI 
MASA 

JABATAN
Position Start

AKHIR 
MASA 

JABATAN
Position End

R.SOEROSO Direktur Utama
President Director

2015 2019

SU’UDI Direktur Menengah Korporasi
Medium & Corporation Director

2015 2019

RUDIE HARDIONO Direktur Operasional
Operational Director

2015 2019

TONY SUDJIARYANTO Direktur Ritel Konsumer & Usaha Syariah
Consumer Retail & Sharia Business Director

2015 2019

HADI SANTOSO Direktur Kepatuhan & Human Capital
Compliance & Human Capital 

2017 2022

RIZYANA MIRDA Direktur Manajemen Risiko
Risk Management Director

2017 2022

FERDIAN TIMUR SATYAGRAHA Direktur Keuangan
Finance Director

2017 2022

Susunan Direksi tersebut telah dilaporkan kepada Otoritas 
Jasa Keuangan melalui Surat Nomor 056/414/HCT/Srt tanggal 
19 Oktober 2017 perihal Laporan Pengangkatan Efektif 
Pengurus PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk.

Jumlah, komposisi, integritas dan kompetensi anggota 
Direksi tersebut diatas telah memenuhi ketentuan Otoritas 
Jasa Keuangan, antara lain:
1. Perseroan diurus dan dipimpin oleh Direksi yang terdiri 

dari paling sedikit 4 (empat) orang Direktur, seorang 
diantaranya diangkat sebagai Direktur Utama.

2. Semua anggota Direksi berdomisili di Indonesia tepatnya 
di Jawa Timur.

3. Setiap usulan penggantian dan/atau pengangkatan 
anggota Direksi oleh Dewan Komisaris kepada RUPS 
dengan memperhatikan rekomendasi Komite Remunerasi 
dan Nominasi.

4. Setiap anggota Direksi tidak saling memiliki hubungan 
keluarga sampai dengan derajat kedua sesama anggota 
Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris serta berasal 
dari pihak yang independen terhadap Pemegang 
Saham Pengendali.

5. Mayoritas anggota direksi wajib memiliki pengalaman 
paling sedikit 5 (lima) tahun di bidang operasional dan 
paling rendah sebagai pejabat eksekutif bank (Pejabat 
eksekutif adalah pejabat yang berada pada satu tingkat 
di bawah Direksi)

SUSUNAN DIREKSI BANK JATIM SAMPAI DENGAN 
31 DESEMBER 2017

Bank melakukan pergantian pengurus melalui RUPSLB yang 
dilaksanakan pada tanggal 15 Juni 2017 yang menghasilkan 
susunan Direksi sebagai berikut :

Composition of Bank Jatim Board of Directors up to 31 
December 2017

The Bank conducted board of management Succession 
through EGMS which was held on June 15, 2017 and 
resulted as follows:

The composition of the Board of Directors has been 
reported to the Financial Services Authority through Letter 
No. 056/414/HCT/Srt dated October 19, 2017 regarding 
Effective Appointment Report of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk Management.

Number, composition, integrity and competence of the 
Board of Directors members has complied with Financial 
Services Authority Stipulations, among others:
1. The Company is managed and headed by the Board of 

Directors consisted of at least 4 (four) Directors, one of 
whom is appointed as President Director.

2. All the Board of Directors members are domiciled in 
Indonesia, precisely in East Java.

3. Any replacement and/or appointment proposalof the Board 
of Directors members by the Board of Commissioners 
to the General Meeting of Shareholders in regard 
to the Remuneration and Nomination Committee 
recommendations.

4. Each of Board of Directors members shall not have any 
family relation up to the second degree with other Board 
of Directors and/or Commissioners members and come 
from independent parties to the Controlling Shareholder.

5. Most of the Board of Directors members shall have at 
least 5 (five) years experience in the operational field 
and the lowest as a bank executive officer (Executive 
Officer is an official positioned at one level below the 
Board of Directors)

JUMLAH, KOMPOSISI DAN INDEPENDENSI DIREKSI

Anggota Direksi diangkat oleh RUPS untuk jangka waktu 5 
(lima) tahun dan dapat diangkat kembali untuk masa jabatan 
kedua kalinya setelah memperhatikan Otoritas Jasa Keuangan 
dengan tidak mengurangi hak RUPS untuk memberhentikan 
sewaktu-waktu dengan menyebutkan alasannya. Khusus 
untuk Direktur Kepatuhan, berpedoman pada Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 46/POJK.03/2017 tentang 
Pelaksanaan Fungsi Kepatuhan Bank Umum dan Penerapan 
Standar Pelaksanaan Fungsi Audit Intern Bank Umum.

Number, Composition and Independence of the Board of 
Directors

the Board of Directors members shall be appointed by the 
GMS for 5 (five) years period and may be reappointed for 
the second term in regard Financial Services Authority (OJK) 
by not any meant to reduce the GMS right to discharge the 
referred Board of Commissioners member any time before 
his/her term ends, by stating the reason(s). In regard of the 
Compliance Director, pursuant to the Financial Services 
Authority Regulation No. 46/POJK.03/ 2017 regarding 
Commercial Bank Compliance Function and Internal Audit 
Function Standard Implementations.
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6. Anggota Direksi baik secara sendiri-sendiri atau bersama-
sama tidak memiliki saham melebihi 25% dari modal 
disetor pada perusahaan lain yang dibuktikan dengan 
penandatanganan surat pernyataan.

7. Direksi telah mengangkat anggota Komite atas dasar 
keputusan rapat Dewan Komisaris.

8. Direksi tidak memberikan kuasa umum kepada pihak 
lain yang mengakibatkan pengalihan tugas dan fungsi 
Direksi. Surat  kuasa kepada Pemimpin Divisi dan/atau 
Pemimpin Cabang bertujuan untuk mempermudah 
dan memperlancar tugas operasional Bank Jatim, 
namun tidak mengakibatkan pengalihan tugas dan 
fungsi Direksi.

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB DIREKSI

Berdasarkan Anggaran Dasar Bank Jatim, Direksi merupakan 
organ perseroan yang berwenang dan bertanggung jawab 
melaksanakan segala tindakan yang berkaitan dengan 
pengurusan dan kepemilikan Bank Jatim untuk kepentingan 
Bank Jatim sesuai dengan maksud dan tujuan Bank Jatim. 
Direksi juga berwenang mewakili Bank Jatim baik di dalam 
maupun di luar Pengadilan tentang segala hal dan segala 
kejadian dengan pembatasan sebagaimana diatur dalam 
peraturan perundang- undangan, Anggaran Dasar Bank 
Jatim, Keputusan RUPS, SK Direksi Nomor 056 / 062.1 / DIR 
/ PRS / KEP tanggal 31 Maret 2017 dan peraturan-peraturan 
internal Bank Jatim lainnya. Berikut ini merupakan tugas 
dan tanggung jawab Direksi :

TANGGUNG JAWAB DIREKSI

A. Direksi bertugas menjalankan dan bertanggung jawab 
atas pengurusan emiten atau perusahaan publik untuk 
kepentingan emiten atau perusahaan publik sesuai 
dengan maksud dan tujuan emiten atau perusahaan 
publik yang ditetapkan dalam anggaran dasar.

B. Dalam menjalankan tugas dan tanggung jawab atas 
pengurusan emiten, direksi wajib menyelenggarakan 
RUPS tahunan dan RUPS lainnya sebagaimana diatur 
dalam peraturan perundang-undangan dan anggaran 
dasar.

C. setiap anggota direksi wajib melaksanakan tugas dan 
tanggung jawab dengan itikad baik, penuh tanggung 
jawab, dan kehati-hatian.

D. setiap anggota direksi bertanggung jawab secara 
tanggung renteng atas kerugian emiten atau perusahaan 
publik yang disebabkan oleh kesalahan atau kelalaian 
anggota direksi dalam menjalankan tugasnya. 

E. anggota direksi tidak dapat dipertanggungjawabkan 
atas kerugian emiten atau perusahaan apabila dapat 
membuktikan :
• kerugian tersebut bukan karena kesalahan atau 

kelalaiannya.
• Telah melakukan pengurusan dengan itikad baik, 

penuh tanggung jawab, dan kehati-hatian untuk 
kepentingan dan sesuai dengan maksud dan tujuan 
emiten atau perusahaan publik.

• Tidak mempunyai benturan kepentingan baik 
langsung maupun tidak langsung atas tindakan 
pengurusan yang mengakibatkan kerugian. dan

• Telah mengambil tindakan untuk mencegah timbul 
atau berlanjutnya kerugian tersebut.

6. The Board of Directors Members either individually or 
jointly has no its own shares exceeding 25% of other 
companies paid up capital as proved by the signing 
the statement.

7. The Board of Directors has appointed Committee 
members based on the Board of Commissioners’ 
meeting decision. 

8. The Board of Directors shall not grant the general 
authority to any other party that resulted in the transfer 
of Board of Directors duties and functions. A Power 
of Attorney to Head of Division and/or Branch aimed 
to facilitate and smoothen Bank Jatim operational 
activities, but not result in transfer of Board of Directors 
duties and functions.

Board of Directors Duties and Responsibilities

Pursuant to Bank Jatim’s Article of Association, the Board 
of Directors is Company’s instrument with full authority and 
responsibility for corporate management for the company 
in accordance with corporate’s aims, goals, and objectives 
as well as represent the company either inside or outside 
the court on all matters and events with several restrictions 
as stipulated in laws and regulations, Bank Jatim’s Articles 
of Association, GMS resolutions, Board of Directors Decree 
No. 056 / 062.1 / DIR / PRS / KEP dated March 31, 2017 and 
other internal regulations of Bank Jatim. The following are 
the Board of Directors duties and responsibilities:

The Board of Directors Responsibilities

A. The Board of Directors is in charge to run and responsible 
for the Company’s management in behalf of the 
Company’s interest in accordance with in accordance 
with corporate’s aims, goals, and objectives which 
stipulated in the Articles of Association.

B. In conducting its duties and responsibilities of Company’s 
management, the Board of Directors required to hold 
the AGMS and other GMS as stipulated in legislation 
and the Articles of Association.

C. All of the Board of Directors members shall conduct 
its duties and responsibilities in good faith, with full 
responsibility and prudence.

D. All of the Board of Directors members is jointly and 
severally liable for the Company’s losses caused by the 
Board of Directors members’ errors or negligence in 
performing its duties.

E. the Board of Directors members shall not be liable for 
the Company’s losses if he/she able to prove:

• The loss is not due to errors or negligence.

• Has conducted its duties with good faith, full 
responsibility and prudence for the benefit and 
in accordance with corporate’s aims, goals, and 
objectives.

• has no direct or indirect conflicts of interest on any 
proceeds resulting in loss, and

• Has taken measures to prevent the occurrence or 
extent of such losses. 
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HAK UMUM DIREKSI

A. Anggota Direksi diberi gaji berikut fasilitas dan/atau 
tunjangan yang ketentuan tentang besarnya gaji berikut 
fasilitas dan/atau tunjangan anggota Direksi ditetapkan 
berdasarkan keputusan RUPS dan wewenang RUPS 
tersebut dapat dilimpahkan kepada Dewan Komisaris.

B. Direksi mengangkat dan memberhentikan pegawai 
perseroan berdasarkan peraturan kepegawaian perseroan 
dan perundang-undangan yang berlaku.

C. Direksi menetapkan susunan organisasi dan tata kerja 
bank dengan melaporkan kepada Komisaris.

D. Direksi berhak mewakili perseroan di dalam dan di 
luar pengadilan tentang segala hal dan dalam segala 
kejadian, mengikat perseroan dengan pihak lain dan 
pihak lain dengan perseroan,serta menjalankan segala 
tindakan, akan tetapi dalam hal mendirikan suatu 
usaha baru atau turut serta pada perusahaan lain 
baik di dalam maupun di luar negeri harus mendapat 
persetujuan tertulis Dewan Komisaris.

E. Direksi secara tertulis dapat menyerahkan kekuasaan 
mewakili bank kepada seseorang atau beberapa orang 
anggota Direksi yang khusus ditunjuk atau kepada 
seorang atau beberapa orang karyawan bank baik sendiri 
maupun bersama atau kepada orang atau badan Lain.

F. Tata tertib dan tata cara menjalankan pekerjaan Direksi 
diatur dalam keputusan Dewan Komisaris sesuai dengan 
peraturan perundang-undangan yang berlaku.

G. Direksi dengan berpedoman kepada perundang-undangan 
yang berlaku dapat melakukan hal-hal sebagai berikut: 
• Mengeluarkan surat-surat obligasi (vide pasal 3 

ayat (2)).
• Membeli, menjual atau dengan cara lain mendapatkan 

atau melepaskan hak atas barang-barang inventaris 
milik Bank.

• Mengikat Bank sebagai penanggung/penjamin 
kewajiban pihak ketiga.

• Menggadaikan barang-barang milik Bank.
• Penyertaan modal dalam perusahaan lain sepanjang 

tidak bertentangan dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku (vide pasal 3 ayat (2)).

• Mendirikan unit usaha baru.
H. Direksi dapat memberi kuasa tertulis kepada 1 (satu) 

orang karyawan perseroan atau lebih atau kepada 
orang lain untuk dan atas nama perseroan melakukan 
perbuatan hukum tertentu sebagaimana yang diuraikan 
dalam surat kuasa.

I. Dalam hal perseroan mempunyai kepentingan yang 
bertentangan dengan kepentingan pribadi seorang 
anggota Direksi, maka perseroan akan diwakili oleh 
anggota Direksi lainnya dan dalam hal perseroan 
mempunyai kepentingan yang bertentangan dengan 
kepentingan seluruh anggota Direksi, maka dalam hal 
ini perseroan diwakili oleh Komisaris.

J. Melakukan hapus tagih sesuai ketentuan peraturan 
perundangan dan mendapat persetujuan RUPS dan 
wewenang tersebut dapat dilimpahkan kepada Dewan. 
Komisaris (vide pp 33 tahun 2006).

RUANG LINGKUP PEKERJAAN DAN TANGGUNG 
JAWAB MASING- MASING ANGGOTA DIREKSI

PEMBAGIAN TUGAS DIREKSI

Direksi bertugas secara kolektif, namun agar lebih efisien 
dan efektif dalam melaksanakan tugas dilakukan pembagian 

The Board of Directors General Rights

A. The Board of Directors members shall receive salaries 
as well as facilities and/or allowances which shall be 
determined in accordance with the GMS resolutions 
o and the GMS authority of the may be delegated to 
the Board of Commissioners.

B. The Board of Directors appoints and dismisses the 
Company’s employees based on company personnel 
regulations and applicable laws.

C. The Board of Directors determines bank’s organizational 
structure and working procedures by reporting to the 
Board of Commissioners.

D. The Board of Directors shall be entitled to represent the 
Company inside and outside the court in any matters 
and events, binding the company with other parties 
and other parties with the company, and conducting all 
measures, However in the case of establishing a new 
business or participating in another company both inside 
and outside the country shall obtain written approval 
from the Board of Commissioners.

E. The Board of Directors may, in writing, grant the 
authority to represent the bank to a person or several 
Board of Directors members or to a person or several 
bank employees either alone or jointly to another 
person or entity.

F. Rules of conduct and regulations regarding the Board 
of Directors duties shall be regulated in the Board of 
Commissioners’ decision in accordance with prevailing 
laws and regulations.

G. The Board of Directors with reference to the applicable 
statutes may conduct the following matters:
• Issuing bonds (vide article 3, paragraph (2)).

• buying, selling or obtaining in other manner or 
removing rights on the Bank’s inventory.

• binding the Bank as the insurer/guarantor of third 
party obligations.

• mortgaging the Bank’s inventory.
• Capital participation in other companies as long as it 

is not contravene the prevailing laws and regulations 
(vide article 3, paragraph (2)).

• establishing new business units.
H. The Board of Directors may authorize 1 (one) of the 

company’s employee or more or to another person for 
and on the company’s behalf to conduct certain legal 
acts as described in the power of attorney.

 
I. If the Company’s interests that contravene to the Board 

of Directors members personal interests, the Company 
will be represented by other Board of Directors members 
and if the Company’s interests contravene all of the 
Board of Directors members’ interests, the Company 
shall be represented by the Board of Commissioners.

J. Conducting charge-off in accordance with the law 
stipulations and GMS approval and such authority 
may be delegated to the Board of Commissioners 
(vide pp 33 /2006).

Work Scope and Responsibilities of the Board of 
Directors members

The Board of Directors Duties Division

The Board of Directors is assigned collectively, however to 
be more efficient and effective in conducting its duties, 
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tugas di antara Direktur. Oleh karena itu, sekalipun telah 
dilakukan pembagian tugas, Direksi sebagai organ Perseroan 
(seluruh Direktur secara kolektif) mempunyai wewenang 
pengurusan atas tugas yang secara khusus dipercayakan 
kepada seorang Direktur dan karenanya wajib mengawasi 
pelaksanaannya.

PROSEDUR TERKAIT DENGAN PEMBAGIAN TUGAS DIREKSI

Job description merupakan pembagian Governance 
Structure, Process, dan Outcome setiap Direktur. Sepanjang 
RUPS tidak menetapkan lain, Direksi memiliki kewenangan 
untuk menetapkan Job Description dan pembagian tugas 
diantara para anggota Direksi, namun keputusannya harus 
mendapat persetujuan Komisaris.
A. Alur Pelaksanaan

i. Direksi mengajukan usulan job description dan 
pembagian tugas direksi yang disepakati dalam 
rapat direksi.

ii. Direksi memberi penjelasan atas latar belakang 
penyusunan job description dan pembagian tugas 
secara tertulis.

iii. Komisaris melakukan kajian dan memberikan 
persetujuan job description dan pembagian tugas 
tersebut.

B. Hasil Keluaran
i. Job description dan pembagian tugas Direksi;
ii. Keputusan Komisaris tentang pengesahan job 

description dan pembagian tugas Direksi atau 
keputusan RUPS apabila RUPS menetapkan bahwa 
kewenangan penetapan job description dan pembagian 
tugas tersebut ada pada RUPS.

DIREKTUR UTAMA
TANGGUNG JAWAB UMUM

A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 
perundang-undangan;

B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 
dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;

C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 
berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

WEWENANG

A. Memberikan persetujuan kredit dan restrukturisasi 
kredit sesuai dengan kewenangannya;

B. Memberikan persetujuan atas pengajuan program 
kerjasama dengan pihak ketiga;

C. Menetapkan rencana strategi Bank.

Procedures Related With The Board Of Directors Duties

Job description is the Governance Structure division, Process 
and Outcome of each Director. As long as the GMS not 
stipulate otherwise, the Board of Directors has the authority 
to assign Job Description and duties division of among its 
members, but the decision shall be approved by the Board 
of Commissioners.
A. Implementation Flow

i. The Board of Directors proposes job description and 
the board of directors’ duties division which agreed 
upon in the board of directors meeting.

ii. The Board of Directors provide an explanation of 
the job descriptions preparation background and 
the division of tasks in writing.

iii. The Board of Commissioners conducting analysis 
and approving job description and duties division.

B. Output Results
i. the Board of Directors job description and duties 

division;
ii. the Board of Commissioners on the attestation of 

Board of Directors job description and the duties 
division or the General Meeting of Shareholders 
resolutions if the General Meeting of Shareholders 
determines that the authority of the job description 
and the duties division determination shall be in the 
GMS.

President Director
General Responsibility

A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

Authority

A. Granting credit approval and credit restructuring in 
accordance with its authority;

B. Approving the submission of cooperation programs 
with third parties;

C. Establishing the Bank’s strategy plan.

DIREKTUR KEPATUHAN
TANGGUNG JAWAB UMUM

A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 
perundang-undangan.

B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 
dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab.

Compliance Director
General Responsibility

A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

its duties are divided among all the Board of Directors 
members. Therefore, despite the division of duties, the Board 
of Directors collectively as the Company’s instrument has 
the authority to administer the duties specifically entrusted 
to a Director and therefore shall monitors its execution.
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KEWENANGAN 
A. Memberikan rekomendasi terhadap kelonggaran/

penyimpangan dari pedoman pelaksanaan kerja yang 
berlaku.

B. Menetapkan langkah-langkah yang harus diambil 
terkait pelanggaran kepatuhan;

C. Melaporkan kepada Otoritas Jasa Keuangan apabila 
terdapat pelanggaran kepatuhan;

D. Memberikan persetujuan dan distribusi laporan transaksi 
mencurigakan dan transaksi keuangan tunai serta 
pemenuhan data keuangan nasabah kepada PPATK 
dan kepada KPK apabila diperlukan;

E. Menyetujui pengangkatan dan pemberhentian pegawai 
serta kebijakan SDM lainnya bersama Direktur terkait.

TUGAS DIREKTUR MENENGAH & KORPORASI
TANGGUNG JAWAB UMUM
A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 

perundang-undangan;
B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 

dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;
C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 

berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

KEWENANGAN
A. Memutus permohonan Kredit dan Bank Garansi sesuai 

dengan batas kewenangannya;
B. Menyetujui suku bunga tabungan di luar limit sesuai 

dengan kewenangannya;
C. Menyetujui rencana pemasaran dana/jasa dan kredit 

menengah & korporasi.

DIREKTUR OPERASIONAL
TANGGUNG JAWAB UMUM
A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 

perundang-undangan;
B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 

dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;
C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 

berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

Authority
A. Providing recommendations on allowances/deviations 

from code of conduct.

B. Establishing measures to be taken regarding compliance 
violations;

C. Reporting to the Financial Services Authority in case 
of a compliance violation;

D. Providing approval and distribution of suspicious 
transaction reports and cash finance transactions as 
well as fulfillment of client’s financial data to PPATK 
and to the KPK if necessary;

E. Approving the appointment and dismissal of employees 
and other HR policies with the relevant Directors.

Medium Corporation Director Duties
General Responsibility
A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

Authority
A. Terminating Credit and Bank Guarantee application in 

accordance with its authority limits;
B. Approving savings interest rate beyond the limit in 

accordance with its authority;
C. Approving funds/services and medium & corporate 

credit marketing plans.

Operational Director
General Responsibility
A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 
berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab.

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank.

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D.  Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

KEWENANGAN
Memberikan persetujuan pengadaan barang/jasa berdasarkan 
tingkat kewenangan.

Authority
Granting approval of goods/services procurement in 
accordance with its authority limits
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DIREKTUR RITEL KONSUMER & USAHA SYARIAH
TANGGUNG JAWAB UMUM
A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 

perundang-undangan;
B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 

dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;
C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 

berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank

KEWENANGAN
A. Menyetujui rencana pemasaran dana/jasa dan kredit 

ritel konsumer dan usaha syariah;
B. Memutus permohonan Linkage Program konvensional 

dan syariah, pembiayaan syariah serta Bank Garansi 
syariah sesuai dengan batas kewenangannya.

DIREKTUR MANAJEMEN RISIKO
TANGGUNG JAWAB UMUM
A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 

perundang-undangan;
B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 

dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;
C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 

berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

KEWENANGAN
Menyetujui penyusunan rencana kegiatan (action plan) 
Penerapan Manajemen Risiko dan laporan realisasinya

DIREKTUR KEUANGAN
TANGGUNG JAWAB UMUM
A. Mematuhi dan menjalankan seluruh peraturan dan 

perundang-undangan;
B. Menjalankan seluruh tanggung jawab sebagaimana 

dijabarkan pada Tugas dan Tanggung Jawab;
C. Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih 

berkaitan dengan fungsi dasar uraian jabatannya yang 
belum dijabarkan dalam Tugas dan Tanggung Jawab;

D. Berinisiatif untuk meningkatkan kinerja individu dan 
keseluruhan aktivitas usaha Bank untuk mendukung 
pencapaian sasaran usaha Bank;

E. Menjalin koordinasi secara efektif terutama dengan 
unit organisasi terkait yang memiliki hubungan interaksi 
kerja dan juga seluruh pegawai Bank.

KEWENANGAN
Merekomendasikan rencana strategi Bank

Consumer Retail & Sharia Business Director
General Responsibility
A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

Authority
A. Approving sharia funds/services and consumer retail 

& business marketing plans.
B. Deciding Conventional and Sharia Linkage Program 

application, sharia financing and Bank Syariah Guarantee 
in accordance with the limits of its authority. 

Risk Management Director
General Responsibility
A. Complying with and enforce all laws and regulations;

B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 
and Responsibilities;

C. Conducting other duties and tasks that still related to 
the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

Authority
Approving action plan preparation for the Risk Management 
Implementation and its realization report.

Financial Director
General Responsibility
A. Complying with and enforce all laws and regulations;
B. Conducting all responsibilities as outlined in Duties 

and Responsibilities;
C. Conducting other duties and tasks that still related to 

the basic function of its job description that yet to be 
descripted in the Duties and Responsibilities;

D. Taking the initiative to improve individual performance 
and overall Bank’s business activities to support Bank’s 
business objectives achievement;

E. Establishing effective coordination, especially with related 
organizational units that have a working interaction 
relationship as well as all the Bank’s employees.

Authority
Recommending Bank’s strategic plan

PROGRAM PELATIHAN DALAM RANGKA 
MENINGKATKAN KOMPETENSI DIREKSI

Untuk meningkatkan wawasan dan pengetahuan terkait 
dengan fungsi dan tugasnya, selama tahun 2017 Direksi 
telah mengikuti berbagai program pelatihan, konferensi, 
seminar atau workshop, yang dapat disajikan sebagai berikut :

Training Programs for Board of Directors Competency 
Improvement

To enhance the insights and knowledge related to its 
functions and duties, during 2017 the Board of Directors has 
attended various training programs, conferences, seminars 
or workshops, which can be presented as follows:
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KEGIATAN PELATIHAN DIREKSI | Training Activities of Directors

Nama
Name

Kegiatan
Activities

Lembaga 
Penyelenggara
Organizing 

Agency

Tanggal 
Pelaksanaan

Implementation 
date

R.SOEROSO SEMINAR PUBLIC – PRIVATE PARTNERSHIP DALAM PROMOSI AGRIBISNIS 
(SUATU STUDI KASUS INDUSTRI KACANG HIJAU DI TIMOR BARAT)
Public private-partnership seminar in promoting agribusiness (Study 
Case of Mung Bean Industry in West Timor)

ASBANDA 23-26 MARET 2017
March 23-26, 2017

SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN KESIAPAN 
BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING
National Seminar Of BPD SI : Fintech Development And BPD Readyness 
in Welcoming Digital Bank Era.

ASBANDA 25-28 AGUSTUS 2017
August 25-28, 2017

INDONESIA RISK MANAGEMENT OUTLOOK 2018
Indonesia Risk Management Outlook 2018

LPPI 7 DESEMBER 2017
December 7, 2017

HADI SANTOSO ONE DAY NATIONAL SEMINAR ON "IMPLEMENTATION OF RISK 
MANAGEMENT INFORMATION TECHNOLOGY ON BANKING…
(REFRESHMENT  SERTIFIKASI MANAJEMEN RISIKO)
One Day National Seminar On “Implementation Of Risk Management 
Information Technology On Banking ... (Refreshment Certification Of 
Risk Management)

LPPI 18 JULI 2017
July 18, 2017

SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN KESIAPAN 
BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING
National Seminar Of BPD SI : Fintech Development And BPD Readyness 
in Welcoming Digital Bank Era.

ASBANDA 25-28 AGUSTUS 2017
August 25-28, 2017

SEMINAR ARAH KEBIJAKAN ANTI PENCUCIAN UANG DAN PENCEGAHAN 
PENDANAAN TERORIS (APU PPT) SERTA PERLINDUNGAN KONSUMEN 
DI SEKTOR PERBANKAN
Seminar Direction Of Anti Money Laundering And Terrorist Terminal 
Prevention (Apu Ppt) And Consumer Protection In The Banking Sector

FKDKP 7 DESEMBER 2017
December, 2017

RUDIE HARDIONO SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN KESIAPAN 
BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING
National Seminar BPD SI Fintech Development And Preparation Of 
Bpd In Entering Digital Banking Era

ASBANDA 25-28 AGUSTUS 2017
August 25-28, 2017

TONY SUDJIARYANTO SEMINAR NASIONAL PERTANGGUNGJAWABAN HUKUM PARA 
PIMPINAN DAN PENGURUS KORPORASI
National Seminar Of Legal Responsibility Of Leaders And Corporate 
Developers

DPC IKADIN 1 APRIL 2017
April 1, 2017

PENYUSUNAN STRATEGIC PLAN BERBASIS DISRUPTION
Strategic Plan Development Based On Disruption

PT RUMAH 
PERUBAHAN

9-10 JUNI
July 9-10, 2017

SEMINAR NASIONAL "POLITICAL ECONOMY OUTLOOK DI TAHUN 
2018 -2019 : MASA DEPAN CONSUMER BANKING DI ERA DISRUPSI" 
National Seminar “Political Economy Outlook In Year 2018 -2019: 
The Future Of Banking Consumer In Disruption Era”

CONSUMER 
B A N K I N G 
SCHOOL

22 NOVEMBER 2017
November 22, 2017

SUUDI PELATIHAN PROGRAM KHUSUS (FAST TRACK) & UJI KOMPETENSI 
PROGRAM KHUSUS SERTIFIKASI TREASURY DEALER (ACI FMA)
Special Program Training (Fast Track) & Test Program Special Programs 
Treasury Dealer Certification (Aci Fma)

ACI FMA 11 MARET 2017
March 11, 2017

SEMINAR PUBLIC – PRIVATE PARTNERSHIP DALAM PROMOSI AGRIBISNIS 
(SUATU STUDI KASUS INDUSTRI KACANG HIJAU DI TIMOR BARAT)
Seminar Public - Private Partnership In Agribusiness Promotion (A 
Case Study Of Green Bean Industry In West Timor)

ASBANDA 23-26 MARET
August 23-26, 2017

SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN KESIAPAN 
BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING
Seminar Nasional Bpd Si : Perkembangan Fintech Dan Kesiapan Bpd 
Dalam Memasuki Era Digital Banking

ASBANDA 25-28 AGUSTUS 2017
August 25-28, 2017

RIZYANA MIRDA WORKSHOP MENGUKUR DAN MENENTUKAN RISK APPETIETE, 
RISK TOLERANCE & RISK LIMIT SESUAI DENGAN KARAKTERISTIK 
PERUSAHAAN ASURANSI DAN PERBANKAN

R I S K 
MANAGEMENT 
GUARD

10-11 AGUSTUS

SEMINAR NASIONAL BPD SI : PERKEMBANGAN FINTECH DAN KESIAPAN 
BPD DALAM MEMASUKI ERA DIGITAL BANKING

ASBANDA 25-28 AGUSTUS 2017

SEMINAR ECONOMIC AND BANKING OUTLOOK LPPI 05 OKTOBER 2017

INDONESIA RISK MANAGEMENT OUTLOOK 2018 LPPI 7 DESEMBER 2017

FERDIAN TIMUR S. SEMINAR PUBLIC – PRIVATE PARTNERSHIP DALAM PROMOSI AGRIBISNIS 
(SUATU STUDI KASUS INDUSTRI KACANG HIJAU DI TIMOR BARAT)

ASBANDA 23-26 MARET 2017

SOSIALISASI PKPK NO. 7 TH 2016 & SOSIALISASI SE KPK NO 8 TH 2016 KPK 20 MARET 2017

SERTIFIKASI TREASURY DEALER ACI - LSPP 29-30 SEPTEMBER 
2017

INDONESIA RISK MANAGEMENT OUTLOOK 2018 LPPI 7 DESEMBER 2017
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PROGRAM ORIENTASI DAN PENINGKATAN 
KAPABILITAS DIREKSI

PROGRAM ORIENTASI
Program Orientasi sangat penting untuk dilaksanakan, karena 
anggota Direksi dapat berasal dari berbagai latar belakang, 
sehingga untuk dapat membentuk suatu tim kerja yang 
solid, Program Orientasi tersebut wajib untuk dijalankan.

Ketentuan tentang program Orientasi meliputi hal- hal 
sebagai berikut:
A. Kepada Direktur yang baru pertama kali menjabat wajib 

diberikan Program Orientasi mengenai PT Bank Jatim.
B. Direktur Utama bertanggung jawab untuk mengadakan 

program Orientasi atau jika Direktur Utama berhalangan 
maka tanggung jawab pelaksanaan program Orientasi 
berada pada Komisaris Utama atau Direktur yang ada.

C. Program Orientasi yang diberikan kepada Direktur, 
antara lain meliputi hal-hal sebagai berikut:
1. Keterangan mengenai tugas dan tanggung jawab 

Komisaris dan Direksi berdasarkan hukum.

2. Pelaksanaan prinsip-prinsip good corporate governance 
oleh PT Bank Jatim.

3. Gambaran mengenai PT Bank Jatim berkaitan dengan 
tujuan, sifat, lingkup kegiatan, kinerja keuangan 
dan operasi, strategi, rencana usaha jangka pendek 
dan jangka panjang, posisi kompetitif risiko dan 
masalah-masalah strategis lainnya.

4. Keterangan berkaitan dengan kewenangan yang 
didelegasikan, audit internal dan eksternal, sistem 
dan kebijakan pengendalian internal serta Komite 
Audit.

5. Team building. Dalam kegiatan ini menyertakan 
Direksi, baik yang baru menjabat maupun yang 
pernah menjabat sebelumnya.

Program Orientasi yang diberikan dapat berupa presentasi, 
pertemuan atau kunjungan ke fasilitas Perseroan, perkenalan 
dengan para Pimpinan Divisi, Kelompok dan Pegawai-
pegawai di Perseroan serta program lainnya.

PROGRAM PENINGKATAN KAPABILITAS

Program Peningkatan Kapabilitas menjadi penting agar 
Direksi dapat selalu mengikuti perkembangan terbaru 
tentang core business Perseroan di bidang perbankan dan 
selalu siap mengantisipasinya bagi keberlangsungan dan 
kemajuan Perseroan.

Ketentuan tentang Program Peningkatan Kapabilitas bagi 
Direksi sebagai berikut :
A. Program Peningkatan Kapabilitas dilaksanakan dalam 

rangka meningkatkan efektivitas Direksi.
B. Rencana untuk melakukan Program Peningkatan 

Kapabilitas harus dimasukkan dalam Rencana Kerja 
dan Anggaran Direksi.

C. Setiap Direktur yang mengikuti Program Peningkatan 
Kapabilitas seperti seminar dan atau pelatihan diwajibkan 
untuk menyajikan presentasi kepada Direktur lain dalam 
rangka berbagi informasi dan pengetahuan.

D. Direktur yang bersangkutan bertanggungjawab untuk 
membuat laporan tentang pelaksanaan Program 
Peningkatan Kapabilitas. Laporan tersebut disampaikan 
kepada Direksi.

Orientation and Capability improvement Program

Orientation Program
Orientation Program is very important, because the Board 
of Directors members may come from various backgrounds, 
thus to form a solid working team, Orientation Program is 
mandatory to hold.

Terms regarding Orientation program are as following:

A. To the newly appointed Director shall be given Orientation 
Program regarding PT Bank Jatim.

B. President Director is responsible to conduct Orientation 
program or if the President Director is prevented to 
hold it, the responsibility for the implementation of 
the Orientation program shall be hold by President 
Commissioner or other Director.

C. Orientation Programs given to the Board of Directors 
are as follow:
1. A description regarding the Board of Commissioners 

and Directors duties and responsibilities o under 
the law.

2. good corporate governance principles Implementation 
by PT Bank Jatim.

3. Overview of PT Bank Jatim relating to the objectives, 
nature, scope of activities, financial and operating 
performance, strategy, short and long-term business 
plan, risk-positive position and other strategic issues.

4. Descriptions relating to delegated authority, internal 
and external audits, internal control systems and 
policies and audit committees.

5. Team building. In this activity includes the Board of 
Directors, either new or formerly serving.

Orientation Program given may in the form of meeting 
or visit to Company facilities, introductions with Division 
Leaders, Groups and Employees of the Company as well 
as other programs.

Capability Improvement Program

Capability Improvement Program is important so that 
the Board of Directors able to keep up with the latest 
developments on the Company’s core business in banking 
and always ready to anticipate the Company’s sustainability 
and progress.

The terms on Capability Enhancement Program for the 
Board of Directors are as follows:
A. Capability Improvement Program is implemented in order 

to improve the effectiveness of the Board of Directors.
B. Plans to undertake Capability Improvement Programs 

should be included in the Work Plan and Budget of 
the Board of Directors.

C. Every Director attending Capability Improvement 
Program such as seminars and or training is required 
to present presentations to other Directors in order to 
share information and knowledge.

D. The respective Director is responsible for reporting on 
the implementation of Capability Improvement Program. 
The report is submitted to the Board of Directors.
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PENGUNGKAPAN MENGENAI BOARD CHARTER 
(PEDOMAN TATA TERTIB KERJA DIREKSI)

Perseroan memiliki pedoman tata tertib kerja Direksi yang 
tertuang dalam Buku Pedoman Kerja Direksi 056 / 273 
/ DIR / CSE / KEP tanggal 30 November 2017 tentang 
Perubahan Kedua atas Surat Keputusan Direksi PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk Nomor 056/006/DIR/
CSE/KEP Tanggal 17 Januari 2017 Tentang Buku Pedoman 
Kerja Direksi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk yang menjadi landasan utama dalam menjalankan 
tanggung jawab sebagai Direksi, diantaranya :

1. Tujuan
Direksi merupakan organ perseroan yang berwenang 
dan bertanggung jawab melaksanakan segala tindakan 
yang berkaitan dengan pengurusan dan kepemilikan 
bank untuk kepentingan bank sesuai dengan maksud 
dan tujuan bank.

2. Keanggotaan
a. Jumlah Direksi
b. Kriteria Direksi

3. Masa jabatan Direksi
4. Governance Structure, Governance Process, dan 

Governance Outcome
a. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Utama
b. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Menengah & Korporasi
c. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Operasional
d. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Ritel Konsumer & Usaha Syariah
e. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Kepatuhan & Human Capital
f.   Governance Structure, Process, dan Outcome 

Direktur Manajemen Risiko
g. Governance Structure, Process, dan Outcome Direktur 

Keuangan

KEBIJAKAN MENGENAI SUKSESI DIREKSI

Pergantian Direksi Perseroan tunduk dan patuh berdasarkan 
mekanisme yang di tetapkan oleh peraturan perundang-
undangan, diantaranya Undang-Undang No. 40 Tahun 
2007 tentang Perseroan Terbatas. Beberapa hal pokok yang 
diatur adalah sebagai berikut :
1. Anggota Direksi diangkat oleh RUPS.

2. Untuk pertama kali pengangkatan anggota Direksi 
dilakukan oleh pendiri dalam akta pendirian sebagaimana 
dimaksud dalam Pasal 8 ayat (2) huruf b.

3. Anggota Direksi diangkat untuk jangka waktu tertentu 
dan dapat diangkat kembali.

4. Anggaran dasar mengatur tata cara pengangkatan, 
penggantian, dan pemberhentian anggota Direksi dan 
dapat juga mengatur tentang tata cara pencalonan 
anggota Direksi.

5. Keputusan RUPS mengenai pengangkatan, penggantian, 
dan pemberhentian anggota Direksi juga menetapkan 
saat mulai berlakunya pengangkatan, penggantian, 
dan pemberhentian tersebut.

6. Dalam hal RUPS tidak menetapkan saat mulai berlakunya 
pengangkatan, penggantian, dan pemberhentian 
anggota Direksi. Pengangkatan, penggantian, dan 
pemberhentian anggota Direksi tersebut mulai berlaku 
sejak ditutupnya RUPS.

Disclosure About Board Charter
(Guidelines Of The Directorate General Provisions)

The Company has the Code of Directors guidance set forth 
in the Workbook of the Board of Directors 056/273 / DIR / 
CSE / KEP dated 30 November 2017 regarding the Second 
Amendment to the Decision Letter of the Board of Directors 
of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk No. 
056/006 / DIR / CSE / KEP dated January 17, 2017 About 
the Manual of Work of the Board of Directors of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk which became the 
main basis in carrying out the responsibility as the Board 
of Directors, including:
1. Purpose

The Board of Directors is a competent company organ 
and is responsible for carrying out all actions related 
to the management and ownership of the bank for 
the interest of the bank in accordance with the intent 
and purpose of the bank.

2. Membership
a. Number of Directors
b. Criteria of the Board of Directors

3. The term of office of the Board of Directors
4. Governance Structure, Governance Process, and 

Governance Outcome
a. Governance Structure, Process, and Outcome of 

President Director
b. Governance Structure, Process, and Outcome of the 

Director of Intermediate & Corporate
c. Governance Structure, Process, and Outcome 

Operational Director
d. Governance Structure, Process, and Outcome Director 

of Consumer Retail & Sharia Business
e. Governance Structure, Process, and Outcome 

Compliance Director & Human Capital
f. Governance Structure, Process, and Outcome Director 

of Risk Management
g. Governance Structure, Process, and Outcome 

Director of Finance

Policy on the Succession of the Board of Directors

Substitution of the Board of Directors of the Company is 
subject to and complies with the mechanisms stipulated 
by laws and regulations, such as Law no. 40 Year 2007 
regarding Limited Liability Company. Some of the main 
things that are set are as follows:
1. Members of the Board of Directors shall be appointed 

by the GMS.
2. For the first time the appointment of members of the 

Board of Directors shall be conducted by the founders 
in the deed of establishment as referred to in Article 
8 paragraph (2) letter b.

3. Members of the Board of Directors shall be appointed 
for a specified term and may be re-appointed.

4. The Articles of Association govern the procedures 
for the appointment, replacement and dismissal of 
members of the Board of Directors and may also 
govern the procedures for nomination of members 
of the Board of Directors.

5. The resolutions of the GMS concerning the appointment, 
replacement and termination of members of the Board 
of Directors also stipulate the effective date of such 
appointment, replacement and termination.

6. In the event that the GMS does not stipulate the effective 
date of appointment, replacement, and dismissal of 
members of the Board of Directors. The appointment, 
replacement and dismissal of the members of the 
Board of Directors shall come into force since the 
close of the GMS.
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7. Dalam hal terjadi pengangkatan, penggantian, 
dan pemberhentian anggota Direksi, Direksi wajib 
memberitahukan perubahan anggota Direksi kepada 
Menteri untuk dicatat dalam daftar Perseroan dalam 
jangka waktu paling lambat 30 (tiga puluh) hari terhitung 
sejak tanggal keputusan RUPS tersebut.

8. Dalam hal pemberitahuan sebagaimana dimak- sud 
pada ayat (7) belum dilakukan, Menteri menolak setiap 
permohonan yang diajukan atau pemberitahuan yang 
disampaikan kepada Menteri oleh Direksi yang belum 
tercatat dalam daftar Perseroan.

9. Pemberitahuan sebagaimana dimaksud pada ayat (8) 
tidak termasuk pemberitahuan yang disampaikan oleh 
Direksi baru atas pengangkatan dirinya sendiri.

7. In the event of appointment, replacement and dismissal 
of the members of the Board of Directors, the Board 
of Directors shall notify the change of members of 
the Board of Directors to the Minister to be recorded 
in the Company’s list within 30 (thirty) days from the 
date of the resolution of the GMS.

8. In the event that the notification referred to in paragraph 
(7) has not been made, the Minister rejected any 
submitted petition or notification submitted to the 
Minister by the Board of Directors which has not been 
registered in the Company’s list.

9. Notification as referred to in paragraph (8) shall not 
include notices submitted by the new Board of Directors 
on his own appointment.

Pemerintah Propinsi  Jawa Timur
Government of East Java Province

Publik
Public

38 Pemkab/ Pemkot Se Jawa Timur
38 Regencial/Cities Government 
in East Java

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM

Pada akhir periode 2017, jumlah Pemegang Saham Bank 
Jatim berjumlah 8.903. Pemegang Saham mayoritas 
adalah Pemerintah Provinsi Jawa Timur dengan komposisi 
kepemilikan sebesar 51,27% sedangkan sebesar 28,43% 
dimiliki oleh Pemerintah Daerah se Jawa Timur dan 20,30% 
dimiliki oleh publik dengan persentase kepemilikan keduanya 
tidak lebih dari 5%.

Shareholder Composition

At the end of the 2017, the number of Bank Jatim 
Shareholders is 8,903. The majority of the shareholder is 
East Java Provincial Government with 51.27% ownership 
composition while 28.43% is owned by the all East Java 
Governments and 20.30% is owned by the public with 
ownership percentage from both are not exceed than 5%. 
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PENGUNGKAPAN HUBUNGAN AFILIASI KOMISARIS & DIREKSI
Commissioners and Directors Affiliation Disclosure

Dewan Komisaris tidak memiliki hubungan keuangan, 
kepengurusan, kepemilikan saham dan/ atau hubungan 
keluarga sampai dengan derajat kedua dengan anggota 
Dewan Komisaris lainnya, Direksi dan/atau pemegang 
saham pengendali atau hubungan dengan Bank yang 
dapat mempengaruhi kemampuannya untuk bertindak 
independen.

Hubungan keluarga dan keuangan dapat dilihat pada tabel 
sebagai berikut :

DEWAN KOMISARIS
Dewan Komisaris

Board of Commissioners

HUBUNGAN KELUARGA DENGAN
Family Affiliation With

HUBUNGAN KEUANGAN DENGAN
Financial Affiliation With

DEWAN 
KOMISARIS

Board of 
Commissioners

DIREKSI
Directors

PEMEGANG 
SAHAM 

PENGENDALI
Controlling

Shareholders

DEWAN 
KOMISARIS

Board of 
Commissioners

DIREKSI
Directors

PEMEGANG 
SAHAM 

PENGENDALI
Controlling

Shareholders

YA/Yes
TIDAK/

No
YA/Yes

TIDAK/
No

YA/Yes
TIDAK/

No
YA/Yes

TIDAK/
No

YA/Yes
TIDAK/

No
YA/Yes

TIDAK/
No

DEWAN KOMISARIS | Board of Commissioners

HERU SANTOSO √ √ √ √ √ √

AKHMAD SUKARDI √ √ √ √ √ √

RUDI PURWONO √ √ √ √ √ √

WIBISONO √ √ √ √ √ √

SOEBAGYO √ √ √ √ √ √

DIREKSI | Board of Directors

R. SOEROSO √ √ √ √ √ √

SU'UDI √ √ √ √ √ √

RUDIE HARDIONO √ √ √ √ √ √

TONY SUDJIARYANTO √ √ √ √ √ √

HADI SANTOSO √ √ √ √ √ √

RIZYANA MIRDA √ √ √ √ √ √

FERDIAN TIMUR S. √ √ √ √ √ √

The Board of commissioners has no financial, management, 
shares ownership and/or family afffiliation up to second 
degree with other Board of Commissioners members, 
directors and/or share controller or affiliation with the Bank 
that able to influence its capability to act independently 

Family and financial affiliation can be seen in this following 
table:

ASSESSMENT DEWAN KOMISARIS

Kriteria evaluasi yang digunakan untuk menilai kinerja Dewan 
Komisaris dan individu Anggota Dewan Komisaris adalah 
pelaksanaan fungsi Dewan Komisaris dalam melakukan 
pengawasan dan memberikan nasihat kepada Direksi demi 
kepentingan Perseroan dan Pemegang Saham khususnya 
serta pihak yang berkepentingan pada
umumnya.

Secara umum, kinerja Dewan Komisaris ditentukan 
berdasarkan tugas kewajiban yang tercantum dalam Peraturan 
perundang-undangan dan Anggaran Dasar Perseroan. Hasil 
evaluasi kinerja tersebut merupakan sarana penilaian serta 
peningkatan efektivitas Dewan Komisaris

Board of Commissioners Assessment

Evaluation criteria used to assess the Board of Commissioners 
and individual Members of the Board of Commissioners 
performance is the implementation of the Board of 
Commissioners’ functions in conducting supervision and 
providing advice to the Board of Directors on behalf of 
the Company and the Shareholders interests in particular 
as well as the Stakeholders in general.

Generally, the Board of Commissioners performance is 
determined on its duties specified, in the Regulations and 
Company’s Articles of Association. The result of performance 
evaluation is a means of assessment and improvement of 
the Board of Commissioners effectiveness

ASSESSMENT DEWAN 
KOMISARIS DAN DIREKSI

Board of Commissioners and Directors 
Assessment
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Kebijakan Umum mengenai evaluasi kinerja Dewan Komisaris 
Bank Jatim diatur dalam Buku Pedoman Pelaksanaan (BPP) 
Dewan Komisaris. Laporan Pengawasan Dewan Komisaris 
disampaikan dalam Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) 
untuk disahkan sesuai Undang-undang Perseroan Terbatas 
dan Peraturan perundangan.

PIHAK YANG MELAKUKAN ASSESSMENT

Pihak yang melakukan assessment terhadap kinerja Dewan 
Komisaris adalah Pemegang Saham dalam RUPS berdasarkan 
kewajiban yang tercantum dalam Perundang undangan yang 
berlaku. Dewan Komisaris akan mempertanggungjawabkan 
kinerja mereka pada periode tahun buku 2017 dalam RUPS 
yang akan diselenggarakan pada tahun 2018.

KEY PERFORMANCE INDICATORS DEWAN KOMISARIS

Key Performance indicators Dewan Komisaris terdapat 
pada target Anggaran Dewan Komisaris dan pelaksanaan 
Rencana Kerja. Sedangkan yang ditetapkan sebagai acuan 
kinerja Dewan Komisaris tersebut adalah sebagai berikut:
1. Pengawasan aktif Dewan Komisaris, yang mencakup 

jumlah rapat, jumlah dan ketepatan waktu kajian 
oleh Komite dibawah Dewan Komisaris dan jumlah 
kunjungan kerja.

2. Pengawasan pasif Dewan Komisaris, yang meliputi 
ketepatan waktu hasil review laporan keuangan, 
ketepatan waktu hasil review laporan hasil pemeriksaan 
audit intern, ketepatan waktu laporan profil risiko, 
ketepatan laporan profil risiko, ketepatan waktu laporan 
kepatuhan dan hasil penilaian hasil penilaian sendiri 
Tata Kelola Perusahaan.

3. Aspek kinerja perseroan yang mencakup rentabilitas 
yaitu pencapaian laba bersih dan ratio Return on Assets 
(ROA); Likuiditas Bank yaitu penghimpunan Dana Pihak 
Ketiga dan ratio Loan to Deposit Ratio (LDR) serta 
ekspansi kredit dan ratio Non Performing Loan (NPL).

General Policy regarding the evaluation of Bank Jatim’s 
Board of Commissioners performance is set forth in the 
Board of Commissioners’ Implementation Handbook (BPP). 
The Board of Commissioners Supervisory Report shall be 
submitted in the General Meeting of Shareholders (GMS) to 
be ratified in accordance with Limited Liability Companies 
Laws and Regulations.

Parties who Conducted Assessment

Parties who Conducted Assessment of the Board of 
Commissioners performance is the Shareholder in the GMS 
based on the obligations stated in the applicable Legislation. 
The Board of Commissioners will be held accountable for their 
performance in the fiscal year 2017 period in 2018 GMS.

Key Performance Indicators Board of Commissioners

Board of Commissioners Key Performance indicators are 
specified in the Board of Commissioners budget targets and 
Work Plan implementation. While KPI used as a reference 
in the BOC performance are as follows:
1. The active supervision of the Board of Commissioners, 

which includes meetings number, the Committee under 
the Board of Commissioners review timeliness and the 
numbers as well as working visits numbers.

2. Passive Supervision of the Board of Commissioners, 
which includes the results of financial statements 
review, internal audit report review report, risk profile 
report timeliness, risk profile report accuracy, and 
compliance report timeliness as well as the results 
Corporate Governance self-assessment.

3. Company’s performance aspect which cover earnings; 
net profit achievement and Return on Assets (ROA) 
ratio; Bank’s liquidity; Third Party Funds collection and 
Loan to Deposit Ratio (LDR) as well as credit expansion 
and Non Performing Loan (NPL) ratio.

ASSESSMENT DIREKSI

KEY PERFORMANCE INDICATOR DIREKSI
1. Tersedia Rencana Jangka Panjang (Corporate Plan)
2. Tersedia Rencana Jangka Pendek Bank (Rencana Bisnis 

Bank/RBB)
3. Tersedia Kebijakan Umum Direksi (KUD)
4. Kinerja perusahaan tercapai sesuai dengan hasil penilaian 

Tingkat Kesehatan Bank yang berlaku mencakup profil 
risiko, Tata Kelola Perusahaan (GCG), Rentabilitas dan 
Permodalan.

5. Tersedia laporan dan dokumen pengurusan perusahaan.
6. Tersedia penjelasan atas pelaksanaan peng- urusan 

Perusahaan.
7. Terlaksananya tindak lanjut perbaikan atas temuan audit.
8. Tercapainya target kinerja Perusahaan.

PELAKSANAAN ASSESSMENT DIREKSI

Pengukuran keberhasilan kinerja Direksi merupakan hasil 
kerja kolegial seluruh anggota Direksi yang tercermin dalam 
satu kesatuan pada pencapaian/ realisasi atas Rencana Bisnis 
Bank (RBB) secara tahunan dan kebijakan umum direksi. 
Selain itu, keberhasilan kinerja Direksi dapat diukur melalui 
hasil penilaian Tingkat Kesehatan Bank yang mencakup 
aspek profil risiko, Good Corporate Governance, rentabilitas 
dan permodalan Bank. Pihak yang melakukan penilaian 
terhadap kinerja Direksi adalah Dewan Komisaris, RUPS 
dan Bank Indonesia.

Board of Directors Assessment

Key Performance Indicator Direksi
1. Corporate Plan Availability
2. Bank Short-Term Plan Availability (Bank Business Plan/RBB)
3. 
4. BOD General Policy Availability of (KUD)Company’s 

Performance achieved in accordance to Bank Soundness 
Rating which cowering risk profile, Good Corporate 
Governance, Earnings and Equity.

5. Corporate managerial reports and documents availability.
6. Explanation on Company’s managerial practice.

7. Implementation of audit finding improvement action.
8. Company’s target achievement.

Implementation of Board of Directors’ Assessment

Board of Directors performance evaluation is result of 
collegial work of all Board of Directors members reflected 
as integrated part on Bank Business Plan (RBB) achievement/
realization. additionally, achievement of Board of Directors 
performance is also measured by Bank Soundness Rating 
achievement covering risk profile, Good Corporate
Governance, earnings and equity aspects. The assessor to 
Board of Directors performance is Board of Commissioners, 
GMS and Bank Indonesia. 
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INDIKATOR PENGUKURAN KINERJA DIREKSI 2017 
Board of Directors Performance assessment indicators

SASARAN STRATEGIS
Strategic Goals

UKURAN
Measurement 

REALISASI
Realization

Meningkatkan target penghimpunan Dana pihak 
ketiga yang berasal dari deposito, tabungan 
dan giro
Increasing third party funds collection target 
from  deposit, savings and current account 

Target pertumbuhan DPK minimal 
7,44 %
Third party funds collection growth 
target at least 7,44%

DPK tumbuh 21,4%
Third party funds collection increase 21.4%

Meningkatkan target pertumbuhan kredit
Increasing loan growth target

Target pertumbuhan kredit minimal 
8,62 %
Loan growth target at least 8,62 %

Pertumbuhan Kredit 7,00%
Loan growth 7,00%

Meningkatkan penyaluran kredit kepada kredit 
usaha mikro dan kecil
Increasing loan disbursement to small and 
micro enterprise

Komposisi penyaluran kredit kepada 
usaha mikro kecil 11,75 %
loan disbursement to small and 
micro  enterprise composition 
11,75%

Komposisi 10,07%
Composition 10,07%

Meningkatkan penyaluran kredit kepada kredit 
menengah dan korporasi
Increasing to middle enterprise and corporation

Komposisi penyaluran kredit kepada 
usaha menengah & korporasi 80%
composition of loan disbursement 
to middle enterprise and corporation 
80%

Komposisi 19,22%
Composition 19,22%

Meningkatkan fungsi intermediasi
Increasing intermediation function

Mencapai LDR sebesar 91,48%
LDR reach to 91,48%

Rasio LDR 79,69%
LDR Ratio 79,69% 

Meningkatkan efisiensi rasio
Increasing ratio efficiency

Menekan angka rasio BOPO 
maksimal 70,76%
Push BOPO ratio value maximum 
70,76%

Rasio BOPO 68,61%
BOPO Ratio 68,61%

Upaya meminimalisir problem loan
Effort to minimize problem loan

Menekan NPL menjadi dibawah 
3,10%
Decreasing NPL Gross under 3,10%

NPL Ratio 4,59%

Meningkatkan program layanan prima kepada 
masyarakat
Increasing excellent services program to public

Memperoleh peringkat/ranking 
dalam MRI
Obtaining ranking in MRI

Peringkat 8
Ranked 8th in MRI

Mempertahankan tata kelola yang baik
Maintain Good Corporate Governance

Mencapai peringkat komposit 3 
(Cukup Baik)
Reach 3 composite rank (Good)

Peringkat komposit 3
composite rank 3rd 

Mempertahankan tingkat kesehatan bank 
yang sehat
Maintain bank soundness in sound level

Mencapai Peringkat komposit 2
Reach 2 composite rank (Good)

Peringkat komposit 2
composite rank: 2nd 

PROSEDUR PENETAPAN 
REMUNERASI DEWAN 
KOMISARIS & DIREKSI
Board of Directors and Board of Commissioners

PENGUNGKAPAN PROSEDUR PENETAPAN REMUNERASI

Mekanisme remunerasi dan pemberian fasilitas bagi Direksi 
dan Dewan Komisaris ditetapkan dalam Surat Keputusan 
No. 056/253/DIR/HCT/KEP tanggal 14 November 2017 
Tentang Pemberian Remunerasi Bagi Direksi dan Dewan 
Komisaris Beserta Fasilitasnya PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk

PROSEDUR PENETAPAN REMUNERASI
Prosedur penetapan remunerasi Direksi dapat digambarkan 
sebagai berikut:

Disclosure of Remuneration Procedure

Board of Directors and Board of Commissioners remuneration 
and facility procedure is stated under Decree Number 056/253/
DIR/HCT/KEP/2014 Dated November 14, 2017 regarding 
Board of Directors and Board of Commissioners Remuneration 
and Facilities Procedure in PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk.

Remuneration Procedure
Board of Directors remuneration procedure is illustrated 
below:
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Komite Remunerasi & Nominasi
Remuneration & Nomination Committe

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

RUPS
GMS

Remunerasi Direksi & Dewan Komisaris
Board of Commissioners' & Board of Director's Remuneration

Sesuai dengan PBI No.8/4/PBI/2006 beserta perubahannya, Komite Remunerasi 
dan Nominasi merekomendasikan kebijakan remunerasi Direksi dan Dewan 

Komisaris kepada Dewan Komisaris untuk disampaikan dalam RUPS

In accordance with PBI No.8/4/PBI/2006 and its amendiments, the Remuneration 
and Nomination Committee recommend the remuneration policy of Directors and 
Board of Commissioners to The Board of Commissioners to be submitted in GMS

Membahas rekomendasi kebijakan remunerasi Direksi dan Dewan Komisaris 
untuk diusulkan kepada RUPS

Discuss policy recommendatiton remuneration of Directors 
and The Board ofCommissioners to be proposed to the AGM

Menyetujui dan menetapkan remunerasi Dewan Komisaris dan Direksi

Approve and determine the remuneration of Directors and The Board 
ofCommissioners. 

GAJI /HONORARIUM DIREKSI DAN DEWAN KOMISARIS
Board of Directors and Board of Commissioners Salary/Honorarium

JABATAN 
Position

GAJI/ HONORARIUM NETTO PER 
BULAN

Salary/Honorarium Net per Month

KETERANGAN
Description

Direktur Utama
President Director

Rp 130.000.000,-

Direktur
Director

Rp 117.000.000,-

Gaji/Honorarium Direktur adalah 90% dari Gaji/
Honorarium Direktur Utama
Director’s Salary/Honorarium is 90% of President 
Director’s Salary/Honorarium

Komisaris Utama
President Commissioners

Rp 58.500.000,-

Gaji/Honorarium Komisaris Utama adalah 45% 
dariGaji Honorarium Direktur Utama.
President Commissioner’s Salary/Honorarium is 
40% of President Director’s Salary/Honorarium

Komisaris
Commissioners

Rp 52.650.000,- Gaji/Honorarium Komisaris adalah 90% dari Gaji/
Honorarium Komisaris Utama.
Commissioner’s Salary/Honorarium is 90% of 
President Commissioner’s Salary/Honorarium

REMUNERASI DAN FASILITAS BAGI DIREKSI DAN DEWAN 
KOMISARIS
Pelaksanaan remunerasi dan pemberian fasilitas bagi Direksi 
dan Dewan Komisaris dilaksanakan berdasarkan pertimbangan 
Akta Berita Acara RUPS Tahunan Tahun Buku 2015 No. 
97 tanggal 29 Januari 2016 berdasarkan pertimbangan 
tersebut, mekanisme remunerasi dan pemberian fasilitas 
bagi Direksi dan Dewan Komisaris ditetapkan dalam Surat 
Keputusan Bank Nomor 056/253/DIR/HCT/KEP tanggal 
14 November 2017, tentang Pemberian remunerasi bagi 
Direksi dan Dewan Komisaris beserta fasilitasnya PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Adapun remunerasi 
dan pemberian fasilitas Direksi dan Dewan Komisaris secara 
umum adalah sebagai berikut :

Remuneration and Facilities for Board of Directors and 
Board of Commissioners
Remuneration and facilities package allocation for Board 
of Directors and Board of Commissioners are carried 
out according to the consideration of AGMS Fiscal 
Year 2015 No. 97 dated January 29, 2016, according 
to this consideration, Board of Directors and Board of 
Commissioners remuneration and facility procedure is 
stated under Bank Decree No. 056/253/DIR/HCT/KEP dated 
November 14, 2017 regarding Remuneration and Facility 
for Board of Directors and Board of Commissioners of PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. The general 
remuneration and facility for Board of Directors and Board 
of Commissioners are as follows:
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PAKET REMUNERASI DIREKSI DAN DEWAN KOMISARIS 2017
Board of Directors and Board of Commissioners Remuneration Package 2017

JUMLAH REMUNERASI DAN FASILITAS LAIN 
Total of Remuneration and Other Facilities

JUMLAH DITERIMA DALAM 1 (SATU) TAHUN
Total Annual Amount

DIREKSI
Board of Directors

DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners

ORANG
Persons

RUPIAH
ORANG
Persons

RUPIAH

Remunerasi (gaji, bonus, tunjangan rutin, tantiem dan 
fasilitas lainnya dalam bentuk non natura)
Remuneration (salary, bonus, regular allowance, incentives 
and other facilities in non-natura form)

7 26.093.563.901,81 5 9.548.458.280,51

Fasilitas lain dalam bentuk natura 32 (asuransi)
Other facilities in natura 32 (insurance) form

7 0 5 0

Pada tahun 2017, paket remunerasi bagi Direksi dan Dewan 
Komisaris adalah sebagai berikut :

In 2017, Remuneration package for Board of Directors and 
Board of Commissioners is as follows:

JUMLAH ANGGOTA DIREKSI DAN DEWAN KOMISARIS YANG MENERIMA PAKET REMUNERASI 2017
Number of Board of Directors and Board of Commissioners Who Receive Remuneration Package in 2017

JUMLAH REMUNERASI DAN FASILITAS LAIN
Total Remuneration and Other Facilities

DIREKSI
Board of Directors

KOMISARIS
Board of Commissioners

Diatas Rp 2 miliar
Above Rp 2 billion

4 5

Diatas Rp 1 miliar s.d Rp 2 miliar
Above Rp 1 billion to Rp 2 billion

3 -

Diatas Rp 500 juta s.d Rp 1 miliar
Above Rp 500 million to Rp 1 billion 

- -

Rp 500 juta kebawah
Below Rp 500 million

- -

Jumlah anggota Direksi dan Dewan Komisaris yang menerima 
paket remunerasi dalam tahun 2017 yang dikelompokkan 
dalam kisaran tingkat penghasilan, sebagai berikut :

Total Board of Directors and Board of Commissioners members 
who receive remuneration pacakge in 2017 classified by 
amount of the remuneration is as follows:

FASILITAS BAGI DEWAN KOMISARIS

1. Fasilitas kesehatan, asuransi jiwa (dalam USD) dan 
asuransi penghargaan akhir masa jabatan:
A. Fasilitas kesehatan termasuk untuk istri dan anak yang 

masih menjadi tanggungan atau tidak ditanggung 
oleh instansi lain dibayarkan at cost yang terdiri 
atas:

• Biaya pengobatan di dalam negeri
• Biaya pengobatan di luar negeri, dengan ketentuan 

sebagai berikut:
- Adanya pernyataan dari Rumah Sakit atau 

dokter yang menangani bahwa penyakitnya 
tidak dapat ditangani oleh dokter dalam negeri;

- Mendapat persetujuan dari Direksi.
B. Asuransi jiwa untuk:

Komisaris Utama sebesar USD 80.000 Komisaris
sebesar USD 64.000

C. Asuransi penghargaan akhir jabatan sebesar 38 kali 
gaji terakhir.

2. Kendaraan dinas dan BBM serta pengemudinya:
• Kendaraan dinas dan perawatannya sesuai   

              kemampuan dan kepatutan bank.
• BBM dan pengemudi sesuai dengan ketentuan bank.

3. Fasilitas lain-lain termasuk diantaranya bantuan BBM dan 
biaya komunikasi ditetapkan maksimal 20% dari gaji.

4. Pakaian dinas sesuai dengan ketentuan bank.
5. Tambahan penghasilan lainnya sesuai Rencana Bisnis.

Facilities for Board of Commissioners

1. Health allowance, Life Insurance in USD and Retirement 
Insurance:
A. Health Allowance, including for wife and children 

as dependent or not covered by other agencies 
and paid at cost, consisting of:

• Domestic Medical Treatment
• Overseas Medical Treatment, with the following 

terms and condition:
- Medical reference from Hospital or Doctor 

that the desease can not be cured by domestic 
doctor;

-   Approved by Board of Directors.

B. Life Insurance for:
  President Commissioner amounted to USD80,000 
  Commissioner amounted to USD64,000

C. Retirement Insurance amounted to 38 times of   
              latest salary.
2. Operational vehicle altogether with Fuel and Driver:

• Operational vehicle and its maintenace based on  
              Bank capacity and fairness.

• Fuel and driver according to Bank provision.
3. Other facilities, including Fuel and communication 

allowance maximum 20% of salary.
4. Official uniform based on Bank’s provision.
5. Other additional remuneration based on Business Plan.
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Facilities for Board of Directors

1. Health allowance, Life Insurance in USD and Retirement 
Insurance:
a. Health Allowance, including for wife and children 

as dependent or not covered by other agencies and 
paid at cost, consisting of:

• Domestic Medical Treatment
• Overseas Medical Treatment, with following terms 

and condition:
• Medical reference from Hospital or Doctor that 

the disease cannot be cured by domestic doctor;

• Approved by Board of Directors.
b. Life Insurance for: 
President Director amounted to USD 100,000
Director amounted to USD 90,000
c. Retirement Insurance amounted to 48 times of latest 

salary.
2. Operational vehicle altogether with Fuel and Driver:

a. Operational vehicle and its maintenance based on 
Bank capacity and fairness.

b. Fuel and driver according to Bank provision.

3. Phone, Electricity (PLN), water (PDAM) costs:
a. Phone will be paid at cost for 1 (one) hand phone 

and 1 (one) fixed phone number;
b. Electricity (PLN) and water (PDAM) are paid at cost. 

4. House facility/renovation and security (if not using 
operational house)
a. President Director amounted Rp 30,000,000; Director 

amounted Rp27,000,000; and paid monthly.
b. Security/guard facility.

5. Golf member is paid at cost.
6. Official uniform according to the Bank’s regulation
7. Other additional remuneration based on Business Plan

FASILITAS BAGI DIREKSI

1. Fasilitas kesehatan, asuransi jiwa (dalam USD) dan 
asuransi penghargaan akhir masa jabatan:
a. Fasilitas kesehatan termasuk untuk istri dan anak yang 

masih menjadi tanggungan atau tidak ditanggung 
oleh instansi lain dibayarkan at cost yang terdiri 
atas:

• Biaya Pengobatan di dalam negeri
• Biaya pengobatan di luar negeri, dengan ketentuan 

sebagai berikut:
• Adanya pernyataan dari Rumah Sakit atau dokter 

yang menangani bahwa penyakitnya tidak dapat 
ditangani oleh dokter dalam negeri;

• Mendapat persetujuan dari Direksi.
b. Asuransi jiwa untuk:

Direktur Utama sebesar USD 100.000
Direktur sebesar USD 90.000

c. Asuransi penghargaan akhir jabatan sebesar 48 kali 
gaji terakhir.

2. Kendaraan dinas dan BBM serta pengemudinya:
a. Kendaraan dinas dan perawatannya sesuai kemampuan 

dan kepatutan bank.
b. BBM dan pengemudi sesuai dengan ketentuan 

bank.
3. Biaya telepon, listrik (PLN), air (PDAM):

a. Telepon dibayarkan at cost untuk 1 (satu) nomor 
handphone dan 1 (satu) nomor fixedphone;

b. Listrik(PLN) dan air (PDAM) dibayarkan at cost.
4. Fasilitas  rumah/perbaikan  dan  pengamanan (jika 

tidak menempati rumah dinas)
a. Direktur Utama Rp 30.000.000,-; Direktur 

Rp 27.000.000- dan diberikan setiap bulan.
b. Fasilitas pengamanan/satpam.

5. Member golf dibayarkan at cost.
6. Pakaian dinas sesuai dengan ketentuan bank.
7. Tambahan penghasilan lainnya sesuai Rencana Bisnis.

RASIO GAJI TERTINGGI DAN TERENDAH
Highest and Lowest Salary Ratio

RASIO GAJI TERTINGGI DAN TERENDAH
Highest and Lowest Salary Ratio

KETERANGAN
Description

Rasio gaji pegawai yang tertinggi dan terendah
Highest and lowest employee’s salary ratio

1 7.59

Rasio gaji Direksi yang tertinggi dan terendah
Highest and lowest Board of Directors’ salary ratio

1 1.11

Rasio gaji Komisaris yang tertinggi dan terendah
Highest and lowest Board of Commissioners’ salary ratio

1 1.11

Rasio gaji Direksi tertinggi dan pegawai tertinggi 
Highest Director’s salary and Highest Employee’s salary ratio

1 5.13
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INDIKATOR PERFORMANCE DIREKSI

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 40 tahun 2007 tentang 
Perseroan Terbatas Pasal 96 ayat (1), ketentuan tentang 
besarnya gaji dan tunjangan anggota Direksi ditentukan 
berdasarkan ketentuan RUPS dan Pasal 113 yang berbunyi 
ketentuan tentang besarnya gaji dan tunjangan anggota 
Komisaris ditentukan berdasarkan ketentuan RUPS. Sehingga 
dalam hal ini prosedur untuk melaksanakan remunerasi 
telah disesuaikan dengan peraturan perundang-undangan. 
Selanjutnya, secara substansial indikator kinerja direksi diukur 
berdasarkan pencapaian target sesuai rencana bisnis yang 
telah disusun oleh Direksi dan disetujui oleh Dewan Komisaris 
antara lain aspek keuangan dan pemasaran, operasional 
dan SDM serta kepatuhan terhadap perundang- undangan 
yang telah ditetapkan.

Board of Directors Performance Indicator

According to the Law No. 40 of 2007 regarding Limited 
Company, Article 96 point (1), regulation on amount of 
salary and allowance for Board of Directors members are 
determined based on GMS provision and Article 113 stated 
that regulation on amount of salary and allowance for Board 
of commissioners members are determined based on GMS 
provision. Hence, in this term, a procedure to determine 
the remuneration has complied with Law and Regulation. 
Further, the Board of Directors performance indicators 
are principally measured based on target achievement 
according to business plan prepared by Board of Directors 
and approved by Board of Commissioners on financial and 
marketing, operational and HR as well as compliance with 
prevailed Law and Regulation.

FREKUENSI DAN TINGKAT KEHADIRAN DALAM PERTEMUAN 
DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI
The Board of Commissioners and Directors Frequency and Attendance 

FREKUENSI PERTEMUAN ANGGOTA KOMISARIS 
DALAM RAPAT DEWAN KOMISARIS

Dewan Komisaris mengadakan pertemuan internal secara 
berkala sesuai kebutuhan dan membahas hal-hal yang 
memerlukan arahan serta rekomendasi Dewan Komisaris. 
Selama tahun 2017 Dewan Komisaris telah menyelenggarakan 
17 (tujuh belas)  rapat dengan tingkat kehadiran sebagai 
berikut:

The Board of Commissioners and Directors 
Frequency and Attendance 

The Board of Commissioners holds internal meetings 
periodically as required and discusses matters that require 
the Board of Commissioners direction and recommendation. 
During 2017, the Board of Commissioners held 17 meetings:

FREKUENSI RAPAT DEWAN KOMISARIS DAN TINGKAT KEHADIRANNYA
Board of Commissioners Meetings Frequency and Attendance

NAMA
Name

JABATAN
Positon

JUMLAH RAPAT
Number of 
Meetings

KEHADIRAN
Attendance

TOTAL %

HERU SANTOSO Komisaris Utama
Main Commissioner

17 11 64.71 %

AKHMAD SUKARDI Komisaris
Commisioner

17 2 11.77 %

SOEBAGYO Komisaris Independen
Independent Commisioner

17 16 94.12 %

WIBISONO Komisaris Independen
Independent Commisioner

17 17 100 %

RUDI PURWONO Komisaris Independen
Independent Commisioner

17 11 64.71%
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AGENDA RAPAT DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners Meeting Agenda

No.
TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

1 4 Januari 2017
January 4, 2017

1. Heru Santoso
2. Wibisono
3. Soebagyo
4. Rudi Purwono

1. Penunjukan Pimpinan Rapat Umum Pemegang Saham 
Bank Jatim Tahun Buku 2016

1. Appointment of  2016  Bank Jatim’s  AGMS Chairman

2 4 Januari 2017
January 4, 2017

1. Heru Santoso
2. Wibisono
3. Soebagyo
4. Rudi Purwono

1. Hasil Exit Meeting Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
2. Forum Komunikasi Dewan Komisaris/Pengawas (FKDK/P) 

BPD SI
1. The Result of  Financial Services Authority Exit Meeting
2. Board of Commissioners / Supervisors  Communication 

Forum (FKDK /P) BPD SI

3 23 Januari 2017
January 23, 2017

1. Heru Santoso
2. Akhmad Sukardi
3. Soebagyo
4. Wibisono
5. Rudi Purwono

Pembahasan Tentang Permasalahan Hukum Direktur Kepatuhan 
Bank Jatim
Discussion About  Bank Jatim Compliance Director Legal Issues

4 23 Januari 2017
January 23, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono

Koordinasi Draft Skenario dan LPJ Dewan Komisaris pada 
RUPS Bank Jatim Tahun Buku 2016
Draft Scenario  Coordination and the Board of Commissioners  
LPJ  at the 2016  Bank Jatim’s  AGMS

5 7 Maret 2017
Maret 7, 2017

1. Heru Santoso
2. Akhmad Sukardi
3. Wibisono
4. Soebagyo
5. Rudi Purwono

1. Pembahasan Laporan Komite
2. Berita di Media Masa dan Media Sosial
1. Committee’s Report Discussion
2. News in Mass Media and Social Media

6 13 April 2017
April 13, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono
4. Rudi Purwono

Pembahasan Permasalahan Bank Jatim Dengan Pialang 
Asuransi (broker
Discussion on Problems of Bank Jatim with Insurance Brokers

7 19 April 2017
April 19, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono

Penunjukan Pimpinan Rapat Umum Pemegang Saham Luar 
Biasa Tahun 2017
Appointment of  2017  Bank Jatim’s  AGMS Chairman

8 22 May 2017
May 22, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono
4. Rudi Purwono

1. SOP/BPP Restrukturisasi Kredit
2. Proses Remunerasi dan Nominasi Pengurus Bank
3. SK Bantuan Hukum dan Biaya Perkara
1. SOP / BPP Credit Restructuring
2. Bank’s Management Remuneration and Nomination Process
3. Legal Assistance and Case Fees Decree

9 13 July 2017
July 13, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono

Evaluasi Pelaksanaan Tugas Organ Pendukung Dewan Komisaris
Evaluation of the Board of Commissioners Supporting Organs 
Duties  

10 2 Agustus 2017
August 2, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Rudi Purwono

Membahas Nota Komite Remunerasi dan Nominasi Nomor 
056/015/VI/KRN/NT Tanggal 14 Juli 2017 Dan Surat Direksi 
Nomor 056/243/DIR/SDM/SRT tanggal 7 Juli 2017 Perihal 
Usulan Perubahan Pemimpin Divisi Audit Intern (DAI)
Discussion regarding Remuneration and Nomination Committees 
Notes No. 056/015/VI/KRN/NT Date July 14, 2017 and Letter 
of Directors No. 056/243/DIR/SDM/SRT Date July 7, 2017 
regarding Proposed Changes to Leaders of Internal Audit 
Division.

11 11 August 2017
August 11, 2017

1. Heru Santoso
2. Wibisono

Memaksimalkan Fungsi Pengawasan Dewan Komisaris
Maximizing  the Board of Commissioners Monitoring Functions

12 29 August 2017
August 29, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Rudi Purwono

1. Pialang Asuransi
2. Tindaklanjut Surat Palsu Gubernur dan Otoritas Jasa 

Keuangan
3. Risalah rapat dengan Otoritas Jasa Keuangan Tanggal 11 

Juli 2017
1. Insurance Brokers
2. Follow-up Governor and Financial Services Authority’s  

False  Letter
3. Minutes of meeting with the Financial Services Authority 

on July 11, 2017
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AGENDA RAPAT DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners Meeting Agenda

No. TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

13 9 October 2017
October 9, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono

1. Fungsi Pengawasan Dewan Komisaris (Khusus Disposisi)
2. Prosedur Pengajuan Fit & Proper Test Calon Direksi
3. POJK Nomor 13/POJK.03/2017 Tentang Penggunaaan 

Jasa Akuntan Publik Dan Kantor Akuntan Publik Dalam 
Kegiatan Jasa Keuangan

1.  the Board of Commissioners Monitoring Functions (Special 
Disposition)

2. Fit & Proper Test Application Procedure of Prospective 
Directors

3. POJK Number 13/POJK.03/2017 about Usage of Public 
Accountant and Public Accountant Firm In Financial 
Services Activity

14 23 October 2017
October 23, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Rudi Purwono

1. Pembahasan Agenda Rapat Umum emegang Saham Tahun 
Buku 2016 & Hasil Keputusan Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa Yang Belum Ditindaklanjuti Oleh Direksi

2. Calon Pengurus BUS Bank Jatim
3. Calon Komisaris Bank Jatim
1. Discussion of 2016 GMS Agenda & EGMS  Decision Results 

that yet to be followed up by the Board of Directors
2. Administrator of Bank Jatim BUS  Candidate
3. Bank Jatim Commissioner  Candidate

15 13 November 2017
November 13, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Rudi Purwono

Penunjukan Pemimpin Rapat Umum Pemegang Saham Luar 
Biasa pada tanggal 6 Desember Tahun 2017
Appointment of the EGMS CHAIRMAN on December 6, 2017

16 12 December 2017
December 12, 2017

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Rudi Purwono

1. Nota Terkait Penyesuaian Remunerasi Kepada Direksi
2. Nota Terkait Perubahan Wewenang Limit Kredit Kepada 

Direksi
3. Pembahasan Usulan Perubahan BPP Perkreditan Oleh 

Direksi
4. Hasil Pertemuan Dengan Otoritas Jasa Keuangan (Exit 

Meeting TI & Prudential Meeting)
1. Notes Related to Remuneration Adjustment to Directors
2.  Notes Related to BOD Change of Credit Limit Authority 
3. Discussion of Proposed Changes of Credit BPP by Board 

of Directors
4. Results of Meeting with Financial Services Authority (Exit 

Meeting of IT & Prudential Meeting)

17 20 December 2017
January 20, 2017

1. Heru Santoso
2. Soebagyo
3. Wibisono

Rekomendasi Komite Remunerasi dan Nominasi (Koreno) atas  
Pemberian Uang Rekreasi Tahun 2017 (Nota Nomor 056/030/
XII/KRN/NT tanggal 20 Desember 2017)
Recommendations of the Remuneration and Nomination 
Committee (Koreno) on the Provision of Recreational Budgets in 
2017 (Note Number 056/030/XII/KRN/NT December 20, 2017)

Di samping menghadiri rapat internal, Dewan Komisaris 
juga  menghadiri  rapat  eksternal (Bank Indonesia, Badan 
Pemeriksa periodik) dan menghadiri rapat evaluasi kinerja  
caturwulan yang dihadiri seluruh Pemimpin Cabang dan 
Pemimpin Divisi. Para anggota Dewan Komisaris telah 
menyediakan waktu yang cukup dalam melaksanakan 
tugasnya. Di samping itu dalam tatanan implementasi 
kebijakan, Dewan Komisaris melakukan konfirmasi pada 
unit-unit kerja terkait. Hal ini dilaksanakan untuk memastikan 
implementasi kebijakan Direksi dan solusinya.

In addition to attending internal meetings, the Board of 
Commissioners also attended external meetings (Bank 
Indonesia, Periodic Audit Agency) and attended quarterly 
performance evaluation meetings which attended by all of 
Branch and Division Heads. The Board of Commissioners 
members provided sufficient time to conduct its duties. 
Additionally, in the the policy implementation, the Board of 
Commissioners shall confirm the relevant units to ensure the 
Board of Directors’ policies implementation and its solutions.
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FREKUENSI PERTEMUAN DAN TINGKAT KEHADIRAN 
ANGGOTA DIREKSI DALAM PERTEMUAN DIREKSI

Direksi mengadakan pertemuan internal secara berkala 
sesuai kebutuhan untuk melakukan koordinasi antar anggota 
Direksi, membahas hal-hal yang memerlukan pertimbangan 
Direksi dan membahas kebijakan-kebijakan strategis lainnya. 
Selain itu, Direksi juga melakukan rapat koordinasi dengan 
Dewan Komisaris, Pemimpin Divisi dan Pemimpin Cabang 
untuk membicarakan perkembangan bank.

Selama tahun 2017 Direksi telah menyelenggarakan rapat 
dengan tingkat kehadiran sebagai berikut:

Frequency of Meeting and Attendance of Board Members 
on the Board of Directors Meeting

The Board of Directors held internal meetings regularly as 
appropriate to coordinate among members of the Board 
of Directors, discuss all the matters that require the Board 
of Directors’ consideration and discuss other strategic 
policies. In addition, the Board of Directors also conducts 
coordination meetings with the Board of Commissioners, 
Branch and Division Heads to discuss bank developments.

During 2017, the Board of Directors has conducted the 
following meetings:

FREKUENSI RAPAT DIREKSI DAN TINGKAT KEHADIRANNYA 2017
Frequency of Meetings and Attendance of the Board of Directors 2017

NAMA
Name

JABATAN
Position

JUMLAH 
RAPAT

Number of 
Meetings

JUMLAH
Total

PERSENTASE
Percentage

R SOEROSO
Direktur Utama
President Director

12 12 100 %

EKO ANTONO
Direktur Kepatuhan
Director of Compliance

7 4 57 %

RUDIE HARDIONO
Direktur Operasional
Operational Director

12 11 91 %

TONY SUDJIARYANTO
Direktur Ritel Konsumer dan Usaha Syariah
Retail Consumer and Sharia Business Director

12 11 91 %

SU’UDI
Direktur Menengah Korporasi
Middle Corporation Director

12 11 91 %

HADI SANTOSO
Direktur Kepatuhan dan Human Capital
Compliance and Human Capital Director

5 5 100 %

RIZYANA MIRDA
Direktur Manajemen Risiko
Risk Management Director

5 5 100 %

FERDIAN TIMUR SATYA GRAHA
Direktur Keuangan
Finance Director

5 5 100 %

AGENDA RAPAT DIREKSI
Board of Directors Meeting Agenda

No. TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting Participant

1 01 Februari 2017
Kajian hukum Perseroan
Legal review of the company

1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3. RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO

2 03 Februari 2017
Reward and punishment pegawai
Employees’ reward and punishment

1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. SU’UDI
4. RUDIE HARDIONO
5. TONY SUDJIARYANTO

3 29 Maret 2017

1. Penerbitan bank garansi di Bank Jatim Syariah
2. persiapan RUPSLB Tahun 2017
1. Issuance of bank guarantees in Bank Jatim Syariah
2. Preparation of the RUPSLB 2017

1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3. RUDIE HARDIONO

4 30 Maret 2017
Pembahasan Bank Umum Syariah Bank Jatim
Discussion of Bank Umum Syariah Bank Jatim

1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO

5 31 Maret 2017
Transformasi Struktur Organisasi
Transformation of Organizational Structure

1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. SU’UDI
4. RUDIE HARDIONO
5. TONY SUDJIARYANTO
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AGENDA RAPAT DIREKSI
Board of Directors Meeting Agenda

No. TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting Participant

6 03 April 2017
April 3, 2017

Pembahasan POJK Nomor 5/POJK.05/2017 tentang iuran, manfaat pensiun, 
dan manfaat lain yang diselenggarakan oleh Dana Pensiun
Discussion of POJK Number 5/POJK.05/ 2017 on contributions, pension 
benefits, and other benefits held by the Pension Fund

1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. SU’UDI
4. TONY SUDJIARYANTO

7 04 April 2017
April 4, 2017

Pembahasan Sumber Daya Manusia
Discussion of Human Resources

1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3. RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO

8 20 Juni 2017
Juny 4, 2017

1. penunjukan pgs pemimpin divisi yang telah menjadi Direksi
2. fokus kerja direksi baru
3. spin off unit usaha syariah
4. himbauan kepada divisi SDM terkait cuti bersama Hari Raya Idul Fitri 1438 H
5. Dana Pensiun Iuran Pasti (DPIP)
1. Appointment of pgs leader of the division who has become the Board 

of Directors
2. The focus of the new director’s work
3. Spin off syariah business unit
4. Appeal to the HR division related to furlough together Idul Fitri Day 1438 H
5. Defined Contribution Pension Fund (DPIP)

1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. FERDIAN TIMUR
6. HADI SANTOSO
7. RIZYANA MIRDA

9 21 Juni 2017
Juny 21, 2017

Pembahasan Komite Manajemen Kepegawaian
Discussion of the Staff Management Committee

1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. FERDIAN TIMUR
6. HADI SANTOSO
7. RIZYANA MIRDA

10 30 Oktober 2017 Pembahasan persiapan RUPSLB tahun 2017
Discussion on the preparation of the RUPSLB 2017

1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. FERDIAN TIMUR
6. HADI SANTOSO
7. RIZYANA MIRDA

11 07 November 2017 1. rapat umum pemegang saham luar biasa (RUPSLB)
2. kantor akuntan publik
3. target kredit dan NPL
4. kepegawaian
5. rencana bisnis bank
6. spin off syariah
1. general meeting of extraordinary shareholders (RUPSLB)
2. public accounting firm
3. credit target and NPL
4. staffing
5. bank business plan
6. spin off syariah

1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. FERDIAN TIMUR
6. HADI SANTOSO
7. RIZYANA MIRDA

12 20 November 2017 1. Pembahasan Acara Simpeda
2. Evaluasi akhir tahun
1. Discussion of Simpoeda Event
2. Year-end evaluation

1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. FERDIAN TIMUR
6. HADI SANTOSO
7. RIZYANA MIRDA
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FREKUENSI RAPAT GABUNGAN DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI DAN TINGKAT KEHADIRANNYA
Frequency of the Joint Meeting of the Board of Commissioners and the Board of Directorsnce

NAMA
Name

JABATAN
Position

JUMLAH 
RAPAT

Number 
of 

Meetings

KEHADIRAN
Attendance

JUMLAH
Total

PERSENTASE
Percentage

HERU SANTOSO
KOMISARIS UTAMA
PRESIDENT COMMISSIONER

10 5 50 %

AKHMAD SUKARDI
KOMISARIS
COMMISSIONERS

10 4 40 %

WIBISONO
KOMISARIS INDEPENDEN
INDEPENDENT COMMISSIONERS

10 10 100 %

 SOEBAGYO
 KOMISARIS INDEPENDEN
INDEPENDENT COMMISSIONERS

10 9 90 %

 RUDI PURWONO
 KOMISARIS INDEPENDEN
INDEPENDENT COMMISSIONERS

10 7 70 %

R SOEROSO
 DIREKTUR UTAMA
PRESIDENT DIRECTOR

10 9 90 %

EKO ANTONO*)
DIREKTUR KEPATUHAN
DIRECTOR OF COMPLIANCE

5 4 80 %

RUDIE HARDIONO
DIREKTUR OPERASIONAL
OPERATIONAL DIRECTOR

10 9 90 %

TONY SUDJIARYANTO

DIREKTUR RITEL KONSUMER DAN USAHA 
SYARIAH
DIRECTOR OF CONSUMER RETAIL AND 
SHARIA BUSINESS

10 9 90 %

 SU’UDI
DIREKTUR MENENGAH KORPORASI
DIRECTOR OF MEDIUM CORPORATION

10 7 70 %

HADI SANTOSO**)

DIREKTUR KEPATUHAN DAN HUMAN 
CAPITAL
DIRECTOR OF COMPLIANCE AND HUMAN 
CAPITAL

4 3 75 %

 RIZYANA MIRDA***)
DIREKTUR MANAJEMEN RISIKO
DIRECTOR OF RISK MANAGEMENT

4 3 75 %

FERDIAN TIMUR SATYA 
GRAHA****)

DIREKTUR KEUANGAN
DIRECTOR OF FINANCE

4 3 75 %

Keterangan :
*)  :  mengundurkan diri sebagai Direktur Kepatuhan Bank Jatim pada RUPSLB tahun 2017 pada tanggal 15 Juni 2017
**)  :  diangkat sebagai Direktur Kepatuhan & Human Capital Bank Jatim pada RUPSLB tanggal 15 Juni 2017
***)  :  diangkat sebagai Direktur Manajemen Risiko Bank Jatim pada RUPSLB tanggal 15 Juni 2017
****)  :  diangkat sebagai Direktur Keuangan Bank Jatim pada RUPSLB tanggal 15 Juni 2017
Notes :
*)  :  resigned as Compliance Director of Bank Jatim at the RUPSLB of 2017 on June 15, 2017
**)  :  was appointed as Director of Compliance & Human Capital Bank Jatim at RUPSLB on June 15, 2017
***)  :  was appointed as Director of Risk Management of Bank Jatim at RUPSLB on June 15, 2017
****)  :  was appointed as Director of Finance of Bank Jatim in RUPSLB on June 15, 2017
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AGENDA RAPAT DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners Meeting Agenda

No. TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting participant

1 06 Januari 2017
January 6, 2017

1. progress laporan tahunan Bank Jatim tahun buku 2016
2. pembahsan agenda dan mata acara RUPS tahun buku 2016
1. progress of annual report of Bank Jatim year book 2016
2. discussion of agenda of RUPS fiscal year 2016

Dewan Komisaris :
1. HERU SANTOSO
2. WIBISONO
3. RUDI PURWONO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO

2 25 Januari 2017
January 25, 2017

Pembahasan skenario RUPS tahun buku 2016
Discussion of RUPS scenario of fiscal year 2016

Dewan Komisaris :
1. AKHMAD SUKARDI
2. WIBISONO
3. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. RUDIE HARDIONO
3. TONY SUDJIARYANTO

3 06 Februari 2017
February 6, 2017

1. Evaluasi RUPS
2. Evaluasi efektivitas tugas pengurus
1. Evaluation of RUPS
2. Evaluation of the effectiveness of the task of the staff

Dewan Komisaris :
1. HERU SANTOSO
2. WIBISONO
3. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO

4 09 Maret 2017
March 9. 2017

Transformasi struktur organisasi dan struktur tata kelola perusahaan (GCG)
Transformation of organizational structure and corporate governance 
structure (GCG)

Dewan Komisaris :
1. HERU SANTOSO
2. WIBISONO
3. SOEBAGYO
4. RUDI PURWONO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. TONY SUDJIARYANTO

5 18 April 2017
April 18, 2017

1. Progres persiapan RUPSLB 2017
2. penunjukan pemimpin RUPSLB 2017
3. Pembahasan skenario RUPSLB 2017
1. Progress of preparation of RUPSLB 2017
2. The appointment of the Leader of RUPSLB 2017
3. Discussion of 2017 RUPSLB scenario

Dewan Komisaris :
1. HERU SANTOSO
2. WIBISONO
3. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. EKO ANTONO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
5. TONY SUDJIARYANTO

6  27 Juli 2017
July 27, 2017

Persiapan BUS Bank Jatim
Preparation of BUS Bank Jatim

Dewan Komisaris :
1. AKHMAD SUKARDI
2. WIBISONO
3. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. TONY SUDJIARYANTO
3. RUDIE HARDIONO
4. SU’UDI
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KOMITE AUDIT
Audit Commitee

7 21 Agustus 2017
August 21, 2017

Pemaparan kinerja Bank Jatim
The explanation of the performance of Bank Jatim

Dewan Komisaris :
1. HERU SANTOSO
2. AKHMAD SUKARDI
3. WIBISONO
4. SOEBAGYO
5. RUDI PURWONO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3. HADI SANTOSO
4. RIZYANA MIRDA
5. FERDIAN TIMUR

8 06 November 2017
November 6, 2017

Pembahasan presiapan RUPSLB 2017
Discussion on the preparation of RUPSLB 2017 

Dewan Komisaris :
1. WIBISONO
2. SOEBAGYO

Direksi :
1. SU’UDI
2.  RUDIE HARDIONO
3. TONY SUDJIARYANTO
4. RIZYANA MIRDA
5. FERDIAN TIMUR

9 10 November 2017
November 10, 2017

Tindak lanjut persiapan RUPSLB 2017
Follow up preparation of RUSLB 2017

Dewan Komisaris :
1. WIBISONO
2. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3.  RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO
5. HADI SANTOSO
6. FERDIAN TIMUR

10 19 Desember 2017
December 19, 2017

1. Usulan perubahan wewenang limit kredit
2. Remunerasi pengurus dan pegawai Bank Jatim
3. Hasil pertemuan dengan OJK ( exit meeting TI )
1. The proposal of change of authority of credit limit
2. Remuneration of the staff and employees of Bank Jatim
3. Result of meeting with the financial services authority (exit meeting of IT)

Dewan Komisaris :
1. WIBISONO
2. SOEBAGYO

Direksi :
1. R SOEROSO
2. SU’UDI
3.  RUDIE HARDIONO
4. TONY SUDJIARYANTO
5. HADI SANTOSO
6. RIZYANA MIRDA

Anggota Komite Audit diangkat oleh Direksi berdasarkan 
keputusan rapat Dewan Komisaris. Kriteria umum untuk 
diangkat menjadi Komite Audit adalah memiliki integritas, 
akhlak dan moral yang baik. Tidak ada anggota Direksi 
bank maupun anggota Direksi bank lain yang menjadi 
anggota Komite Audit.

Komite ini dibentuk dengan mengacu pada Surat Keputusan 
Dewan Komisaris Nomor 046/07/SK/DK/BPD/2008 Tentang 
Pedoman Kerja dan Self Assessment Komite Audit PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Pengangkatan anggota Komite Audit berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor 053/194.2/KEP/DIR/SDM tentang 
Susunan Komite PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk. Periode 2015 – 2018, kemudian diubah dengan Surat 
Keputusan Direksi Nomor 056/111/DIR/SDM/SK tentang 
Perubahan Susunan Komite PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk. Periode 2015 – 2018.

Audit Committee members are appointed by the Board 
of Directors based on a decision taken by the Board of 
Commissioners meeting. General requirement to be appointed 
as Audit Committee members are having good integrity, 
honors and moral. There is no Bank’s other banks BOD 
members became Audit Committee members.

The Committee is established by referring to Board of 
Commissioners Decree No. 046/07/SK/DK/BPD/2008 
concerning Audit Committee Working Manual and Self-
Assessment in PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Appointment of the Audit Committee members is based 
on BOD Decree No. 053/194.2/KEP/DIR/SDM regarding PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Committees 
Membership, Period 2015 - 2018 that amended by the 
Board of Directors Decree Number 056/111/ DIR/SDM/SK 
regarding Changes of Committee Composition of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Period 2015 - 2018.
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Sehingga Komposisi dan Independensi Komite Audit menjadi 
sebagai berikut :

Ketua :
Heru Santoso (Komisaris Utama / Independen)

Anggota :
1. Soebagyo (Komisaris Independen)
2. Wibisono (Komisaris Independen)
3. Herry Hendarto (Pihak Independen)
4. Nurhadi (Pihak Independen)

NAMA, JABATAN, DAN RIWAYAT HIDUP SINGKAT ANGGOTA KOMITE AUDIT
Name, Position, and Short Profile of Audit Committe Members

NAMA
Name

JABATAN
Position

PERIODE JABATAN
Serving Period

KEAHLIAN
Expertise

KUALIFIKASI/RIWAYAT
Qualification/History

Heru Santoso Ketua/ Komisaris Utama/ 
Independen
Independen Chairman/ 
President Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 up to GMS 2018
closing

Hukum
Legal

Sarjana Hukum Universitas Airlangga, Surabaya 
tahun 1982 dan S2 Jurusan Manajemen Universitas 
Padjajaran tahun 2003.
Bachelor Degree of Law, University Airlangga 
in 1982 and Master Degree of Management, 
Universitas Padjajaran in 2003

Pengalaman Kerja :
Pemeriksa Bank Senior Bank Indonesia ( 1997-1999), Peneliti Bank Senior Bank Indonesia (2000), Koordinator bidang wilayah Bank Indonesia 
Makassar ( 2003-2005), Pengawas Bank Eksekutif Direktorat BPR Bank Indonesia (2006-2008), Deputi Direktur Departemen Kredit BPR & 
UMKM (2011-2012), Kepala Grup /Direktur Departemen Kredit BPR & UMKM (2013), Staf Ahli Anggota Dewan Gubenur Bank Indonesia 
Bidang Pengawasan Bank Umum & Syariah (2013-2014).
Working Experience:
Senior Bank Inspector at Bank Indonesia (1997-1999), Senior Bank Supervisor at Bank Indonesia (1999), Senior Bank 
Researcher at Bank Indonesia (2000), Coordinator of Bank Indonesia Makassar Regional Office  (2003-2005), Executive 
Bank Supervisor in BPR Monitoring Directorate, Bank Indonesia (2006-2008), Deputy Director of Credit Department of 
BPR & UMKM (2011-2012), Head of Group/Director of Credit Department of BPR & UMKM (2013), Expert Staff of Bank 
Indonesia Board of Governor in Commercial & Sharia Banks Monitoring Unit (2013-2014).

Soebagyo Komisaris Independen
Independent Commissione

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 up to GMS 2018 
closing

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi Jurusan Ekonomi Pembangunan 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga 
tahun 1978.
Bachelor of Economy in Economic Development, 
Faculty of Economy and Business, Airlangga 
University, 1978.

Pengalaman Kerja:
Sekretaris Jurusan Ekonomi Pembangunan Universitas Airlangga (1988-1992), Pembantu Dekan Bidang Kemahasiswaan dan Alumni Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga (1992-1995), Pengelola Pusat Pengembangan Akuntansi (1988-2005), Alih tugas sebagai Dosen 
Tidak Tetap di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga (Nopember 2014), Ketua Bidang Ekonomi dan Keuangan Daerah Dewan 
Pakar Pemerintah Provinsi Jawa Timur (2006-2010), Anggota Tim Ahli Walikota Surabaya (2006-2015), Mengajar di berbagai Perguruan 
Tinggi Swasta (1974-2006) di Fakultas Ekonomi UBAYA, Fakultas Ekonomi Universitas Widya Mandala Surabaya dan Fakultas Ekonomi 
Universitas Wijaya Kusuma, Mengajar di Jurusan Teknik Manajemen Industri Sekolah Tinggi Teknologi TNI AL (STTAL) (1985-2014), Komisaris 
PT Penjaminan Kredit Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Dosen Tetap Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga  untuk mata 
kuliah Teori Ekonomi Mikro dan Makro, Ekonomi Moneter dan Perbankan, Ekonomi Internasional sejak tahun 1978 sampai 2014, Mengajar 
di Jurusan Teknik Kelautan Institut Teknologi 10 Nopember Surabaya (2002-2015).
Working Experience: Secretary in, Airlangga University (1988-1992), Assistant Dean in Students and Alumni Department, Faculty of 
Economics and Business, Airlangga University (1992-1995), transferred as non-permanent Lecturer in Faculty of Economics and Business, 
Airlangga University (November 2014), Chairman of Regional Economics and Finance, Expert Board for East Java Provincial Government 
(2006 – 2010), Member of Surabaya Mayor Expert Staff (2006 – 2015), Lecturing in several Private Universities (1974-2006) in Faculty of 
Economics, UBAYA, Faculty of Economics, Widya Mandala University Surabaya and Faculty of Economics, Wijaya Kusuma University, Lecturing 
in Industrial Management Engineering Major, Sekolah Tinggi Teknologi TNI AL (STTAL) (1985-2014), Commissioner of PT Penjaminan Kredit 
Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Permanent Lecturer of Faculty of Economics and Business, Airlangga University for Micro and Macro 
Economics Theory Subject, Monetary Economy and Banking, International Economics (1978-2014). Lecturing in Marine Engineering Major 
at Institut Teknologi 10 Nopember Surabaya (2002–2015).

Herry Hendarto Anggota/ Pihak Independen
Member/ Independent Party

Mei 2017- penutupan RUPS 
2018
May 2017 up to GMS 2018 
closing

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi Universitas Jember tahun 1981, 
MBA pada tahun 1999 di Jakarta Institute of 
Management Studies dan Magister Manajemen 
STIE ISM Jakarta tahun 2001.
Bachelor of Economics Jember University in 1981, 
MBA in 1999 at Jakarta Institute of Management 
Studies and Master of Management of STIE ISM 
Jakarta in 2001.

Pengalaman Kerja:
Pemimpin Cabang Lamongan (2010 – 2011), Pemimpin Cabang Lumajang (2009 – 2010), Pemimpin Bidang Operasional Cabang Jakarta 
(2007), Pemimpin Bidang Operasional Cabang Jember (2006), Pemimpin Bidang Operasional Cabang Gresik (2003) dan Wakil Pemimpin 
Cabang Gresik (2000).
Working Experience:
Lamongan Branch Head (2010 – 2011), Lumajang Branch Head (2009– 2010), Operational Division Head, Jakarta Branch (2007), Operational 
Division Head, Jember Branch (2006), Operational Division Head, Gresik Branch (2003) and Deputy of Gresik Branch Head (2000).

Therefore, the Audit Committee Composition and Independence 
is as follows:

Chairman:
Heru Santoso (President Commissioner/Independent)

Members :
1. Soebagyo (Independent Commissioner)
2. Wibisono (Independent Commissioner)
3. Herry Hendarto (Independent Party)
4. Nurhadi (Independent Party)
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Komite Audit secara kolektif mempunyai kompetensi dan 
pengalaman dalam bidang akutansi, keuangan, hukum 
dan perbankan. Seluruh anggota Komite Audit bersifat 
Independen, baik terhadap Direksi maupun Auditor Internal 
(SKAI). 
Seluruh anggota Komite Audit yang berasal dari pihak 
independen tidak memiliki hubungan keuangan, kepengurusan, 
kepemilikan saham dan/ atau hubungan keluarga dengan 
Dewan Komisaris, Direksi dan/atau Pemegang Saham atau 
hubungan dengan Bank Jatim yang dapat mempengaruhi 
kemampuan bertindak Independen

Susunan anggota Komite Audit telah memenuhi persyaratan 
yang ditetapkan oleh Otoritas Jasa Keuangan dalam pasal 
41 ayat (1) Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 55 /
POJK.03/2016 Tentang Penerapan Tata Kelola Bagi Bank 
Umum yang menegaskan bahwa anggota Komite Audit 
paling kurang terdiri dari seorang Komisaris Independen, 1 
(satu) orang dari Pihak Independen yang memiliki keahlian 
dibidang keuangan atau akuntansi, 1 (satu) orang dari 
Pihak Independen yang memiliki keahlian dibidang hukum 
atau perbankan.

Nurhadi Anggota/Pihak Independen
Member/ Independent Party

Mei 2017 - penutupan 
RUPS 2018
May 2017 until GMS 2018 
closing

Ekonomi
Economy

Sarjana Muda Ekonomi Perusahaan IKIP Negeri 
Surabaya pada tahun 1979, Sarjana Strata 1 
Ekonomi Manajemen, Universitas Tulungagung 
tahun 1992, dan Magister Manajemen, Universitas 
Wijaya Putra Surabaya tahun 2001.
Diploma of Business Economics at IKIP Negeri 
Surabaya in 1979, Bachelor Degree in Management 
Economics, Tulungagung University in 1992, and 
Master of Management, Universitas Wijaya Putra 
Surabaya in 2001.

Pengalaman Kerja:
Pemimpin Cabang Tulungagung (2011 – 2006), Pemimpin Cabang Pembantu Mojosari, Mojokerto (2006 – 2008), serta Cabang Pembantu 
Wlingi, Blitar (2008 – 2011).
Working experience:
Head of Tulungagung Branch (2011 - 2006), Branch Manager of Mojosari, Mojokerto (2006 - 2008), and Branch of Wlingi, Blitar (2008 - 2011).

The Audit Committee collectively has competence and 
experience in accounting, finance, law, and banking. All 
members of the Audit Committee are Independent, both 
to the Board of Directors and Internal Auditor (SKAI). All of 
Audit Committee members appointed from the independent 
party that have no financial, managerial, share ownership 
and/or family relationship with the Board of Commissioners, 
Directors and/or Controlling Shareholders nor affiliated 
with Bank Jatim which may interfere his capacity to take 
independent action.

Composition of Audit Committee members has complied 
with Bank Indonesia Regulation under article 41 point 
(1) Financial Services Authority Regulation Number 55 /
POJK.03/2016 concerning Good Corporate Governance 
Implementation for Commercial Banks affirming that the 
Audit Committee membership is at least comprised of one 
(1) Independent Commissioner, one (1) independent party 
with expertise on finance or accounting and an independent 
party with expertise in law or banking.

TUGAS, WEWENANG DAN TANGGUNG JAWAB KOMITE 
AUDIT

Komite Audit bertugas memberikan pendapat profesional 
yang independen kepada Dewan Komisaris mengenai 
laporan dan informasi lain yang disampaikan oleh Direksi 
dan mengidentifikasi hal-hal yang memerlukan perhatian 
Dewan Komisaris serta melaksanakan tugasnya berdasarkan 
Pedoman Komite Audit dan Internal Audit Charter. Secara 
lebih rinci, tugas dan tanggung jawab Komite Audit adalah 
sebagai berikut :

1. Melakukan pemantauan dan evaluasi atas perencanaan 
dan pelaksanaan audit serta pemantauan atas tindak 
lanjut hasil audit dalam rangka menilai kecukupan 
pengendalian intern termasuk kecukupan proses 
pelaporan keuangan.

2. Komite Audit paling kurang melakukan pemantauan 
dan evaluasi terhadap:
a. Pelaksanaan tugas Satuan Kerja Audit Internal.
b. Kesesuaian pelaksanaan audit oleh Kantor Akuntan 

Publik dengan standar audit yang berlaku.
c. Kesesuaian laporan keuangan dengan standar 

akuntansi yang berlaku.

Audit Committee Duties, Authority and Responsibilities

Audit Committee is in charge to deliver an independent 
professional opinion to the Board of Commissioners regarding 
the report or other information submitted by the Board 
of Directors and identifying other issues which require 
concerns from the Board of Commissioners and conduct 
its duties based on Audit Committee Charter and Internal 
Audit Charter. Specifically, Audit Committee’s duties and 
responsibility are as follows:

1. Monitoring and evaluating audit planning and 
implementation as well as monitoring on audit result 
follow-up in assessing internal audit activity adequacy 
including the financial reporting. 

2. Audit Committee undertakes monitoring and evaluation 
at least on following matters: 
a. Implementation of Internal Audit Unit’s duties.
b. Compliance of audit implementation by Public 

Accountant Office with prevailing audit standard.
c. Compliance of financial statements with prevailing 

audit standard.
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Dalam melaksanakan tugasnya, Komite Audit berkoordinasi 
dengan unit kerja terkait dan berpedoman pada Surat 
Keputusan Dewan Komisaris Bank Nomor 046/07/SK/DK/
BPD/2008, tanggal 23 Desember 2008 tentang Pedoman 
Kerja dan Self Assessment Komite Audit bank.

PROGRAM KERJA YANG DILAKSANAKAN OLEH KOMITE 
AUDIT PADA TAHUN 2017

1. Melakukan penelaahan atas Rencana Bisnis Bank (RBB) 
tahun 2017 dan pelaksanaannya serta informasi lainnya;

2. Melakukan pemantauan dan evaluasi atas perencanaan 
dan pelaksanaan audit serta pemantauan atas tindak 
lanjut hasil audit dalam rangka menilai kecukupan 
pengendalian intern termasuk kecukupan proses 
pelaporan keuangan;

3. Membahas usulan manajemen dalam rangka 
penyempurnaan Struktur Organisasi Bank Jatim;

4. Melakukan penelaahan atas ketaatan bank terhadap 
peraturan perundang-undangan dan yang berhubungan 
dengan kegiatan bank;

5. Melaksanakan tugas-tugas lain sesuai kebutuhan dan 
tujuan Dewan Komisaris dalam melaksanakan fungsinya;

6. Membahas isu-isu signifikan terhadap laporan keuangan 
dan menelaah efektifitas kinerja auditor eksternal (KAP) 
sesuai kemandirian dan objektifitasnya;

d. Pelaksanaan tindak lanjut oleh Direksi atas hasil 
temuan Satuan Kerja Audit Internal, akuntan 
publik, dan hasil pengawasan Bank Indonesia, guna 
memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris.

3. Memberikan rekomendasi mengenai penunjukan 
Akuntan Publik dan Kantor Akuntan Publik kepada 
Dewan Komisaris untuk disampaikan kepada RUPS.

4. Melakukan penelaahan atas pelaksanaan pemeriksaan 
oleh auditor internal dan mengawasi pelaksanaan 
tindak lanjut oleh Direksi atas temuan auditor internal

5. Melakukan penelaahan terhadap aktivitas pelaksanaan 
manajemen risiko yang dilakukan oleh Direksi, jika 
Emiten atau Perusahaan Publik tidak memiliki fungsi 
pemantau risiko di bawah Dewan Komisaris

6. Melakukan penelaahan dan melaporkan kepada 
Komisaris atas pengaduan yang berkaitan dengan 
dengan proses akuntansi dan pelaporan keuangan 
emiten atau Perusahaan Publik.

7. Menelaah dan memberikan saran kepada Dewan 
Komisaris terkait dengan adanya potensi benturan 
kepentingan Emiten atau Perusahaan Publik;

8. Menjaga kerahasiaan dokumen, data dan informasi 
Emiten atau Perusahaan Publik.

9. Membuat dokumen kerja Komite Audit (Audit Committee 
Charter).

10. Mengakses dokumen, data, dan informasi Emiten 
atau Perusahaan Publik tentang karyawan, dana, aset, 
dan sumber daya perusahaan yang diperlukan yang 
berkaitan dengan pelaksanaan tugasnya.

11. Berkomunikasi langsung dengan karyawan, termasuk 
Direksi dan pihak yang menjalankan fungsi audit 
internal, manajemen risiko, dan Akuntan terkait tugas 
dan tanggung jawab Komite Audit

12. Melibatkan pihak independen di luar anggota Komite 
Audit yang diperlukan untuk membantu pelaksanaan 
tugasnya (jika diperlukan).

13. Melakukan koordinasi dengan unit terkait dalam 
pembuatan laporan yang menjadi wewenang dan 
tanggung jawab Dewan Komisaris

14. Melakukan kewenangan lain yang diberikan oleh 
Dewan Komisaris.

d. Follow-up activity taken by the Board of Directors 
on finding result from Internal Audit Unit, Public 
Accountant, and Bank Indonesia supervision 
result, to give a recommendation to the Board of 
Commissioners.

3. Giving a recommendation regarding Public Accountant 
and Public Accountant Office appointment to the Board 
of Commissioners to be delivered on GMS. 

4. Reviewing audit implementation conducted by the internal 
auditor and monitoring the follow-up implementation 
by the Board Directors on the internal auditor findings. 

5. Reviewing risk management activities implementation 
conducted by the Board of Directors, if the Limited 
Liability Company or Public Company does not have a risk 
monitoring function under the Board of Commissioners. 

6. Conducting review and report to the Board of 
Commissioners for any complaint related with the 
entity or Public Company. 

7. Reviewing and giving suggestion to the Board of 
Commissioners regarding the potential conflict of interest 
of the Limited Liability Company or Public Company

8.  Preserving Company’s document, data and information 
confidentiality.

9.  Preparing Audit Committee Charter paperwork. 

10. Accessing Company’s documents, data, and information 
regarding employees, funds, assets, and required corporate 
resources related to the its duties implementation.

11. Communicating with employees directly, including the 
Board of Directors and parties that implemented internal 
audit function, risk management, and accountant related 
to the Audit Committee’s duties and responsibilities

12.  Involving independent parties other than Audit 
Committee Members who are required to assist in 
conducting its duties (if required).

13.  Coordinating with related unit in preparing report 
as part of Board of Commissioners’ authority and 
responsibility. 

14. Conducting other authorities given by Board of Directors.

In conducting its duties, Audit Committee coordinates with 
other related working units as referred in the Board of 
Commissioners Decree No. 046/07/SK/DK/BPD/2008, dated 
December 23, 2008 regarding Audit Committee Working 
and Self- Assessment Manual.

Audit Committee Working Program 2017

1. Reviewing Bank Business Plan (RBB) 2017 and its 
implementation as well as other information.

2. monitoring and evaluating audit planning and its 
implementation, as well as monitoring audit report, 
follow up to evaluate the sufficiency of the internal 
control including quality of financial reporting process.

3. Discussing management’s recommendation to improve 
Bank Jatim’s organization structure.

4. Reviewing bank’s compliance with Law and regulations 
related to bank’s activity.

5. Conducting other assignments according to Board of 
Commissioners’ requirement and objectives in carrying 
out its function.

6. Discussing significant issue on financial statements and 
review effectiveness of external auditor’s performance 
(KAP) according to its independence and objectiveness.
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FREKUENSI RAPAT KOMITE AUDIT SELAMA TAHUN 2017

7. Memberikan rekomendasi mengenai penunjukan 
Akuntan Publik dan Kantor Akuntan Publik kepada 
Dewan Komisaris untuk disampaikan kepada Rapat 
Umum Pemegang Saham.

7. Providing recommendation on Public Accountant and 
Public Accountant Firm appointment to the Board of 
Commissioners to be presented at the General Meetings 
of Shareholders.

Audit Commitee Meeting Frequency and Attendance 2017

FREKUENSI RAPAT KOMITE AUDIT SELAMA TAHUN 2017
Audit Commitee Meeting Frequency and Attendance 2017

TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting participant

01 Februari 2017
01 February 2017

Pembahasan Surat Bank Indonesia dan Surat OJK perihal 
pengenaan Sanksi Kewajiban Membayar Bank Jatim
Discussion of Bank Indonesia and OJK Letter regarding the 
Sanction of Obligation Imposition to Pay Bank Jatim

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto

20 Maret 2017
20 March 2017

Pembahasan Surat Direksi Nomor 056/117/DIR/TSO/Surat 
Tanggal 17 Maret 2017 Perihal Permohonan Persetujuan 
Pendirian Badan Hukum PT Bank Jatim Syariah
Discussion of Directors  Letter Number 056/117/DIR/TSO/ 
dated March 17, 2017 Concerning Application of Approval 
for Legal Entity  Establishment  of PT Bank Jatim Syariah

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto

07 April 2017
07 April 2017

Pembahasan Surat Direksi No. 056/134/DIR/SDM/SRT tanggal 
5 April 2017 Perihal Usulan Perubahan Pemimpin Divisi 
Audit Intern
Discussion of Directors Letter No. 056/134/DIR/SDM/SRT dated 
April 5, 2017 regarding Amendment of Leaders of Internal 
Audit Division Proposal

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto

11 April 2017
11 April 2017

Pembahasan Hasil Pemeriksaan Umum oleh OJK sebagaimana 
Risalah OJK No. RR-51/KR.04/2016 tanggal 21 Desember 
2016 point 12 Tentang Kerjasama dengan Proteksi Jaya 
Mandiri (PJM)
Discussion of General Audit Results by OJK as OJK Minutes. RR-
51/KR.04/ 2016 dated December 21, 2016 point 12 regarding 
Cooperation with Proteksi Jaya Mandiri Protection (PJM)

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto

30 Mei 2017
30 May 2017

Pembahasan Nota Direksi No. 056/184/V/DIR/Nota tanggal 
18 Mei 2017 perihal Pialang Asuransi
Discussion of the Board of Directors Memorandum No. 
056/184/V/DIR/ dated May 18, 2017 regarding Insurance Brokers

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto
3. Nurhadi

6 Juli 2017
6 July 2017

Rapat Koordinasi Komite Audit dengan Divisi Audit Internal
Audit Committee Coordination Meeting with the Internal 
Audit Division

1. Soebagyo
2. Herry Hendarto
3. Nurhadi

Selama tahun 2017 rapat internal Komite Audit dilaksanakan 
sebanyak 6 kali yang semuanya telah didokumentasikan 
dengan baik dalam notulen rapat. Dalam melakukan tugas 
dan tanggung jawabnya, telah diatur dan tertuang dalam 
aturan internal Komite Audit. 

Untuk menunjang kelancaran pelaksanaan tugas Komite 
Audit dalam membantu tugas Dewan Komisaris dalam 
melakukan pengawasan kepada Manajemen, Komite 
Audit meningkatkan kompetensinya melalui kegiatan 
seminar maupun workshop yang diadakan secara internal 
maupun eksternal. 

Berdasarkan tugas dan fokus kegiatan sebagaimana tersebut 
di atas, Komite Audit telah melakukan pembahasan dan 
menyampaikan saran/pendapat kepada Dewan Komisaris 
untuk dipergunakan sebagai masukan kepada Direksi.

During 2017, the Audit Committee internal meetings are 
held 6 times, all the meetings were well-documented 
in the Minutes of Meeting. In performing its duties and 
responsibilities, it has been regulated and listed in the 
internal rules of the Audit Committee.

To support continuity of Audit Committee duty implementation 
in helping the Board of Commissioners to supervise the 
Management, the Audit Committee develops its competency 
by means of seminar and workshop activities both internal 
and external events.

According to its duties and focuses, Audit Committee also 
had discussed and submitted opinion/recommendation 
to the Board of Commissioners as the suggestion to the 
Board of Directors.
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KOMITE PEMANTAU RISIKO 
Risk Monitoring Commitee

Anggota Komite Pemantau Risiko diangkat oleh Direksi 
berdasarkan keputusan rapat Dewan Komisaris. Kriteria 
umum untuk  diangkat menjadi Komite Pemantau Risiko 
adalah memiliki integritas, akhlak dan moral yang baik. 
Tidak ada Direksi Bank Jatim maupun Direksi Bank lain 
yang menjadi anggota Komite Pemantau Risiko.

KOMPOSISI DAN INDEPENDENSI KOMITE PEMANTAU 
RISIKO

Komite ini dibentuk dengan mengacu pada Surat Keputusan 
Dewan Komisaris Nomor 046/08/ SK/DK/BPD/2008 Tentang 
Pedoman Kerja  dan Self Assessment Komite Pemantau Risiko 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. Pengangkatan 
anggota Komite Pemantau Risiko berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor 053/194.2/KEP/DIR/SDM tentang 
Susunan Komite PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk. Periode 2015 – 2018, kemudian diubah dengan Surat 
Keputusan Direksi Nomor 056/111/DIR/SDM/SK tentang 
Perubahan Susunan Komite PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk. Periode 2015 – 2018. 

Sehingga Komposisi Komite Pemantau Risiko sebagai berikut:

Ketua :
Soebagyo (Komisaris Independen)

Anggota :
1. Wibisono (Komisaris Independen)
2. Nurhadi (Pihak Independen)
3. Herry Hendarto (Pihak Independen)

The members of the Risk Monitoring Committee are appointed 
by the Board of Directors based on the decision taken in 
Board of Commissioners meeting. The general reuirements 
to be appointed as a Risk Monitoring Committee is having 
good integrity, honor and morals. There is no Director of 
Bank Jatim or other Banks who chaired as Risk Monitoring 
Committee member.

Risk Monitoring Committee Composition and Independency

The Committee is established by referring to the Decision 
Letter of the Board of Commissioners Number 046/08/
SK/DK/BPD/2008 concerning the Working Guidelines 
and Self Assessment of Risk Monitoring Committee of PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. Appointment 
of members of the Risk Monitoring Committee based on 
Decree of the Board of Directors Number 053/194.2/KEP/
DIR /SDM concerning Composition of Committee of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Period 2015 - 2018, 
then amended by Decision Letter of the Board of Directors 
No. 056/111/DIR/SDM/SK on Changes of Composition of 
Committee of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk. Period 2015 - 2018.

Therefore, the composition of the Risk Monitoring Committee 
is as follows:

Chairman:
Soebagyo (Independent Commissioner)

Members:
1. Wibisono (Independent Commissioner)
2. Nurhadi (Independent Party)
3. Herry Hendarto (Independent Party)

NAMA, JABATAN, DAN RIWAYAT HIDUP SINGKAT ANGGOTA KOMITE AUDIT
Name, Position, and Short Profile of Audit Committe Members

NAMA
Name

JABATAN
Position

PERIODE JABATAN
Serving Period

KEAHLIAN
Expertise

KUALIFIKASI/RIWAYAT
Qualification/History

Soebagyo K e t u a /  K o m i s a r i s 
Independen
Member/ Independent 
Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of GMS 
2018 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi Jurusan Ekonomi 
Pembangunan Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Universitas Airlangga tahun 1978.
Bachelor of Economics Degree Department 
of Economics Development Faculty 
of Economics and Business Airlangga 
University in 1978.

Pengalaman Kerja :
Pengembangan Akuntansi (1988-2005), Alih tugas sebagai Dosen Tidak Tetap di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga 
(Nopember 2014), Ketua Bidang Ekonomi dan Keuangan Daerah Dewan Pakar Pemerintah Provinsi Jawa Timur (2006-2010), Anggota 
Tim Ahli Walikota Surabaya (2006-2015), Mengajar di berbagai Perguruan Tinggi Swasta (1974-2006) di Fakultas Ekonomi UBAYA, 
Fakultas Ekonomi Universitas Widya Mandala Surabaya dan Fakultas Ekonomi Universitas Wijaya Kusuma, Mengajar di Jurusan Teknik 
Manajemen Industri Sekolah Tinggi Teknologi TNI AL (STTAL) (1985-2014), Komisaris PT Penjaminan Kredit Daerah (PT JAMKRIDA) 
(2010-2013), Dosen Tetap Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga  untuk mata kuliah Teori Ekonomi Mikro dan Makro, 
Ekonomi Moneter dan Perbankan, Ekonomi Internasional sejak tahun 1978 sampai 2014, Mengajar di Jurusan Teknik Kelautan 
Institut Teknologi 10 Nopember Surabaya (2002-2015).
Work Experience :
Accounting Development (1988-2005), Transfer duty as Non-Permanent Lecturer at Airlangga University Faculty of Economics 
and Business (November 2014), Head of Regional Economy and Finance Board of East Java Provincial Government (2006-2010), 
Member of Surabaya Mayor’s Expert Team 2006-2015), Teaching at Private Colleges (1974-2006) at Ubaya Faculty of Economics, 
Economics Faculty of Widya Mandala University Surabaya and Faculty of Economics, Wijaya Kusuma University, Teaching at Industrial 
Management Department of Technology of the Navy Technology (STTAL) (1985 -2014), Commissioner of PT Penjaminan Kredit 
Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Permanent Lecturer of Faculty of Economics and Business of Airlangga University for Micro and 
Macroeconomic Theory, Monetary and Banking Economics, International Economics from 1978 to 2014, Teaching at the Departmen

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

343 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



NAMA, JABATAN, DAN RIWAYAT HIDUP SINGKAT ANGGOTA KOMITE AUDIT
Name, Position, and Short Profile of Audit Committe Members

NAMA
Name

JABATAN
Position

PERIODE JABATAN
Serving Period

KEAHLIAN
Expertise

KUALIFIKASI/RIWAYAT
Qualification/History

Wibisono Anggota/ Komisaris 
Independen
Chairman/ Independent 
Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of 
GMS 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Strata 1 Jurusan Ekonomi 
Pembangunan Universitas Airlangga di 
Surabaya tahun 1981 dan S2 Jurusan 
Development Economics di Williams 
College, Massachusetts USA tahun 1988.
Bachelor Degree Department of 
Development Economics Airlangga 
University in Surabaya in 1981 and Master 
Degree of Development Economics 
Department at Williams College, 
Massachusetts USA in 1988.

Pengalaman Kerja :
Deputi Pemimpin Bank Indonesia Surabaya (tahun), Kepala Bagian Biro Hubungan Internasion- al Bank Indonesia (tahun), Kepala 
Bagian Studi Pasar Keuangan Bank Indonesia (tahun), Peneli- ti Ekonomi Bank Indonesia London (tahun), Deputi Kepala Bagian DPP 
(tahun) dan Devisa Bank Indonesia (tahun), Kepala Seksi Neraca Pembayaran Bank Indonesia (tahun).
Work Experience :
Deputy Chairman of Bank Indonesia Surabaya (2007-2011), Head of Bureau of International Relations of Bank Indonesia (2003-2007), 
Head of Bank Indonesia Financial Market Study Division (1999-2003), The researcher of Economy of  Bank Indonesia, London (1999-
1999), Deputy Head of DPP and Foreign Exchange of Bank Indonesia (1995-1996), Head of Bank Indonesia’s Balance of Payments 
Section (1989-1995).

Herry Hendarto Anggota/ Pihak Independen
Member/ Independent Party

Mei 2017  -
penutupan RUPS 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi Universitas Jember tahun 
1981, MBA pada tahun 1999 di Jakarta 
Institute of Management Studies dan 
Magister Manajemen STIE ISM Jakarta 
tahun 2001.
Bachelor Degree of Economics  Jember 
University in 1981, MBA in 1999 at 
Jakarta Institute of Management Studies 
and Master of Management of STIE ISM 
Jakarta in 2001.

Pengalaman Kerja:
Pemimpin Cabang Lamongan (2010 – 2011), Pemimpin Cabang Lumajang (2009 – 2010), Pemimpin Bidang Operasional Cabang 
Jakarta (2007), Pemimpin Bidang Operasional Cabang Jember (2006), Pemimpin Bidang Operasional Cabang Gresik (2003) dan 
Wakil Pemimpin Cabang Gresik (2000).
Work experience:
Branch Leader of Lamongan (2010-2011), Branch Leader of Lumajang (2009-2010), Head of Branch Operations Jakarta (2007), 
Head of Branch Operations Division of Jember (2006), Head of Operational Division of Gresik Branch (2003) and Vice Head of Branch 
Gresik 2000).

Nurhadi Anggota/ Pihak Independen
Member/ Independent Party

Mei 2017 - penutupan 
RUPS 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Muda Ekonomi Perusahaan 
IKIP Negeri Surabaya pada tahun 1979, 
Sarjana Strata 1 Ekonomi Manajemen, 
Universitas Tulungagung tahun 1992, 
dan Magister Manajemen, Universitas 
Wijaya Putra Surabaya tahun 2001.
Diploma of Business Economics at IKIP 
Negeri Surabaya in 1979, Bachelor Degree 
in Management Economics, Tulungagung 
University in 1992, and Master Degree of 
Management, Universitas Wijaya Putra 
Surabaya in 2001.

Pengalaman Kerja:
Pemimpin Cabang Tulungagung (2011 – 2006), Pemimpin Cabang Pembantu Mojosari, Mojokerto (2006 – 2008), serta Cabang 
Pembantu Wlingi, Blitar (2008 – 2011).
Work experience:
Head of Tulungagung Branch (2011 - 2006), Branch Manager of Mojosari, Mojokerto (2006 - 2008), and Branch of Wlingi, Blitar 
(2008 - 2011).
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TUGAS, WEWENANG DAN TANGGUNG JAWAB KOMITE 
PEMANTAU RISIKO

Komite Pemantau Risiko bertugas membantu pelaksanaan 
fungsi pengawasan dan pembinaan oleh Dewan Komisaris 
terhadap eksekutif (Direksi beserta jajarannya) dalam area 
penerapan manajemen risiko agar dapat terlaksana secara 
efektif, baik mengenai isu-isu manajemen risiko dan sistem 
pengawasan internal serta langkah -langkah antisipatif yang 
diambil Direksi dalam pengelolaan risiko. Sebagai rekomendasi 
kepada Dewan Komisaris dalam mengkaji sistem manajemen 
risiko dan perbaikan kebijakan manajemen risiko, maka 
wewenang dan tanggung jawab Komite Pemantau Risiko 
secara rinci sebagai berikut :

1. Melakukan evaluasi dan memberikan masukan kepada 
Dewan Komisaris tentang kecukupan, kesesuaian 
antara kebijakan manajemen risiko dengan pelaksanaan 
kebijakan Bank;

2. Melakukan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan 
tugas Komite Manajemen Risiko dan Satuan Kerja 
Manajemen Risiko, guna memberikan rekomendasi 
kepada Dewan Komisaris serta melakukan koordinasi 
dengan unit kerja terkait dalam pembuatan laporan 
yang menjadi wewenang dan tanggung jawab Dewan 
Komisaris;

3. Mengidentifikasi, mengukur, memantau dan mengendalikan 
risiko dari setiap aspek kegiatan usaha bank guna 
mencegah potensi terjadinya suatu peristiwa (events) 
yang dapat menimbulkan kerugian / risiko.

4. Menilai efektivitas dan kecukupan penerapan manajemen 
risiko sesuai dengan tujuan, ukuran dan kompleksitas 
usaha Bank serta risiko yang dihadapinya.

5. Memastikan bahwa Direksi (Manajemen) telah melakukan 
pengawasan secara aktif terhadap pelaksanaan kebijakan 
dan strategi manajemen risiko. 

6. Melaksanakan kajian dan tindakan yang diperlukan 
dalam rangka manajemen risiko sesuai dengan prinsip 
kehati-hatian;

7. Melakukan review pelaksanaan manajemen risiko 
terintegrasi yang terdiri dari;
• Laporan profil risiko baik secara individu (Bank only) 

maupun konsolidasi dengan perusahaan anak (profil 
risiko terintegrasi);

•  Laporan tingkat kesehatan bank berbasis risiko 
baik secara individu (Bank only) maupun konsolidasi 
dengan perusahaan anak (profil risiko terintegrasi);

8. Laporan lainnya terkait dengan pengelolaan 10 
(sepuluh) jenis risiko yaitu risiko kredit, risiko pasar, 
risiko operasional, risiko likuiditas, risiko hukum, risiko 
kepatuhan, risiko reputasi, risiko stratejik, risiko transaksi 
intra group dan risiko asuransi;

9. Melakukan evaluasi kepatuhan Bank terhadap Anggaran 
Dasar, peraturan Otoritas Pengawas Bank dan Pasar 
Modal, serta peraturan perundangan lainnya yang 
terkait dengan manajemen risiko;

10. Melakukan penelaahan atas kebijakan baru seperti 
kebijakan penyediaan dana besar dan dipandang dari 
sudut manajemen risiko atas tugas yang diberikan dari 
Dewan Komisaris;

11. Menyusun pedoman dan tata tertib kerja komite 
(charter) dan melakukan review sesuai kebutuhan 
paling kurang 2 (dua) tahun sekali;

12. Melaksanakan tugas dan tanggung jawab lain yang 
diberikan oleh Dewan Komisaris dari waktu ke waktu 
Membuat laporan berkala mengenai kegiatan komite 
pemantau risiko serta hal-hal yang dirasakan perlu 
untuk menjadi perhatian Dewan Komisaris;

Duties, Authority and Responsibilities of Risk Monitoring 
Committee

The Risk Monitoring Committee is in charge to support the 
implementation of supervisory and steering function carried 
by the Board of Commissioners to the Executives (Directors 
and Management) in implementing risk management to 
be effectively carried, both related with risk management 
and internal control system issues as well as anticipatory 
action taken by the Board of Directors in mitigating risk. 
As a recommendation for the Board of Commissioners in 
assessing risk management system and improvement on risk 
management policy, the authority and responsibility of the 
Risk Monitoring Committee is described comprehensively 
as follows:

1. Giving evaluation and recommendation to the Board 
of Commissioners regarding adequacy and compliance 
between the risk management policy with the policy 
implementation;

2. Conducting monitoring and evaluation on Risk Management 
Committee and Risk Controlling Committee duty 
implementation to give recommendation to the Board 
of Commissioners and coordinate with related unit in 
making a report as part of authority and responsibility 
of the Board of Commissioners.

3. Identify, measure, monitor and control risk from every 
aspect of bank’s business activity to prevent potential 
occurrence of events which may cause loss / risk.

4. Assess the effectiveness and adequacy of risk management 
implementation based on the objectives, size and 
complexity of the Bank’s business and the risks it faces.

5. Ensure that the Board of Directors (Management) has 
been actively monitoring the implementation of risk 
management policies and strategies.

6. Carry out the necessary reviews and actions in the 
context of risk management based on the principles 
of prudence;

7. Review the implementation of integrated risk management 
consisting of;
• Individual risk profile reports (Bank only) as well as 

consolidation with subsidiary companies (integrated 
risk profile);

• Risk-based bank risk reports either individually (Bank 
only) or consolidated with subsidiary companies 
(integrated risk profile);

8. Other reports relating to the management of 10 types 
of risks: credit risk, market risk, operational risk, liquidity 
risk, legal risk, compliance risk, reputation risk, strategic 
risk, intra group transaction risk and insurance risk;

9. Evaluate the Bank’s compliance with the Articles of 
Association, the regulations of the Supervisory Authority 
of Banks and Capital Market, and other legislation 
related to risk management;

10. Review new policies such as a large funding policy 
and viewed from the standpoint of risk management 
for the tasks assigned by the Board of Commissioners;

11. Prepare guidelines and rules of work of the committee 
(charter) and conduct reviews as needed at least twice 
in a year.

12. Carry out other duties and responsibilities granted by 
the Board of Commissioners from time to time create 
periodic reports on the activities of the risk monitoring 
committee and matters that are necessary to be of 
concern to the Board of Commissioners;
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13. Membuat Self Assessment mengenai efektifitas dari 
kegiatan komite pemantau risiko

Komite Pemantau Risiko dalam melaksanakan tugasnya 
berpedoman pada Surat Keputusan Dewan Komisaris 
Bank Jatim Nomor 046/08/ SK/DK/BPD/2008 tanggal 23 
Desember 2008 tentang Pedoman Kerja dan Self Assessment 
Komite Pemantau Risiko Bank Jatim. Dalam menjalankan 
tugasnya, Komite Pemantau Risiko berkoordinasi dengan 
unit kerja terkait.

13. Establish Self Assessment on the effectiveness of risk 
monitoring committee activities

The Risk Monitoring Committee in performing its duties 
is guided by the Decision Letter of Bank Jatim Board of 
Commissioners Number 046/08/SK/DK/BPD/2008 December 
23, 2008 on Working Guidelines and Self Assessment of 
Risk Monitoring Committee of Bank Jatim. In performing 
its duties, the Risk Monitoring Committee coordinates with 
the relevant work units.

PROGRAM KERJA KOMITE PEMANTAU RISIKO

Program kerja Komite Pemantau Risiko tahun 2017 antara lain:

1. Pemantauan terhadap potensi risiko berdasarkan 
Laporan Tingkat Kesehatan Bank Berbasis Risiko, yang 
meliputi Profil Risiko, Good Corporate Governance, 
Rentabilitas dan Permodalan;

2. Pemantauan strategi bisnis bank yang berdampak pada 
potensi risiko pasar, risiko kredit risiko operasional, risiko 
kepatuhan dan risiko lainya melalui laporan realisasi 
rencana bisinis bank dan laporan keuangan;

3. Evaluasi terhadap aktifitas large exposure serta Batas 
Maksimum Pemberian Kredit (BMPK ) kepada pihak 
terkait;

4. Peningkatan kualitas manajemen risiko termasuk 
membahas peraturan baru dari OJK, serta temuan hasil 
pemeriksaan pihak internal dan external;

5. Melakukan kajian dan tugas lain yang diberikan oleh 
Dewan Komisaris

Aktivitas lain terkait dengan fokus kerja Komite Pemantau 
Risiko selama tahun 2017 diantaranya melakukan pembahasan 
dan menyampaikan saran- saran yang meliputi berbagai 
aktivitas penting yang dilakukan oleh Bank Jatim, sebagai 
berikut:

1. Review Laporan Tingkat Kesehatan Bank Jatim Berbasis 
Risiko yang meliputi Profil Risiko, Good Corporate 
Governance, Rentabilitas dan Permodalan serta Laporan 
direktur Kepatuhan.

2. Penilaian Self Assessment atas pelaksanaan Tata Kelola 
dilingkungan Dewan Komisaris dan Komite.

3. Pembahasan atas pemberian fasilitas kredit large 
exposure berdasarkan tugas dari Dewan Komisaris 
terutama yang menyangkut Batas Maximum Pemberian 
Kredit ( BMPK ) pihak terkait.

4. Review terhadap laporan periodik unit kerja terkait 
termasuk laporan dari unit kerja audit internal mengenai 
tindak lanjut penyelesaian atas hasil temuan pemeriksaan 
umum maupun khusus.

5. Review hasil laporan kredit bermasalah dalam rangka 
perbaikan kualitas Non Performing Loan ( NPL )

6. Pembahasan atas pelaksanaan laporan pengawasan 
Dewan Komisaris ke Otoritas Jasa Keuangan ( OJK ) 
setiap semester.

7. Pembahasan Kaji Ulang atas Kinerja Kantor Cabang 
yang dilaksanakan setiap empat bulan sekali.

8. Pembahasan Rencana Bisnis ( Renbis ) Bank Jatim untuk 
tahun buku 2018 dalam rangka pemberian persetujuan 
Dewan Komisaris.

Work Program of Risk Monitoring Committee

Risk Monitoring Committee Working Report throughout 
2017, as follows:
1. Monitoring risk potential based on Risk Based Bank 

Rating Report that includes Risk Profile, Good Corporate 
Governance, Earnings and Equity.

2.  Monitoring on Bank’s business with impact to market 
risk, operational credit risk, compliance risk and other 
risk potentials in bank’s business plan report and 
financial statements.

3. Evaluation on Large Exposure activity, especially Legal 
Lending Limit to related party.

4. Improving quality of risk management including 
discussion of new regulations issued by OJK as well as 
internal and external audit report findings.

5. Performing review and other duty assigned by the 
Board of Commissioners.

Other activities related to the work focus of the Risk 
Monitoring Committee during 2017 include discussing and 
submitting suggestions covering various important activities 
done by Bank Jatim, as follows:

1. Review of Bank Risk Report of Jatim Risk Based Bank 
covering Risk Profile, Good Corporate Governance, 
Earnings and Equity as well as Compliance Director 
report.

2. Self Assessment of the implementation of the Board 
of Commissioners and the Committee.

3. Discussion on the large exposure credit facility based 
on the assignments from the Board of Commissioners, 
especially related the Limit of Lending of Credit (BMPK) 
of related parties.

4. Review on related unit periodic report including report 
from internal audit unit regarding general special audit 
report finding follow-up.

5. Review on Non-Performing Loan (NPL) report to improve 
Non-Performing Loan (NPL) quality.

6. Discussion on Board of Commissioners Supervisory 
Report to Financial Service Authority (OJK) in every 
semester.

7. Review discussion of Branch Office Performance in 
every quarter.

8. Discussion on Bank Jatim Business Plan 2018 to 
administer Board of Commissioners’ Approval.

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

346PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



FREKUENSI RAPAT KOMITE PEMANTAU RISIKO SELAMA TAHUN 2017
Frequency of Attendance Risk of Monitoring Comitee Meeting Throughout 2017

TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting participant

24 Januari 2017
24 January 2017

Pembahasan Klaim Bank Garansi UUS atas Nama PT JO Incresass
Discussion of UUS Guarantee Bank Claim on behalf of PT JO Incresass

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi

22 Februari 2017
22 February 2017

Pembahsan Evaluasi Profil Risiko Desember 2016
Discussion on the Risk Profile Evaluation December 2016

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi

06 Maret 2017
06 March 2017

Pembahasan Evaluasi Laporan Tingkat Kesehatan Bank Periode Desember 2016
Discussion on the Evaluation of Bank Soundness Report for the December 2016 period.

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi

20 Maret 2017
20 March 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi Manajemen Risiko Membahas 
Risk Appatite, Risk Tolerance dan Risk Limit
Coordination Meeting of Risk Monitoring Committee with Risk Management Division 
Discusses Risk Appatite, Risk Tolerance and Risk Limit

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi

23 Mei 2017
23 May 2017

Pembahasan BPP Risiko Kredit Buku II : Restrukturisasi dan Penanganan Kredit Bermasalah
Discussion of BPP Credit Risk Book II: Restructuring and Handling of Troubled Credit

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi

21 Juni 2017
21 June 2017

Pembahasan Surat OJK No.SR-17/KR.04/2017 tanggal 17 Juni 2017 Perihal Tindak 
Lanjt Permintaan Uji Fit and Proper Calon Direksi PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk
Discussion Letter OJK No.SR-17 / KR.04 / 2017 June 17, 2017 Subject Follow-up 
Request Fit and Proper Test Request Prospective Directors PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi
4. Herry Hendarto

27 Juli 2017
27 July 2017

Pembahasan Surat Dari Keluarga Debitur Bermasalah (Hasan Kurdi) Capem Kelapa 
Gading Jakarta
Discussion of the Letter From Debitted Problem Family (Hasan Kurdi) Capem Kelapa 
Gading Jakarta

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi
4. Herry Hendarto

01 Agustus 2017
01 August 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi Manajemen Risiko Membahas 
Risk Appatite bulan Juni 2017, dll
Coordination Meeting of Risk Monitoring Committee with Risk Management Division 
Discusses Risk Appatite of June 2017, etc.

1. Soebagyo
2. Nurhadi
3. Herry Hendarto

15 Agustus 2017
15 August 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Komite Remurenasi dan Nominasi 
Membahas Surat OJK No. SR-22/KR.04/2017 perihal Penonaktifan Sementara Pejabat SDM 
dan Hasil Pemeriksaan Investigatif Divisi Audit Internal atas Proses Rekruitmen Pegawai
Coordination Meeting of Risk Monitoring Committee With Remuneration and Nomination 
Committee Discusses Letter of OJK No. SR-22 / KR.04 / 2017 regarding Temporary Official 
Deactivation of Human Resources Officials and Results of Investigative Investigation 
Internal Audit Division of Employee Recruitment Process

1. Soebagyo
2. Wibisono
3. Nurhadi
4. Herry Hendarto
5. Budi Suwarno

23 Agustus 2017
23 August 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi Kepatuhan, Membahas Laporan 
Divisi Kepatuhan bulan Juni 2017
Coordination Meeting of the Risk Monitoring Committee with the Compliance Division, 
Discussing the Compliance Division Report of June 2017

1. Soebagyo
2. Nurhadi
3. Herry Hendarto

06 September 2017
06 September 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi Umum, Membahas Pelaksanaan 
BPP Pengadan Barang dan Jasa, dll
Coordination Meeting of the Risk Monitoring Committee with the General Division, 
Discussing the Implementation of BPP Pengadan Barang and Jasa, etc

1. Soebagyo
2. Nurhadi
3. Herry Hendarto

07 September 2017
07 September 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi Risiko Kredit, Membahas BPP 
Kredit Hapus Buku dll
Coordination Meeting of Risk Monitoring Committee With Credit Risk Division, Discussing 
Credit Card Delivery, etc.

1. Soebagyo
2. Nurhadi

12 September 2017
12 September 2017

Rapat Koordinasi Komite Pemantau Risiko Dengan Divisi SDM, Membahas BPP Divisi 
Sumber Daya Manusia (SDM), dll
Coordination Meeting of Risk Monitoring Committee With Human Resources Division, 
Discusses BPP Human Resources Division (HRD), etc.

1. Soebagyo
2. Nurhadi
3. Herry Hendarto
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Selama tahun 2017 total Komite Pemantau Risiko telah 
melaksanakan rapat sebanyak 13 (tiga belas) kali yang 
kesemuanya telah didokumentasikan dengan baik dalam 
notulen rapat. Dalam melaksanakan tugas dan tanggung 
jawab sebagai Komite Pemantau Risiko, ketentuan yang 
mengatur telah tertuang dalam suatu aturan internal Komite 
Pemantau Risiko.

Untuk menunjang kelancaran pelaksanaan tugas Komite 
Pemantau Risiko dalam membantu tugas Dewan Komisaris 
dalam melakukan pengawasan kepada Manajemen, Komite 
Pemantau Risiko meningkatkan kompetensinya melalui 
kegiatan seminar maupun workshop yang diadakan oleh 
pihak intern maupun pihak ekstern. 

Berdasarkan tugas dan fokus kegiatan sebagaimana 
tersebut diatas, Komite Pemantau Risiko telah melakukan 
pembahasan dan menyampaikan saran/pendapat kepada 
Dewan Komisaris untuk dipergunakan sebagai masukan 
kepada Direksi.

Throughout  2017,  Risk Monitoring Committee has 
conducted 13 meetings, all of them have been well-
documented in the minutes of meeting. In performing its 
duties and responsibilities as a Risk Monitoring Committee, 
the regulatory provisions have been contained in an internal 
Risk Monitoring Committee.

To support continuity of Risk Monitoring Committee’sduty 
implementation in helping the Board of Commissioners’ 
duty to supervise the Management, the Risk Monitoring 
Committee develop itscompetency through seminar and  
workship either internal or externale vents. According to 
duty and focus of activity mentioned above, the Risk

Monitoring Committee has conducted discussion and delivered 
opinion/recommendation to the Board of Commissioners 
to be addressed as suggestion for the Board of Directors.

KOMITE REMUNERASI & NOMINASI 
Remuneration & Nomination Commitee

Anggota Komite Remunerasi dan Nominasi diangkat oleh 
Direksi berdasarkan keputusan rapat Dewan Komisaris. 
Kriteria umum untuk diangkat menjadi Komite Remunerasi 
dan Nominasi adalah memiliki integritas, akhlak dan moral 
yang baik. Tidak ada anggota Direksi bank maupun Direksi 
bank lain yang menjadi anggota Komite Remunerasi dan 
Nominasi.

Komite ini dibentuk dengan berdasarkan Surat Keputusan 
Dewan Komisaris Nomor 046/09/SK/DK/BPD/2008 tentang 
Pedoman Kerja Komite Remunerasi dan Nominasi PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

Pengangkatan anggota Komite Remunerasi dan Nominasi 
berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor 053/194.2/ KEP/
DIR/SDM tentang Susunan Komite PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk. Periode 2015 – 2018 kemudian 
diubah dengan Surat Keputusan Direksi Nomor 056/111/
DIR/SDM/SK tentang Perubahan Susunan Komite PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Periode 2015 – 2018. 

Sehingga Komposisi dan Independensi Komite Remunerasi 
dan Nominasi menjadi sebagai berikut :

Ketua    : 
Wibisono (Komisaris Independen)

Anggota :
1. Soebagyo (Komisaris Independen)
2. Rudi Purwono (Komisaris Independen)
3. Akhmad Sukardi (Komisaris)
4. Pemimpin Divisi Sumber Daya Manusia (Ex Officio)

Remuneration and Nomination Committee members are 
appointed by the Board of Directors based on decision 
taken in the Board of Commissioners meeting. General 
requirement to be appointed as Remuneration and Nomination 
Committee is to havegood integrity, honor and moral. 
There is no Director in the Bank or other Banks chaired as 
Remuneration and Nomination Committee member.

The Committee is established by referring to Board of 
Commissioners Decree No. 046/09/ SK/DK/ BPD/2008 
concerning Working Manual and Self Assessment for 
Remuneration and Nomination Committee in PT Bank 
Pembangunan DaerahJawa Timur. 

The appointment of the Remuneration and Nomination 
Committee members is based on Decision Letter of Directors 
No.053/194.2/KEP/DIR/SDM concerning Composition of 
Committee of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 
Tbk. The period 2015 - 2018 is then amended by Decision 
Letter of the Board of Directors No. 056/111/DIR/SDM/
SK on Changes of Composition of Committee of PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Period 2015 - 2018.

The Composition and Independence of the Remuneration 
and Nomination Committee are as follows:

Chairman:
Wibisono (Independent Commissioner)

Members:
1. Soebagyo (Independent Commissioner)
2. Rudi Purwono (Independent Commissioner)
3. Akhmad Sukardi (Commissioner)
4. Leader of Human Resources Division (Ex Officio)
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NAMA, JABATAN, DAN RIWAYAT HIDUP SINGKAT ANGGOTA KOMITE AUDIT
Name, Position, and Short Profile of Audit Committe Members

NAMA
Name

JABATAN
Position

PERIODE JABATAN
Serving Period

KEAHLIAN
Expertise

KUALIFIKASI/RIWAYAT
Qualification/History

Wibisono K e t u a /  K o m i s a r i s 
Independen
Member/ Independent 
Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of 
GMS 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Strata 1 Jurusan Ekonomi 
Pembangunan Universitas Airlangga di 
Surabaya tahun 1981 dan S2 Jurusan 
Development Economics di Williams 
College, Massachusetts USA tahun 1988.
Bachelor Degree Department of 
Development Economics Airlangga 
University in Surabaya in 1981 and Master 
Degree of Development Economics 
Department at Williams College, 
Massachusetts USA in 1988.

Pengalaman Kerja :
Deputi Pemimpin Bank Indonesia Surabaya (tahun), Kepala Bagian Biro Hubungan Internasion- al Bank Indonesia (tahun), Kepala 
Bagian Studi Pasar Keuangan Bank Indonesia (tahun), Peneli- ti Ekonomi Bank Indonesia London (tahun), Deputi Kepala Bagian DPP 
(tahun) dan Devisa Bank Indonesia (tahun), Kepala Seksi Neraca Pembayaran Bank Indonesia (tahun).
Work Experience :
Deputy Chairman of Bank Indonesia Surabaya (2007-2011), Head of Bureau of International Relations of Bank Indonesia (2003-2007), 
Head of Bank Indonesia Financial Market Study Division (1999-2003), The researcher of Economy of  Bank Indonesia, London (1999-
1999), Deputy Head of DPP and Foreign Exchange of Bank Indonesia (1995-1996), Head of Bank Indonesia’s Balance of Payments 
Section (1989-1995).

Soebagyo Anggota/ Komisaris 
Independen
Chairman/ Independent 
Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of GMS 
2018 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi Jurusan Ekonomi 
Pembangunan Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Universitas Airlangga tahun 1978.
Bachelor of Economics Degree Department 
of Economics Development Faculty 
of Economics and Business Airlangga 
University in 1978.

Pengalaman Kerja :
Pengembangan Akuntansi (1988-2005), Alih tugas sebagai Dosen Tidak Tetap di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga 
(Nopember 2014), Ketua Bidang Ekonomi dan Keuangan Daerah Dewan Pakar Pemerintah Provinsi Jawa Timur (2006-2010), Anggota 
Tim Ahli Walikota Surabaya (2006-2015), Mengajar di berbagai Perguruan Tinggi Swasta (1974-2006) di Fakultas Ekonomi UBAYA, 
Fakultas Ekonomi Universitas Widya Mandala Surabaya dan Fakultas Ekonomi Universitas Wijaya Kusuma, Mengajar di Jurusan Teknik 
Manajemen Industri Sekolah Tinggi Teknologi TNI AL (STTAL) (1985-2014), Komisaris PT Penjaminan Kredit Daerah (PT JAMKRIDA) 
(2010-2013), Dosen Tetap Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga  untuk mata kuliah Teori Ekonomi Mikro dan Makro, 
Ekonomi Moneter dan Perbankan, Ekonomi Internasional sejak tahun 1978 sampai 2014, Mengajar di Jurusan Teknik Kelautan 
Institut Teknologi 10 Nopember Surabaya (2002-2015).
Work Experience :
Accounting Development (1988-2005), Transfer duty as Non-Permanent Lecturer at Airlangga University Faculty of Economics 
and Business (November 2014), Head of Regional Economy and Finance Board of East Java Provincial Government (2006-2010), 
Member of Surabaya Mayor’s Expert Team 2006-2015), Teaching at Private Colleges (1974-2006) at Ubaya Faculty of Economics, 
Economics Faculty of Widya Mandala University Surabaya and Faculty of Economics, Wijaya Kusuma University, Teaching at Industrial 
Management Department of Technology of the Navy Technology (STTAL) (1985 -2014), Commissioner of PT Penjaminan Kredit 
Daerah (PT JAMKRIDA) (2010-2013), Permanent Lecturer of Faculty of Economics and Business of Airlangga University for Micro and 
Macroeconomic Theory, Monetary and Banking Economics, International Economics from 1978 to 2014, Teaching at the Departmen

Rudi Purwono Anggota/ Komisaris  
Independen
Member/ Independent 
Commissioner

Mei 2017 - penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of GMS 
2018 2018

Ekonomi
Economy

Sarjana Ekonomi (SE) Jurusan Ilmu Ekonomi 
dan Studi Pembangunan Fakultas Ekonomi 
Universitas Airlangga pada tahun 1994, 
Program Pascasrujana llmu  Ekonomi  
Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia 
dengan Kekhususan Ekonomi Moneter, 
pada tahun 2004, dan meraih gelar Doktor 
(Dr.) pada  Program Pascasrujana llmu  
Ekonomi  Fakultas Ekonomi Universitas 
Indonesia dengan Kekhususan Ekonomi 
Moneter, pada tahun 2009.
Bachelor of Economics Degree  Department 
of Economics and Development Studies 
Faculty of Economics Airlangga University 
in 1994, Postgraduate Program Economics 
Faculty of Economics University of Indonesia 
with Monetary Economy Specificity, in 
2004, and earned a Doctorate (Dr.) in 
Postgraduate Program Faculty Economics 
Faculty Economic University of Indonesia 
with the Specificity of Monetary
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NAMA, JABATAN, DAN RIWAYAT HIDUP SINGKAT ANGGOTA KOMITE AUDIT
Name, Position, and Short Profile of Audit Committe Members

NAMA
Name

JABATAN
Position

PERIODE JABATAN
Serving Period

KEAHLIAN
Expertise

KUALIFIKASI/RIWAYAT
Qualification/History

Pengalaman Kerja:
Wakil Dekan I (Bidang Akademik dan Kemahasiswaan) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga 2010 - sekarang, Economist 
pada Kementerian Keuangan Republik Indonesia periode  Tahun 2012 sampai Sekarang, Wakil  Ketua II Dewan  Pengupahan  Provinsi 
Jawa Timur 2008-2011 dan 2012-2016, Anggota  Dewan Riset Daerah (DRD) Provinsi Jawa Timur 2014-2016, dan Peneliti pada 
Laboratorium Pengkajian Ekonomi Pembangunan (LPEP) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga, Regional Chief Economist 
PT Bank BNI Persero Tbk Tahun 2011-2015.
Work Experience :
Vice Dean I (Academic and Student Affairs) Faculty of Economics and Business Airlangga University 2010 - present, Economist at 
the Ministry of Finance of the Republic of Indonesia period 2012 until now, Vice Chairman II Wage Council East Java 2008-2011 
and 2012-2016, Research Council Member Regional (DRD) of East Java Province 2014-2016, and Researchers at Development 
Economics Assessment Laboratory (LPEP) Faculty of Economics and Business Airlangga University, Regional Chief Economist PT Bank 
BNI Persero Tbk Year 2011-2015.

Akhmad Sukardi Anggota/ Komisaris
Member/ Commissioner

Mei 2017 – penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of GMS 
2018 2018

Akuntansi
Accounting

Sarjana Strata 1 Jurusan Akuntansi STIKI 
Keuangan di Surabaya tahun 1986, S2 
Jurusan Manajemen Universitas Airlangga 
di Surabaya tahun 1998 dan Doktor Ilmu 
Administrasi Universitas 17 Agustus 1945 
di Surabaya tahun 2008.
Bachelor of Accounting Degree Department 
STIKI Finance in Surabaya in 1986, Master 
Degree of Management Department 
Airlangga University in Surabaya in 1998 
and Doctorate of Administration Science 
University of 17 August

Pengalaman Kerja :
Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Timur (2014 – sekarang), Asisten Administrasi dan Umum Sekretariat Daerah Prop Jatim tahun 
(2009-2013), Kepala Dinas Pendapatan Provinsi Jawa Timur (2003 – 2009), Kepala Biro Keuangan Setda Provinsi Jawa Timur (2000 
– 2003), Kabag Anggaran Biro Keuangan Provinsi Jawa Timur (1994 – 2000), Kasubag Anggaran Pembangunan Biro Keuangan 
Provinsi Jawa Timur (1990 – 1994), Kasubag Pembinaan Anggaran Tk. I Biro Keuangan (1988 – 1990), Staf Bagian Pembukuan Biro 
Keuangan Pemda Tk. I (1985 – 1988).
Work experience:
Secretary of East Java Province (2014 - present), Administrative Assistant and General Secretariat of East Java Provinces (2009-2013), 
Head of Revenue Office of East Java Province (2003 - 2009), Head of Finance Bureau of East Java Regional Secretariat (2000 - 2003) 
, Head of Budget Bureau of East Java Province (1994 - 2000), Head of Development Budget Sub-Bureau of East Java Province 
(1990 - 1994), Head of Sub- I Finance Bureau (1988 - 1990), Staff Bookkeeping Section Finance Bureau Pemda Lv. I (1985 - 1988).

Budi Suwarno Anggota / Ex Officio
Member / Ex Officio

Mei 2017  - penutupan 
RUPS 2018
May 2017 – closing of GMS 
2018 2018

Manajemen
Management

Sarjana Strata 1 jurusan Manajemen, 
Universitas Kediri tahun 1998, dan 
menyelesaikan pendidikan Magister 
Manajemen Universitas Wijaya Putra 
Surabaya tahun 2001.
Bachelor of Management Degree, University 
of Kediri in 1998, and completed his 
Master of Management Degree of Wijaya 
Putra University Surabaya in 2001.

Pengalaman Kerja :
Pemimpin Bidang Operasi Bank Jatim Cabang Perak, Pemimpin Bank Jatim Cabang Kepanjen, Pemimpin Bank Jatim Cabang Nganjuk, 
Pemimpin Bank Jatim Cabang Tuban, Pemimpin Bank Jatim Cabang Pasuruan, Pemimpin Divisi SDM, Pemimpin Divisi Pembinaan 
Cabang, Pemimpin Divisi Human Capital. 
Work experience:
Head of Bank Jatim Branch of Perak, Head of Bank Jatim Branch of Kepanjen, Head of Bank Jatim Branch Nganjuk, Head of Bank 
Jatim Branch of Tuban, Head of Bank Jatim Branch Pasuruan, Head of Human Resources Division, Head of Branch Development 
Division, Leader of Human Capital Division.

The working period of the Remuneration and Nomination 
Committee is from July 2015 to the GMS’ closing 2018. 

The composition of the Remuneration and Nomination 
Committee members has met the requirements that are 
demanded by the Financial Services Authority in article 
44 of the Financial Services Authority Regulation No.55/
POJK.03/2016 on the Implementation of Good Corporate 
Governance for Commercial Banks which affirm that members 
of the Remuneration and Nomination Committee shall have 
at least one Independent Commissioner, one Commissioner 
and one Executive Officer in charge of human resources or 
one representative employee.

Masa kerja Komite Remunerasi dan Nominasi tersebut 
terhitung mulai Juli 2015 sampai dengan penutupan RUPS 
2018. 

Susunan anggota Komite Remunerasi dan Nominasi telah 
memenuhi persyaratan yang ditetapkan oleh Otoritas 
Jasa Keuangan dalam pasal 44 Peraturan Otoritas Jasa 
Keuangan Nomor 55 /POJK.03/2016 Tentang Penerapan 
Tata Kelola Bagi Bank Umum yang menegaskan bahwa 
anggota Komite Remunerasi dan Nominasi paling sedikit 
beranggotakan 1 (satu) orang Komisaris Independen, 1 
(satu) orang Komisaris dan, 1 (satu) orang Pejabat Eksekutif 
yang membawahkan fungsi sumber daya manusia atau 1 
(satu) orang perwakilan pegawai.
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TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB KOMITE REMUNERASI 
DAN NOMINASI

Komite Nominasi dan Remunerasi mempunyai tugas dan 
tanggung jawab paling kurang:
A. Terkait dengan fungsi Nominasi: 

1. Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 
mengenai:
a) komposisi jabatan anggota Direksi dan/atau 

anggota Dewan Komisaris;
b) kebijakan dan kriteria yang dibutuhkan dalam 

proses Nominasi; dan

c) kebijakan evaluasi kinerja bagi anggota Direksi 
dan/atau anggota Dewan Komisaris;

2. Membantu Dewan Komisaris melakukan penilaian 
kinerja anggota Direksi dan/atau anggota Dewan 
Komisaris berdasarkan tolok ukur yang telah disusun 
sebagai bahan evaluasi;

3. Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 
mengenai program pengembangan kemampuan 
anggota Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris; 
dan

4. memberikan usulan calon yang memenuhi syarat 
sebagai anggota Direksi dan/atau anggota Dewan 
Komisaris kepada Dewan Komisaris untuk disampaikan 
kepada RUPS.

B. Terkait dengan fungsi Remunerasi 
1. Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 

mengenai: 
a) struktur Remunerasi;
b) kebijakan atas Remunerasi; dan
c) besaran atas Remunerasi;

2.  Membantu Dewan Komisaris melakukan penilaian 
kinerja dengan kesesuaian Remunerasi yang diterima 
masing-masing anggota Direksi dan/atau anggota 
Dewan Komisaris.

Komite Remunerasi dan Nominasi dalam melaksanakan 
tugasnya berpedoman pada Surat Keputusan Dewan 
Komisaris Bank Jatim Nomor 046/09/SK/DK/BPD/2008 
tanggal 23 Desember 2008 tentang Pedoman Kerja dan 
Self Assessment Komite Remunerasi dan Nominasi. Dalam 
menjalankan tugasnya, Komite Remunerasi dan Nominasi 
berkoordinasi dengan unit kerja terkait serta pihak-pihak 
yang dapat memberikan penjelasan/keterangan yang 
memadai dalam lingkungan tugasnya.

Program kerja Komite Remunerasi dan Nominasi tahun 
2017 meliputi :
1. Melakukan evaluasi terhadap kebijakan remunerasi 

Pengurus dan Pegawai Bank Jatim dengan menggunakan 
sistem grading yang berbasis kompetensi;

2. Melakukan evaluasi terhadap penempatan jabatan 
eksekutif dibawah Direksi dan percepatan pengisian 
kekosongan pejabat di unit kerja operasional berdasarkan 
skala prioritas dalam rangka pengembangan organisasi;

3. Program pengisian pejabat melalui multi level entry 
dengan standar profesi yang dibutuhkan Bank jatim 
dalam rangka mengejar kekosongan dan meningkatkan 
kinerja;

4. Monitoring pelaksanaan peraturan terkait PBI/POJK 
mengenai prinsip kehati-hatian dalam penyerahan 
pelaksanaan pekerjaan dan sumber daya manusia 

Duties and Responsibilities of the Remuneration and 
Nomination Committee

The Nomination and Remuneration Committee has the 
duty and responsibility of at least:
A. Related to the Nomination function:

1. Providing recommendations to the Board of 
Commissioners on:
a) the composition of positions of members of the 

Board of Directors and / or members of the Board 
of Commissioners;

b) the policies and criteria required in the Nomination 
process; and

c) performance evaluation policy for members of 
the Board of Directors and / or members of the 
Board of Commissioners;

2. Assisting the Board of Commissioners to evaluate the 
performance of members of the Board of Directors 
and / or members of the Board of Commissioners 
based on the benchmarks that have been prepared 
as an evaluation material;

3. Providing recommendations to the Board of 
Commissioners on the capacity building program 
for members of the Board of Directors and / or 
members of the Board of Commissioners; and

4. Nominating candidates who qualify as members of 
the Board of Directors and / or members of the Board 
of Commissioners to the Board of Commissioners 
to be submitted to the GMS.

B. Related to the Remuneration function:
1. Providing recommendations to the Board of 

Commissioners on:
a) Remuneration structure;
b) the policy on Remuneration; and
c) the amount of Remuneration;

2. Assisting the Board of Commissioners to conduct 
performance appraisals with the suitability of 
remuneration received by each member of the 
Board of Directors and / or members of the Board 
of Commissioners.

The Remuneration and Nomination Committee in carrying 
out its duties is guided by the Decision Letter of Bank Jatim 
Board of Commissioners Number 046/09 /SK/DK/ BPD/2008 
dated December 23, 2008 regarding Working Guidance 
and Self Assessment of Remuneration and Nomination 
Committee. In performing its duties, the Remuneration and 
Nomination Committee coordinates with the relevant work 
units and those who can provide sufficient explanation/
description in their working environment.

The work programs of the Remuneration and Nomination 
Committee of 2017 are:
1.   Evaluation on Bank Jatim Management and Employee 

Remuneration Policy using competency-based grading 
system.

2.  Placement of Executives under the Board of Directors 
and acceleration of Executives recruitment in the 
operational unit based on priority scale with regards 
to organizational development.

3.  Executive recruitment program via multi level entry 
with professional standard required by Bank Jatim to 
bridge the gap.

4.  Monitoring the implementation of Bank Indonesia 
Regulation regarding prudential banking principle in 
transferring project and personnel to other parties 
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kepada pihak lain atau alih daya termasuk outsorching;
5. Memverifikasi data dan memberikan rekomendasi atas 

usulan Direksi dalam rangka pemilihan calon pengurus 
(Direksi dan Dewan Komisaris) untuk persiapan spin 
off Bank Jatim Syariah; 

6. Mempersiapkan dan memberikan rekomendasi serta 
prosedur pemilihan, penggantian dan/atau penambahan 
anggota Direksi sesuai Struktur Organisasi Bank Jatim 
serta calon Dewan Komisaris untuk periode 2018 s/d 
2021 sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

including outsourcing activity.
5.  Verifying data and recommending the Board of Directors’ 

recommendation in the selection of candidates for 
Board of Directors and Board of Commissioners for 
preparation of spin off of Bank Jatim Syariah;

6.  Preparing and providing recommendation as well as 
nomination and/or succesion procedure for Directors 
according to Bank Jatim organizational structure also 
Board of Commissioner candidate for 2018 to 2021 
period in accordance with the applicable provions.

FREKUENSI RAPAT KOMITE PEMANTAU RISIKO SELAMA TAHUN 2017
Frequency of Attendance Risk of Monitoring Comitee Meeting Throughout 2017

TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting participant

17 Januari 2017
17 January 2017

Usulan Calon Pengurus Bank Umum Syariah (BUS) Jatim sesuai Surat Direksi No. 
056/016/DIR/SDM/SRT tanggal 12 Januari 2017
Proposed Candidate for Sharia Commercial Banks (BUS) of East Java in accordance with 
the Letter of the Board of Directors No.056/016/DIR/ SDM/SRT on January 12, 2017

1. Wibisono
2. Rudi Purwono
3. Budi Suwarno

17 Februari 2017
17 February 2017

Pembahsan  Calon Pengurus Bank Umum Syariah (BUS) Jatim sesuai hasil Rapat Umum 
Pemegang Saham Bank Jatim tanggal 29 Januari 2016
Discussion of Candidate Administrators of Sharia Bank East Java according to the result 
of the Annual General Meeting of Shareholders of Bank Jatim on 29 January 2016

1. Wibisono
2. Rudi Purwono
3. Budi Suwarno

22 Maret 2017
22 March 2017

Pembahasan Pengunduran Diri Direktur Kepatuhan
Discussion of Compliance Director’s Resignation

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

04 April 2017
04 April 2017

Pembahasan Pengunduran Diri Direktur Kepatuhan dan Penunjukan Pelaksana Tugas 
(Plt) Direktur Kepatuhan
Discussion of Resignation of Compliance Director and Appointment of Acting Director 
Director of Compliance

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Rudi Purwono
4. Budi Suwarno

21 April 2017
21 April 2017

Pembahasan Usulan Calon Direktur Kepatuhan & Human Capital dan Direktur 
Menengah Korporasi 
Discussion on Proposed Candidate of Compliance Director & Human Capital and 
Director of Corporate Medium

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Rudi Purwono
4. Budi Suwarno

16 Mei 2017
16 May 2017

Penjadwalan Ulang RUPSLB dan Perubahan Susunan Direksi
Rescheduling of EGMS and Change of Composition of Board of Directors

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

22 Mei 2017
22 May 2017

1. Proses Pemilihan Direksi
2. Bantuan Hukum
1. Appointment of Directors
2. Legal Assistance

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

05 Juni 2017
05 June 2017

Pembahasan Surat Direksi No. 056/205/DIR/SDM/SRT tanggal 05 Juni 2017 perihal 
Persetujuan Batas Usia Pensiun
Discussion Letter of Directors No. 056/205/DIR/SDM/SRT dated June 5, 2017 regarding 
Approval of Retirement Age Limit

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

12 Juli 2017
12 July 2017

Pembahasan Surat Direksi No. 056/243/DIR/SDM/SRT tanggal 07 Juli 2017 perihal 
Usulan Perubahan Pemimpin Divisi Audit Intern (DAI)
Discussion on BoD letter No. 056/243/DIR/SDM/SRT dated July 07, 2017 regarding 
Reappointment of Head of Internal Audit Division

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

25 Juli 2017
25 July 2017

Pembahasan Surat Keputusan Direksi bagi Pegawai yang Terbukti Melakukan  Fraud 
dan yang Terkena Kasus Hukum
Discussion Letter of Directors No. 056/243/DIR/SDM/SRT dated July 7, 2017 regarding 
Proposed Changes to Leaders of Internal Audit Division

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

15 August 2017
15 August 2017

Rapat Koordinasi  Komite Remurenasi dan Nominasi dengan Komite Pemantau Risiko 
Membahas Surat OJK No. SR-22/KR.04/2017 perihal Penonaktifan Sementara Pejabat SDM 
dan Hasil Pemeriksaan Investigatif Divisi Audit Internal atas Proses Rekruitmen Pegawai
Coordination Meeting of Remuneration and Nomination Committee with Risk Monitoring 
Committee Discussing Letter of OJK No.SR-22/KR.04/2017 regarding Temporary Official 
Deactivation of Human Resources Officials and Results of Investigative Investigation 
Internal Audit Division of Employee Recruitment Process

1. Soebagyo
2. Wibisono
3.  Budi Suwarno
4. Nurhadi
5. Herry Hendarto 
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Policy of the Succession of Commissioners and Directors

Substitution of Commissioners and Board of Directors of 
Bank Jatim are subject and obedient to the mechanism that 
is set by the laws and regulations as well as Law no. 40 
Year 2007 regarding Incorporated Company and Regional 
Regulation of East Java Province No.14 Year 2012 about 
Regional Government Enterprises in the legislation are as 
follows:
1. Members of the Board of Commissioners and Board 

of Directors shall be appointed by the GMS.
2. Members of the Board of Commissioners and Members 

of the Board of Directors shall be appointed for a certain 
period of time and may be re-appointed.

3. The Articles of Association arrange the procedure for the 
appointment, replacement and dismissal of members 
of the Board of Directors and may also arrange the 
procedures for nominating members of the Board of 
Commissioners and the Board of Directors.

4. The resolutions of the GMS regarding the appointment, 
replacement and dismissal of the members of the 
Board of Commissioners and the Board of Directors 
also decide the effective date of such appointment, 
replacement and termination.

5. In the event that the GMS does not decide the effective 
date of appointment, replacement, and dismissal of the 
members of the Board of Commissioners and Board of 
Directors, the appointment, replacement and dismissal 
of the members of the Board of Commissioners and 
Board of Directors are valid since GMS’ closing.

KEBIJAKAN MENGENAI SUKSESI KOMISARIS DAN DIREKSI

Pergantian Komisaris dan Direksi Bank Jatim tunduk dan 
patuh pada mekanisme yang ditetapkan oleh peraturan 
perundang-undangan, diantaranya adalah Undang-Undang 
No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas dan Peraturan 
Daerah Provinsi Jawa Timur No. 14 Tahun 2012 tentang 
Badan Usaha Milik Daerah dalam peraturan perundang-
undangan tersebut adalah sebagai berikut:
1. Anggota Komisaris dan Direksi diangkat oleh RUPS.

2. Anggota Komisaris dan Anggota Direksi diangkat untuk 
jangka waktu tertentu dan dapat diangkat kembali.

3. Anggaran dasar mengatur tata cara pengangkatan, 
penggantian, dan pemberhentian anggota Direksi dan 
dapat juga mengatur tentang tata cara pencalonan 
anggota Komisaris dan Direksi.

4. Keputusan RUPS mengenai pengangkatan, penggantian, 
dan pemberhentian anggota Komisaris dan Direksi juga 
menetapkan saat mulai berlakunya pengangkatan, 
penggantian, dan pemberhentian tersebut.

5. Dalam hal RUPS tidak menetapkan saat mulai berlakunya  
pengangkatan,   penggantian, dan pemberhentian anggota 
Komisaris dan Direksi, pengangkatan, penggantian, dan 
pemberhentian anggota Komisaris dan Direksi tersebut 
mulai berlaku sejak ditutupnya RUPS.

13 September 2017
13 September 2017

1. Permintaan OJK atas Kertas Kerja Usulan Pencalonan 3 Direksi
2. Revisi calon Komisaris BUS
3. Kontrak Tenaga Ahli BUHS
4. Calon Komisaris Bank Jatim
1. Request of OJK for Proposed Candidate Working Paper of three directors 
2. Revision of candidate for BUS Commissioner 
3. BUHS Expert Contract 
4. Candidate Commissioner of Bank Jatim

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Budi Suwarno

FREKUENSI RAPAT KOMITE PEMANTAU RISIKO SELAMA TAHUN 2017
Frequency of Attendance Risk of Monitoring Comitee Meeting Throughout 2017

TANGGAL RAPAT
Date of Meeting

AGENDA
Agenda

PESERTA RAPAT
Meeting participant

25 September 2017
25 September 2017

Rapat Koordinasi Dengan Corporate Secretary dengan Pembahsan :
Tindak Lanjut Hasil Pertemuan Komite Remurenasi dengan OJK Jakarta tanggal 20 
September 2017 terkait Fit & Proper Test Calon Direksi
Coordination Meeting With Corporate Secretary with Discussion:
Follow up of Remunentation Committee Meeting with OJK Jakarta on  September 20, 
2017 related to Fit & Proper Test Candidate of Directors

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Slamet P

26 September 2017
26 September 2017

Tindak Lanjut Hasil Pertemuan Komite Remurenasi dengan OJK Jakarta tanggal 20 
September 2017 terkait pencalonan 3 Direksi Bank Jatim
Follow up of Remuneration Committee Meeting with OJK Jakarta on  September 20, 
2017 related to the nomination of three Directors of Bank Jatim

1. Wibisono
2. Soebagyo
3. Rudi Purwono
4. Akhmad Sukardi
5. Budi Suwarno

01 November 2017
01 November 2017

Rapat Koordinasi  Komite Remurenasi dan Nominasi dengan Divisi Hukum, Corporate 
Secretary, Divisi Kepatuhan, dan Divisi SDM, mebahas Mengenai Agenda 3 (tiga) RUPSLB 
tanggal 06 Desember 2017 mendatang yaitu Tentang Persetujuan Perubahan Buku 
Pedoma Kerja Direksi Perseroan.
Coordination Meeting of Remunenation and Nomination Committee with Legal Division, 
Corporate Secretary, Compliance Division, and Human Resource Division, discuss 
about Agenda three EGMS on December 6, 2017, concerning Approval of Change of 
Workbook of the Board of Directors of the Company.

1. Wibisono
2. Budi Suwarno
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KOMITE DIBAWAH DIREKSI 
Commitee Under Board Of Directors

KOMITE ALCO
Dalam rangka mengurangi dan memitigasi risiko yang 
terjadi pada pengelolaan sumber dan penggunaan dana 
Bank, Direksi membentuk organisasi Assets & Liabilities 
Committee (ALCO) dengan Keputusan Direksi. Dalam 
melaksanakan pekerjaannya, ALCO  mempunyai  Pedoman 
Kerja Asset Liability Management (ALMA) yang dituangkan 
dalam Keputusan Direksi.

Susunan Keanggotaan ALCO per 31 Desember 2017
Ketua   : Direktur Utama
Ketua Pengganti I  : Direktur Bisnis Menengah & Korporasi

Ketua Pengganti II  : Direktur Agrobisnis & Usaha Syariah

Ketua Pengganti III : Direktur Operasional 
Sekretaris  : Pemimpin Divisi Treasury

Anggota :
1. Pemimpin Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel
2. Pemimpin Divisi Kredit Menengah & Korporasi
3. Pemimpin Divisi Resiko Kredit
4. Pemimpin Divisi Dana Jasa & Luar Negeri
5. Pemimpin Divisi Perencanaan Strategis
6. Pemimpin Divisi Teknologi Informasi
7. Pemimpin Divisi Akuntansi
8. Pemimpin Divisi Usaha Syariah
9. Corporate Secretary
10. Pembinaan Cabang 

Undangan:
1. Direktur Kepatuhan
2. Pemimpin Divisi Manajemen Risiko
3. Pemimpin Divisi Kepatuhan
4. Pemimpin Divisi Audit Intern

MISI ALCO
ALCO Bank mempunyai misi untuk menyusun kebijakan dan 
keputusan dalam mengelola dan mengendalikan kekayaan 
dan kewajiban Bank.

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB ALCO
ALCO Bank mempunyai tugas sebagai berikut:

1. Menetapkan tujuan global, menyusun strategi dan 
kebijakan serta memberikan petunjuk pengelolaan 
dan pengendalian kekayaan keuangan serta kewajiban 
Bank;

2. Meninjau kembali struktur neraca dan mengkaji ulang 
risiko serta exposure Asset Liability Management;

3. Melihat prakiraan dan proyeksi keadaan ekonomi, suku 
bunga, nilai tukar dan valuta asing untuk mengarahkan 
kebijakan yang ditetapkan;

4. Menetapkan batas dan petunjuk pengelolaan dan 
pengendalian risiko yang berdampak pada Risiko 
Likuiditas (Liquidity Risk), Risiko Suku Bunga (Interest 
Risk), Risiko Valuta Asing (Foreign Exchange Risk), Risiko 
Portfolio (Earning and Investment Risk);

5. Mereview suku bunga pinjaman dan bunga dana; dan
6. Menetapkan  batas  (limit)  secondary  reserve serta 

instrumennya.

ALCO Commitee
To reduce and mitigate the risks occurred in the source 
management and Bank’s funds use, the Board of Directors 
establishes the Assets & Liabilities Committee (ALCO) 
according to Directors Decision. In carrying out its duties, 
ALCO has an Asset Liability Management (ALMA) Working 
Manual listed on the Board of Directors’ Decree.

Susunan Keanggotaan ALCO per 31 Desember 2017
Chairman   : President Director
Replacement Chairman I : Medium Business & Corporation      
                                             Director
Replacement Chairman II : Agribusiness & Sharia Business    
                                             Director
Replacement Chairman III  : Operational Director
Secretary   : Treasury Division Head

Member :
1. Agribusiness and Retail Loan Division Head
2. Medium & Corporate Loan Division Head
3. Credit Risk Division Head
4. Overseas Service Fund Division Head
5. Strategic Planning Division Head
6. Information Technology Division Head
7. Accounting Division Head
8. Sharia Business Division Head
9. Corporate Secretary 
10. Branch Mentoring 

Invited Party:
1. Compliance Director
2. Risk Management Division Head
3. Compliance Division Head
4. Internal Audit Division Head

ALCO Mission
ALCO of the Bank has a mission to formulate policy and 
decision in managing and controlling the Bank’s assets 
and liabilities.

ALCO Duties and Responsibility
ALCO Bank has the following duties:

1. Determining global purpose, preparing strategy and 
policy and guidance of the Bank’s financial assets and 
liabilities management and controlling;

2. Reviewing balance sheet structure and also reviewing 
risk and exposure of Assets Liability Management; 

3. Viewing economics, interest rate, currency rate and 
foreign exchange projection and forecast to direct the 
policies taken; 

4. Determining risk management and mitigation limit with 
following impact of Liquidity Risk, Interest Risk, Foreign 
Exchange Risk, and Portfolio (Earning and Investment 
Risk) 

5. Reviewing Interest Rate and fund interest rate, and 
6. Stipulate secondary reverse limit altogether with its 

instrument.
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No. JABATAN

TITLE
JUMLAH 
RAPAT
NUMBER 
OF 
MEETING

KEHADIRAN
Presence

JUMLAH
NUMBER

JAN FEB MAR MAR 
II

APR APR 
II

MEI JUN JUL AGS SEP SEP II OKT OKT 
II

NOP NOP 
II

DES %

1 Direktur 
Utama

           17         11    1    1      -      1      -      -     1     1      -     1     1         
- 

    1        
- 

    1     1     1 65%

2 Direktur Bisnis 
Menengah & 
Korporasi

           14         12     -    1     1      1     1      1     1     1     1     1     1        
1 

     -        
1 

     -          
- 

     - 86%

3 Direktur 
Agrobisnis & 
Usaha Syariah

           14           9    1     -     1     1     1      -     1     1      -      -     1        
1 

     -        
1 

     -          
- 

     - 64%

4 Direktur 
Operasional

           17         14    1    1     1     1     1      -     1     1     1      -     1        
1 

    1        1     1     1 82%

5 Direktur 
Menengah 
Korporasi 

             3           3     -     -      -          
- 

     -      -      -      -      -      -      -         
- 

     -        
- 

    1         
1 

    1 100%

6 Direktur Ritel 
Konsumer& 
Usaha Syariah 

             3           3     -     -      -          
- 

     -      -      -      -      -      -      -         
- 

     -        
- 

    1      1     1 100%

7 Direktur 
Keuangan 

             3           3     -     -      -          
- 

     -      -      -      -      -      -      -         
- 

     -       -     1      1     1 100%

8 Divisi Treasury            17         16    1    1     1      1     1       -     1     1     1     1     1      1     1      1     1      1     1 94%

9 Divisi Dana 
Jasa & LN

           14         14    1    1     1      1     1      1     1     1     1     1     1      1     1      1      -       -      - 100%

10 Divisi Kredit 
Menengah & 
Korporasi

           14         14    1    1     1      1     1      1     1     1     1     1     1      1     1     1      -          
- 

     - 100%

11 Divisi Kredit 
Agrobisnis & 
Ritel

           14         14    1    1     1      1     1      1     1     1     1     1     1      1     1     1      -          
- 

     - 100%

12 Divisi Resiko 
Kredit

           17         14     -     -     1     1     1        
1 

    1     1     1     1     1      1     1     1      -         
1 

    1 82%

13 Divisi 
Perencanaan 
Strategis & 
Manajemen 
Kinerja

           17         14     -     -     1     1     1      1     1     1      -     1     1      1     1     1     1      1     1 82%

14 Divisi 
Teknologi 
Informasi

           17         15     -     -     1     1     1      1     1     1     1     1     1      1     1     1     1     1     1 88%

15 Divisi 
Akuntansi

           17         10     -     -      -      -     1     1     1      -     1     1     1         
- 

    1     1     1     1      - 59%

16 Divisi Usaha 
Syariah

           17         15     -    1      -      1     1     1     1     1     1     1     1     1     1     1     1      1     1 88%

17 Corporate 
Secretary

           17         13     -    1      -      1     1      1     1     1     1      -     1      1      -     1     1      1     1 76%

18 Pembinaan 
Cabang

           17         14     -    1      -       
1 

    1     1     1     1     1     1     1     1     1     1     1      1      - 82%

19 Divisi Kredit 
Menengah, 
Korporasi & 
Sindikasi

            3           3     -     -      -       -      -       -      -      -      -      -      -         
- 

     -      -     1      1     1 100%

20 Divisi Kredit 
Mikro, Ritel 
dan Program

      3           3     -     -      -       -      -       -      -      -      -      -      -         
- 

     -      -     1     1     1 100%

21 Divisi Kredit 
Konsumer

             3           3     -     -      -       -      -       -      -      -      -      -      -         
- 

     -      -     1     1     1 100%

22 Divisi Dana 
Jasa & 
E-Banking

            3           3     -     -      -       -      -       -      -      -      -      -      -         
- 

     -      -     1      1     1 100%

      194    7    9   10   13 13 10  14 13 11 11 14 12 11 12  11  12 11 

Penyesuaian struktur organisasi
Adjustment of organizational structure

PELAKSANAAN KEGIATAN ALCO

Selama tahun 2017, ALCO telah mengadakan 17 kali 
pertemuan dan melakukan pembahasan atas hal-hal 
berikut ini:
1. Review kondisi ekonomi internal dan eksternal
2. Usulan Divisi bisnis

Implementation of ALCO Activities

During 2017, ALCO has held 17 meetings and conducted 
discussions on the following:

1. Internal and external economic conditions review
2. Business Division Proposal
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IT STEERING COMMITTEE

Dalam rangka membantu tugas Dewan Komisaris dan Direksi 
dalam mengawasi kegiatan terkait Teknologi Informasi (TI), 
Bank telah mempunyai Komite Pengarah TI (IT Steering 
Committe) sebagaimana yang dipersyaratkan dalam PBI 
Nomor 9/15/PBI/2007 tentang Penerapan Manajemen Risiko 
dalam Penggunaan Teknologi oleh Bank Umum.
Note : 

PBI No. 9/15/2007 telah diganti oleh POJK No. 38/
POJK.03/2016 dan diperbarui oleh SEOJK No. 21/
POJK.03/2017 tentang Penerapan Manajemen Risiko 
dalam Penggunaan Teknologi oleh Bank Umum.

KEANGGOTAAN IT STEERING COMMITTEE

IT Steering Committee beranggotakan Direksi dan seluruh 
Pemimpin Divisi dengan Direktur Utama sebagai Ketua 
sekaligus Anggota. Pemimpin Divisi Teknologi Informasi 
berperan sebagai Sekretaris sekaligus merangkap Anggota.
Note :  

Dalam ITSC Divisi Audit Intern hanya sebagai Undangan 
dan bukan sebagai anggota. Sebagai anggota tetap 
yaitu Direktur Keuangan, Direktur Kepatuhan & 
Human Capital, Direktur Manajemen Risiko, Direktur 
Ritel Konsumer & Usaha Syariah, Direktur Menengah 
Korporasi, Divisi Manajemen Risiko, Divisi Perencanaan 
Strategis & Manajemen Kinerja, Divisi Pengembangan 
Produk & Kebijakan, dan Divisi Kepatuhan & Tata Kelola. 
Divisi yang tidak disebutkan merupakan anggota 
tidak tetap.

SUSUNAN ANGGOTA IT STEERING COMMITTEE
IT STEERING COMMITTEE MEMBERS STRUCTURE

Ketua sekaligus anggota|Chairman conccurent member Direktur Utama|President Director

Sekretaris sekaligus anggota| Secretary concurrent member Pemimpin Divisi Tekhnologi Informasi|Head of Information Technology 
Division

Anggota Tetap| Permanent Members Direktur Keuangan| Finance Director

Direktur Kepatuhan & Human Capital| Compliance & Human Capital 
Director

Direktur Manajemen Risiko|Risk Management Director

Direktur Ritel Konsumer & Usaha Syariah| Consumer Retail & Sharia 
Business Director

Direktur Menengah Korporasi|Medium Corporate Director

Direktur Manajemen Risiko|Risk Management Director

Divisi Perencanaan Strategis & Manajemen Kinerja|Strategic Planning 
& Performance Management Division

Divisi Pengembangan Produk & Kebijakan| Products & Services 
Development Division

Divisi Kepatuhan & Tata Kelola| Compliance & Governance Division

Anggota Tidak Tetap|Non-Permanent Members Divisi Audit Intern

IT Steering Committee

To assist the Board of Commissioners and Directors’ duties 
in monitoring activities related to Information Technology 
(IT), the Bank has an IT Steering Committee as required by 
PBI Number 9/15/PBI/2007 concerning the Risk Management 
Application in the Use of Technology by Commercial Banks.

Note : 
PBI No. 9/15/2007 has been amended by POJK No.38/
POJK.03/2016 and updated by SEOJK No. 21/POJK.03/2017 
regarding the Risk Management Application in the Use of 
Technology by Commercial Banks.

Membership of IT Steering Committee

The IT Steering Committee consists of the Board of 
Directors and all Division Head with the President Director 
as a Chairman well as a Member. Information Technology 
Division Head as Secretary as well as Member.
Note: 
 In the ITSC Internal Audit Division is only as an invited party 
not as a member. As a permanent member of Finance Director, 
Compliance Director & Human Capital, Risk Management 
Director, Consumer Retail & Business Sharia Director, Medium 
Corporation Director, Risk Management Division, Strategic 
Planning & Performance Management Division, Product & 
Policy Development Division and Compliance & Governance. 
Unspecified divisions are non-permanent members.
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WEWENANG DAN TANGGUNG JAWAB
IT Steering Committee bertugas memberikan rekomendasi 
kepada Direksi mencakup:
1. Rencana strategis TI (Information Technology Strategic 

Plan) yang sesuai dengan rencana strategis kegiatan 
usaha Bank;

2. Perumusan kebijakan dan prosedur TI yang utama 
seperti kebijakan pengamanan TI dan manajemen 
risiko terkait penggunaan TI di Bank;

3. Kesesuaian proyek-proyek TI yang disetujui dengan 
Rencana strategis TI;

4. Kesesuaian pelaksanaan proyek-proyek TI dengan 
rencana proyek (project charter) yang disepakati dalam 
service level agreement;

5. Kesesuaian TI dengan kebutuhan sistem informasi 
manajemen yang mendukung pengelolaan kegiatan 
usaha Bank;

6. Memonitor status proyek dan memecahkan masalah 
sumber daya terkait TI;

7. Efektivitas langkah-langkah minimalisasi risiko atas 
investasi tersebut memberikan kontribusi terhadap 
tercapainya tujuan bisnis Bank;

8. Pemantauan atas kinerja TI dan upaya peningkatannya, 
misalnya dengan mendeteksi keusangan TI dan 
mengukur efektivitas dan efisiensi penerapan kebijakan 
pengamanan TI;

9. Upaya penyelesaian berbagai  masalah terkait TI yang 
tidak dapat diselesaikan oleh satuan kerja pengguna 
dan satuan kerja penyelenggara; dan

10. Kecukupan dan alokasi sumber daya yang dimiliki Bank.

PELAKSANAAN KEGIATAN IT STEERING COMMITTEE
Pada  tahun  2017,  IT  Steering  Committee  telah melakukan 
pembahasan diantaranya:
1. Rencana Bisnis tahun 2017
2. Progress status project
3. Progress upgrade Switching
4. Rencana CBS Bank Jatim untuk 4 Tahun kedepan
5. Rencana Virtualisasi Server

KOMITE MANAJEMEN RISIKO

Risk Management Committee atau Komite Manajemen 
Risiko dibentuk dengan Keputusan Direksi Bank Jatim 
dalam rangka meminimalisir risiko kerugian sejalan dengan 
berkembangnya usaha Bank Jatim.

SUSUNAN ANGGOTA KOMITE MANAJEMEN RISIKO
Risk Management Committee Members Structure

Ketua merangkap anggota 
Chairman concurrent member

Direktur Utama
President Director

Ketua pengganti I merangkap anggota
Subtitute Chairman| Concurrent Member

Direktur Kepatuhan
Compliance Director

Sekretaris merangkap anggota
Secretary concurrent member

Pemimpin Divisi Manajemen Risiko 
Head of Risk Management Division

Anggota 
Members

Direktur Menengah & Korporasi
Medium & Corporate Director

Direktur Agrobisnis & Usaha Syariah
Agrobusiness & Sharia Director

Direktur Operasiona
Operational Director

Direktur Manajemen Risik
Risk Management Director

Authority and Responsibility 
IT Steering Committee’s duty is to provide recommendations 
to the Board of Directors covering:
1. IT strategic plan (Information Technology Strategic Plan) 

in accordance with the Bank’s strategic business plan;

2. The formulation of major IT policies and procedures 
such as IT security policies and risk management related 
to the use of IT in the Bank;

3. Appropriateness of approved IT projects with IT strategic 
plan;

4. Appropriateness of IT projects implementation with 
the project plan (project charter) as approved in the 
service level agreement;

5. Appropriates of IT with the necessaries of management 
information systems that support the Bank’s business 
activities management ;

6. Monitoring project status and solve IT resource problems;

7. The effectiveness of risk mitigation on such investments 
contributes to the achievement of the Bank’s business 
objectives;

8. Monitoring IT performance and improvement efforts, 
for example by detecting IT obsolescence and measuring 
the effectiveness and efficiency of IT security policy 
implementation;

9. Efforts to solve various IT problems that cannot be 
solved by the user’s work unit and the organizational 
unit; and

10. Sufficiency and allocation of resources owned by the 
Bank.

Implemetation of IT Steering Committee’s Activities 
During  2017,  IT  Steering  Committee  has conducted the 
following discussions:
1. Business Plan 2017
2. Project Status Progress
3. Switching Upgrade Progress
4. CBS Bank East Java Plan for the next 4 Years
5. Server Virtualization Plan

RISK MANAGEMENT COMMITEE

Risk Management Committee is established by Bank Jatim 
Directors Decree in order to minimize the risk of loss in line 
with the development of Bank Jatim business.
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Direktur Keuangan
Finance Director

Corporate Secretary

Pemimpin Divisi Teknologi Informasi
Head of Information Technology Division

Pemimpin Divisi Akuntansi / Anggaran dan Pengendalian Keuangan
Head of Accounting/Budget and Finance Control Division

SUSUNAN ANGGOTA KOMITE MANAJEMEN RISIKO
Risk Management Committee Members Structure

Pemimpin Divisi Kepatuhan | Head of Compliance Division

Pemimpin Divisi Perencanaan Strategis | Head of Strategic Planning Division

Pemimpin Divisi Sumber Daya Manusia / Human Capital | Head of Human Capital Division

Pemimpin Divisi Umum | Head of General Affairs Division

Pemimpin Divisi Kredit Menengah & Korporasi | Head of Medium & Corporate Loan Division

Pemimpin Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel | Head of Agrobusiness & Retail Loan

Pemimpin Divisi Dana/Jasa & Luar Negeri | Head of Funds & Services Overseas Division

Pemimpin Divisi Tresuri| Head of Treasury Division

Pemimpin Divisi Pembinaan Cabang / Service Quality Assurance | Head of Branch 
Development/Service Quality Assurance Division

Pemimpin Divisi Audit Intern | Head of Internal Audit Division

Pemimpin Divisi Risiko Kredit | Head of Loan Risk Division

Pemimpin Divisi Bisnis Syariah | Head of Sharia Business Division

Pemimpin Divisi Pendukung Bisnis Syariah | Head of Sharia Business Supporting Division

Pemimpin Divisi Operasional Jaringan & Layanan Syariah | Head of Operational Network 
& Sharia Service

Pemimpin Divisi Hukum | Legal Affair Division

Pemimpin Divisi Hubungan Kelembagaan & Bisnis | Head of Institutional Relation & Business

Pemimpin Divisi International Banking | Intrernational Banking Division

Pemimpin Divisi Kredit Konsumer | Consumer Loan Divison Head

Pemimpin Divisi Penyelamatan & Penyelesaian Kredit 
Credit Rescue & Settlement Division Head

Pemimpin Divisi Pengembangan Produk & Kebijakan

MISI KOMITE MANAJEMEN RISIKO
Mampu mempertahankan eksposur risiko pada batas/limit 
yang dapat diterima dan menguntungkan, sehingga kegiatan 
usaha Bank Jatim dapat tetap terkendali (manageable).

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB KOMITE MANAJEMEN 
RISIKO
Komite Manajemen Risiko memiliki wewenang dan tanggung 
jawab sebagai berikut:

1. Melaksanakan penyusunan kebijakan manajemen risiko 
serta perubahannya, termasuk strategi manajemen risiko 
dan contingency plan apabila terjadi kondisi eksternal 
tidak normal. Penyusunan tersebut dilakukan bersama-
sama dengan Pemimpin Satuan Kerja Operasional dan 
Pemimpin Divisi Manajemen Risiko.

2. Melakukan perbaikan atau penyempurnaan penerapan 
manajemen risiko yang dilakukan secara berkala maupun 

Mission of Risk Management Committee 
To maintain risk exposure in the acceptable and profitable 
limit to have manageable Bank’s business activity.

Duties and Responsibilities of Risk Management Committee

The Risk Management Committee has the following 
authorities and responsibilities:

1. Stipulate risk management policies and changes, including 
risk management strategies and contingency plans if 
the external conditions are abnormal. The formation is 
conducted with the Head of the Operational Workers 
and the Risk Management Division Head.

2. Improve and finish the implementation of risk management 
conducted periodically or incidentally as a result 
of changes in internal and external conditions that 
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bersifat insidentil sebagai akibat dari perubahan  kondisi 
internal dan eksternal yang mempengaruhi kecukupan 
permodalan dan profil risiko Bank Jatim dan hasil 
evaluasi terhadap efektivitas penerapannya.

3. Melakukan penetapan atas hal-hal yang terkait dengan 
keputusan-keputusan bisnis yang menyimpang dari 
prosedur normal (irregularities), seperti keputusan 
pelampauan ekspansi usaha yang signifikan dibandingkan 
dengan Rencana Bisnis Bank Jatim yang telah ditetapkan. 
Justifikasi disampaikan dalam bentuk rekomendasi 
kepada Direktur Utama berdasarkan suatu pertimbangan 
bisnis dan hasil analisis yang terkait dengan transaksi 
atau kegiatan usaha tertentu dari Bank Jatim.

Komite Manajemen Risiko juga mempunyai tugas sebagai 
berikut:
1. Menyusun kebijakan, strategi dan Pedoman penerapan 

manajemen risiko serta perubahannya termasuk 
contingency plan apabila terjadi kondisi eksternal tidak 
normal;

2. Memperbaiki atau menyempurnakan pelaksanaan 
manajemen risiko berdasarkan hasil evaluasi pelaksanaan 
kebijakan, strategi dan penerapan manajemen risiko, 
baik secara berkala atau secara insidentil sebagai akibat 
dari suatu perubahan kondisi eksternal dan internal 
Bank Jatim;

3. Menetapkan (justification) atas hal-hal yang terkait 
dengan keputusan-keputusan bisnis yang menyimpang 
dari prosedur normal (irregularities), seperti:
a. keputusan pelampauan ekspansi usaha yang 

signifikan dibandingkan dengan rencana bisnis 
yang telah ditetapkan sebelumnya dan

b. pengambilan posisi/eksposur risiko yang melampaui 
limit yang telah ditetapkan sebelumnya.

4. Menetapkan risiko yang terkait dengan produk dan 
transaksi pada setiap produk dan transaksi perbankan 
yang didasarkan atas hasil analisis risiko yang melekat 
pada setiap produk dan transaksi serta kompleksitas 
usaha Bank Jatim.

5. Menetapkan penggunaan metode pengukuran risiko 
pada setiap produk dan transaksi perbankan serta 
aktivitas fungsional Bank Jatim;

6. Menetapkan pelaporan data dan informasi yang 
terkait dengan eksposur risiko sebagai pertimbangan 
pengambilan keputusan bisnis yang menguntungkan 
dengan prinsip kehati- hatian Bank;

7. Menetapkan limit dan toleransi risiko yang mampu 
diserap oleh kemampuan permodalan Bank Jatim;

8. Menetapkan sarana pemantauan terhadap perkembangan 
eksposur risiko Bank Jatim;

9. Menetapkan sistem pengendalian intern untuk memastikan 
kepatuhan terhadap ketentuan ekstern dan intern yang 
berlaku (compliance risks), dan tersedianya informasi 
manajemen dan keuangan, efektivitas dan efisiensi 
kegiatan operasional Bank Jatim, serta efektivitas bu- 
daya risiko pada setiap jenjang organisasi Bank Jatim;

10. Menetapkan penilaian peringkat risiko, sebagai dasar 
perbaikan produk, transaksi perbankan, dan area aktivitas 
fungsional tertentu, serta evaluasi hasil pelaksanaan 
kebijakan dan strategi manajemen risiko; dan

11. Menyusun rencana darurat atas kemungkinan kondisi 
eksternal dan internal Bank Jatim yang terburuk, sehingga 
kelangsungan usaha Bank Jatim dapat dipertahankan.

affect the adequacy of capital and risk profile of Bank 
Jatim and the evaluation of the effectiveness of its 
implementation.

3. Stipulate the matters related to business decisions that 
deviate from normal procedures (irregularities), such 
as a decision to exceed significant business expansion 
compared to the Bank Jatim’s established Business 
Plan. The justification was submitted in the form of a 
recommendation to the President Director based on 
a business consideration and analysis result related to 
certain transactions or business activities of Bank Jatim.

The Risk Management Committee also has the following tasks:

1. Stipulate policies, strategies, and guidelines for the 
implementation of risk management and its changes 
including contingency plan if the external conditions 
are abnormal;

2. Improve the implementation of risk management 
based on the implementation of policies, strategies, 
and implementation of risk management evaluation 
result, periodically or incidentally as a result of a change 
in external and internal conditions of Bank Jatim;

3. Stipulate (justification) the matters related to business 
decisions that deviate from normal procedures 
(irregularities), such as:

a. decision to exceed the significant expansion of 
business compared to the predetermined business 
plan and

b. risk taking/exposure beyond the predetermined 
limit.

4. Stipulate risks related to products and transactions on 
each product and banking transaction based on the 
results of risk analysis inherent in each product and 
transaction as well as the business complexity of Bank 
Jatim.

5. Stipulate the use of risk measurement method for each 
Bank products and transaction as well as Bank Jatim 
functional activities;

6. Stipulate data and information report related to risk 
exposure as a consideration of favorable business 
decision making with Bank prudential principles;

7. Establish the limit and tolerance of risks that can be 
absorbed by the capability of Bank Jatim’s capital;

8. Establish monitoring facilities for the development of 
Bank Jatim risk exposure;

9. Stipulate an internal control system to ensure compliance 
with the prevailing external and internal compliance 
(compliance risks), and the availability of management 
and financial information, effectiveness, and efficiency 
of Bank Jatim’s operational activities, as well as the 
effectiveness of risk culture at every level of Bank 
Jatim’s organization; 

10. Stipulate a risk rating assessment, as a basis for product 
improvements, banking transactions, and specific 
functional activity areas, as well as evaluation of the 
implementation of risk management policies and 
strategies result; and

11. Stipulate an emergency plan for the worst external and 
internal condition of Bank Jatim, so that the sustainability 
of Bank Jatim business can be maintained.
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FREKUENSI RAPAT KOMENKO TAHUN 2017
Komenko Tahun 2017 Meeting Frequency

KOMENKO
KOMENKO

AGENDA AGENDA

Komenko 1
2 Februari 2017
February 2

Perubahan BPP Reward & Punishment  Changes to Reward & Punishment BPP

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit: 

Review BPP Standart Layanan BPP Standard Service Review

Perubahan SOP APEX Bank Jatim The Change SOP APEX Bank Jatim

Perubahan BPP Letter of credit (LC) dan BPP Documentary 
Collection

Changes to BPP Letter of Credit (LC) and BPP 
Documentary Collection

SOP Three Parties Deposit Mechanism (TPDM) SOP Three Parties Deposit Mechanism (TPDM)

Pembiayaan Properti KPR iB Griya Barokah Mortgage Property KPR iB Griya Barokah

Perubahan BPP Giro Bank Jatim Syariah Change of BPP Giro Bank Jatim Syariah

Pedoman Pelaksanaan SKNBI dan BIRTGS Guidelines for the Implementation of SKNBI 
and BIRTGS

Perubahan BPP Kredit Menengah & Korporasi : Changes of Medium & Corporate Credit BPP:

Komenko 2                     
1 Maret 2017
March 1

Perubahan Pedoman Pelaksanaan Pendidikan & Pelatihan 
Pegawai PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur

Changes in Implementation Guidelines for Education 
& Employee Training of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur

Komenko 3                     
6 Maret 2017
March 6

Transformasi Struktur Organisasi Transformation of Organizational Structure

Komenko 4                      
7 maret 2017
March 7

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit:

Perubahan BPP Kredit Menengah dan Korporasi (Safety Margin) Changes of Medium and Corporate Credit BPP 
(Safety Margin)

Perubahan BPP Pengaduan Nasabah Changes to Customer Complaint BPP

BPP Penjualan Surat Berharga Syariah Negara BPP Sale of State Sharia Securities

Usulan Divisi Dana Jasa & Luar Negeri Proposed Services & Overseas Funds Division

Komenko 5                    
21 Maret 2017
March 21

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit:

Usulan Divisi Dana Jasa & Luar Negeri Proposed Services & Overseas Funds Division

Kebijakan Bussiness Continuity Plan Information Technology 
(BC-IT)

Bussiness Continuity Plan Information Technology 
(BC-IT) Policy

Usulan Divisi Kredit Menengah & Korporasi Proposed Medium & Corporate Credit Division

Stop (Budget Loss) Transaksi Fixed Income & Foreign Exchange 
Desk

Stop (Budget Loss) Fixed Income & Foreign 
Exchange Desk Transactions

Komenko 6                   
6 April 2017
April 6

Divisi Bisnis Syariah Sharia Business Division

BPP Pelaksanaan Pelaporan LSMK (Laporan Stabilitas Moneter 
Keuangan)

BPP Reporting Implementation LSMK (Financial 
Monetary Stability Report)

Komenko 7                      
8 April 2017
April 8

BPP Tanggung Jawab Sosial BPP Social Responsibility

BPP Customer Relation Management BPP Customer Relation Management

Divisi SDM Human Resources Division

SK Direksi tentang Ketentuan Akomodasi untuk Penyelenggaraan 
Rapat atau acara dalam Kota

SK Board of Directors on Accommodation 
Conditions for the Implementation of Meetings 
or events within the City

Komenko 8                                                 
30 Mei 2017
April 30

Usulan Divisi SDM Proposed Human Resource Division

Pedoman Pelaksanaan Kas Titipan Guidelines for Implementation of Cash Cash

Perubahan Ketentuan Skim Kredit Sumber Dana Loan Agreement Changes to the Credit Scheme Sources of Loan 
Agreement

Perubahan dan Penyempurnaan BPP Bank Garansi iB Barokah Changes and Completion of BPP Bank Guarantee 
iB Barokah

Usulan Divisi Kredit Menengah & Korporasi Proposed Medium & Corporate Credit Division

Komenko 9                          
9 Juni 2017
June 9

Perubahan SK DIR No. 056/006/CSE/KEP tanggal 17 Januari 
2017 tentang Pedoman Kerja Direksi

Changes in Decree No. DIR. 056/006 / CSE / KEP 
dated January 17, 2017 regarding the Working 
Manual of the Board of Directors

Perubahan BPP Kredit Menengah & Korporasi - Bab II - Analisa 
Kredit tentang Penetapan Harga Taksasi Agunan Barang 
Bergerak & Tidak Bergerak

Changes of Medium & Corporate Credit BPP - 
Chapter II - Credit Analysis of Pricing Determination 
of Collateral for Movement of Goods & Non-
Movable Goods
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Komenko 10                  
21 Juni 2017

Perubahan Ketentuan Komite Manajemen Kepegawaian Changes to the provisions of the Personnel 
Management Committee

Evaluasi Tarif CKPN ( PC x LGD ) Periode Semester I Periode 
Januari 2017 - Juni 2017

Evaluation of CKPN Rate (PC x LGD) First Semester 
Period January 2017 - June 2017

KOMENKO 11                   
26 Juli 2017
July 26

Usulan Divisi Manajemen Risiko : Proposed Risk Management Division:

Revisi SK Direksi No. 053/171.01/KEP/DIR/CS tentang Nama 
dan Pengurus Majalah Bank Jatim sebagai Media Informasi 
PT Bank Pembangunan Daerah Jatim

Revised SK Decree No. 053 / 171.01 / KEP / DIR 
/ CS concerning the Name and Management of 
Jatim Bank Magazine as Information Media of 
PT Bank Pembangunan Daerah Jatim

BPP Jasa Kustodi BPP Custody Services

Usulan Divisi Dana Jasa & Luar Negeri : Proposed Services & Overseas Funds Division:

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit:

KOMENKO 12                   
31 Agustus 2017
August 31

Ketentuan Penandatanganan Hasil Rapat ALCO Conditions of Signing of ALCO Meeting Results

Perubahan BPP Pembiayaan Konsumtif (Umroh iB Maqbula) Changes in Consumer Finance (Umroh iB Maqbula)

Usulan Divisi Kredit Menengah & Korporasi Proposed Medium & Corporate Credit Division

BPP Bancassurance BPP Bancassurance

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit:

BPP IRU IRR BPP

BPP Penertiban & Pengamanan Lingkungan BPP Pengertiban & Keamanan Lingkungan

KOMENKO 13                    
11 September 2017
September 11

Usulan Divisi Manajemen Risiko : Proposed Risk Management Division:

Perubahan BPP ATM Changes of ATM BPP

KOMENKO 14                                                               
09 Oktober 2017
October 9

Perubahan Ketentuan Kredit Pegawai Changes in Employee Credit Terms

KOMENKO 15          
19 Oktober 2017

Usulan Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel : Proposed Division of Agribusiness & Retail Credit:

BPP Mudharabah Muqayyadah BPP Mudharabah Muqayyadah

Revisi BPP APU & PPT Revised BPP APU & PPT

BPP CMS (Cash Management System) BPP CMS (Cash Management System)

Perubahan BPP Bank Notes Changes BPP Bank Notes

Usulan Divisi Kredit Menengah & Korporasi : Proposed Medium & Corporate Credit Division:

KOMENKO 16         
30 Oktober 2017
October 30

Penetapan Posisi Divisi Risiko Kredit dalam Konsep Three Lines 
of Defense

Determining the Position of the Credit Risk Division 
in the Three Lines of Defense Concept

Usulan Divisi Kredit Menengah Korporasi & Sindikasi : Proposed Corporate & Syndicated Medium 
Credit Division:

KOMENKO 17           
03 November 2017
November 30

Pengkinian terhadap BPP Pedoman Kerja Direksi Updating of BPP of the Board of Directors' Work 
Guidelines

Penetapan Nilai Limit Persetujuan dan Pembayaran Pengadaan 
Barang/Jasa dan Biaya Non Produk Untuk Cabang Kelas III di 
Luar Pulau Jawa

Determination of Limit Value of Approval and 
Payment of Procurement of Goods / Services and 
Non-Product Costs for Class III Branch Off Java

Review BPP terkait adanya perubahan Struktur Organisasi Review of BPP regarding changes to the 
Organizational Structure

Perubahan BPP Kredit Menengah & Korporasi Bab II - Analisa 
Kredit 

Changes of Medium & Corporate Credit BPP 
Chapter II - Credit Analysis

Usulan Divisi Bisnis Syariah Proposed Sharia Business Division

KOMENKO 18                                                   
24 November 2017
November 24

Update BPP Penetapan Limit Update CPP Limit Setup

Perubahan Ketentuan tentang Pemberian Uang Duka bagi 
Pegawai PT BPD Jatim

Changes to the Conditions of Giving Money for 
Employees of PT BPD Jatim

Perubahan Ketentuan Kredit Pegawai Changes in Employee Credit Terms

Usulan Divisi Penyelamatan & Penyelesaian Kredit Proposed Rescue & Settlement Division Credit

Perubahan dan Penambahan BPP Analisa Risiko Kredit Changes and Additions of BPP Credit Risk Analysis

Usulan Divisi Pengembangan Produk & Kebijakan Proposed Product & Policy Development Division

Usulan Divisi Hubungan Kelembagaan & Bisnis Proposed Division of Institutional & Business 
Relations

Perubahan BPP Kredit Menengah & Korporasi (Bab II - Analisa 
Kredit)

Changes of Medium & Corporate Credit BPP 
(Chapter II - Credit Analysis)

Perubahan BPP Kredit Produktif Mikro dan Kecil Change of Small and Micro Production Credit BPP

Usulan Divisi Bisnis Syariah Proposed Sharia Business Division
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REKAP ABSENSI KOMENKO TAHUN 2017
APREKOMENKO TAHUN 2017

NO JABATAN TITLE Jumlah 
Rapat
Number of 
Meetings

Total 
kehadiran
Number 
of 
Presences

Persentase 
(%)
Procentage

1 Direktur Utama President Director 20 9 45

2 Direktur Kepatuhan Director of Compliance 20 18 90

3 Direktur Bisnis Menengah & Korporasi Director of Medium & Corporate Business 20 15 75

4 Direktur Agrobisnis & Usaha Syariah Director of Agribusiness & Sharia Business 20 13 65

5 Direktur Operasional director of Operations 20 16 80

6 Direktur Manajemen Risiko Director of Risk Management 20 4 20

7 Direktur Keuangan Director of Finance 20 2 10

8 Pemimpin Divisi Manajemen Risiko Head of the Risk Management Division 20 19 95

9 Corporate Secretary Corporate Secretary 20 10 50

10 Pemimpin Divisi Teknologi Informasi Head of Information Technology Division 20 12 60

11 Pemimpin Divisi Akuntansi / Anggaran dan 
Pengendalian Keuangan

Head of the Division of Accounting / Budget 
and Financial Control

20 8 40

12 Pemimpin Divisi Kepatuhan Compliance Division Head 20 7 35

13 Pemimpin Divisi Perencanaan Strategis Head of Strategic Planning Division 20 9 45

14 Pemimpin Divisi Sumber Daya Manusia / 
Human Capital

Head of the Human Resources / Human 
Capital Division

20 11 55

15 Pemimpin Divisi Umum Head of the General Division 20 10 50

16 Pemimpin Divisi Kredit Menengah & Korporasi Head of Medium & Corporate Credit Division 20 10 50

17 Pemimpin Divisi Kredit Agrobisnis & Ritel Head of Agribusiness & Retail Credit Division 20 14 70

18 Pemimpin Divisi Dana/Jasa & Luar Negeri Head of Funds / Services & Overseas Division 20 14 70

19 Pemimpin Divisi Tresuri Head of the Treasury Division 20 14 70

20 Pemimpin Divisi Pembinaan Cabang / Service 
Quality Assurance

Branch Development Service Head / Service 
Quality Assurance

20 13 65

21 Pemimpin Divisi Audit Intern Head of the Internal Audit Division 20 3 15

22 Pemimpin Divisi Risiko Kredit Head of Credit Risk Division 20 10 50

23 Pemimpin Divisi Bisnis Syariah Head of the Sharia Business Division 20 7 35

24 Pemimpin Divisi Pendukung Bisnis Syariah Head of the Sharia Business Support Division 20 4 20

25 Pemimpin Divisi Operasional Jaringan & 
Layanan Syariah

Head of Sharia Network & Service Operational 
Division

20 4 20

26 Pemimpin Divisi Hukum Legal Division Head 20 5 25

27 Pemimpin Divisi Hubungan Kelembagaan 
& Bisnis

Head of Institutional & Business Relations 
Division

20 5 25

29 Pemimpin Divisi International Banking Head of International Banking Division 20 4 20

30 Pemimpin Divisi Kredit Konsumer Head of Consumer Credit Division 20 5 25

31 Pemimpin Divisi Penyelamatan & Penyelesaian 
Kredit

Head of Rescue & Settlement Division of Credit 20 5 25

32 Pemimpin Divisi Pengembangan Produk & 
Kebijakan

Head of Product & Policy Development Division 20 8 40

KOMENKO 19                                  
18 Desember 2017
December 18

Usulan Divisi Treasury Proposed Treasury Division

Usulan Divisi Service Quality Assurance Proposed Quality Assurance Service Division

Usulan Divisi Bisnis Syariah Proposed Sharia Business Division

Usulan Divisi Pengembangan Produk & Kebijakan Proposed Product & Policy Development Division

Divisi Perencanaan Strategis dan Manajemen Kinerja Division of Strategic Planning and Performance 
Management

Divisi Kredit Menengah Korporasi & Sindikasi Division of Corporate & Syndicated Medium Credit

Perubahan BPP Pengelolaan Aset Tetap dan Inventaris Changes in BPP for Fixed Asset Management 
and Inventory

KOMENKO 20                     
29 Desember 2017
December 18

Perubahan BPP Kredit Menengah dan Korporasi Bab XIV Kredit 
kepada Pemerintahan Daerah

Changes of Medium and Corporate Credit BPP 
Chapter XIV Credits to Local Government

Perubahan BPP Pedoman Kerja Komisaris Changes of BPP of Commissioners Working 
Guidelines
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SEKRETARIS PERUSAHAAN 
Corporate Secretary

Sekretaris Perusahaan bertanggung jawab langsung kepada 
Direktur Utama dan bertugas mengembang misi untuk 
mendukung terciptanya citra perusahaan yang baik secara 
konsisten dan berkesinambungan melalui pengelolaan 
program komunikasi yang efektif kepada segenap stakeholder. 
Perusahaan memiliki akses terhadap informasi material dan 
relevan yang berkaitan dengan Perseroan yang berkaitan 
dengan masalah keterbukaan informasi.

Sekretaris Perusahaan membawahi 3 (tiga) Sub Divisi yaitu 
Sub Divisi Komunikasi Internal, Sub Divisi Komunikasi 
Eksternal, dan Sub Divisi Investor Relation Unit.

1. Sub Div Komunikasi Internal (Unit Kesekretariatan & 
Ketatausahaan dan Unit Protokoler)

Bank Jatim juga memelihara jaringan komunikasi intern 
antar manajemen Bank dan pegawai serta memastikan 
implementasi komunikasi berjalan dengan baik dalam 
organisasi. Memperhatikan hal tersebut Bank Jatim 
mengembangkan beberapa jalur komunikasi antara lain 
melalui Majalah Bank Jatim, portal intranet sumber daya 
manusia dan media informasi internal Bank Jatim yang 
memberikan informasi kepada seluruh pegawai Bank 
Jatim tentang berbagai kegiatan perusahaan dan informasi 
yang diperlukan dalam pelaksanaan kegiatan sehari-hari. 
Komunikasi internal mempunyai tujuan yaitu :

1. Pertanggungjawaban penyelenggaraan internal;
2. Pengajuan rancangan pidato, makalah, bahan 

seminar Direksi dan materi RUPS dan RUPO;
3. Pengajuan penyusunan Buku  Laporan Tahunan 

Bank dan Company profile;
4. Pengajuan tata acara dan konsep rapat Direksi, 

upacara, acara Bank dan pertemuan lainnya;

2. Komunikasi Eksternal

Bank Jatim menggunakan berbagai saluran komunikasi baik 
kepada pihak internal maupun eksternal yang bertujuan untuk 
membangun image perusahaan baik melalui media cetak, 
media elektronik, media siaran, media display dan lainnya. 
Untuk memudahkan publik dalam mendapatkan informasi 
terkini mengenai perusahaan, Bank Jatim memiliki corporate 
website yang dapat diakses melalui www. bankjatim.co.id 
yang juga berfungsi sebagai portal layanan. Dalam website 
Bank Jatim, dapat ditemui informasi mendetail tentang 
Bank Jatim mulai dari sejarah, struktur organisasi, visi & 
misi, manajemen, jaringan, prestasi, produk dana, produk 
kredit dan layanan Bank Jatim baik untuk konvensional 
maupun syariah. Selain itu, dalam website juga memuat 
informasi penyaluran CSR dan informasi/berita terkini 
mengenai Bank Jatim.

Sebagai informasi kepada masyarakat luas, secara reguler 
Bank Jatim juga ikut serta pada event yang dilakukan pihak 
lain dan mendistribusikan siaran pers ke media cetak dan 
elektronik untuk menginformasikan kegiatan dan produk 
Bank Jatim. Bank Jatim juga menginformasikan beberapa 
kegiatan penting dan laporan publikasi triwulanan kepada 
masyarakat melalui kerjasama dengan media cetak dan 
elektronik (internet). Bank Jatim juga menggunakan media 
sosial sebagai sarana untuk berkomunikasi dengan pihak 
eksternal melalui:

The Corporate Secretary is directly responsible to the 
President Director and is tasked with developing a mission 
to support the creation of a consistent and sustainable 
corporate image through the effective management of 
communication programs to all stakeholders. The Company 
has access to relevant and material information relating 
to the Company relating to information disclosure issues. 
 

The Corporate Secretary oversees 3 (three) Sub Divisions, 
namely Internal Communication Sub Division, Sub Division 
of External Communication, and Sub Division of Investor 
Relation Unit . 
1. Internal Communication Sub Division (Secretarial & 

Administration Unit and Protocol Unit) 
 
Bank Jatim also maintains an internal communications 
network between the Bank’s management and employees 
and ensures the implementation of the communication 
goes well within the organization. Considering that, Bank 
Jatim develops several communication channels such as 
through Bank Jatim Magazine, human resources intranet 
portal and internal information media of Bank Jatim that 
provide information to all employees of Bank Jatim about 
various company activities and information needed in the 
implementation of daily activities. day. Internal communication 
has the purpose of: 
 

1. Accountability of internal administration; 
2. Submission of draft speeches, papers, seminars of 

Board of Directors and materials of GMS and RUPO; 
3. Submission of the Bank’s Annual Report Book and 

Company profile ; 
4. Submission of procedures and concepts of meetings 

of Board of Directors, ceremonies, Bank events and 
other meetings; 

 
2. External Communications 

Bank Jatim uses various channels of communication both 
to internal and external parties that aims to build corporate 
image either through print media, electronic media, broadcast 
media, display media and others. To facilitate the public in 
getting the latest information about the company, Bank 
Jatim has a corporate website that can be accessed via 
www. bankjatim.co.id which also serves as a service portal. 
In Bank Jatim website, you can find detailed information 
about Bank Jatim from history, organizational structure, 
vision & mission, management, network, achievement, 
fund product, credit products and services of Bank Jatim 
both for conventional and sharia. In addition, the website 
also contains information on the distribution of CSR and 
information / latest news about Bank Jatim. 

For information to the general public, Bank Jatim regularly 
also participates in events conducted by other parties and 
distributes press releases to print and electronic media to 
inform the activities and products of Bank Jatim. Bank 
Jatim also informed some important activities and quarterly 
publication reports to the public through cooperation with 
print and electronic media (internet). Bank Jatim also uses 
social media as a means to communicate with external 
parties through: 
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• Facebook : Bank Jatim
• Twitter : @bank_jatim
• Youtube : Bank Jatim
• Instagram : @Bank Jatim

Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan adalah komitmen Bank 
Jatim untuk berperan serta dalam pembangunan ekonomi 
berkelanjutan guna meningkatkan kualitas kehidupan dan 
lingkungan yang bermanfaat, baik bagi perusahaan sendiri, 
komunitas setempat, maupun masyarakat pada umumnya. 
Pelaksanaan tanggung jawab sosial dan lingkungan Bank 
Jatim dilaksanakan dengan subjek komunitas setempat 
maupun masyarakat yang ruang lingkupnya meliputi 
bidang-bidang pendidikan, budaya, kesehatan dan sosial 
serta diwujudkan dalam berbagai kegiatan yang tercakup 
dalam program yang terarah.

3. Sub Divisi Investor Relation Unit

Membangun hubungan dengan investor dan analis merupakan 
salah satu tugas yang menjadi perhatian dari bank melalui 
komunikasi dengan investor dan analis tersebut, bank 
memberikan informasi strategis yang mengintegrasikan 
keuangan, komunikasi, pemasaran dan kepatuhan hukum 
yang memungkinkan terbentuknya komunikasi dua arah 
antara perusahaan, masyarakat dan konstituen.

Dibentuk sejak Juli tahun 2012, Grup Hubungan Investor 
merupakan bagian dari Sekretaris Perusahaan telah 
menjadi jembatan antara manajemen dengan investor dan 
analis tentang bank. Bank berupaya untuk meningkatkan 
transparansi dan pengungkapan perusahaan melalui fungsi 
Hubungan Investor secara konsisten.

Untuk  menerapkan  prinsip   keterbukaan dan transparansi 
terhadap setiap aktivitas bank terutama yang bersifat 
material, Grup Hubungan Investor menyampaikan informasi 
secara tepat waktu dan seimbang melalui berbagi sarana 
komunikasi seperti email, website dan sarana conference 
call. Untuk memenuhi kewajiban keterbukaan informasi 
kepada Publik, bank senantiasa melakukan pelaporan baik 
rutin maupun insidential kepada Otoritas Jasa Keuangan 
(OJK) dan Bursa Efek Indonesia sebagai Otoritas Pasar 
Modal. Selain itu juga dilakukan forum pertemuan dengan 
analis dan investor melalui pertemuan publik, temu analis, 
conference call, kunjungan analis, kunjungan lapangan dan 
non deal roadshow.

Sekretaris Perusahaan mempunyai fungsi pokok mensinergikan 
dan mengintegrasikan proses pengelolaan komunikasi 
internal dan eksternal. Sekretaris Perusahaan juga bertugas 
memberikan masukan kepada Direksi dalam hal akuntabilitas 
dan tanggung jawab Direksi terkait dengan penerapan 
Tata Kelola Perusahaan yang Baik dan Tanggung Jawab 
Sosial Perusahaan. Disamping itu, Sekretaris Perusahaan 
merupakan penghubung antara Emiten atau Perusahaan 
dengan pemegang saham Emiten atau Perusahaan Publik, 
Otoritas Jasa Keuangan, dan pemangku kepentingan lainnya. 
Selama periode 2017, Sekretaris Perusahaan dijabat oleh:

• Facebook: Bank Jatim 
• Twitter: @bank_jatim 
• Youtube: Bank Jatim 
• Instagram: @Bank Jatim 
 
Social and Environmental Responsibility is the commitment 
of Bank Jatim to participate in sustainable economic 
development in order to improve the quality of life and 
environment that is beneficial both for company itself, 
local community, and society in general. Implementation 
of the social and environmental responsibility of Bank Jatim 
is implemented with the subject of local community and 
society whose scope covers the fields of education, culture, 
health and social as well as embodied in various activities 
covered by the program directed. 
 

3. Sub Division of Investor Relation Unit 

Building relationships with investors and analysts is one of 
the tasks of concern to banks through communication with 
investors and analysts, banks provide strategic information 
that integrates financial, communications, marketing and 
legal compliance that enable the establishment of two-
way communication between companies, communities 
and constituents. 
 
Formed since July 2012, the Investor Relations Group as a 
part of the Corporate Secretary has become a bridge between 
management with investors and analysts about banks. The 
Bank seeks to increase transparency and corporate disclosure 
through a consistent function of the Investor Relations. 
 

To apply the principle of openness and transparency to any 
bank activities especially material, the Investor Relations 
Group delivers information in a timely and balanced manner 
through the sharing of communication means such as email, 
website and conference call facilities. In order to fulfill the 
obligation of information disclosure to the Public, the bank 
constantly conducts both routine and in-kind reporting to 
the Financial Services Authority (FSA) and the Indonesia 
Stock Exchange as the Capital Market Authority. In addition, 
meetings were held with analysts and investors through 
public meetings, analyst meetings, conference calls , analyst 
visits, field trips and non-deal road shows . 
 

The Corporate Secretary has the main function of synergizing 
and integrating internal and external communication 
management processes. The Corporate Secretary is also 
in charge of providing input to the Board of Directors in 
terms of accountability and responsibility of the Board 
of Directors in relation to the implementation of Good 
Corporate Governance and Corporate Social Responsibility. 
In addition, the Corporate Secretary is a liaison between 
the Issuer or the Company and the shareholders of the 
Issuer or Public Company, the Financial Services Authority, 
and other stakeholders. During the period of 2017 , the 
Corporate Secretary was held by: 
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NAMA DAN RIWAYAT SINGKAT SEKRETARIS PERUSAHAAN

UMI RODIYAH

Lahir di Probolinggo, 2 Maret 1966. Memperoleh gelar 
Sarjana dari Universitas Brawijaya. 

Mengawali karir di Bank Jatim sejak 1994 dan menjabat 
berbagai posisi, diantaranya Pemimpin Bidang Operasional 
Cabang Probolinggo, Pemimpin Cabang Perak, Pemimpin 
Subdivisi Operasional Luar Negeri pada Divisi Dana jasa 
& Luar Negeri, Pemimpin Bidang Bisnis Cabang Utama 
Surabaya, dan Pemimpin Bidang Operasional Cabang 
Utama Surabaya. Menjabat sebagai Corporate Secretary 
berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor 056/217/DIR/
HCT/SK tanggal 12 Oktober 2017.

Pernah mengikuti beberapa pelatihan dan workshop dalam 
karirnya di dunia perbankan diantaranya, Branchless Banking 
& Emoney oleh Sharing Vision, Capacity Building Training for 
Leader oleh John Robert Powers, Pelatihan Produk Tresuri 
untuk Kalangan Eksekutif oleh PT Bangun Kapasitas, dan 
Kursus Perantara Perdagangan Efek oleh Investa.

Sekretaris Perusahaan memegang peranan sentral dalam 
efektivitas jalur komunikasi dengan pihak ekstern khususnya 
publik, Pemegang Saham dan regulator dengan Bank 
Jatim. Setiap informasi dan konsep komunikasi yang akan 
disampaikan kepada pihak eksternal, dievaluasi terlebih 
dahulu oleh Sekretaris Perusahaan yang dapat berkoordinasi 
dengan Divisi terkait untuk menjamin pencitraan dan menjaga 
reputasi Bank Jatim. Komunikasi intern dan ekstern bertujuan 
menjaga image perusahaan kepada Stakeholder serta 
penyampaian pesan yang terpadu melalui publikasi untuk 
mendukung visi dan misi perusahaan dan meningkatkan 
nilai perusahaan. Penyelenggaraan dan pelaksanaan Rapat 
Umum Pemegang Saham beserta penyusunan Laporan 
Tahunan, Laporan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 
dan Profil Perusahaan menjadi tanggung jawab Sekretaris 
Perusahaan. Dengan fungsi dan tanggung jawab yang 
cukup strategis tersebut, Sekretaris Perusahaan bertanggung 
jawab langsung kepada Direktur Utama.

Name and Brief History of Corporate Secretary 
 
UMI RODIYAH 
 
Born in Probolinggo, March 2, 1966 and btained a Bachelor 
degree from Universitas Brawijaya. 
 
She started her career in Bank Jatim since 1994 and held 
various positions, including Probolinggo Branch Operations 
Leader, Branch of Perak Leader, Head of Foreign Operations 
Subdivision at Foreign Service & Fund Division, Head of Branch 
of Surabaya Main Branch, and Head of Branch Operations 
Division Surabaya and was ppointed as Corporate Secretary 
based on Directors Decree No. 056/217 / DIR / HCT / SK 
dated October 12, 2017. 
 

She has attended several training and workshops in her 
banking career including Branchless Banking & Emoney 
by Sharing Vision, Capacity Building Training for Leaders 
by John Robert Powers, Treasury Product Training for 
Executive Members by PT Bangun Kapasitas, and Investa 
Brokerage Course. 
 
The Corporate Secretary holds a central role in the effectiveness 
of communication channels with external parties, especially 
the public, Shareholders and regulators with Bank Jatim. Any 
information and communication concepts to be conveyed 
to external parties, evaluated in advance by the Corporate 
Secretary who can coordinate with the relevant Division to 
ensure imaging and maintain the reputation of Bank Jatim. 
Internal and external communication aims to maintain the 
image of the company to Stakeholders and delivery of an 
integrated message through publications to support the 
vision and mission of the company and increase the value 
of the company. The holding and execution of the General 
Meeting of Shareholders together with the preparation of 
the Annual Report , Corporate Social Responsibility Report 
and Company Profile are the responsibility of the Corporate 
Secretary. With such strategic functions and responsibilities, 
the Corporate Secretary is directly responsible to the 
President Director. 
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URAIAN PELAKSANAAN TUGAS SEKRETARIS PERUSAHAAN

Selama tahun 2017, Sekretaris Perusahaan Bank Jatim 
melakukan kegiatan antara lain:
1. Mengorganisir penyelenggaraan sosialisasi dan koordinasi 

terkait komunikasi eksternal, komunikasi internal dan 
dengan seluruh unit kerja Kantor Cabang;

2. Mengatur strategi untuk komunikasi eksternal yang 
selaras dengan arahan strategis berdasarkan kajian 
risiko reputasi Bank Jatim;

3. Mengevaluasi setiap informasi yang akan disampaikan 
ke eksternal dan menjamin pencitraan serta reputasi 
Bank yang terjaga;

4. Memberikan persetujuan atas setiap informasi dan 
konsep komunikasi yang akan disampaikan ke eksternal;

5. Menggerakkan penyelenggaraan hubungan dengan 
lembaga/ instansi terkait dalam rangka memberi 
dukungan dalam perkembangan bisnis Bank;

6. Mengajukan program CSR dan sponsorship kepada 
Direksi;

7. Mengajukan panduan standar komunikasi eksternal 
dan internal kepada Direksi;

8. Mendistribusikan informasi ke seluruh unit kerja terkait;
9. Mengorganisir penyusunan buku pedoman perusahaan, 

laporan tahunan dan company profile kepada pihak 
intern yang berkepentingan;

10. Mengontrol penyelenggaraan keprotokoleran dan 
persiapan materi yang diperlukan oleh Direksi;

11. Membuat agenda rapat Direksi atas usulan/arahan 
dari Anggota Direksi, dan membuat Risalah Rapat 
(Notulen), kemudian mengadministrasikannya dan 
apabila dipandang perlu mendistribusikan Berita Acara/
Risalah Rapat;

12. Mengorganisir dengan unit kerja terkait dalam rangka 
menyusun rancangan kebijakan dan standarisasi 
buyback, right issue dan emisi obligasi;

13. Memonitor perubahan operasional melalui hubungan 
berkelanjutan dengan manajemen Bank dan 
mengembangkan hubungan investor berdasarkan 
perubahan peraturan;

14. Bertanggung jawab terhadap pelaksanaan rapat dengan 
shareholder, rapat tertutup dengan investor maupun 
penyiapan bahan terkait investor untuk disebarluaskan 
melalui media;

15. Menghadiri pertemuan investor untuk mempercepat 
dan memahami operasi bisnis Bank serta pekerjaan 
hubungan investor lainnya;

16. Membangun dan menjaga image yang baik bagi Bank 
untuk mendukung dan menjaga corporate value (nilai 
perusahaan) agar selalu meningkat;

17. Mengkomunikasikan kepada stakeholder tentang 
rencana strategis Bank;

18. Memantau publikasi melalui media yang sesuai dengan 
kebutuhan Bank terkait dengan buyback, right issue 
dan emisi obligasi;

19. Mengupayakan terjadinya komunikasi yang lancar dan 
efektif antara Bank dengan investor maupun stakeholder;

20. Meyakinkan para investor dan pemegang saham bahwa 
kegiatan Bank telah dikelola dengan baik sehingga nilai 
saham tetap terjaga;

21. Mengembangkan komunikasi dengan pemegang saham 
dan menginformasikan laporan-laporan keuangan yang 
diwajibkan sesuai dengan peraturan dan hukum yang 
berlaku melalui laporan keuangan;

22. Melaksanakan pendelegasian wewenang kepada 
pejabat dan pegawai di unit kerjanya sesuai dengan 
fungsi dan jabatan;

Description of the execution of the tasks of the Corporate 
Secretary 
During 2017 , Corporate Secretary of Bank Jatim performs 
activities such as: 
1. Organizing the organization of socialization and 

coordination related to external communication, internal 
communication and with all work units of the Branch 
Office; 

2. Setting strategies for external communications in line 
with strategic directions based on Bank Indonesia’s 
reputation risk assessment; 

3. Evaluate any information that will be forwarded to the 
external and ensure the Bank’s well-maintained image 
and reputation; 

4. Approving any information and communication concepts 
to be conveyed to the external; 

5. Moving the organization of relationships with relevant 
agencies / agencies in order to provide support in the 
Bank’s business development; 

6. Submitting CSR programs and sponsorships to the 
Board of Directors; 

7. Approve internal and external standards of communication 
to the Board of Directors; 

8. Distributing information to all related work units; 
9. Organizing the preparation of corporate guidebooks, 

annual reports and company profile to interested 
parties; 

10. Controlling the implementation of protocol and the 
preparation of materials required by the Board of 
Directors; 

11. Make the agenda of the Board of Directors’ meeting 
on the proposal / direction from the Members of the 
Board of Directors, and make a Minutes of Meeting 
(Minutes), then administer it and if it is deemed necessary 
to distribute Minutes / Minutes of Meeting; 

12. Organizing with related working units in the framework 
of drafting policies and standardizing buyback, rights 
issue and bond issuance; 

13. Monitoring operational changes through ongoing 
relationships with Bank management and developing 
investor relationships based on regulatory changes; 

14. Responsible for the implementation of meetings with 
shareholders, closed meetings with investors as well 
as preparation of investor-related materials to be 
disseminated through the media; 

15. Attend investor meetings to accelerate and understand 
the Bank’s business operations and other investor 
relations work; 

16. Establish and maintain a good image for the Bank 
to support and maintain corporate value in order to 
improve; 

17. Communicating to stakeholders the Bank’s strategic 
plan; 

18. Monitor publications through media in accordance 
with the Bank’s needs related to buyback, rights issue 
and bond issuance; 

19. To strive for smooth and effective communication 
between the Bank and investors and stakeholders; 

20. Convince investors and shareholders that the Bank’s 
activities are well managed so that the value of the 
shares is maintained; 

21. Develop communications with shareholders and inform 
the required financial statements in accordance with 
applicable laws and regulations through financial 
statements; 

22. Carry out delegation of authority to officials and 
employees in their work units in accordance with 
functions and occupations; 
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23. Membantu bawahan dalam memahami sistem dan 
prosedur unitnya, melakukan coaching dan counseling 
terhadap bawahan, serta melakukan mediasi dan 
fasilitasi terhadap permasalahan antar bawahan 
maupun antar unit;

24. Pengusulan pemenuhan dan penambahan SDM untuk 
jabatan dibawah unit kerjanya serta pengusulan promosi, 
mutasi maupun demosi atas dasar pengelolaan kinerja 
yang telah dilakukan;

25. Menyelenggarakan penyusunan Rencana Kerja dan 
Anggaran tahunan dalam rangka pelaksanaan kegiatan 
sesuai dengan lingkup bidang tugasnya;

26. Mengawasi dan mengendalikan utilisasi anggaran yang 
berada dibawah cakupan wewenangnya;

27. Memantau pengembangan sistem dan prosedur terkait 
proses yang berada di bawah cakupan wewenangnya.

KEWENANGAN

1. Memberikan persetujuan publikasi materi news 
release, tanggapan masalah, data dan informasi Bank 
berdasarkan tingkat kewenangannya;

2. Mengalokasikan tugas dan pekerjaan dan menetapkan 
target kinerja bawahan;

3. Mengevaluasi dan menilai kinerja bawahan;
4. Memberikan peringatan/teguran terhadap pelanggaran 

atau ketidaksesuaian perilaku bawahan;

DAFTAR KETERBUKAAN INFORMASI BANK JATIM

Bank Jatim secara berkala menyampaikan informasi atau 
laporan dalam upaya memenuhi persyaratan keterbukaan 
informasi, antara lain:
1. Kegiatan selama tahun 2017
2. Press Release
3. Hubungan  Investor/regulator

23. Assisting subordinates in understanding the systems 
and procedures of the unit, coaching and counseling 
to subordinates, and mediating and facilitation of 
problems between subordinates and between units;

 
24. Proposal of fulfillment and addition of human resources 

for positions under their work unit and promotion, 
mutation and demotion promotion based on performance 
management that has been done; 

25. To organize the preparation of annual Work Plan and 
Budget in the framework of the implementation of 
activities in accordance with the scope of their tasks; 

26. Overseeing and controlling budget utilization that is 
under the scope of its authority; 

27. Monitor the development of system and process-related 
procedures that fall within the scope of its authority. 

 

Authority 
1. Approval of publication of news release material, 

problem response, data and information of Bank based 
on its authority level; 

2. Allocate tasks and jobs and set subordinate performance 
targets; 

3. Evaluate and assess the performance of subordinates; 
4. Give warning / reprimand against violation or non-

compliance of subordinate’s behavior; 

List of Bank Jatim Information Openness 

Bank Jatim periodically conveys information or reports in an 
effort to meet the requirements of information disclosure, 
among others: 
1. Activity during 2017 
2. Press Release 
3. Investor Relations / regulator 
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DAFTAR KETERBUKAAN INFORMASI BANK JATIM
List of Bank Jatim Information Disclosure

JENIS KEGIATAN PELAPORAN 2017 Type of Reporting Activity 2017 Total

Pelaporan kepada OJK (Otoritas Jasa Keuangan) Pelaporan kepada OJK (Otoritas Jasa Keuangan) 114

Pelaporan kepada BEI (Bursa Efek Indonesia) Pelaporan kepada BEI (Bursa Efek Indonesia) 93

Total Total 207

KEGIATAN KOMUNIKASI DENGAN INVESTOR/MEDIA/PUBLIK 
PERIODE 2015

Analyst Meeting Analyst Meeting 4

One on One meeting dengan analyst/investor One on One meeting dengan analyst/investor 13

Investor Gathering/Investor Day Investor Gathering/Investor Day 0

Conferences  Call Conferences  Call 1

Site  Visit Site  Visit 4

RUPS Tahunan RUPS Tahunan 1

RUPS Luar Biasa RUPS Luar Biasa 2

Public Expose Public Expose 2

Non Deal Roadshow Non Deal Roadshow 0

Pameran Pameran 1

Laporan Analisa Saham Laporan Analisa Saham 12

Buletin Investor Relation Buletin Investor Relation 12

Penerbitan Majalah Penerbitan Majalah 12

Publikasi Laporan Keuangan Triwulan Publikasi Laporan Keuangan Triwulan 4

IR Weekly IR Weekly 28

Press Conference/ Release Press Conference/ Release 9

Wawancara Ekslusif Wawancara Ekslusif 3

Laporan transaksi saham (website) Laporan transaksi saham (website) 12

Laporan 10 besar pemegang saham publik (website) Laporan 10 besar pemegang saham publik (website) 12

Laporan Harga Saham (website) Laporan Harga Saham (website) 12

Laporan Pemegang Saham dan Struktur Kepemilikan (website) Laporan Pemegang Saham dan Struktur Kepemilikan (website) 12

Publikasi Berita Tulisan/ Foto (website) Publikasi Berita Tulisan/ Foto (website) 71

LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 6 Januari 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 6 Januari 2017

Penyampaian agenda Rapat Umum Pemegang 
Saham Tahunan

Submission of the agenda of the Annual General Meeting 
of Shareholders

6 Januari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 6 Januari 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham 
Tahunan

Call the Annual General Meeting of Shareholders 9 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 9 Januari 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan Submission of Annual Financial Report 9 Januari 2017

Penyampaian laporan tahunan Submission of annual report 9 Januari 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik TANGGAPAN PERMINTAAN PENJELASAN 
OLEH BURSA EFEK INDONESIA

Information Disclosure Needed to Know Public REPLACEMENT 
RESPONSE TO EXPLANATION BY INDONESIAN EFFECT EXCHANGE

11 Januari 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan 
(KOREKSI)

Submission of Annual Financial Report (CORRECTION) 11 Januari 2017

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran 
Umum

Report on the Use of Funds from the Public Offering 13 Januari 2017

PROGRAM PELATIHAN DALAM RANGKA MENGEMBANGKAN  
KOMPETENSI SEKRETARIS  PERUSAHAAN

Training Program to Develop the Competence of Corporate 
Secretary
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LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran 
Umum (KOREKSI)

Report on the Use of Funds from the Public Offering (CORRECTION) 16 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan 
Keuangan Tahunan

Submission of Proof of Advertising of Annual Financial 
Statement Information

19 Januari 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program 
ESOP/MSOP

Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 25 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Proof of Advertising Result of GMS 2 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Tahunan

Result of Annual General Meeting of Shareholders 2 Februari 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 6 Februari 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 6 Februari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 6 Februari 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 16 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Tahunan

Result of Annual General Meeting of Shareholders 1 Maret 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 7 Maret 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 7 Maret 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 10 Maret 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP Report on Implementation Result of MSOP ESOP Conversion 15 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 20 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Pengumuman Pengunduran Diri Anggota Direksi

Disclosure of Information Needed to Know Public Announcement 
of Resignation of Members of the Board of Directors

22 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 3 April 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 3 April 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 3 April 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting Plan 5 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 6 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS Submission of Advertising Proof of GMS Notification 13 April 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim Submission of Interim Financial Reports 26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan 
Keuangan Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 28 April 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham 
Luar Biasa

Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 28 April 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 5 Mei 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 5 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 5 Mei 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 18 Mei 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham 
Luar Biasa

Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 18 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 22 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 6 Juni 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 6 Juni 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 6 Juni 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik Laporan Rencana Pengalihan Saham 
yang Telah Dibeli Kembali melalui Program 
Long Term Incentive (LTI)

Public Disclosure of Information Needed to Know The Report 
on the Plan of Transfer of Shares that have been Repurchased 
through the Long Term Incentive Program (LTI)

8 Juni 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Luar Biasa

Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 19 Juni 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Proof of Advertising Result of GMS 19 Juni 2017
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LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 5 Juli 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 6 Juli 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 6 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik Laporan Hasil Pengalihan Saham yang 
Telah Dibeli Kembali melalui Program Long 
Term Incentive (LTI)

Public Disclosure of Information Needed to Know The Report 
on the Result of Transfer of Shares that have been Repurchased 
through Long Term Incentive Program (LTI)

10 Juli 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Luar Biasa

Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 11 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 20 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program 
ESOP/MSOP

Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 21 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program 
ESOP/MSOP

Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 21 Juli 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim Submission of Interim Financial Reports 26 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik Informasi Harga Pelaksanaan Program 
Management Employee Stock Option Plan 
(MESOP) Tahap III

Information Disclosure Needed to Know Public Information 
Implementation Price Program Management Employee Stock 
Option Plan (MESOP) Phase III

27 Juli 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan 
Keuangan Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

28 Juli 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 3 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 4 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 7 Agustus 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 7 Agustus 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 7 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 14 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 16 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 25 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 30 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 30 Agustus 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 7 September 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 8 September 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 8 September 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP Report on Implementation Result of MSOP ESOP Conversion 14 September 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan 
Keuangan Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

20 September 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 29 September 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 4 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 4 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 5 Oktober 2017

Perubahan Akuntan Publik Change of Public Accountant 5 Oktober 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim Submission of Interim Financial Reports 9 Oktober 2017

Perubahan Corporate Secretary Change of Corporate Secretary 10 Oktober 2017
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LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 16 Oktober 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting Plan 23 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan

Disclosure of Information Needed to Know Public Outcome 
Assessment Ability and Precision

25 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS Submission of Advertising Proof of GMS Notification 30 Oktober 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Pembelian 
kembali (Buyback) saham

Submission of Advertising Proof of Share Buyback Information 
(Buyback) shares

30 Oktober 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan 
Keuangan Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

31 Oktober 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim Submission of Interim Financial Reports 1 November 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 6 November 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 7 November 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 7 November 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim (KOREKSI) Submission of Interim Financial Report (CORRECTION) 9 November 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa (KOREKSI)

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting Plan 
(CORRECTION)

13 November 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 14 November 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham 
Luar Biasa

Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 14 November 2017

Hutang Valas Lampiran 2 Forex Payable Appendix 2 5 Desember 2017

Hutang Valas Lampiran 1 Foreign Currency Debt Appendix 1 5 Desember 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek Monthly Report of Securities Holder Registration 7 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Luar Biasa

Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 8 Desember 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Evidence of the General Meeting of Shareholders 8 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 13 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham 
Luar Biasa

Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 14 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui 
Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan

Disclosure of Information Needed to Know Public Outcome 
Assessment Ability and Precision

29 Desember 2017

LAPORAN KEPADA IDX
Report to IDX

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

6 Januari 2017 

Penyampaian laporan tahunan Submission of annual report 9 Januari 2017 

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan Submission of Annual Financial Report 9 Januari 2017 

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan Call the Annual General Meeting of Shareholders 9 Januari 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 9 Januari 2017 

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
TANGGAPAN PERMINTAAN PENJELASAN OLEH BURSA 
EFEK INDONESIA

Information Disclosure Needed to Know Public 
REPLACEMENT RESPONSE TO EXPLANATION BY 
INDONESIAN EFFECT EXCHANGE

11 Januari 2017 

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan (KOREKSI) Submission of Annual Financial Report (CORRECTION) 11 Januari 2017 

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum Report on the Use of Funds from the Public Offering 13 Januari 2017 

Penjelasan atas Pemberitaan Media Massa Explanation of Mass Media Coverage 13 Januari 2017

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum 
(KOREKSI)

Report on the Use of Funds from the Public Offering 
(CORRECTION)

16 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan 
Tahunan

Submission of Proof of Advertising of Annual Financial 
Statement Information

19 Januari 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 25 Januari 2017
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LAPORAN KEPADA IDX
Report to IDX

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Proof of Advertising Result of GMS 2 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan Result of Annual General Meeting of Shareholders 2 Februari 2017

Jadwal Dividen Tunai Schedule of Cash Dividend 2 Februari 2017

Jadwal Dividen Tunai (KOREKSI) Schedule of Cash Dividend (CORRECTION) 3 Februari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

6 Februari 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 16 Februari 2017 

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan Result of Annual General Meeting of Shareholders 1 Maret 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

10 Maret 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP Report on Implementation Result of MSOP ESOP 
Conversion

15 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 20 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Pengumuman Pengunduran Diri Anggota Direksi

Disclosure of Information Needed to Know Public 
Announcement of Resignation of Members of the 
Board of Directors

22 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 3 April 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting 
Plan

5 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

6 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS Submission of Advertising Proof of GMS Notification 13 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan 
Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 28 April 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 28 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

5 Mei 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 18 Mei 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 18 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 22 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

6 Juni 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Laporan Rencana Pengalihan Saham yang Telah Dibeli 
Kembali melalui Program Long Term Incentive (LTI)

Public Disclosure of Information Needed to Know The 
Report on the Plan of Transfer of Shares that have 
been Repurchased through the Long Term Incentive 
Program (LTI)

8 Juni 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 19 Juni 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Proof of Advertising Result of GMS 19 Juni 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

5 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Laporan Hasil Pengalihan Saham yang Telah Dibeli 
Kembali melalui Program Long Term Incentive (LTI)

Public Disclosure of Information Needed to Know 
The Report on the Result of Transfer of Shares that 
have been Repurchased through Long Term Incentive 
Program (LTI)

10 Juli 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 11 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 20 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 21 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP Added Capital Without HMETD ESOP / MSOP Program 21 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Informasi Harga Pelaksanaan Program Management 
Employee Stock Option Plan (MESOP) Tahap III

Information Disclosure Needed to Know Public Information 
Implementation Price Program Management Employee 
Stock Option Plan (MESOP) Phase III

27 Juli 2017
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LAPORAN KEPADA IDX
Report to IDX

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan 
Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

28 Juli 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

3 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 4 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 7 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 14 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 16 Agustus 2017

Rencana Penyelenggaraan Public Expose - Tahunan Public Expose Operation Plan - Annual 21 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 25 Agustus 2017

Penyampaian Materi Public Expose - Tahunan Submission of Public Expose - Annual Materials 29 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 30 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 30 Agustus 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 
(KOREKSI)

Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 
(CORRECTION)

30 Agustus 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

7 September 2017

Laporan Hasil Public Expose - Tahunan Public Expose Annual Results Report 7 September 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP Report on Implementation Result of MSOP ESOP 
Conversion

14 September 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 20 September 2017

Perubahan Alamat/Nomor Telepon/Fax/E-Mail/Website/
NPWP/NPKP

Change of Address / Phone Number / Fax / E-Mail / 
Website / NPWP / NPKP

26 September 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan 
Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

29 September 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 5 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

5 Oktober 2017

Perubahan Akuntan Publik Change of Public Accountant 9 Oktober 2017

Perubahan Internal Audit Internal Audit Changes 13 Oktober 2017

Perubahan Corporate Secretary Change of Corporate Secretary 16 Oktober 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting 
Plan

23 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan

Disclosure of Information Needed to Know Public 
Outcome Assessment Ability and Precision

25 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS Submission of Advertising Proof of GMS Notification 30 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Pembelian kembali 
(Buyback) saham

Submission of Advertising Proof of Share Buyback 
Information (Buyback) shares

30 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan 
Interim

Submission of Advertising Information Proof of Interim 
Financial Statement

31 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

6 November 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa (KOREKSI)

Notice of Extraordinary General Shareholders Meeting 
Plan (CORRECTION)

13 November 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS Submission of Proof of Call of GMS 14 November 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa Call the Extraordinary General Meeting of Shareholders 14 November 2017
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LAPORAN KEPADA IDX
Report to IDX

KEGIATAN Event TANGGAL
Date

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan 
Struktur Pemegang Saham

Monthly Report of Shareholder Registration / Change 
of Shareholder Structure

7 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 8 Desember 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS Submission of Proof of Advertising Result of GMS 8 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu Disclosure of Specific Shareholders' Information 13 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa Result of Extraordinary General Meeting of Shareholders 14 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik 
Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan

Disclosure of Information Needed to Know Public 
Outcome Assessment Ability and Precision

29 Desember 2017

KEGIATAN PRESS CONFERENCE/ RELEASE BANK JATIM PERIODE 2017
Press Conference/ Release Bank Jatim 2017

TANGGAL
Date

KEGIATAN Event JUDUL PRESS RELEASE Press Release Title

09-01-2017 Analyst meeting Analyst meeting Kinerja Keuangan Tahun 
2016 Cemerlang, Laba 
Bersih Bank Jatim Tercatat 
Rp 1,03 Triliun (Audited 
Tumbuh 16,25

Financial Performance in 2016 
Brilliant, Bank JatimNet Profit 
Recorded Rp 1.03 Trillion (Audited 
Growing at 16.25 )

31-01-2017 RUPS Tahun Buku 2016  RUPS Year 2016 Rapat Umum Pemegang 
S a h a m  P T  B a n k 
Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk. Tahun 
Buku 2016

Shareholders General Meeting of 
PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk. Year 2016 

20-04-2017 Analyst Meeting Analyst meeting Sejarah Mewarnai Kinerja 
Bank Jatim Di Triwulan 
I 2017

History Colours the Performance 
of Bank Jatim In Quarter I 2017 

07-06-2017 Media Gathering Media Gathering Laba Bersih Bank Jatim 
Tumbuh 22,29%

Net Profit of Bank Jatim Grows 
22.29% 

15-06-2017 RUPSLB Tahun 2017 RUPSLB Year 2017 Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk 2017

Extraordinary General Shareholders 
Meeting of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk 2017 

18-07-2017 Analyst Meeting Analyst meeting K ine r j a  Keuangan 
Meningkat, Laba Bersih 
Bank Jatim Kian Melesat

Increased Financial Performance, 
Net Profit of Bank Jatim Boosted 

18-09-2017 Media Gathering Media Gathering Kinerja Terus Meningkat, 
Bank Jatim Percaya Diri 
Mencapai Target

Performance Continues to Increase, 
Bank Jatim Confident to Reach 
the Target 

19-11-2017 Gemerlap Hadiah Undian 
Simpeda 2017

Gemerlap Hadiah Undian 
Simpeda 2017

Apresiasi Bank Jatim Untuk 
Masyarakat Jawa Timur

Appreciation of Bank Jatim For 
East Java Community 

06-12-2017 RUPSLB Tahun 2017 RUPSLB Year 2017 Rapat Umum Pemegang 
Saham Luar Biasa PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk 2017

Extraordinary General Shareholders 
Meeting of PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk 2017 
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KOMUNIKASI INTERNAL

Bank Jatim juga memelihara jaringan komunikasi intern 
antar manajemen Bank dan pegawai serta memastikan 
implementasi komunikasi berjalan dengan baik dalam 
organisasi. Memperhatikan hal tersebut Bank Jatim 
mengembangkan beberapa jalur komunikasi antara lain 
melalui Majalah Bank Jatim, portal intranet sumber daya 
manusia dan media informasi internal Bank Jatim yang 
memberikan informasi kepada seluruh pegawai Bank 
Jatim tentang berbagai kegiatan perusahaan dan informasi 
yang diperlukan dalam pelaksanaan kegiatan sehari-hari. 
Komunikasi internal mempunyai tujuan yaitu :

1. Pertanggungjawaban penyelenggaraan internal;
2. Pengajuan rancangan pidato, makalah, bahan seminar 

Direksi dan materi RUPS dan RUPO;
3. Pengajuan penyusunan Buku Laporan Tahunan Bank 

dan Company profile;
4. Pengajuan  tata  acara  dan  konsep  rapat Direksi, 

upacara, acara Bank dan pertemuan lainnya;

KEGIATAN KOMUNIKASI DENGAN INVESTOR
Investor Communication Activity

KEGIATAN Activity 2017

Pelaporan kepada OJK (Otoritas Jasa Keuangan) Dahulu 
Bapepam-LK

Reporting to OJK (Financial Services Authority) Formerly 
Bapepam-LK

114

Pelaporan kepada BEI Reporting to IDX 93

Studi Banding Comparative study 0

Laporan transaksi saham (website) Stock transaction report (website) 12

Laporan 10 besar pemegang saham publik Reports of the top 10 public shareholders (website) 12

Laporan Pemegang Saham dan Struktur Report of Shareholders and Structure Ownership (website) 12

Analyst Meeting Analyst Meeting 4

One on One meeting with Analyst/Investor One on One meeting with Analyst/Investor 13

Gathering/Investor Day Gathering/Investor Day 0

Conferences  Call Conferences  Call 1

Site  Visit Site  Visit 4

Laporan Harga Saham (website) Stock Price Report (website) 12

RUPS RUPS 3

Public Expose Public Expose 2

Non Deal Roadshow Non Deal Roadshow 0

Pameran Exhibition 1

Laporan Analisa Saham Stock Analysis Report 12

IR Weekly IR Weekly 28

Buletin IR IR Bulletin 12

Total Kegiatan Total Activity 335

Internal Communication 
 
Bank Jatim also maintains an internal communication 
network between the Bank’s management and employees 
and ensures the implementation of the communication 
goes well within the organization. Considering this, Bank 
Jatim develops several communication channels such as 
through Bank Jatim Magazine, human resource intranet 
portal and internal information media of Bank Jatim that 
provide information to all employees of Bank Jatim about 
various company activities and information needed in the 
implementation of daily activities. Internal communication 
has the purpose of: 
 
1. Accountability internal organization; 
2. Submission of draft speeches, papers, seminars of 

Board of Directors and materials of GMS and RUPO; 
3. Submissions  preparation  Book Annual Report Bank 

and Company profile; 
4. Submission of meeting procedures and concepts 

Board of Directors, ceremonies, Bank events and other 
meetings; 
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KONDISI PASAR MODAL DAN KINERJA SAHAM 
BANK JATIM 2017

Kondisi Indonesia pada tahun 2017 tidak lepas dari dinamika 
percepatan dan perlambatan perekonomian baik yang terjadi 
secara domestik maupun global. Seperti yang kita tahu bahwa 
pada tahun sebelumnya yaitu 2016 Pasar Modal Indonesia 
mengalami pertumbuhan yang cukup bagus. Kondisi Pasar 
Modal yang semakin membaik tersebut tampaknya juga terjadi 
pada tahun 2017. Secara year-on-year IHSG menguat 9,93%. 
Jika digabungkan tiga tahun berturut-turut, pertumbuhan 
IHSG mencapai 17,02%. Indeks saham domestik tersebut 
diyakini berkali-kali menyentuh rekor tertingginya sepanjang 
tahun 2017. Jumlah kapitalisasi pasar (market cap) IHSG 
juga mengalami pertumbuhan. Selama tiga tahun terakhir, 
kapitalisasi pasar bursa Indonesia menginkat 25,35%. Data 
terakhir menunjukkan jumlah kapitalisasi pasar Indonesia 
telah mencapai Rp 6.533 triliun. Untuk jumlah perusahaan 
yang melakukan Initial Public Offerong (IPO) juga bertambah 
dibanding tahun lalu. Hingga akhir Desember 2017, sudah 
ada 27 perusahaan yang sudah melantai di bursa. Angka 
tersebut mengalahkan jumlah IPO pada akhir tahun 2016, 
yaitu sebanyak 14 perusahaan.

Pada kuartal I tahun 2017, sejalan dengan berkurangnya 
risiko ketidakpastian global serta persepsi positif investor 
terhadap perekonomian domestik, pasar keuangan domestik 
sepanjang triwulan I tahun 2017 bergerak menguat. Hal ini 
ditandai dengan berlanjutnya aliran masuk modal investor 
nonresiden yang berdampak positif bagi perkembangan 
pasar saham, pasar Surat Berharga Negara (SBN), dan nilai 
tukar Rupiah.Indikator-indikator sektor jasa keuangan berada 
dalam kondisi normal bahkan bisa dikatakan meningkat. 
Hal tersebut terlihat tercermin dari total aset, kredit dan 
Dana Pihak Ketiga (DPK) perbankan nasional masing-masing 
meningkat dari kuartal sebelumnya menjadi Rp 6.829,58 
triliun, Rp 4.369,97 triliun,  Rp 4.916,66 triliun. Rasio 
kecukupan modal (CAR) juga tinggi yaitu sebesar 23% 
meningkat dibandingkan kuartal I tahun 2016 sebesar 22%. 
Industri Pasar Modal juga menunjukkan perkembangan yang 
baik. Indeks Harga Saham Gabungan (IHSG) berada pada 
posisi 5.568,10 dari posisi di akhir 2016 sebesar 5.296,71. 
Nilai kapitalisasi pasar saham juga mengalami peningkatan 
dari Rp 5.753,61 menjadi Rp 6.055,23. Kinerja Bank Jatim 
pada kuartal ini cukup bagus dengan membukukan laba 
sebesar Rp 340 miliar yang berdampak pada peningkatan 
nilai saham dari nilai Rp 580 ke Rp 690 perlembar saham.

Pada kuartal II tahun2017, perekonomian global turut 
mempengaruhi pertumbuhan ekonomi tanah air, seperti 
perbaikan ekonomi di Amerika Serikat dan Cina. Angka 
pertumbuhan ekonomi kuartal II tahun 2017 cukup bagus 
yaitu sebesar 5,01%. Dari sisi domestik, pertumbuhan 
ekonomi kuartal II tahun 2017 dipengaruhi oleh belanja 
pemerintah yang meningkat dibandingkan kuartal II tahun 
2016, dimana belanja pemerintah mencapai Rp 493,29 triliun 
atau sebesar 23,71% dari target. Di tengah meningkatnya 
perekonomian domestik, industri perbankan nasional 
juga menunjukkan tren yang cukup bagus, terbukti dari 
Rasio kecukupan modal (CAR) yang meningkat menjadi 
22,74% dibanding tahun lalu pada kuartal yang sama yaitu 
22,3%. Total aset, kredit, dan Dana Pihak Ketiga (DPK) 
juga mengalami peningkatan sebesar 2,78%, 2,72%, dan 
2,50% dari triwulan sebelumnya menjadi Rp 6.754,37 triliun, 
4.305,80 triliun, dan 4.821,22 triliun. Pada industri Pasar 
Modal, Indeks Harga Saham Gabungan (IHSG) meningkat 
sebesar 4,70% menjadi 5.829,71. Nilai kapitalisasi pasar 
saham juga mengalami kenaikan sebesar 5,24% atau 
menjadi RP 6.372,81 triliun jika dibandingkan dengan kuartal 

The Condition of Capital Market and Share Performance 
of Bank Jatim in 2017

Indonesia’s condition in 2017 cannot be separated from 
the dynamics of acceleration and economic slowdown both 
domestically and globally. As we know that in the previous 
year that is 2016 Indonesia Capital Market experienced a 
pretty good growth. The improved condition of the Capital 
Market also seems to occur in 2017. Year-on-year IHSG 
gained 9.93%. Combined three years in a row, JCI growth 
reached 17.02%. The domestic stock index is believed to 
have repeatedly touched its record high throughout 2017. 
The amount of JCI market capitalization also grew. Over 
the last three years, the capitalization of Indonesia’s stock 
market has increased 25.35%. The latest data shows that 
Indonesia’s market capitalization has reached Rp 6,533 trillion. 
The number of companies conducting Initial Public Offering 
(IPO) also increased compared to last year. Until the end of 
December 2017, there are already 27 companies that have 
been on the market floor. That number beat the number 
of IPOs by the end of 2016, ie as many as 14 companies.

In the first quarter of 2017, in line with the reduced risk of 
global uncertainty and positive investor perceptions of the 
domestic economy, domestic financial markets throughout 
the first quarter of 2017 moved higher. This is indicated by 
the continued capital inflows of nonresident investors that 
have a positive impact on the development of the stock 
market, the market of Government Securities (SBN), and the 
exchange rate of Rupiah. Financial services sector indicators 
are in normal condition even can be said to increase. This 
is reflected in total assets, loans and third-party funds 
(DPK) of the national banking sector each increased from 
the previous quarter to Rp 6,829.58 trillion, Rp 4,369.97 
trillion, Rp 4,916.66 trillion. Capital adequacy ratio (CAR) 
is also high at 23% increase compared to first quarter of 
2016 by 22%. The Capital Market industry also showed 
good progress. The Composite Stock Price Index (CSPI) is at 
position 5,568.10 from the position at the end of 2016 of 
5,296.71. The value of market capitalization also increased 
from Rp 5,753.61 to Rp 6,055,23. The performance of 
Bank Jatim in the quarter was quite good with a profit of 
Rp 340 billion which resulted in an increase in the value of 
shares from Rp 580 to Rp 690 per share.

In the second quarter of 2017, the global economy also 
affected the economic growth of the homeland, such as 
economic improvement in the United States and China. The 
economic growth rate of second quarter of 2017 is quite 
good at 5.01%. On the domestic front, economic growth 
in the second quarter of 2017 was affected by increased 
government spending compared to second quarter of 2016, 
where government spending reached Rp 493.29 trillion or 
23.71% of target. In the midst of rising domestic economy, 
the national banking industry also showed a pretty good 
trend, as evidenced by the Capital Adequacy Ratio (CAR) 
which increased to 22.74% compared to last year in the 
same quarter of 22.3%. Total assets, loans and Third Party 
Funds also increased by 2.78%, 2.72%, and 2.50% from the 
previous quarter to Rp 6,754.37 trillion, 4,305.80 trillion, 
and 4,821.22 trillion. In the Capital Market industry, the 
Composite Stock Price Index (CSPI) increased by 4.70% to 
5,829.71. The value of the stock market capitalization also 
increased by 5.24% or became RP 6.372.81 trillion compared 
to the previous quarter. The performance of Bank Jatim in 
the second quarter of 2017 was good with net profit of 
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sebelumnya. Kinerja Bank Jatim kuartal II tahun 2017 cukup 
bagus dengan perolehan laba bersih sebesar Rp 738,21 
miliar atau meningkat 31,57% dibandingkan periode yang 
sama tahun sebelumnya. Namun pergerakan saham Bank 
Jatim mengalami penurunan ke nilai Rp 665 (qtq) perlembar 
saham akibat mekanisme supply & demand pasar.

Pada kuartal III tahun 2017, pertumbuhan ekonomi 
Indonesia tercatat sebesar 5,06%, dimana angka tersebut 
lebih tinggi dibanding kuartal II tahun 2017 yang hanya 
tumbuh sebesar 5,01%. Hal tersebut dilatarbelakangi oleh 
harga komoditas baik migas maupun nonmigas di pasar 
internasional yang menunjukkan peningkatan. Di antaranya 
peningkatan harga terhadap produk gandum, kopi, teh, dsb. 
Selain itu, kondisi perekonomian global juga menunjukkan 
peningkatan yang cukup signifikan. DI antaranya ekonomi 
tiongkok yang pada periode ini meningkat dari 6,7% 
pada kuartal III tahun 2016 menjadi 6,8% pada kuartal III 
tahun 2017, kemudian Amerika Serikat (AS) tumbuh 1,5% 
menjadi 2,3%. Pada industri Pasar Modal, Indeks Harga 
Saham Gabungan (IHSG) mengalami peningkatan sebesar 
1,22% menjadi 5.900,85. Nilai kapitalisasi pasar saham 
juga mengalami kenaikan sebesar 1,58% dibandingkan 
posisi kuartal sebelumnya menjadi Rp 6.473,35 triliun. 
Selain itu, Kinerja industri perbankan nasional menunjukkan 
tren yang positif, terlihat dari total aset, kredit, dan Dana 
Pihak Ketiga (DPK) perbankan nasional yang meningkat 
sebesar 1,78%, 1,20%, dan 1,85% dibanding kuartal 
II tahun 2017 menjadi Rp 6.874,42 triliun, Rp 4.357,43 
triliun, dan Rp 4.910,54 triliun. Pada kuartal III tahun 2017 
kondisi permodalan perbankan nasional cukup kuat yaitu 
dengan nilai CAR yang mencapai 23,27%. Kinerja Bank 
Jatim pada kuartal ini juga dapat dikatakan bagus, yaitu 
dengan meningkatnya laba bersih sebesar RP 1,01 triliun 
atau 21,18% secara yoy. Kenaikan laba ini salah satunya 
disumbang oleh pendapatan bunga bersih yang meningkat, 
yang juga mengarahkan pada peningkatan harga saham 
dari Rp 665 menjadi Rp 700.

Pada kuartal IV tahun 2017, perkembangan dan pertumbuhan 
ekonomi pada kuartal IV tahun 2017 berada pada kondisi yang 
cukup bagus. Seperti yang diketahui pertumbuhan ekonomi 
Indonesia ada pada kisaran 5,05%. Pertumbuhan terebut 
disumbang konsumsi dalam negeri, investasi, dan ekspor. 
Perbaikan kondisi global, terutama dari para mitra dagang 
Indoensia telah mendorong aktivitas ekspor Indonesia. Hal 
tersebut berkontribusi positif terhadap kinerja bea masuk 
dan bea keluar dalam penerimaan APBN. Pada industri Pasar 
Modal, Indeks Harga Saham Gabungan (IHSG) berada pada 
posisi cukup tinggi yaitu pada 6.340. Angka tersebut lebih 
tinggi daripada yang didapatkan pada kuartal sebelumnya 
yang berada pada kisaran 5.900. Industri perbankan pada 
kuartal IV tahun 2017 juga menunjukkan angka yang cukup 
bagus. Terbukti dengan CAR sampai akhir tahun berada 
pada angka 23,54%. Likuiditas pasar juga terlihat memadai 
dengan  Excess Reserve perbankan akhir tahun 2017 sebesar 
Rp 644,95 triliun, rasio alat likuid per non-core dan rasio 
alat likuid per DPK masing-masing sebebsar 101,75% dan 
21,44%. Sementara tingkat kredit/pembiayaan bermasalah 
secara umum juga masih berada dalam level yang terjaga, 
yakni sebesar 2,89% untuk perbankan dan 3,08% untuk 
perusahaan pembiayaan. Kinerja Bank Jatim pada akhir tahun 
2017 cukup bagus dan mampu membukukan laba bersih 
sebesar 1,15 triliun, yang berdampak pada peningkatan 
nilai saham dari Rp 690 ke Rp 710 (qtq) per lembar saham.

Rp 738.21 billion or an increase of 31.57% over the same 
period in the previous year. However, the movement of 
Bank Jatim shares decreased to the value of Rp 665 (qtq) 
per share due to market supply & demand mechanism.

In the third quarter of 2017, Indonesia’s economic growth 
was 5.06%, which is higher than the second quarter of 
2017 which only grew 5.01%. This is motivated by the 
price of commodities both oil and gas and non-oil and gas 
in international markets that showed an increase. Among 
the increase in prices of wheat, coffee, tea, etc. In addition, 
global economic conditions also showed a significant 
increase. Among these are the Chinese economy which 
grew from 6.7% in the third quarter of 2016 to 6.8% 
in the third quarter of 2017, then the United States (US) 
grew 1.5% to 2.3%. In the Capital Market industry, the 
Composite Stock Price Index (CSPI) increased by 1.22% 
to 5,900.85. The value of the stock market capitalization 
also increased by 1.58% compared to the previous quarter 
position to Rp 6,473.35 trillion. In addition, the performance 
of the national banking industry showed a positive trend, 
seen from the total assets, credit and Third Party Funds 
(DPK) of national banks which increased by 1.78%, 1.20%, 
and 1.85% compared to the second quarter of the year 
2017 to Rp 6,874.42 trillion, Rp 4,357.43 trillion and Rp 
4,910.54 trillion. In the third quarter of 2017, the condition 
of national banking capital was quite strong with CAR 
value reaching 23.27%. The performance of Bank Jatim 
in this quarter also can be said good, that is by increasing 
net profit equal to RP 1,01 trillions or 21,18% in yoy. The 
increase in net profit was contributed by an increase in net 
interest income, which also led to an increase in stock price 
from Rp 665 to Rp 700.

In the fourth quarter of 2017, economic growth and growth 
in the fourth quarter of 2017 is in good condition. As it 
is known, Indonesia’s economic growth is in the range of 
5.05%. The growth is contributed by domestic consumption, 
investment, and exports. The improvement of global 
conditions, especially from Indonesian trading partners, has 
boosted Indonesia’s export activity. It contributes positively 
to the performance of import duty and export duty in APBN 
revenue. In the Capital Market industry, the Composite Stock 
Price Index (CSPI) is at a fairly high position at 6,340. That 
number is higher than that obtained in the previous quarter 
which is in the range of 5900. The banking industry in the 
fourth quarter of 2017 also showed a pretty good figure. 
Proven with CAR until the end of the year is at 23.54%. 
Market liquidity is also seen as adequate with 2014 bank 
excess reserve amounting to Rp 644.95 trillion, the ratio 
of liquid per non-core and liquidity instruments per DPK 
ratio by 101.75% and 21.44%, respectively. While the level 
of credit / financing problems in general are also still in a 
maintained level, which is 2.89% for banks and 3.08% for 
finance companies. The performance of Bank Jatim at the 
end of 2017 was good and able to book a net profit of 
1.15 trillion, which resulted in the increase of share value 
from Rp 690 to Rp 710 (qtq) per share.
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RAPAT UMUM PEMEGANG 
SAHAM (RUPS) 
General Meetings of  Shareholders

URAIAN MENGENAI RAPAT UMUM PEMEGANG 
SAHAM (RUPS) TAHUN SEBELUMNYA

KRONOLOGIS PENYELENGGARAAN RUPS

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) merupakan organ 
perseroan yang mempunyai wewenang yang tidak diberikan 
kepada Direksi atau Dewan Komisaris dalam batas yang 
ditentukan dalam UU Perseroan Terbatas dan/ atau anggaran 
dasar Bank Jatim. RUPS di Bank Jatim merupakan wadah 
bagi seluruh pemegang saham Bank Jatim untuk mengambil 
keputusan bagi Bank Jatim berdasarkan kepentingan secara 
wajar dan transparan. RUPS tidak melakukan intervensi 
terhadap fungsi, tugas, dan wewenang organ perseroan 
lainnya yaitu Dewan Komisaris dan Direksi. Namun demikian, 
hal tersebut tidak mengurangi kewenangan RUPS untuk 
menjalankan haknya sesuai dengan Anggaran Dasar Bank 
Jatim dan ketentuan perundang- undangan yang berlaku.

RUPS berwenang untuk mengangkat dan memberhentikan 
anggota Dewan Komisaris dan Direksi, menyetujui perubahan 
Anggaran Dasar, menyetujui Laporan Tahunan, menunjuk 
Auditor Eksternal, serta menentukan jumlah kompensasi/ 
remunerasi untuk anggota Dewan Komisaris dan Direksi.

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN 
2017 (RUPS TAHUNAN)

PENYELENGGARAAN RUPS TAHUNAN

Bank Jatim menyelenggarakan RUPS Tahunan pada tanggal 
31 Januari 2017, di Kantor Pusat Bank Jatim. Materi dan 
agenda yang akan dibahas dalam RUPS Tahunan telah 
tersedia dan diumumkan dalam website Bank Jatim pada 
tanggal yang sama dengan panggilan RUPS Tahunan yaitu :

1. Memberitahukan rencana akan diselenggarakannya 
RUPS kepada Otoritas Jasa Keuangan dengan surat 
Perseroan Nomor 04/398/XII/2016/DIR/CS tanggal 16 
Desember 2016

2. Mengiklankan pengumuman mengenai akan dilakukannya 
pemanggilan RUPS kepada Para Pemegang Saham 
pada 1 (satu) surat kabar harian berbahasa Indonesia, 
yaitu Bisnis Indonesia, situs web bursa Efek Indonesia, 
situs web OJK, situs web Perseroan pada tanggal 23 
Desember 2016

3. Mengiklankan pemanggilan kepada Para Pemegang 
Saham pada 1 (satu) surat kabar harian berbahasan 
Indonesia, yaitu Bisnis Indonesia, situs web Bursa Efek 
Indonesia, situs web OJK, situs web Perseroan tanggal 
09 Januari 2017

RUPS Tahunan dibuka dan dipimpin oleh Komisaris Utama 
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk yang dihadiri 
oleh seluruh anggota Dewan Komisaris, seluruh anggota 
Direksi dan Para Pemegang Saham Seri A yang mewakili 
11.934.147.982 saham (100%) serta Saham Seri B yang 
mewakili sebanyak 772.976.709 (25,6725313%), atau 
hadir seluruhnya sebanyak 12.707.124.691 atau sebesar 
85,0255987% dari seluruh jumlah saham perseroan 
yang telah dikeluarkan oleh Perseroan yaitu sebesar 
14.945.057.582 saham.

Information on Previous General Meetings of 
Shareholders (GMS)

GMS Chronology 

General Meetings of Shareholders is corporate body with 
distinctive authority that is not delegated either to the 
Directors or Board of Commissioners within the limits 
stipulated in Limited Company Law and/or Bank Jatim Article 
of Association. At Bank Jatim, GMS is an institution for all 
Shareholders to take decision regarding Bank Jatim based 
on fair and transparent interests. GMS did not exercise any 
intervention against function, duty and authority of other 
corporate bodies such as Board of Commissioners and 
Directors. However, it does not lessen the GMS authority 
to exercise its rights according to Bank Jatim Articles of 
Association and other prevailing Law.

GMS has authority to appoint and dismiss Board of 
Commissioners and Directors members, approve Articles of 
Association amendment, approve Annual Report, appoint 
External Auditor and stipulate salary/remuneration for Board 
of Commissioners and Directors members.

Annual General Meetings of Shareholders (Annual GMS) 2017

Annual GMS Implementation

Bank Jatim held Annual GMS on January 31, 2017 at Bank 
Jatim Head Office. The material and agenda discussed 
in the Annual GMS are available and published in Bank 
Jatim website on the same date with the Annual GMS 
invitation, i.e.:

1. Notify the Financial Services Authority regarding the 
arrangements of GMS as stated in Company letter No. 
04/398 / XII / 2016 / DIR / CS dated December 16, 2016

2. GMS Announcement for the Shareholders in  1 (one) 
Indonesian daily newspaper, i.e. Bisnis Indonesia, 
Indonesia Stock Exchange website, OJK website, 
Company website on December 23, 2016

3. Invitation to General Meetings of Shareholders in 1 
(one) daily newspaper of Indonesia, i.e. Bisnis Indonesia, 
Indonesia Stock Exchange website, OJK website, 
Company website dated January 9, 2017

Annual GMS was opened and chaired by President 
Commissioner of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk, and attended by all members of the Board 
of Commissioners, Directors and A series Shareholders 
representing 11,934,147,982 (100%) of share and Series 
B Share representing 772,976,709 (25,6725,313%), or 
total attendance of 12,707,124,691 or 85,025,5987% 
of the total number of shares issued by the Company, i.e 
14,945,057,582.
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MEKANISME & HASIL PERHITUNGAN SUARA RUPS TAHUNAN

Setiap Pemegang Saham atau kuasa Pemegang Saham 
memiliki hak bertanya dan/atau mengajukan pendapat 
kepada Pemimpin rapat sebelum diadakan pemungutan 
suara untuk setiap agenda Rapat.

Dalam perhitungan suara, 1 (satu) saham memberi hak 
kepada pemegangnya untuk mengeluarkan 1 (satu) suara, 
apabila seseorang pemegang saham mempunyai lebih dari 1 
(satu) saham, yang bersangkutan diminta untuk memberikan 
suara 1 (satu) kali saja dan suaranya itu mewakili seluruh 
jumlah saham yang dimilikinya. Pada RUPS Tahunan ini 
Bank Jatim telah menunjuk Ibu Siti Nurul Yuliami, SH, MKn 
selaku Notaris Publik.

Annual GMS Mechanism and Votes Calculation

Every Shareholder or attorney of the Shareholders has voting 
rights and/or proposed opinion to the meeting Chairman 
prior the voting of every Meeting agenda.

In the voting mechanism, 1 (one) share grants rights for the 
owner for 1 (one) vote, if the shareholder has more than 
1 (one) share, he will be requested to vote
only 1 (one) time and the voting will represent entire shares. 
In this Annual GMS, Bank Jatim has appointed Siti Nurul 
Yuliami, SH, MKn as Public Notary.

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUN BUKU 2016
31 JANUARI 2017

General Meetings of Shareholders for Fiscal Year 2016 
31 Januari 2017

AGENDA RUPS TAHUN BUKU 2016
GMS for Fiscal Year 2016

KEPUTUSAN RUPS TAHUN BUKU 2016
Realization of GMS for Fiscal Year 2016

Agenda Pertama :
Persetujuan Laporan 
Tahunan Perseroan 
Mengenai Keadaan 
Dan Jalannya Perseroan 
Selama Tahun Buku 
2016 Termasuk Laporan 
Pelaksanaan Tugas 
Pengawasan Dewan 
Komisaris Selama 
Tahun Buku 2016 Dan 
Pengesahan Laporan 
Keuangan Perseroan 
Tahun Buku 2016

First Agenda:
Approva l  o f  the 
Company’s Annual 
Report for Fiscal Year 
2016 including Report 
on the Implementation of 
Supervisory Tasks  by the 
Board of Commissioners 
And the Company’s 
Consolidated Financial 
Statements for Fiscal 
Year 2016

Rapat dengan suara bulat menyetujui :
1. menyetujui dan mengesahkan :

a. laporan Tahunan Perseroan yang disampaikan Direksi untuk Tahun Buku 
2016;

b. Laporan Tugas Pengawasan yang telah dilaksanakan oleh Dewan Komisaris 
untuk Tahun Buku 2016;

c. Laporan Keuangan Perseroan untuk tahun buku yang berakhir pada 
tanggal 31 Desember 2016 yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik 
Hendrawinata, Eddy Sidharta & Tanzil sesuai dengan laporannya Nomor 
001/04/RSL/II/17 tanggal 7 Januari 2017, dengan pendapat wajar dalam 
semua hal yang material sesuai dengan prinsip akuntansi yang berlaku 
umum di Indonesia.

2. dengan disetujui dan disahkannya Laporan Tahunan, Laporan Tugas Pengawasan 
Dewan Komisaris dan Laporan Keuangan Perseroan untuk Tahun Buku 2016, 
maka RUPS memberikan pelunasan dan pembebasan sepenuhnya dari 
tangrgung jawab kepada seluruh anggota Direksi atas tindakan pengurusan 
dan kepada seluruh anggota Dewan Komisaris atas tindakan pengawasan 
yang telah dijalankan selama tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 
Desember 2016 sejauh tindakan tersebut tercermin dalam laporan Keuangan 
Perseroan.

Meeting unanimously based on consensus agreement, has taken a resolution:
1. Approve and ratify:

a. Company’s Annual Report submitted by the Board of Directors for Fiscal 
Year 2016;

b. Supervisory Task Reports carried out by the Board of Commissioners for 
Fiscal Year 2016;

c. The Company’s Financial statements for financial year ended on 31 December 
2016 which has been audited by Public Accounting Firm Hendrawinata, 
Eddy Sidharta & Tanzil in accordance with report No. 001/04 / RSL / II / 17 
dated January 7, 2017, with audit opinion that the consolidated financial 
statements are presented fairly, in all material respects, in accordance with 
financial Accounting Standards in Indonesia.

2. Following the approval and ratification of Annual Report, BOC’s Supervisory Report 
and Company’s Financial Statements for Fiscal Year 2016, the GMS grants 
acquit et de charge to the Board of Commissioners and the Directors who are 
on board during financial year 2016 concerning their acts of supervision and 
management; as long as such acts are reflected in the Company’s Financial 
Statements.

AGENDA RUPS TAHUN SEBELUMNYA 

AGENDA, KEPUTUSAN, PERHITUNGAN SUARA DAN 
REALISASI HASIL RUPS TAHUNAN.

Previous Annual GMS

Agenda, Resolution, Vote Calculation and Realization
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RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUN BUKU 2016
31 JANUARI 2017

General Meetings of Shareholders for Fiscal Year 2016 
31 Januari 2017

AGENDA RUPS TAHUN BUKU 2016
GMS for Fiscal Year 2016

KEPUTUSAN RUPS TAHUN BUKU 2016
Realization of GMS for Fiscal Year 2016

Agenda Kedua :
Penetapan Penggunaan 
Laba Bersih Perseroan 
Tahun Buku 2016 
Termasuk Pemberian 
Bonus Bagi Pegawai Serta 
Tantiem Untuk Direksi 
dan Dewan Komisaris

Second Agenda:
Determination of Net 
Income for Fiscal Year 
2016 including Bonus for 
Employees and Tantiem 
for Directors and Board 
of Commissioners

Rapat dengan suara bulat menyetujui :
1. menetapkan sebesar Rp 652.202.312.878,48 atau 63,43% dari laba bersih 

Tahun Buku 2016 sebagai dividen tunai Tahun Buku 2016, dengan demikian 
sejumlah Rp 43,64 per saham ditetapkan sebagai sebagai dividen tunai 
Tahun Buku 2016 akan dibagikan secara tunai dan dibagikan kepada seluruh 
pemegang saham yang tercatat dalam Daftar pemegang Saham Perseroan 
per tanggal 10 Februari 2017 dan akan dibayarkan pada tanggal  02 Maret 
2017, dengan memberikan kuaas dan kewenangan kepada Direksi untuk 
mengatur tata cara pembayaran dividen tunai termaksud;

2. menetapkan sebesar Rp 376.013.961.447,52 atau 36,57% sebagai Cadangan 
Umum;

3. menetapkan pembagian bonus pegawai dan tantiem Direksi dan Dewan 
Komisaris untuk Tahun Buku 2016 sebesar Rp 257.068.573,56 dengan 
persentase pembagian yang sama dengan tahun sebelumnya, adalah sebagai 
berikut :
a. bonus pegawai sebesar Rp 218.495.958.287,53 atau 85% ;
b. tantiem untuk Direksi dan Dewan Komisaris termasuk Dewan Pengawas 

Syariah sebesar Rp 38.558.110.286,03 atau 15%. Dari jumlah tantiem 
tersebut akan dibayarkan secara tunai, dan sesuai POJK Nomor 45/
POJK.03/2015 khusus Direksi sebagian akan ditangguhkan pembayarannya.

Meeting unanimously based on consensus agreement, has taken a resolution:
1. Determine the Company’s net income in the amount of Rp 652,202,312,878.48 

or 63.43% of net income for Fiscal Year 2016 as  cash dividend for Fiscal 
Year.  Thus the amount of Rp 43.64 per share  stipulated as cash dividend for 
Fiscal Year 2016 will be distributed to all Shareholders listed in the Company’s 
Shareholders Register as of February 10, 2017 and will be paid on March 02, 
2017 as well as grant authority to the Directors to  distribute cash dividend;

2. Determine the amount of Rp 376,013,961,447.52 atau 36.57% as General 
Reserve Fund;

3. Determine bonus for employees and tantiem for Directors and Board of 
Commissioners for Fiscal Year 2016  amounted to Rp 257,068,573,56 with 
the same percentage of shares in the previous year, as follows:
a. Bonus for employees amounted to Rp 218,495,958,287.53 or 85% ;
b. Incentives for Directors and Board of Commissioners including Sharia 

Supervisory Board amounted to Rp 38,558,110,286.03 or 15%. All incentives 
will be paid in cash, and in accordance with POJK No. 45/POJK.03/2015 
the Directors will get partial deferred compensation.

Agenda Ketiga :
Persetujuan Rencana 
Pembelian Kembali 
Saham (Buyback) Dalam 
Rangka Pelaksanaan Long 
Term Incentive.

Third Agenda:
Approval of Share 
Buyback to implement  
a Long-Term Incentive

rapat dengan suara bulat menyetujui : 
1. menyetujui pelaksanaan pembelian kembali Saham Perseroan untuk pelaksanaan 

program LTI 2016/2017 dengan alokasi dana sebanyak-banyaknya sebesar 
Rp 1.206.000.000,00 yang diambil dari besaran tantiem yang telah disetujui 
pada agenda kedua. Pelaksanaan pembelian kembali saham untuk jangka 
waktu sejak tangal 01 Februari 2017 sampai dengan 01 Juni 2017 ;

2. memberikan wewenang dan kuasa kepada Direksi Perseroan untuk melaksanakan 
pembelian kembali saham dengan memperhatikan peraturan perundangan 
yang berlaku ;

3. memberikan wewenang dan kuasa kepada Direksi dengan persetujuan 
Dewan Komisaris untuk menetapkan persyaratan serta ketentuan Program 
LTI, dan alokasi saham yang telah dibeli kembali kepada peserta Program LTI, 
selanjutnya melaporkan kepada RUPS tahunan terhadap pelaksanaan alokasi 
saham dalam Program LTI.

Meeting unanimously based on consensus agreement, has taken a resolution:
1. Approve the Company’s Share Buyback to carry out LTI 2016/2017 Program 

with amounted to Rp 1,206,000,000.00 derived from total tantiem which 
has been approved in the second meeting. Share Buyback is valid for a period 
of February 01, 2017 to June 01, 2017; 

2. Give authority to the Company’s Directors to perform share buyback in 
accordance with the prevailing laws and regulations.;

3. Give authority to the Directors  with the approval of Board of Commissioners 
to set requirements and mechanisms of LTI program, and share buyback 
which has allocated to the participants, hereinafter report to the Annual GMS 
regarding the implementation of share allocation in LTI Program.
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RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUN BUKU 2016
31 JANUARI 2017

General Meetings of Shareholders for Fiscal Year 2016 
31 Januari 2017

AGENDA RUPS TAHUN BUKU 2016
GMS for Fiscal Year 2016

KEPUTUSAN RUPS TAHUN BUKU 2016
Realization of GMS for Fiscal Year 2016

Agenda Keempat :
Memberikan kuasa 
kepada Direksi dengan 
persetujuan Dewan 
Komisa r i s  untuk 
menunjuk Kantor 
Akuntan Publik dalam 
mengaudit Laporan 
Keuangan Perseroan 
Tahun Buku 2017

Fourth Agenda:
Delegate authorities 
to the Directors with 
the approval of Board 
of Commissioners 
to appoint Public 
Accountant Firm in 
auditing the Company’s 
Financial Statements for 
Fiscal Year 2017.

rapat dengan suara terbanyak menyetujui :
1. memberikan kewenangan kepada Direksi dengan persetujuan Dewan Komisaris 

untuk melakukan penunjukan Kantor Akuntan Publik dan melakukan audit 
Laporan Keuangan Perseron Tahun Buku 2017;

2. memberikan kuasa kepada Direksi dengan persetujuan Dewan Komisaris untuk 
menetapkan persyaratan lain serta besarnya jasa audit dengan memperhatikan 
kewajaran serta ruang lingkup pekerjaan audit.

Meeting based on major votes, has taken a resolution:
1. Give authority to the Directors with the approval of Board of Commissioners to 

appoint Public Accountant Firm and audit the Company’s Financial Statements 
for Fiscal Year 2017.

2. Give authority to the Directors with the approval of Board of Commissioners 
to determine other requirements and the amount of audit services based 
upon fairness and scope of audit work.

Agenda Kelima :
Laporan Penggunaan 
Dana Hasil Penawaran 
Umum Saham pada 
Tahun 2016

Fifth Agenda:
Report on realization of 
the use of Public Offering 
proceeds in 2016

rapat dengan suara terbanyak menyetujui :
Menerima Laporan Penggunaan Hasil Penawaran Umum Perdana Saham yang 
telah disampaikan Direksi Perseroan
Meeting based on major votes, has taken a resolution:
Accept Report on realization of the use of proceeds from Public Offering submitted 
by the Directors 

Agenda Keenam :
Pengembalian Dana 
Paguyuban Sinoman Ke 
Pos Cadangan Umum 
Perseroan

Sixth Agenda: 
Reimbursement of 
Sinoman fund to the 
Company’s General 
Reserve

rapat dengan suara bulat menyetujui :
Pengembalian Dana Paguyuban Sinoman ke Pos Cadangan Umum Perseroan
Meeting unanimously based on consensus agreement, has taken a resolution:
Reimbursement of Sinoman fund to the Company’s General Reserve

Agenda Ketujuh :
Memberikan Kuasa 
Kepada Dewan Komisaris 
untuk melakukan 
penyesuaian permodalan 
Perseroan dengan 
demikian merubah 
pasal 4 anggaran 
dasar sehubungan 
dengan pelaksanaan 
Management Employee 
Stock Options Plan 
(MESOP).

Seventh Agenda:
Give Authority to the 
Board of  Commissioners 
to  make  cap i ta l 
adjustment by amending 
article 4 of the Articles of 
Association regarding to 
Management Employee 
Stock Options Plan 
(MESOP).

rapat dengan suara terbanyak menyetujui :
1. menyetujui untuk memberikan kuasa kepada Dewan Komisaris untuk :
a. melakukan penyesuaian permodalan Perseroan dengan demikian mengubah 

Pasal 4 Anggaran Dasar sehubungan dengan pelaksanaan Management 
Employee Stock Options Plan (MESOP) untuk jangka waktu 1 (satu) tahun 
sejak tanggal keputusan RUPS ini;

b. Melakukan penyusunan kembali seluruh pasal-pasal Anggaran Dasar Perseroan 
tanpa mengubah pasal-pasal selain Pasal 4;

c. Melakukan segala tindakan yang diperlukan dalam rangka pemberitahuan 
perubahan anggaran dasar termaksud kepada instansi terkait.

Meeting based on major votes, has taken a resolution:
a. make capital adjustment by changing article 4 of the Articles of Association 

regarding to Management Employee Stock Options Plan (MESOP) for a period 
of 1 (one) year 

b. re-arrange all articles of the Company’s Articles of Association without changing 
the articles other than Article 4;

c. Carry out any necessary actions in order to notify the amendment of the 
articles of association to the relevant agencies.
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LAPORAN AUDIT INTERN 
Internal Audit Report

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUN BUKU 2016
31 JANUARI 2017

General Meetings of Shareholders for Fiscal Year 2016 
31 Januari 2017

AGENDA RUPS TAHUN BUKU 2016
GMS for Fiscal Year 2016

KEPUTUSAN RUPS TAHUN BUKU 2016
Realization of GMS for Fiscal Year 2016

Agenda Kedelapan :
Persetujuan Perubahan 
Keputusan Agenda 
6  R a p a t  U m u m 
Pemegang Saham 
Tahunan Perseroan 
Yang Diselenggarakan 
Pada Tanggal 29 Januari 
2016 Terkait Dengan 
Ijin Pelaksanaan Spin-
Off Unit Usaha Syariah 
Menjadi Bank Umum 
Syariah

Eight Agenda:
Approva l  o f  the 
Amendment of the 6th 
Agenda’s Resolution in 
Annual General Meeting 
of Shareholders held on 
January 29, 2016 Related 
to the Spin-Off license 
from Sharia Business Unit 
into Sharia Commercial 
Bank

rapat dengan suara terbanyak menyetujui :
1. Rencana aksi korporasi Perseroan berupa pemisahan (spin-off) Unit Usaha Syariah 

dengan cara pendirian bank Umum Syariah pada tahun 2017;
2. Modal dasar yang akan dibentuk adalah sebesar Rp 2.000.000.000,00 dan modal 

disetor BUS pada saat pendirian untuk bagian Perseroan sekurang-kurangnya 
Rp 500.000.000.000,00;

3. Memberi kuasa kepada Direksi dengan persetujuan Deawan komisaris Perseroan 
untuk melukan seluruh langkah-langkah yang diperlukan guna terwujudnya 
pemisahan UUS dengan cara pendirian BUS, antara lain menetapkan calon 
Direksi, calon Dewan komisaris, calon Dewan Pengawas Syariah (DPS), termasuk 
menetapkan calon pemegang saham lainnya. Adapun untuk penyertaan modal 
PT Bank Jatim pada BUS paling kurang sebesar Rp 500.000.000.000,00;

4. Menyetujui pelaksanaan spin-off Unit Usaha Syariah menjadi Bank Umum Syariah 
dan memberikan kuasa kepada Direksi Perseroan untuk melaksanakan segala 
tindakan yang diperlukan dengan memperhatikan peraturan perundangan yang 
berlaku.

Meeting based on major votes, has taken a resolution:
1. Corporate action plan is a spin-off of Sharia Business Unit by establishing Sharia 

Commercial Bank in 2017;
2. Authorized share capital amounted to Rp 2,000,000,000.00 and BUS paid-up 

capital at the time of establishment for the Company’s share of at least Rp 
500,000,000,000.00;

3. Give authority to the Directors with the approval of the Board of Commissioners 
of to carry out all necessary steps for the realization of the separation of the UUS 
by establishing a BUS, among others, appointing candidates for the Directors, 
Board of Commissioners Sharia Supervisory Board (DPS), including appointing 
other prospective shareholders. As for the capital investment of PT Bank Jatim 
for BUS at least of Rp 500,000,000,000.00;

4. Approve the implementation of the Sharia Business Unit spin off into a Sharia 
Commercial Bank and authorize the Directors to carry out all necessary actions 
in accordance with prevailing law.

Pendekatan audit yang diterapkan Divisi Audit Intern 
pada tahun 2017 menggunakan pendekatan “Risk Based 
Audit”, yaitu metode pendekatan audit dalam penentuan                  
obyek-obyek audit memprioritaskan Kantor Cabang dan 
Unit Kerja di Kantor Pusat yang memiliki risiko tinggi dan 
Risk Control System yang rendah. Audit yang dilakukan 
oleh Auditor Cabang juga memprioritaskan pada aktivitas 
fungsional Kantor Cabang dan  transaksi keuangan yang 
berpotensi mempunyai risiko tinggi menimbulkan kerugian 
Bank. Pelaksanaan audit tahun 2017 meliputi Kantor Pusat 
dan Kantor Cabang termasuk juga Cabang Syariah sesuai 
dengan Audit Plan tahun 2017.

STRUKTUR DAN KEDUDUKAN DIVISI AUDIT INTERN

Struktur dan kedudukan Divisi Audit Intern telah diatur dan 
ditetapkan sesuai dengan :
1. PBI No. 1/6/PBI/1999 tentang Kewajiban Bank Umum 

untuk menerapkan Standar Pelaksanaan Fungsi Audit 
Intern Bank (SPFAIB).

2. Internal Audit Charter yang ditetapkan pada tanggal 
20 Januari 2010.

3. Surat Keputusan Direksi Nomor 056/062.1/DIR/PRS/KEP 
tanggal 31 Maret 2017 tentang Pedoman Pelaksanaan 
Struktur Organisasi dan Tata Kerja PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk.

Throughout 2017, Audit approach applied by Internal 
Audit Division adapts “Risk-Based Audit” an audit method 
to determine audit objects by prioritizing Branch Offices 
and working unit with high-risk level and low-Risk Control 
System at Head Office. The audit that is implemented by 
Branch Auditor also emphasized on branch office functional 
activities and high-risk financial transactions which potentially 
lead to Bank’s loss. In 2016, the audit implementation 
covered head office and branch office, including Sharia 
Branch according to Audit Plan 2017.

Internal Audit Division Structure and Position

Internal Audit Division structure and position are regulated 
and determined according to following regulations:
1. Bank Indonesia regulation Number. 1/6/PBI/1999 regarding 

the obligation of commercial banks to implement the 
Bank Internal Audit Function Implementation Standard 
(SPFAIB).

2. Internal Audit Charter, signed on January 20, 2010.
3. Board of Directors Decree Number 056/ 062.1/DIR/PRS/

KEP dated March 31, 2017 regarding Implementation of 
Organizational Structure and Administration Guidelines 
of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk.
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4. Surat Keputusan Direksi Bank Jatim No.047/210/KEP/
DIR/PWS tanggal 22 Desember 2009 tentang Pedoman 
Pelaksanaan Audit Intern dan perubahannya Surat Edaran     
Direksi No.052/039/DIR/AI Tanggal 24 November 2014.

5. Surat Keputusan Direksi Bank Jatim No.047/211/KEP/
DIR/PWS tanggal 31 Desember 2009 tentang Pedoman 
Pelaksanaan Prosedur Audit Intern dan perubahannya 
Surat Edaran Direksi No.052/040/DIR/AI Tanggal 24 
November 2014.

6. Surat Keputusan Direksi Bank Jatim No.050/119/KEP/
DIR/AI tanggal 29 Juni 2012 tentang Buku Pedoman 
Penerapan Strategi Anti Fraud PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur.

7. Surat Keputusan Direksi Bank Jatim No.054/45/KEP/
DIR/AI tanggal 07 April 2016 tentang Buku Pedoman 
Pelaksanaan Audit Internal Teknologi Informasi dan 
perubahannya Surat Edaran Direksi nomor 054/172/
XI/2016 tanggal 21 November 2016 perihal Penambahan 
Buku Pedoman Pelaksanaan Prosedur Audit Internal 
Teknologi Informasi.

Berikut Struktur Organisasi Divisi Audit Intern :

Direktur Utama
President Director

Pemimpin Divisi Audit Intern
Head of Intern Audit Division

Dewan Komisaris
Board of Commissioner

Head of Ops. & 
Fin. Audit Sub Division

PSD Ops. & Fin. Audit
Head of IT 

Audit Sub Division

PSD IT Audit
Head of Special 

Audit Sub Division

PSD Special Audit
Head of QA. & 

Dev. Audit Sub Division

PSD QA. & Dev. Audit

Ops. & Fin. Audit Group

Grup 
Ops. & Fin. Audit

IT Audit Group

Grup 
IT Audit

Special Audit Group

Grup S
pecial Audit

QA. & Dev. Audit Group

Grup 
QA. & Dev. Audit

Auditor Cabang Konvensional dan Syariah
Conventional and Sharia Branch Auditor

Keterangan | 

: Garis Koordinasi/Penyampaian Informasi | Coordination/Information Submission Line

Information

Pemimpin Divisi Audit Intern diangkat dan diberhentikan 
oleh Direktur Utama dengan persetujuan Dewan Komisaris 
dan dilaporkan kepada Badan Pengawas Pasar Modal 
(Bapepam) dan Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Pemimpin 
Divisi Audit Intern bertanggung jawab langsung kepada 
Direktur Utama. Untuk mendukung independensi dan 
menjamin kelancaran audit serta wewenang dalam memantau 
tindak lanjut, maka Divisi Audit Intern dapat berkomunikasi 
langsung dengan Dewan Komisaris untuk menginformasikan 
berbagai hal yang berhubungan dengan audit. Kedudukan, 
mekanisme, tugas & wewenang Divisi Audit Intern termasuk 
transparansi serta kejelasan merupakan hal yang signifikan 
dalam pengelolaan Bank Jatim, sehingga kebijakan audit 

4. Bank Jatim Board of Directors Decree Number No.047/210/
KEP/DIR/PWS dated December 22, 2009 regarding 
Internal Audit Implementation and its amendment; 
Board of Directors’ Circular Letter No. 052/039DIR/AI 
on November 24, 2014.

5. Bank Jatim Board of Directors Decree Number No.047/211/
KEP/DIR/PWS dated December 31, 2009 regarding 
Implementation of Internal Audit Procedure and its 
amendment; Board of Directors Decree No. 052/040/
DIR/AI dated November 24, 2014.

6. Bank Jatim Board of Directors Decree No. 050/119/
KEP/DIR/AI on June 29, 2012 regarding PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Anti-Fraud Strategy 
Manual Book implementation. 

7. Bank Jatim Board of Directors Decree Number No. 
054/45/KEP/DIR/AI dated April 7, 2016 regarding 
Information Technology Internal Audit Manual Book 
and its amendment; Board of Directors Decree No. 
054/172/XI/2016 dated November 21, 2016 regarding 
Addition to Information Technology Internal Audit 
Standard Procedure implementation.

Internal Audit Division organization structure is below:

Head of Internal Audit Division is appointed and dismissed 
by President Director under the Board of Commissioners’ 
approval and reported to The Capital Market Supervisory 
Agency (Bapepam) and the Financial Services Authority (OJK). 
Internal Audit Division Head is directly responsible to President 
Director. To support independence and ensure audit process 
fluidity, as well as the authority to monitor follow-up, Internal 
Audit Division, may directly communicate with the Board 
of Commissioners to inform various audit-related matters. 
Position, mechanism, duties, and authorities of Internal 
Audit Division, including transparency and assurance, are 
significantly important on Bank Jatim’s management, thus 
internal audit policy regarding responsibilities, authorities 
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intern yang berkaitan dengan tanggung jawab, wewenang 
serta tingkat independensi telah dinyatakan dalam Internal 
Audit Charter yang ditandatangani oleh Direktur Utama dan 
disetujui oleh Dewan Komisaris pada  tanggal 20  Januari 
2010  yang disusun berdasarkan PBI Nomor 1/6/PBI/1999 
tanggal 20 September 1999 tentang Penugasan Direktur 
Kepatuhan (Compliance Director) dan Standar Pelaksanaan 
Fungsi Audit Intern Bank Umum (SPFAIB).

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB DIVISI AUDIT INTERN

• Tugas dan tanggung jawab Divisi Audit Intern:
a) Membantu tugas Direktur Utama dan Dewan 

Komisaris dalam melakukan pengawasan dengan cara 
menjabarkan secara operasional baik perencanaan, 
pelaksanaan maupun pemantauan hasil audit.

b) Membuat analisis dan penilaian di bidang keuangan, 
akuntansi, operasional dan kegiatan lainnya melalui 
pemeriksaan langsung dan pengawasan secara tidak 
langsung.

c) Mengidentifikasi segala kemungkinan untuk 
memperbaiki dan meningkatkan efisiensi, efektifitas 
penggunaan sumber daya dan dana.

d) Memberikan saran perbaikan dan informasi yang 
obyektif tentang kegiatan yang diperiksa pada 
semua tingkatan manajemen.

e) Mengkoordinasi kegiatan Divisi Audit Intern dengan 
kegiatan pemeriksa eksternal sehingga dapat dicapai 
hasil audit yang optimal.

f) Menyusun dan melaksanakan rencana audit tahunan 
bank berbasis risiko dan melaporkan realisasinya 
(Audit Plan) kepada Direktur Utama.

• Kewenangan Divisi Audit Intern: Wewenang, kedudukan 
dan tanggung jawab Divisi Audit Intern dalam organisasi 
sedemikian rupa sehingga dapat dan mampu melaksanakan 
tugasnya sesuai dengan ukuran-ukuran standar pekerjaan 
yang dituntut oleh profesinya.

Divisi Audit Intern berwenang untuk melaksanakan 
akses terhadap catatan, karyawan, sumber daya dan 
dana serta aset bank lainnya yang berkaitan dengan 
pelaksanaan audit.

PEMIMPIN DIVISI AUDIT INTERN

Pemimpin Divisi Audit Intern saat ini dijabat oleh Eko Tri 
Prasetyo sejak tanggal 07 Agustus 2017 sebagaimana Surat 
Keputusan Direksi Nomor 056/145/DIR/SDM/SK tanggal 
07 Agustus 2017 tentang pengangkatan dalam jabatan 
dan pemindahan tugas pegawai yang ditandatangani 
Direktur Utama dan telah mendapatkan persetujuan Dewan 
Komisaris. Sebelum menjabat sebagai Pjs. Pemimpin Divisi 
Audit Intern, Beliau pernah menjabat sebagai Pemimpin 
Sub Divisi IT Audit Divisi Audit Intern. Selain itu, Beliau 
juga memiliki pengalaman bekerja di bidang Compliance, 
Business Process dan Teknologi Informasi pada perusahaan 
multinasional di Indonesia.

INTERNAL AUDIT CHARTER BANK JATIM

Divisi Audit Intern memiliki Internal Audit Charter yang 
ditetapkan pada tanggal 20 Januari 2010. Internal Audit 
Charter dibuat untuk memberikan gambaran/pedoman 
terkait Visi dan Misi, Kedudukan dan Ruang Lingkup, Tugas, 
Wewenang dan Tanggung Jawab Divisi Audit Intern dalam 
melaksanakan Fungsi Audit Intern.

and independence are stated in Internal Audit Charter 
signed by President Director and approved by the Board of 
Commissioners on January 20, 2010 prepared based on Bank 
Indonesia regulation No. 1/6/ PBI/1999 dated September 
20, 1999 regarding Compliance Director Assignment 
and Commercial Bank Internal Audit Function Procedure 
Standard (SPFAIB). 

Internal Audit Division Duties and Responsibilities 

• Internal Audit Division Duties and Responsibilities are 
as follows:
a) Supporting President Director and Board of 

Commissioners duties in monitoring by way of 
articulating operationally both planning, implementation 
and as well as audit result monitoring.

b) Analyzing and assassin financial, accounting and 
operational aspects as well as other activities through 
direct and indirect audits.

c) Identifying any possibility to improve and enhace 
efficiency and effectiveness of resource and fund 
allocation.

d) Providing objective improvement recommendation 
and information regarding audited activities at all 
management level.

e) Coordinating Internal Audit Division activities with 
external audit activities to achieve optimum audit 
result.

f) Preparing and implementing risk-based bank annual 
audit plan and report its realization (Audit Plan) to 
President Director.

• Authorities of Internal Audit Division: Internal Audit 
Division Authorities, position and responsibilities of 
in the organization are designed to enable its duties 
implementation according to job standards required 
by the profession. 

Internal Audit Division authorized to access records, 
employees, resources and, funds as well as other bank’s 
assets related to the audit implementation.

Head of Internal Audit Division 

Head of Internal Audit Division is currently chaired by Eko 
Tri Prasetyo since August 07, 2017 as stated in Board of 
Directors Decree No. 056/145/DIR/SDM/SK dated August 7, 
2017, regarding employees’ appointment and placement 
which signed by President Director and has been approved 
by the Board of Commissioners. Before appointed as Act. 
Head of Internal Audit Division, he served as Head of IT 
Audit Sub Division of Internal Audit Division. Additionally, he 
experienced in Compliance, Business Process, and Information 
Technology at multinational companies in Indonesia.

Bank Jatim Internal Audit Charter 

Internal Audit Division has an Internal Audit Charter signed 
on January 20, 2010. Internal Audit Charter is intended 
to provide explanation/manual related to Vision and 
Mission, Position and Scope of Work; duties; authorities 
and responsibilities in conducting Internal Audit Function.
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SUMBER DAYA MANUSIA DAN KUALIFIKASI DIVISI AUDIT 
INTERN

Divisi Audit Intern terus berupaya untuk memenuhi dan 
menyediakan auditor yang memiliki kompetensi dan 
integritas sesuai dengan kebutuhan dan tingkat risiko baik 
di Kantor Pusat maupun di Kantor Cabang. Divisi Audit 
Intern didukung dengan total sebanyak 106 personil (posisi 
per 31 Desember 2017), dengan rincian jumlah personil 
berdasarkan jenjang jabatan, usia dan komposisi penempatan 
kerja sebagai  berikut :

JENJANG JABATAN
TITLE LEVEL 

Pimpinan Divisi
Head of Division

Pimpinan Sub Divisi
Head of Sub Division

Sekretaris
Secretary

Auditor Senior
Senior Auditor

Auditor
Auditor

Auditor Junior
Junior Auditor

Capeg Junior Auditor
Junior Auditor 
Prospective Employees

54

10

14

23

1 13

Jumlah Personil | Toyal Personnel

10 54 18 8 5 92

JENJANG USIA
AGE LEVEL 

< 25 
THN | Y.O

25 - 30
THN | Y.O

31 -35
THN | Y.O

36 - 40
THN | Y.O

41 - 45
THN | Y.O

46 -50
THN | Y.O

> 50
THN | Y.O

KOMPOSISI PERSONIL DIVISI AUDIT INTERN
(PERODE TAHUN 2015 - 2017)

COMPOSITION OF INTERN AUDIT DIVISION PERSONNEL
(2015 - 2017 PERIOD)

20

59

79

30 32

75 74

105 106

2015 2016 2017

Kantor Pusat | Head Office Cabang | Branch Total Personil | Total Personnel

Internal Audit Human Resources and Qualification 

Internal Audit Division continues to fulfill and recruit Auditor 
with competency and integrity based on requirement and 
risk level both in Head office and Branch Offices. The 
Internal Audit Division is supported by total 106 employees 
(as of December 31, 2017), with the details of number 
of personnel based on position and age level,  as well as 
composition of work placement as follows:
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Pemenuhan sumber daya manusia yang berkompeten 
dilakukan dengan menetapkan kualifikasi/ kompetensi yang 
diperlukan dalam proses rekrutmen pegawai Divisi Audit 
Intern secara berkala. Untuk meningkatkan kualitas SDM 
dilakukan melalui pendidikan, pelatihan & program sertifikasi, 
mengikutksertakan dalam seminar – seminar terkait audit 
dan fraud sehingga dapat meningkatkan kompetensi para 
auditor yang mencakup knowledge (pengetahuan), skills 
(keterampilan), dan attitude (sikap kerja). Divisi Audit Intern 
telah memiliki sertifikasi sebagai profesi audit internal yaitu 
sebagai berikut :

STANDAR PELAKSANAAN

Pelaksanaan kegiatan Divisi Audit Intern berpedoman pada 
Internal Audit Charter yang telah ditandatangani oleh 
Direktur Utama dan disetujui oleh Dewan Komisaris tanggal                  
20 Januari 2010, Audit Plan tahunan, Struktur Organisasi 
Bank Jatim dan Buku Prosedur Pelaksanaan yang di-update 
secara berkala sesuai dengan perkembangan bisnis, organisasi 
dan ketentuan yang berlaku. Sebagai acuan ke arah global 
practise, Divisi Audit Intern juga menggunakan standar dan 
kode etik IIA dan ISACA.

Kaji ulang secara berkala atas efektivitas pelaksanaan fungsi 
Divisi Audit Intern dan kepatuhannya terhadap SPFAIB oleh 
pihak eksternal telah dilakukan setiap 3 (tiga) tahun. Hasil 
review terakhir oleh Kantor Akuntan Publik Hendrawinata, 
Eddy Siddharta & Tanzil pada tanggal 30 Juni 2016 bahwa 
secara umum fungsi Divisi Audit Intern telah memenuhi 
ketentuan SPFAIB, namun terdapat 2 (dua) catatan yang 
perlu dilakukan perbaikan, yaitu terkait belum memiliki index 
arsip dalam penyusunan Kertas Kerja Audit (KKA) dengan 
bukti audit dan penyempurnaan Pedoman Pelaksanaan 
Audit Intern Teknologi Informasi. Namun demikian, untuk 
menyempurnakan kelemahan tersebut Divisi Audit Intern 
membuat konsep untuk dapat mengaitkan Kertas Kerja 
Audit dan bukti audit yang dibakukan ke dalam Buku 
Pedoman Pelaksanaan Audit Intern. Selain itu, Divisi Audit 
Intern telah melakukan penyempurnaan atas Pedoman 
Pelaksanaan Audit Intern Teknologi Informasi terkait BI-
RTGS, SKN-BI dan BI-SSSS sesuai dengan Surat Edaran 
Direksi nomor 054/172/XI/2016 tanggal 21 November 2016 
perihal Penambahan Buku Pedoman Pelaksanaan Prosedur 
Audit Internal Teknologi Informasi.

RUANG LINGKUP AUDIT

Ruang lingkup audit meliputi seluruh aktivitas operasional 
perbankan yang secara langsung maupun tidak langsung 
berpotensi menimbulkan risiko yang diperkirakan dapat 
mempengaruhi tingkat terselenggaranya kepentingan Bank 
Jatim dan masyarakat meliputi risiko kredit, operasional, 

SERTIFIKASI | Certification TOTAL

BSMR Level 1 43

BSMR Level 2 39

BSMR Level 3 17

BSMR Level 4 1

BIA 87

CBIA Level Auditor 26

CISA 2

CEH 1

CHFI 1

Pengadaan Barang & Jasa | Procurment 1

Fulfillment of competent human resources is conducted by 
determining the qualifications / competencies required in 
the Internal Audit Division periodical recruitment process. To 
improve the human resources quality of through education, 
training and certification programs, engaging in seminars 
related to audit and fraud to improve auditors competence 
which includes knowledge, skills, and attitude. Internal 
Audit Division has following certification as internal audit 
profession:

Implementation Standard

Internal Audit Division activities implementation refer to 
The Internal Audit Charter signed by President Director 
with approval from Board of Commissioners on January 
20, 2010, Annual Audit Plan, Bank Jatim Organizational 
Structure and SOP Manual Book which updated regularly 
according to Implementation of business, organizational 
as well as prevailing regulations development. As guidance 
towards global practice, Internal Audit Division also applies 
IIA and ISACA standards and ethical code.

Periodical review of Internal Audit Division function 
implementation effectiveness, and its compliance with 
SPFAIB are conducted by the external party every 3 (three) 
years. Result of latest review on June 30, 2016, from 
Hendrawinata, Eddy Siddharta & Tanzil Public Accountant 
Firm concluded that Internal Audit Division’s function has 
generally complied with SPFAIB regulation, however, there 
were 2 (two) improvement recommendation, related to 
archive index on Audit Working Paper (KKA) preparation 
and improvement of Information Technology Internal 
Audit manual book. However, to solve this weakness, 
Internal Audit Division developed a concept to linking Audit 
Worksheet and Audit Evident as formalized to Internal Audit 
SOP manual. Additionally, Internal Audit Division also has 
improved Information Technology Internal Audit Manual 
related to BI-RTGS, SKN-BI, and BI-SSSS in accordance to 
Board of Directors’ Circular Letter No. 054/172/XI/2016 
dated November 21, 2016, regarding Revision of Information 
Technology Internal Audit Standard Operating Procedure.

Audit Scope

Audit scope covered entire banking operational activities 
which directly and indirectly, exposes risk potential that is 
expected will influence implementation level of Bank Jatim 
and community interests which including credit, operational, 
strategic, reputation, legal and other risks. Additionally also 
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strategi, reputasi, hukum dan risiko lainnya dengan baik. 
Selain itu, meliputi juga kegiatan operasional segenap Kantor 
Cabang; Kantor Cabang Pembantu; Kantor Kas; Payment  
Point; Corporate Secretary; Divisi dan Satuan Kerja lain di 
Kantor Pusat. Audit menitikberatkan pada sumber daya 
yang digunakan untuk mencapai sasaran yang ditetapkan, 
termasuk efisiensi sumber daya, efektivitas pencapaian 
target dan peningkatan kepatuhan terhadap ketentuan 
yang berlaku baik internal maupun eksternal.

Divisi Audit Intern membantu organisasi mencapai tujuannya 
melalui aktivitas audit internal (assurance dan consulting) 
dan aktivitas investigasi.

ASSURANCE

Melakukan pengujian secara obyektif terhadap bukti-bukti 
dalam rangka menyediakan penilaian yang independen atas 
internal control, penerapan risk management, dan proses 
governance  dalam organisasi.

CONSULTING

Memberikan jasa advisory yang terkait dengan aktivitas 
Auditee/Unit Kerja, dimana sifat dan ruang lingkupnya 
disepakati dengan Auditee/Unit Kerja dan bertujuan untuk 
memberikan nilai tambah dan memperbaiki internal control,  
penerapan risk management, dan proses governance, tanpa 
mengambil alih tanggung jawab operasional.

INVESTIGASI

Aktivitas pengumpulan bukti-bukti dengan menggunakan 
teknik investigasi atas hasil analisa awal terhadap indikasi 
dan/atau fraud yang terjadi. Investigasi bertujuan untuk 
mengungkapkan modus operandi, penyebab, potensi 
kerugian, pelaku dan pihak lain yang terlibat. Investigasi 
mencakup perolehan bukti dan pernyataan, penulisan 
laporan, pemberian kesaksian atas temuan serta monitoring 
tindak lanjut yang diperlukan.

PELAKSANAAN AUDIT

Pelaksanaan Audit dibedakan menjadi General Audit, 
Special Audit (Audit Pendalaman) dan IT Audit. General 
Audit adalah pemeriksaan secara umum atas semua 
aktivitas Bank Jatim yang dilakukan oleh tim Auditor dari 
Kantor Pusat yang ditugaskan ke Kantor-kantor Cabang 
beserta Auditor Cabang yang berada di Kantor Cabang. 
Disamping itu, pemantauan dan analisa transaksi beserta 
kinerja Kantor Cabang yang dilaksanakan oleh Auditor di 
Kantor Pusat dengan memanfaatkan teknologi informasi 
yang ada dan laporan tingkat kesehatan serta profil risiko 
yang dikirim oleh  Kantor Cabang. Apabila terdapat indikasi 
adanya potensi risiko yang berdampak pada kerugian Bank 
Jatim, maka segera dilakukan pendalaman dan antisipasi 
permasalahan. Selain General Audit, juga dapat dilakukan 
Special Audit (audit pendalaman) yang pelaksanaannya 
didasarkan pada hasil General Audit, laporan dari unit kerja 
Bank Jatim atau laporan dari pihak ketiga (Whistleblower) 
yang mengindikasikan adanya penyimpangan dan kecurangan 
(fraud) yang dapat merugikan dan mengganggu kelangsungan 
usaha Bank Jatim.

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin 
maju, Divisi Audit Intern meningkatkan peran pelaksanaan IT 
Audit. IT Audit juga menjadi bagian yang tidak terpisahkan 
dalam Audit Plan Tahunan. Divisi Audit Intern melakukan 

covers operational activities at Branch; Sub-Branch; Cash 
Offices; Payment Point; Division; Corporate Secretary and 
other Units at Head office. The audit is focused on the 
resource allocated to achieving target, including efficiency 
of resource, goal achievement effectiveness and higher 
compliance with prevailing law both internal and external. 

Internal Audit helps the organization to achieve goals 
through internal audit activities (assurance and consulting) 
and investigation activity.

Assurance

To perform the objective examination of the evidence 
to provide internal control, risk management practice 
and governance process independent assessment in the 
organization.

Consulting

Providing advisory services related to Auditee/ working 
unit activities which its nature and scope agreed with the 
Auditee/Working Unit and aiming to provide added value and 
improve internal control, risk management implementation 
and governance process without taking over operational 
responsibility.

Investigation

Collecting evident using investigation method on early 
analysis result on indication and/or arisen fraud. The 
investigation aimed to disclose modus operandi, causes, 
loss potential, perpetrator and other involved parties. The 
investigation includes evident and statement collection, 
report preparation, testimony on the finding as well as 
monitoring on required follow-up.

Audit Implementation 

Audit implementation is divided into General, Special (in-
depth audit) and IT Audit. General Audit refers to general 
assessment on all Bank Jatim’s activity conducted by Auditor 
team from Head Office who are assigned to branch offices 
with Branch Auditors at Branch Offices. In addition, there 
are also branch office transaction monitoring and analysis 
performed by Auditor at Head Office using existing information 
technology as well as soundness rating and risk profile report 
submitted by Branch Office. If there is any indication of risk 
potential that may lead to Bank Jatim’s loss, an in-depth 
study and anticipation will be taken immediately. Besides 
General Audit, a Special Audit (in-depth audit) may be 
conducted which its implementation is based on General 
Audit result, the report from Bank Jatim’s unit or third party 
(Whistleblower) that indicating deviation and fraud with 
potential loss or threatening Bank Jatim’s business continuity.
    

 
In line with rapid growth of technology, Internal Audit 
Division enhanced information technology audit practice 
role. Information Technology Audit becomes an integrated 
part of annual Audit Plan. Internal Audit Division conducted 
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IT Audit terhadap Divisi Teknologi Informasi dan pihak 
Penyedia Jasa Teknologi Sistem Informasi, serta dilakukan 
audit BI-RTGS, SKN-BI, PKL selain BI secara tahunan. Ruang 
lingkup IT Audit meliputi :
1. Manajemen dan tata kelola teknologi informasi;
2. Pengambilalihan, penggabungan dan implementasi 

sistem informasi;
3. Operasional dan pemeliharaan sistem informasi;
4. Proteksi keamanan sistem informasi.

Hal tersebut dilakukan untuk memastikan bahwa pihak 
Penyedia Jasa Teknologi Sistem Informasi telah memenuhi 
dan melaksanakan semua ketentuan yang telah ditetapkan 
dalam peraturan perundang-undangan yang berlaku maupun 
ketentuan internal Bank Jatim, terutama yang menyangkut 
masalah Confidentiality, Integrity & Availability.

Auditor Cabang juga melakukan pemeriksaan secara 
umum atas semua aktivitas Kantor Cabang secara harian 
dengan juga menerapkan metode Risk Based Audit dalam 
penentuan sampling yang akan dilakukan pemeriksaan. 
Dalam melakukan pemeriksaan, Auditor Cabang difasilitasi 
dengan tools berbasis web dan online berupa Electronic Audit 
System yaitu Risk Based Audit Application and Reporting 
System (RADAR System). Dalam sistem tersebut, Auditor 
Cabang melakukan penginputan perencanaan audit dan 
Kertas Kerja Audit (KKA) ke dalam RADAR System, kemudian 
setelah dilakukan penginputan, seluruh hasil kerja Auditor 
Cabang dapat dilakukan review langsung oleh Koordinator 
Wilayah Audit yang ada di Cabang yang telah ditunjuk dari 
beberapa Cabang.

Divisi Audit Intern juga melakukan jasa konsultasi yang 
pelaksanaannya sesuai dengan kebutuhan atau permintaan 
user dan ketersediaan sumber daya Divisi Audit Intern, 
sepanjang tidak mengganggu independensi dan objektivitas 
Divisi Audit Intern dalam pelaksanaan audit, seperti : review 
terkait produk baru bank dan review kebijakan.

Sesuai dengan Surat Edaran Bank Indonesia (SEBI) No.13/28/
DPNP tanggal 9 Desember 2011 tentang Penerapan Strategi 
Anti Fraud bagi Bank Umum dan Surat Keputusan Direksi 
Bank Jatim No.050/119/KEP/DIR/AI tanggal 29 Juni 2012 
tentang Buku Pedoman Penerapan Strategi Anti Fraud PT 
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur, Divisi Audit Intern 
diberi kewenangan dalam pelaksanaan Strategi Anti Fraud 
Bank Jatim.

PELAPORAN

Divisi Audit Intern menyampaikan laporan kepada :
1. Direktur Utama dan Dewan Komisaris dengan tembusan 

kepada Direktur Kepatuhan berupa Laporan Hasil Audit, 
Hasil Monitoring Tindak Lanjut Temuan oleh Auditee 
dan Progres Program Kerja Divisi Audit Intern.

2. Bank Indonesia tentang pelaksanaan fungsi audit 
internal yang terdiri dari:
a. Laporan hasil audit BI-RTGS.
b. Laporan hasil audit SKNBI.
c. Laporan hasil audit KPDHN.
d. Laporan hasil audit BI-SSSS.
e. Laporan hasil audit BI-ETP.
f. Laporan hasil audit Sistem Pembayaran.

3. Otoritas Jasa Keuangan tentang pelaksanaan fungsi 
audit internal yang terdiri dari :
a. Laporan Pelaksanaan dan Pokok – Pokok Hasil Audit 

Internal (semesteran)
b. Laporan Strategi Anti Fraud (semesteran)
c. Laporan khusus mengenai setiap temuan audit 

Information Technology Audit on Information Technology 
and information technology system service provider, as well 
as conducts BI-RTGS, SKN-BI, PKL, and non-BI audits. The 
scope of IT Audit includes: 
1) Information technology management and governance;
2) Information system acquisition, merger, and implementation;

3) Information system operational and maintenance;
4) Information system security protection.

These activities conducted to ensure Information System 
Technology Service Provider has fulfilled and implemented 
all the provisions that have been stipulated in the prevailing 
laws and regulations as well as Bank Jatim internal 
regulations, particularly those regarding Confidentiality, 
Integrity & Availability.

Branch Auditor also conducted general audit on all Branch 
Office daily activities by implementing Risk-Based Audit 
method to choose sampling that will be audited. In conducting 
audit, Branch Auditors are facilitated with web and online 
based tools in form of E-Audit or Electronic Audit System. 
In these systems, Branch Auditor conducted audit plan and 
Audit Worksheet (KKA) inputting to Radar System, and after 
the input process, all results from Branch Auditor can be 
reviewed directly by Regional Office Audit Coordinators in 
the appointed Branch.

Internal Audit Division also provides consultant services 
which implemented as needed or on user’s request and 
availability of Internal Audit Division resource, as long not 
interfering independency and objectiveness of Internal 
Audit Division in the Audit implementation, such as review 
to bank’s new product and policy review.

According to the Bank Indonesia Circular Letter (SEBI) 
Number. 13/28/DPNP dated December 9, 2011 regarding 
Anti-Fraud Strategy for Commercial Bank and Bank Jatim 
Board of Directors Decree No. 050/119/KEP/DIR/AI dated 
June 29, 2012, regarding PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Anti-Fraud Strategy Manual, the Internal Audit 
Division is granted authorities on Bank Jatim Anti-Fraud 
Strategy implementation.

Reporting

Internal Audit Division submits reports to:
1) President Director and Board of Commissioners with 

copy sent to Compliance Director in form of Audit 
Result Report, Finding Follow-Up Monitoring Report 
by Auditee and Internal Audit

2) Bank Indonesia regarding the implementation of internal 
audit function consists of: 
a) BI-RTGS Audit Report
b) SKNBI Audit Report
c) KPDHN Audit Report
d) BI – SSSS Audit Report
e) BI – ETP Audit Report
f) Payment System Audit Report

3) Financial Service Authority concerning Internal Audit 
function implementation consists of:
a. Internal Audit Main Result Report (Semester)

b. Anti-Fraud Strategy Report (Semester)
c. Special report on every Internal Audit finding that 
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internal yang diperkirakan dapat mengganggu 
kelangsungan usaha bank - Laporan Strategi Anti 
Fraud (insidentil)

d. Laporan Hasil Audit Teknologi Informasi dengan 
luang lingkup Modul Core Banking System yang 
dilakukan setiap 3 Tahun sekali.

e. Laporan Hasil Audit Penyedia Jasa Teknologi Sistem 
Informasi (PT. Multipolar, PT. Akses Cipta Solusi, PT. 
Aplikanusa Lintasarta, PT. Telekomunikasi Indonesia, 
PT. Artajasa Pembayaran Elektronis, PT. Smartweb 
Indonesia Kreasi, PT. Telkomsigma).

f. Laporan hasil review Upgrade Switching NSICCS 
pada Divisi Teknologi Informasi. 

g. Laporan hasil review Aplikasi Quantum pada Divisi 
Treasury.

h. Laporan hasil kaji ulang pihak eksternal yang memuat 
pendapat tentang hasil kerja Divisi Audit Intern dan 
kepatuhannya terhadap SPFAIB serta perbaikan yang 
mungkin dilakukan.

REALISASI AUDIT TAHUN 2016 DAN 2017 
2016 and 2017 Audit Realization:

JENIS AUDIT | AUDIT TYPE TAHUN 2016 TAHUN 2017

Audit Umum (General Audit)

Konvesional (Conventional) 30 Cabang /Branches 25 Cabang/Branches

Syariah (Shariaa) 3 Cabang/Branches 4 Cabang/Branches

Divisi (Division) 12 Divisi/Division 8 Divisi/Division

Entitas Anak Perusahaan 
(Subsidiary Company)

- 4 Perusahaan/Company 

Audit Lanjutan/Pendalaman/Klarifikasi (Special/Advance Audit) :

- Pelanggaran Prosedur 5 kasus/cases 7 kasus/cases

- Fraud 10 kasus/cases 7kasus/cases

- Tata Tertib 1 kasus/cases 1 kasus/cases

Audit TSI (IT Audit)

- Divisi 3 Divisi/Division 2 Divisi/Division

- BI-RTGS & Security BI-RTGS, SKN-BI, PKL  
Selain BI dan JETS

13 Cabang dan 3 Divisi/ 13 Branches 
and 3 Division

Dilaksanakan pada Januari 2018
(Willl be conducted in January 2018)

- Pihak Penyedia Jasa TSI 5 Vendor Penyedia Jasa/Vendor Service 
Provider

7 Vendor Penyedia Jasa/ Vendor Service Provider

PENGEMBANGAN AUDIT

Berdasarkan temuan hasil audit oleh pihak internal maupun 
eksternal auditor, Divisi Audit Intern melakukan berbagai 
perbaikan serta evaluasi terhadap prosedur operasional dan 
SDM yang menjadi kunci dalam pemenuhan terhadap semua 
ketentuan yang telah ditetapkan baik dalam ketentuan 
internal Bank Jatim maupun peraturan perundang-undangan 
yang berlaku. Pengembangan audit yang dilakukan di tahun 
2017 berfokus pada :
a. Pemenuhan SDM sesuai kebutuhan terkait dengan 

adanya perkembangan organisasi dan peningkatan 
jaringan, sehingga dengan jumlah dan kualitas tenaga 
auditor dapat memadai sesuai dengan risiko cabang 
dan rentang organisasi agar fungsi kontrol akan dapat 
berjalan dengan baik, efektif dan efisien;

b. Peningkatan efektivitas monitoring terhadap Auditor 
Cabang dengan menerapkan pembagian atas Cabang-
cabang menjadi 6 (enam) kelompok Koordinator Wilayah 
Audit;

c. Pengembangan sistem teknologi informasi pada internal 
Divisi Audit Intern dengan penerapan aplikasi “Sistem 
Informasi Nota (SINTA)” untuk meningkatkan fungsi 
monitoring terhadap tugas-tugas Divisi Audit Intern 

is estimated to threat Bank’s business continuity – 
anti-fraud strategy report (incidental)

d. Information Technology Audit Report with the scope 
of Module Core Banking System that is conducted 
once in every 3 years.

e. Audit Report of Information Technology Service System 
Provider (PT. Multipolar, PT. Akses Cipta Solusi, PT. 
Aplikanusa Lintasarta, PT. Telekomunikasi Indonesia,                  
PT. Artajasa Pembayaran Elektronis, PT. Smartweb 
Indonesia Kreasi,  PT. Telkomsigma).

f. Review of report result of Upgrade Switching NSICCS 
in Information Technology Division

g.  Quantum Application review report in Treasury 
Division. 

h.  External Review Report opinion on Internal Audit 
Division work result and compliance with SPFAIB as 
well as possible improvement.

Audit Development

According to the Internal Auditor and External Auditor 
findings, Audit Division conducted several improvements and 
evaluations towards operational procedure and employee as 
key to meet every requirement regulated under prevailing 
Law. Therefore, in 2017, audit development was focused on:

a. The fulfillment of human resources in accordance to 
the needs related to organizational development and 
network improvement, so that the number and quality 
of auditors can be adequate in accordance with the 
risk of branch and organizational range so that the 
control function will be run properly, effectively and 
efficiently;

b. Improving the monitoring effectiveness of the Branch 
Auditor by applying the division of Branches into 6 (six) 
groups of Regional Audit Coordinators;

c. Development of information technology systems within 
the Internal Audit Division with the application of the 
“Sistem Informasi Nota (SINTA)” to improve the monitoring 
function of the Internal Audit Division’s duties and the 
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AKSES INFORMASI DAN DATA 
PERUSAHAAN
Information and Company Data Access 

dan aplikasi “Sistem Informasi Dokumen Internal 
Kontrol” yang mencakup data ketentuan-ketentuan 
internal maupun eksternal sebagai supporting data 
dalam pelaksanaan audit;

d. Pengembangan dan penerapan atas sistem Governance, 
Risk and Compliance (GRC) secara berkelanjutan; dan

e. Proses pembuatan Ketentuan Internal (BPP) dan melakukan 
studi banding ke bank lain terkait Quality Assurance 
& Development Audit sesuai dengan perkembangan 
struktur organisasi pada Divisi Audit Intern.

Dalam melaksanakan prinsip-prinsip akuntabilitas dan 
transparansi informasi perusahaan, perseroan senantiasa 
menyajikan dan mempublikasikan seluruh informasi yang 
terkait dengan kinerja, perubahan, maupun pengembangan 
yang dilaksanakan dan termasuk informasi keuangan dan 
informasi lainnya. Keterbukaan kepada masyarakat luas 
telah dilakukan dalam bentuk informasi baik itu melalui 
media cetak, televisi ataupun radio yang mencakup segala 
kegiatan bank yang perlu diketahui oleh publik.

Dalam menjalankan komitmennya Bankjatim menyediakan 
Pelayanan Informasi kepada Internal maupun Eksternal dan 
kemudahan untuk mengaksesnya. Dan media tersebut 
diantaranya adalah :

1. Website : www.bankjatim.co.id
 Twitter : @bank_jatim
 Facebook : Bankjatim
 YouTube : Bankjatim
 Instagram : @bankjatim
2. Laporan Tahunan, Laporan Keuangan & Laporan 

Keberlanjutan Bankjatim
3. Laporan Keterbukaan Informasi kepada Bank Indonesia, 

Bursa Efek Indonesia dan Otoritas Jasa Keuangan

Sesuai dengan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 
NOMOR 8/POJK.04/2017 tentang Situs Web Emiten Atau 
Perusahaan Publik, Bankjatim telah menyampaikan beberapa 
informasi di didalam situs web perusahaan, diantaranya :
1. Informasi Umum tentang perusahaan yang berisi 

mengenai 
Alamat
Kontak Bankjatim (telp, fax, email) kantor pusat dan 
kantor cabang.

2. Riwayat perusahaan
3. Struktur Organisasi
4. Struktur Kepemilikan
5. Profil Direksi, Dewan Komisaris, Komite, dan Sekretaris 

perusahaan
6. Nama & alamat Akuntan publik yang mengaudit
7. Dokumen Anggaran Dasar
8. Informasi untuk Investor atau Pemodal
9. Laporan tahunan 5 tahun terakhir
10. Informasi keuangan

• Laporan keuangan tahunan 5 tahun terakhir
• Laporan keuangan tengah tahunan 5 tahun terakhir

• Ikhtisar data keuangan penting, dalam ben- tuk 
perbandingan untuk 5 tahun terakhir

11. Informasi tata kelola perusahaan
12. Kode etik
13. Informasi tanggung jawab sosial perusahaan (CSR)

application of “Sistem Informasi Dokumen Internal 
Kontrol” covering data on the internal and external 
provisions as supporting data in audit implementation;

d. Continuous development and implementation of the 
Governance, Risk and Compliance (GRC) system; and 

e. The process of making Internal Rules (BPP) and conducting 
comparative studies to other banks related to Quality 
Assurance & Development Audit in accordance with 
the development of organizational structure in the 
Internal Audit Division.

In implementing the principles of accountability and transparency 
of corporate information, the Company continuously presents 
and publishes all information relating to performance, 
change, or development carried out and includes financial 
information and other information. Openness to the public 
has been done in the form of information either through 
print media, television or radio covering all bank activities 
that need to be known by the public. 

In carrying out its commitment Bank Jatim provides 
Information Services to the Internal and External parties 
and easy to access it. And the media are: 
 

1. Website : www.bankjatim.co.id 
 Twitter : @bank_jatim 
 Face book : Bankjatim 
 YouTube : Bankjatim 
 Instagram : @bankjatim
2. Annual Report, Financial Report & Banking Sustainability 

Report 
3. Disclosure Report to Bank Indonesia, Indonesia Stock 

Exchange and Financial Services Authority 
 
In accordance with the provisions of the Financial Services 
Authority NUMBER 8 / POJK.04 / 2017 regarding the Issuer’s 
or Public Company’s Website, Bank Jatim has submitted 
some information on the company’s website, including: 
1. General Information about the company that contains 
 Address 
 Bank Jatim Contact (tel, fax, email) head office and 

branch office.  

2. Company history 
3. Organizational structure 
4. Ownership Structure 
5. Profiles of the Board of Directors, Board of Commissioners, 

Committees, and Corporate Secretaries 
6. Name & address of the audited public accountant 
7. Documents of the Articles of Association 
8. Information for Investors or Investors 
9. Last 5 years annual report 
10. Financial information 

• Annual financial statements of the last 5 years 
• The semiannual financial statements of the last 5 

years 
• A summary of important financial data, in the 

form of comparison for the last 5 years 
11. Corporate governance information 
12. Code of Ethics 
13. Corporate social responsibility information (CSR)
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KEGIATAN BANKJATIM SELAMA 2017
Activities of Bank Jatim in 2017

KEGIATAN
Activities

TANGGAL
Date

TEMPAT
Place

Penyaluran Corporate Social Responsibility (CSR) Sebesar Rp. 18,7 Miliar. 5 Januari 2017 Surabaya

Analyst Meeting Dan Press Conference Perihal Kinerja Keuangan Tahun Buku 2016 di 
Ritz-Carlton Pasific Place, Jakarta

9 Januari 2017 Jakarta

Launching Pembukaan Bankjatim Kantor Cabang Batam 13 Januari 2017 Batam

Launching Layanan Bankjatim Yuan Remittance 18 Januari 2017 Surabaya

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) Tahun Buku 2016 yang diselenggarakan di Ruang 
Bromo, Kantor Pusat Bankjatim

31 Januari 2017 Surabaya

Penyelenggaraan The Best Employee Award 2017 sebagai bentuk penghargaan Bankjatim 
untuk seluruh insan pegawainya.

26 Februari 2017 Surabaya

Penerimaan Penghargaan Contact Center Service Excellence Award 2017 (CCSEA) dari 
CARRE CCSL di Hotel Mulia, Jakarta

12 April 2017 Jakarta

Melalui Bankjatim Peduli yang bekerjasama dengan Paguyuban PKL Embong Belimbing 
Surabaya, Bankjatim melaksanakan Penyerahan Dana CSR sejumlah Rp. 120.000.000 
kepada Seluruh PKL Embong Belimbing berupa Peralatan Dagang

19 April 2017 Surabaya

Launching Rekening Giro Bankjatim 15 Mei 2017 Surabaya

Keikutsertaan Bankjatim dalam Ajang Pekan Olahraga & Seni Perbankan (PORBANK) 
Jawa Timur 

20 Mei 2017 Surabaya

Meraih Penghargaan TOP BUMD 2017 di Grand Ballroom Balai Kartini, Jakarta 24 Mei 2017 Jakarta

Meraih Penghargaan Top 100 Most Valuable Indonesian Brands Awards 2017 yang 
diselenggarakan oleh Lembaga Konsultan Brand Internasional yang bekerjasama dengan 
Majalah SWA.

24 Mei 2017 Jakarta

Sebagai Penyedia Kartu E-Money (bankjatim flazz) dalam Sistem Parkir Meter Non-Tunai yang 
diluncurkan oleh Pemerintah Kota Surabaya. Selain itu, bankjatim juga sebagai pengelola 
rekening sistem parkir meter non-tunai milik Pemkot Surabaya tersebut.

5 Juni 2017 Surabaya

Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (RUPSLB) 2017 . 15 Juni 2017 Surabaya

Peluncuran E-NYANK bankjatim yaitu sebuah aplikasi yang memudahkan pedagang pasar 
untuk membayar retribusi pasar, yang merupakan hasil kerjasama antara Pemkab Sidoarjo, 
bankjatim¸dan         PT Telkomsel Area Jawa Bali.

10 Juli 2017 Sidoarjo

Pelaksanaan Khitanan Masal yang diselenggarakan oleh CSR bankjatim, yang didahului 
oleh pelaksanaan bimbingan mental untuk seluruh karyawan/i dalam rangka memeriahkan 
HUT bankjatim

27 Juli 2017 Surabaya

Mengikuti Pekan Olahraga dan Seni (PORSENI) antar BPD seluruh Indonesia (BPD-SI) ke-
12 Di Bandung. Bankjatim berhasil mendapatkan 5 emas, 2 perak, serta 4 perunggu dan 
meraih peringkat 3 besar 

27 Agustus 2017 Bandung

Sebagai Penyelenggara Kas Titipan untuk Wilayah Ponorogo, Pacitan, dan Trenggalek 
yang ditunjuk oleh Bank Indonesia 

16 Oktober 2017 Ponorogo

Peluncuran JS Proteksi Plan di Wyndham Hotel, Surabaya 25 Oktober 2017 Surabaya

Peluncuran produk bancassurance yaitu SMiLe Premium Link dan Jempol Link yang 
diselenggarakan oleh PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG (Sinarmas MSIG Life) bersama bankjatim 

26 Oktober 2017 Jakarta

Perjanjian  Kerjasama Penyaluran Kredit BLUD (Badan Layanan Umum Daerah) oleh Direktur 
Menengah Koporasi bankjatim dan Direktur RSUD Dr.Soetomo Surabaya

31 Oktober 2017 Surabaya

Menjadi Bank Penerima Setoran (BPS) Dana Haji yaitu dengan menyediakan Virtual Account, 
yang merupakan persyaratan BPKH dalam rangka pengelolaan dana haji

10 November 2017 Surabaya

Rangkaian Gemerlap Hadiah Undian Simpeda Regional PT Bank Pembangunan Daerah 
Jawa Timur Tbk senilai Rp 12,65 Miliar di Kota Pahlawan Surabaya

19 November 2017 Surabaya

Menyerahkan Bantuan Tunai sebesar Rp 275.000.000 serta Bantuan sembako, obat-obatan, 
selimut, perlengkapn bayi, pakaian layak pakai, perlengkapan mandi serta perlengkapan 
ibadah untuk Korban Bencana Banjir dan Longsor Pacitan

9 Desember 2017 Pacitan

Perjanjian Kerjasama antara bankjatim dengan PT Taspen (Persero) yaitu mengakomodir 
jaminan kecelakaan kerja dan jaminan kematian melalui rekening bank

29 Desember 2017 Surabaya

Penandatangan Pakta Integritas oleh 3 Direksi Baru bankjatim yaitu Direktur Kepatuhan & 
Human Capital, Hadi Santoso; Direktur Manajemen Risiko, Rizyana Mirda; serta Direktur 
Keuangan, Ferdian Timur Satyagraha.

29 Desember 2017 Surabaya
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TRANSPARANSI KONDISI KEUANGAN DAN NON KEUANGAN 
BANK YANG BELUM DITUANGKAN DALAM LAPORAN 
LAINNYA

Dalam rangka memenuhi kewajiban bank kepada Bank 
Indonesia untuk mentransparansikan kondisi keuangan, 
Bankjatim telah menyusun dan menyajikan seluruh laporan 
kondisi keuangan dan non keuangan dengan tata cara, jenis 
dan cakupan sebagaimana diatur dalam ketentuan Bank 
Indonesia yang mengatur mengenai Transparansi Kondisi 
Keuangan Bank melalui berbagai sarana media cetak 
maupun elektronik termasuk publikasi laporan keuangan 
di website Bankjatim.

TRANSPARANSI PENYAMPAIAN LAPORAN 2017
Transparency Delivery Report 2017 

JENIS LAPORAN
Type Report

ORGANISASI
Organization

MEDIA
Media

TANGGAL
Date

Laporan Publikasi Pengumuman Pengadaan Aplikasi Switching 
Bank Jatim

- Situs web PT BPD 
Jatim Tbk

10 Februari 2017

Laporan Publikasi Pengumuman Pengadaan Renewal Lisensi dan 
Maintenance Network Security Firewall Bank Jatim

- Situs web PT BPD 
Jatim Tbk

6 April 2017

LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA 

KEGIATAN
Event

TANGGAL
Date

Hutang Valas Lampiran 2 6 Januari 2017

Hutang Valas Lampiran 1 6 Januari 2017

Penyampaian agenda Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan 6 Januari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 6 Januari 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan 9 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 9 Januari 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan 9 Januari 2017

Penyampaian laporan tahunan 9 Januari 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik TANGGAPAN PERMINTAAN PENJELASAN OLEH BURSA 
EFEK INDONESIA

11 Januari 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan (KOREKSI) 11 Januari 2017

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum 13 Januari 2017

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum (KOREKSI) 16 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Tahunan 19 Januari 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 25 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 2 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan 2 Februari 2017

Hutang Valas Lampiran 2 6 Februari 2017

Hutang Valas Lampiran 1 6 Februari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 6 Februari 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 16 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan 1 Maret 2017

Hutang Valas Lampiran 2 7 Maret 2017

Hutang Valas Lampiran 1 7 Maret 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 10 Maret 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP 15 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 20 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Pengumuman Pengunduran Diri Anggota Direksi 22 Maret 2017

Transparency of Non-Financial Financial Condition and 
Non-Financial Issues In Other Reports 

In order to fulfill the Bank’s obligations to Bank Indonesia to 
translate the financial condition, Bank Jatim has prepared 
and presented all reports of financial and non-financial 
conditions in the manner, type and scope as stipulated in 
Bank Indonesia provisions governing Transparency of Bank 
Financial Condition through various means of print media 
as well as electronics including the publication of financial 
statements on Bank Jatim website . 
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LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA 

KEGIATAN
Event

TANGGAL
Date

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 3 April 2017

Hutang Valas Lampiran 2 3 April 2017

Hutang Valas Lampiran 1 3 April 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 5 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 6 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS 13 April 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim 26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 28 April 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 28 April 2017

Hutang Valas Lampiran 2 5 Mei 2017

Hutang Valas Lampiran 1 5 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 5 Mei 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 18 Mei 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 18 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 22 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 6 Juni 2017

Hutang Valas Lampiran 2 6 Juni 2017

Hutang Valas Lampiran 1 6 Juni 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Laporan Rencana Pengalihan Saham yang Telah Dibeli 
Kembali melalui Program Long Term Incentive (LTI)

8 Juni 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 19 Juni 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 19 Juni 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 5 Juli 2017

Hutang Valas Lampiran 2 6 Juli 2017

Hutang Valas Lampiran 1 6 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Laporan Hasil Pengalihan Saham yang Telah Dibeli Kembali 
melalui Program Long Term Incentive (LTI)

10 Juli 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 11 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 20 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 21 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 21 Juli 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim 26 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Informasi Harga Pelaksanaan Program Management 
Employee Stock Option Plan (MESOP) Tahap III

27 Juli 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 28 Juli 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 3 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 4 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 7 Agustus 2017

Hutang Valas Lampiran 2 7 Agustus 2017

Hutang Valas Lampiran 1 7 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 14 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 16 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017
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LAPORAN KEPADA OJK
Report to FSA 

KEGIATAN
Event

TANGGAL
Date

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 25 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 30 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 30 Agustus 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 7 September 2017

Hutang Valas Lampiran 2 8 September 2017

Hutang Valas Lampiran 1 8 September 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP 14 September 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 20 September 2017

Hutang Valas Lampiran 2 29 September 2017

Hutang Valas Lampiran 1 4 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 4 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 5 Oktober 2017

Perubahan Akuntan Publik 5 Oktober 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim 9 Oktober 2017

Perubahan Corporate Secretary 10 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 16 Oktober 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 23 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan 25 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS 30 Oktober 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Pembelian kembali (Buyback) saham 30 Oktober 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 31 Oktober 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim 1 November 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 6 November 2017

Hutang Valas Lampiran 2 7 November 2017

Hutang Valas Lampiran 1 7 November 2017

Penyampaian Laporan Keuangan Interim (KOREKSI) 9 November 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (KOREKSI) 13 November 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 14 November 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 14 November 2017

Hutang Valas Lampiran 2 5 Desember 2017

Hutang Valas Lampiran 1 5 Desember 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek 7 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 8 Desember 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 8 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 13 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 14 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan 29 Desember 2017
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LAPORAN KEPADA ID X
Report to ID X 

KEGIATAN
Event

TANGGAL
Date

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 6 Januari 2017 

Penyampaian laporan tahunan 9 Januari 2017 

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan 9 Januari 2017 

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan 9 Januari 2017 

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 9 Januari 2017 

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik TANGGAPAN PERMINTAAN PENJELASAN OLEH BURSA 
EFEK INDONESIA

11 Januari 2017 

Penyampaian Laporan Keuangan Tahunan (KOREKSI) 11 Januari 2017 

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum 13 Januari 2017 

Penjelasan atas Pemberitaan Media Massa 13 Januari 2017

Laporan Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum (KOREKSI) 16 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Tahunan 19 Januari 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 25 Januari 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 2 Februari 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan 2 Februari 2017

Jadwal Dividen Tunai 2 Februari 2017

Jadwal Dividen Tunai (KOREKSI) 3 Februari 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 6 Februari 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 16 Februari 2017 

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Tahunan 1 Maret 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 10 Maret 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP 15 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 20 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Pengumuman Pengunduran Diri Anggota Direksi 22 Maret 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 3 April 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 5 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 6 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS 13 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 26 April 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 28 April 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 28 April 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 5 Mei 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 18 Mei 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 18 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 19 Mei 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 22 Mei 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 6 Juni 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Laporan Rencana Pengalihan Saham yang Telah Dibeli 
Kembali melalui Program Long Term Incentive (LTI)

8 Juni 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 19 Juni 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 19 Juni 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 5 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Laporan Hasil Pengalihan Saham yang Telah Dibeli Kembali 
melalui Program Long Term Incentive (LTI)

10 Juli 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 11 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 20 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 21 Juli 2017

Penambahan Modal Tanpa HMETD Program ESOP/MSOP 21 Juli 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Informasi Harga Pelaksanaan Program Management 
Employee Stock Option Plan (MESOP) Tahap III

27 Juli 2017
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LAPORAN KEPADA ID X
Report to ID X 

KEGIATAN
Event

TANGGAL
Date

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 28 Juli 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 3 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 4 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 7 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 9 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 11 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 14 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 16 Agustus 2017

Rencana Penyelenggaraan Public Expose - Tahunan 21 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 24 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 25 Agustus 2017

Penyampaian Materi Public Expose - Tahunan 29 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 30 Agustus 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 30 Agustus 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa (KOREKSI) 30 Agustus 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 7 September 2017

Laporan Hasil Public Expose - Tahunan 7 September 2017

Laporan Hasil Pelaksanaan Konversi ESOP MSOP 14 September 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 20 September 2017

Perubahan Alamat/Nomor Telepon/Fax/E-Mail/Website/NPWP/NPKP 26 September 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 29 September 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 5 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 5 Oktober 2017

Perubahan Akuntan Publik 9 Oktober 2017

Perubahan Internal Audit 13 Oktober 2017

Perubahan Corporate Secretary 16 Oktober 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 23 Oktober 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan 25 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Pemberitahuan RUPS 30 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Pembelian kembali (Buyback) saham 30 Oktober 2017

Penyampaian Bukti Iklan Informasi Laporan Keuangan Interim 31 Oktober 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 6 November 2017

Pemberitahuan Rencana Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (KOREKSI) 13 November 2017

Penyampaian Bukti Iklan Panggilan RUPS 14 November 2017

Panggilan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 14 November 2017

Laporan Bulanan Registrasi Pemegang Efek/Perubahan Struktur Pemegang Saham 7 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 8 Desember 2017

Penyampaian Bukti Iklan Hasil RUPS 8 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Pemegang Saham Tertentu 13 Desember 2017

Hasil Rapat Umum Para Pemegang Saham Luar Biasa 14 Desember 2017

Keterbukaan Informasi Yang Perlu Diketahui Publik Hasil Penilaian Kemampuan dan Kepatutan 29 Desember 2017
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AKUNTAN PUBLIK 
Public Accountant

FUNGSI AUDIT EKSTERN

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan  
No.32/POJK.03/2016 tentang Perubahan Atas Peraturan 
Jasa Keuangan No.6/POJK.03/2015 tentang Transparansi 
Dan Publikasi Laporan Bank, audit atas Laporan Keuangan 
Bank Jatim untuk tahun buku 2017 telah dilakukan oleh 
akuntan publik yang independen, kompeten, profesional 
dan obyektif sesuai dengan Standar Profesional Akuntan 
Publik, serta perjanjian kerja dan ruang lingkup audit yang 
telah ditetapkan. Agar proses audit sesuai dengan Standar 
Profesional Akuntan dan perjanjian kerja serta ruang 
lingkup audit yang telah ditetapkan serta selesai sesuai 
dengan target waktu yang telah ditetapkan, maka secara 
rutin dilakukan pertemuan-pertemuan yang membahas 
beberapa permasalahan penting yang signifikan. Bank Jatim 
selalu berupaya meningkatkan komunikasi antara Akuntan 
Publik, Komite Audit dan Manajemen Bank Jatim untuk 
dapat meminimalisir kendala-kendala yang terjadi selama 
proses audit berlangsung.

Penunjukan Kantor Akuntan Publik dan biaya audit telah 
sesuai dengan POJK No.13/POJK.03/2017 dan SE OJK  
No. 36/SEOJK.03/2017 serta keputusan RUPS Tahunan dan 
merupakan Kantor Akuntan Publik dan Akuntan Publik 
(partner in-charge) yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan.

Audit laporan keuangan Bank Jatim yang berakhir  
31 Desember 2017 dilaksanakan berdasarkan Surat 
Perintah Kerja (SPK) No.056/133/AKT/AKS/GPL/SRT tanggal 
30 Oktober 2017 kepada KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, 
Arsono, Retno, Palilingan & Rekan dengan biaya audit 
sebesar Rp.570.000.000,00 (sudah termasuk PPN) dengan 
SPK Addendum No.057/03/APK/AKA/GPL/SURAT tanggal 
04 Januari 2018. Penugasan audit kepada Akuntan Publik 
dan KAP telah memenuhi aspek aspek:

1. Kapasitas KAP;
2. Legalitas perjanjian kerja;
3. Ruang lingkup audit;
4. Standar Profesional Akuntan Publik; dan
5. Komunikasi   antara   KAP   dengan   pihak terkait.

KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan 
& Rekan memberikan jasa lain kepada Bank Jatim pada 
tahun 2017 berupa jasa Audit Periode 30 Juni 2017 dalam 
rangka untuk Persiapan Spin Off  Unit Usaha Syariah untuk 
keperluan Ijin Prinsip Pembentukan Bank Umum Syariah.

KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & 
Rekan telah melakukan komunikasi dengan Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK) untuk pembahasan tentang cakupan audit 
atas Laporan Keuangan Bank Jatim yang berakhir pada 
tanggal 31 Desember 2017.

External Audit Function

According to the Financial Services Authority Regulation 
No.32/POJK.03/2016 on  Amendment to the Financial 
Services Authority Regulation No.6/POJK.03/2015 regarding 
Bank Reports Transparency and Publication, an audit of 
Bank Jatim Financial Report for the fiscal year 2017 was 
conducted by the independent, competent, professional 
and objective public accountant based on the Professional 
Public Accountants Standards, as well as determined working 
contract and audit scope. In order to bring audit process 
into line with Accounting Professional Standards as well 
as determined contract and audit scope, several meetings 
to discuss significant key issues are regularly carried. Bank 
Jatim strives to improve communication among the Public 
Accountant, Audit Committee, and Bank Jatim Management 
to minimize any issues during the audit process.

The appointment of Public Accounting Firm and audit fees 
have complied with the POJK No.13/POJK.03/2017 and SE 
OJK or Financial Services Authority Circular Letter No.36/
SEOJK.03/2017 as well as the AGMS Decree and is a Public 
Accountant and Certified Public Accountant (partner-in-
charge) registered in Financial Services Authority.

Bank Jatim financial statements audits for years ended 
on December 31, 2017, was performed based on Surat 
Perintah Kerja (SPK) No.056/133/AKT/AKS/GPL/SRT dated 
October 30, 2017, to KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, 
Retno, Palilingan & Partners with audit fee amounted to 
Rp 570.000.000,00 (including VAT) with SPK Addendum 
No.057/03/ APK/AKA/GPL/SURAT dated January 4, 2018. 
The audit assignment to Public Accountant and KAP has 
complied with the following aspects:

1.  Capacity of the Public Accountant Office;
2.  Contract Legality;
3.  Audit scope
4.  Public Accountant Professional Standards; and
5.  Communication between Public Accountant Firm and 

Related Party.
Public Accountant Firm, Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, 
Retno, Palilingan & Partners provide other services to Bank 
Jatim in 2017 in the form of Audit Services for June 30, 
2017 period in order to the Spin-Off of Sharia Business 
Unit Preparation for the purpose of Principle Permission 
for Sharia Commercial Banking Establishment.

Public Accountant Firm, Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, 
Retno, Palilingan & Partners have been in communication 
with the Financial Services Authority (OJK) to discuss audit 
scope on Bank Jatim Financial Statements for years ended 
on December 31, 2017.
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PROFIL PERUSAHAAN
Akuntan Publik
KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan 
& Rekan 

Jl. Kebon Sirih Timur 1 No.267 (Jl. Jaksa)
Jakarta Pusat - INDONESIA

Kantor Akuntan Publik dan Akuntan Publik yang telah 
mengaudit Laporan Keuangan Bank Jatim:

KANTOR AKUNTAN PUBLIK DAN AKUNTAN PUBLIK YANG TELAH MENGAUDIT LAPORAN KEUANGAN BANK JATIM
Public Accountant Firms and Public Accountants who have audited Bank Jatim Financial Statements

TAHUN BUKU
Fiscal Year

NAMA KAP
Name of Public Accountant Firms

NAMA AKUNTAN PUBLIK
Name of Public Accountant

BIAYA (DALAM JUTAAN RUPIAH)

Fee (In Rupiah)

2010 Purwantono, Suherman&Surja (Ernst & Young) Drs. Hari Purwantono 675

2011 Purwantono, Suherman&Surja (Ernst & Young) Drs. Hari Purwantono 795

2012 Purwantono, Suherman&Surja (Ernst & Young) Sinarta 675

2013 Purwantono, Suherman&Surja (Ernst & Young) Sinarta 900

2014 Purwantono, Suherman&Surja (Ernst & Young) Sinarta 980

2015 Hendrawinata Eddy Siddharta&Tanzil Tanzil 900

2016 Hendrawinata Eddy Siddharta&Tanzil Tanzil 840

2017 Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, 
Palilingan & Rekan

Ary Daniel H 570

MANAJEMEN RISIKO & SPI 
Risk Management

MANAJEMEN RISIKO

IMPLEMENTASI MANAJEMEN RISIKO

Risk Management atau manajemen risiko adalah suatu 
aktivitas untuk mengendalikan risiko dengan melalui 
suatu proses untuk identifikasi, pengukuran, evaluasi dan 
monitoring terhadap portofolio untuk memperkirakan 
kerugian potensial yang mungkin terjadi. Sehingga dengan 
penerapan manajemen risiko, kerugian yang mungkin terjadi 
diharapkan dapat dimitigasi dan diminimalisir dengan baik.

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor  
18/POJK.03/2016 tanggal 16 Maret 2016 tentang Penerapan 
Manajemen Risiko Bagi Bank Umum dan Surat Edaran 
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 34/SEOJK.03/2016 tanggal 
1 September 2016 tentang Penerapan Manajemen Risiko 
Bank Umum, Bank telah memiliki kebijakan manajemen 
risiko yang ditetapkan dengan Keputusan Direksi Bank 
Nomor 056/182/DIR/MJR/KEP tanggal 7 September 2017 
tentang Pedoman Pelaksanaan Kebijakan Manajemen 
Risiko. Penerapan manajemen risiko di Bank mencakup  
4 (empat) pilar sesuai dengan peraturan perundang-undangan 
dimaksud, yaitu:

a. Pengawasan Aktif Direksi dan Dewan Komisaris 
 
 Dewan Komisaris dan Direksi secara aktif melakukan 

persetujuan serta mengevaluasi kebijakan dan strategi 
risiko secara periodik. Kebijakan dan strategi yang telah 
ditetapkan Dewan Komisaris digunakan sebagai acuan 
oleh Direksi untuk menjalankan tujuan perusahaan 
tersebut dan telah mempertimbangkan toleransi risiko 
serta dampaknya terhadap permodalan, menjabarkan 
serta mengkomunikasikan kebijakan dan strategi risiko 
kepada seluruh Satuan Kerja terkait serta melakukan 
evaluasi implementasinya.

Implementation of Risk Management 
 
Risk Management or risk management is an activity to control 
risk through a process for identification, measurement, 
evaluation and monitoring of the portfolio to estimate 
potential losses that may occur. So with the implementation 
of risk management , possible losses are expected to be 
mitigated and minimized well. 
 

Based on the Financial Services Authority Regulation Number 
18/POJK.03/2016 dated March 16, 2016 concerning 
Application of Risk Management for Commercial Banks 
and Circular of Financial Services Authority Number  
34/SEOJK.03/2016 dated September 1, 2016 concerning 
Application of Risk Management of Commercial Banks, 
Banks has a risk management policy established by Decree 
of the Board of Directors of Bank Number 056/182/DIR/ 
MJR/KEP dated September 7, 2017 regarding Guidelines 
on the Implementation of Risk Management Policy. The 
implementation of risk management in the Bank covers  
4 (four) pillars in accordance with the laws and regulations:
 
a. Active Supervision of the Board of Directors and Board 

of Commissioners 
 Board of Commissioners and Board of Directors actively 

approving and periodically evaluating risk policies and 
strategies. The policies and strategies established by 
the Board of Commissioners are used as a reference 
by the Board of Directors to implement the company’s 
objectives and have considered the risk tolerance as 
well as its impact on capital, describe and communicate 
risk policies and strategies to all relevant Work Units 
and evaluate their implementation. 

 

COMPANY PROFILE
Public Accountant
Public Accountant Firm, Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, 
Retno, Palilingan & Partners

Jl. Kebon Sirih Timur 1 No.267 (Jl. Jaksa)
Central Jakarta – INDONESIA

Public Accountant Firms and Public Accountants who have 
audited Bank Jatim Financial Statements :
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b. Kecukupan Kebijakan dan Prosedur Manajemen Risiko 
serta Penetapan Limit Risiko

 
 Dalam tata kelola yang sehat, salah satu prinsipnya 

adalah tata kelola tanggung jawab atas kewenangan 
petugas maupun pejabat Bank untuk melakukan suatu 
aktivitas kegiatan usaha perbankan pada suatu unit 
kerja. Untuk itu dalam rangka mitigasi risiko suatu 
kegiatan usaha pada suatu unit kerja dan dalam 
rangka penerapan pengendalian intern yang baik (best 
practice), perlu adanya penetapan limit dari masing-
masing jenis kegiatan usaha, agar risiko yang timbul 
dapat diminimalisir.

 Penetapan limit terdiri dari limit secara keseluruhan, 
limit individual, limit counterparty, limit per jenis risiko 
dan limit per aktivitas fungsional tertentu yang memiliki 
eksposur risiko.

c. Kecukupan Proses Identifikasi, Pengukuran, Pemantauan, 
dan Pengendalian Risiko serta Sistem Informasi 
Manajemen Risiko

 Pedoman kebijakan pengendalian risiko telah memberikan 
acuan proses identifikasi dan pengukuran risiko secara 
memadai. Bank telah mengukur dan memantau secara 
rutin dengan mempertimbangkan berbagai komponen 
risiko dan telah disusun secara akurat dan disampaikan 
tepat waktu kepada Komite Manajemen Risiko/Direksi.

 Berdasarkan SE OJK Nomor 14/SEOJK.03/2017 tanggal 
17 Maret 2017 perihal Penilaian Tingkat Kesehatan Bank 
Umum, faktor komposit Penilaian Tingkat Kesehatan 
Bank terdiri dari 4 (empat) komponen, yaitu:

 1. Profil Risiko;
 2. Tata Kelola;
 3. Rentabilitas; dan
 4. Permodalan

 Penentuan peringkat komposit Tingkat Kesehatan Bank 
menggunakan pendekatan risiko (Risk Based Bank Rating/
RBBR) dengan mempertimbangkan unsur judgement. 
Hal ini dilakukan dengan cara mengidentifikasi faktor 
internal maupun eksternal yang dapat meningkatkan 
risiko atau mempengaruhi kinerja keuangan Bank 
pada saat ini dan di masa yang akan datang, sehingga 
Bank diharapkan mampu mendeteksi secara dini akar 
permasalahan serta mengambil langkah-langkah 
pencegahan dan perbaikan secara efektif dan efisien.

 Penggunaan parameter/indikator dalam tiap faktor 
penilaian dengan memperhatikan karakteristik dan 
kompleksitas usaha Bank sehingga dapat mencerminkan 
kondisi Bank dengan lebih baik. Selain itu, penilaian 
Tingkat Kesehatan Bank juga telah memperhatikan 
materialitas dan signifikansi faktor-faktor penilaian yaitu 
profil risiko, Tata Kelola, rentabilitas dan permodalan 
dalam menyimpulkan hasil penilaian dan menetapkan 
peringkat faktor.

d. Sistem Pengendalian Intern yang Menyeluruh
 Bank memiliki struktur organisasi yang menggambarkan 

secara jelas batas wewenang dan tanggung jawab 
Satuan Kerja yang menangani manajemen risiko. Di 
dalam organisasi yang dimiliki, terdapat pemisahan 
fungsi yang jelas antara Unit Kerja Operasional (bussines 
unit)  dengan  Satuan  Kerja  yang  melaksanakan 

b. Adequacy of Risk Management Policies and Procedures 
and Determination of Risk Limit 

 In good governance, one of the principles 
i s  the  governance  o f  re spons ib i l i t i e s  
on the authority of officials and officials of the Bank 
to conduct an activity of banking business activities in 
a work unit.For that in the r number of risk mitigation 
a business activity in a work unit, and in order to 
implement good internal controlling (best practice), 
the need for establishment of limits of each type of 
business activity, so that the risks arising can minimized. 

 

 The limit setting consists of an exposure limit, an 
individual limit, a counterparty limit , a risk per risk 
type and a limit per specific functional activity that has 
a risk exposure. 

 
c. Adequacy of Process Identification, Measurement, 

Monitoring, and Risk Control as well as Risk Management 
Information System 

 
 Risk control policy guidelines have provided an 

adequate reference process of risk identification and 
measurement. The Bank has measured and monitored 
regularly taking into account various risk components 
and has been prepared accurately and submitted on 
time to the Risk Management Committee / Board of 
Directors. 

 
 Based on SE OJK Number 14/SEOJK.03/2017 dated 

March 17, 2017 concerning the Rating of Commercial 
Banks, composite factors of Bank Rating are 4 (four) 
components: 

 
 1. Risk Profile; 
 2. Good Corporate Governance; 
 3. Earnings; and 
 4. Capital. 
 
 The composite rating of Bank Rating uses a Risk Based 

Bank Rating (RBBR) by considering the judgment 
element. This is done by identifying internal and external 
factors that may increase the risk or affect the financial 
performance of the Bank at this time and in the future, 
so that the Bank is expected to be able to detect early 
in the root of the problem and take effective preventive 
and repair measures and efficient. 

 

 
 Use of parameters / indicators in each assessment factor 

with due regard to the characteristics and complexity 
of the Bank’s business so as to better reflect the Bank’s 
condition. In addition, the Bank Rating has also taken 
into consideration the materiality and significance of 
the valuation factors, namely risk profile, Governance, 
earnings and capital in summarizing the results of the 
assessment and determining factor ratings. 

 

d. Comprehensive Internal Control System 
 The Bank has an organizational structure that clearly 

defines the authority and responsibility limits of the 
Working Unit responsible for risk management. Within 
the organization, there is a clear separation of functions 
between the Operational Unit (bussines unit) and the 
Working Unit exercising control. Only appointed officials 
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pengendalian. Hanya pejabat yang ditunjuk saja yang 
memiliki wewenang untuk mengakses, memodifikasi 
dan mengubah model pengukuran risiko. Kerangka 
pengelolaan risiko dilakukan evaluasi secara berkala 
untuk memastikan kemampuannya berfungsi sesuai 
standar yang ditetapkan dan memantau tindak lanjut 
temuan hasil pemeriksaan regulator.

ORGANISASI MANAJEMEN RISIKO

Organisasi dalam pengelolaan manajemen risiko di Bank 
dipimpin oleh seorang Direktur yang bertanggung jawab 
dalam pengelolaan risiko, yaitu Direktur Manajamen Risiko. 
Untuk membantu Direktur Manajemen Risiko, Bank telah 
membentuk Satuan Kerja Manajemen Risiko (SKMR), yaitu 
Divisi Manajemen Risiko Perusahaan yang bertanggung 
jawab kepada Direksi, untuk melakukan fungsi evaluasi 
pengelolaan risiko secara independen.

Bank juga membentuk Komite Manajemen Risiko (KOMENKO) 
yang dipimpin oleh Direktur Utama sebagai Ketua, sedangkan 
Direktur Kepatuhan dan Human Capital sebagai Ketua 
Pengganti dengan beranggotakan seluruh Direksi sebagai 
Anggota Tetap dan seluruh Pemimpin Divisi sebagai Anggota 
Tidak Tetap. Adapun peran dan fungsi Komite Manajemen 
Risiko dibentuk dalam rangka mempertahankan eksposur 
risiko pada batas atau limit yang dapat diterima dan 
menguntungkan, sehingga kegiatan usaha Bank dapat 
tetap terkendali dan berdasarkan prinsip kehati-hatian. 

BUDAYA RISIKO

Dengan semakin kompleksnya risiko kegiatan usaha 
perbankan saat ini, Manajemen Bank berupaya menanamkan 
budaya sadar risiko pada seluruh pegawai di setiap 
tingkatan. Sebagaimana diamanatkan dalam SE OJK Nomor  
34/SEOJK.03/2016 tanggal 1 September 2016 perihal 
Penerapan Manajemen Risiko bagi Bank Umum, maka dalam 
upaya menanamkan budaya risiko tersebut, Manajemen 
telah melakukan sosialisasi budaya risiko kepada seluruh 
jajaran risk taker unit untuk memastikan bahwa pegawai 
tersebut memiliki pemahaman yang memadai mengenai 
praktik manajemen risiko.

Selain melakukan sosialisasi, Bank juga menyertakan para 
pegawai yang menduduki suatu jabatan dalam Program 
Sertifikasi Manajemen Risiko baik Level 1 hingga Level 5. 
Dengan mengikuti program sertifikasi tersebut, pegawai 
memperoleh peningkatan kemampuan terkait dengan 
pemahaman risiko, pengendalian risiko serta berbagai 
kompetensi pengelolaan risiko lainnya.

Dalam rangka penerapan budaya risiko, Bank telah membuat 
sebuah aplikasi Loss Event Database (LED) berbasis web 
untuk mendokumentasikan semua risk event dalam aktivitas 
operasional Bank. Aplikasi tersebut diharapkan dapat 
menumbuhkan risk awareness masing-masing risk taker 
unit sehingga penerapan manajemen risiko Bank dapat 
berjalan efektif.

PROSES EVALUASI RISIKO

Guna menumbuhkan budaya risiko di setiap jenjang, Dewan 
Komisaris dan Direksi melalui organisasi dan komite yang 
dibentuk (SKMR, KOMENKO, Komite Pemantau Risiko, dan 
lain- lain) telah menciptakan mekanisme risk self-assessment 

have the authority to access, modify and modify risk 
management models . Risk management frameworks 
are periodically evaluated to ensure their ability to 
function within defined stages and to follow-up on 
regulatory review findings . 

 

       Organization of Risk Management 
 
 The organization in risk management at the Bank 

is headed by a Director who is responsible for risk 
management, namely the Director of Risk Management. 
To assist the Risk Management Director, the Bank has 
established a Risk Management Unit (SKMR), the Risk 
Management Division of the Company that is responsible 
to the Board of Directors, to perform an independent 
risk management evaluation function. 

 
 The Bank also established a Risk Management Committee 

(KOMENKO) led by the President Director as Chairman, 
while the Compliance Director and Human Capital as 
the Substitute Chairman with members of the Board 
of Directors as Permanent Members and all Divisional 
Leaders as Non-Permanent Members. The roles and 
functions of the Risk Management Committee are 
established in order to maintain the risk exposure to 
acceptable and profitable limits or limits, so that the 
Bank’s business activities can be kept under control 
and on the basis of prudential principles. 

 
       Risk Culture 
 
 With the increasing risk of current banking activities, 

Bank Management seeks to instil a risk-conscious culture 
across all employees at all levels. As in mandated in 
SE OJK No. 34/SEOJK.03/2016 on September 1,2016, 
concerning Application of Risk Management for Banks, 
then in an effort to inculcate the culture of these risks, 
Management has socialized the risk culture at all levels 
of risk taker unit to ensure that the employee has an 
adequate understanding of risk management practices. 

 

 In addition to conducting socialization, the Bank also 
invites employees who occupy a position in the Risk 
Management Certification Program either Level 1 to Level 
5. Following the certification program , the employee 
obtains a capability related to risk understanding, risk 
control and various competencies management of 
other risks. 

 
 In order to implement the risk culture, the Bank 

has created a web-based Loss Event Database (LED) 
application to document all risk events in the activity 
operations of the Bank. The application is expected 
to foster risk awareness of each risk taker unit so that 
the implementation of risk management of the Bank 
can run effectively. 

 
Risk Evaluation Process 
 
 In order to foster a culture of risk at every level, the 

Board of Commissioners and the Board of Directors 
through established organizations and committees 
(SKMR, KOMENKO, Risk Monitoring Committee, etc.) 
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pada level kantor cabang, dimana alat yang dikembangkan 
untuk keperluan tersebut diharapkan mampu menangkap 
kondisi minor sedini mungkin di satuan kerja terkecil pada 
risk taker unit dan sedini mungkin dapat dilakukan langkah-
langkah korektif dan mitigasi.

Hasil risk self-assessment setiap kantor cabang disampaikan 
kepada Divisi Manajemen Risiko Perusahaan, sebagai bahan 
monitoring seluruh cabang dan evaluasi manajemen dalam 
penetapan kebijakan manajemen risiko sesuai dengan 
persetujuan Direksi serta sebagai bahan Risk Based Audit 
(RBA) Divisi Audit Intern.

Divisi Manajemen Risiko Perusahaan membuat Laporan 
Evaluasi Risiko secara periodik, yaitu 3 (tiga) bulanan, 
serta menyampaikan laporan-laporan tersebut ke berbagai 
jenjang Manajemen termasuk kepada Dewan Komisaris, 
serta kepada pihak eksternal terkait seperti Otoritas Jasa 
Keuangan.

Selain itu Divisi Manajemen Risiko Perusahaan telah melakukan 
koordinasi dengan Divisi Audit Intern untuk membahas 
hasil temuan audit sebagai bahan untuk evaluasi risiko dan 
meminimalisir risiko yang terjadi. Hasil temuan tersebut 
diserahkan ke Divisi Manajemen Risiko Perusahaan untuk 
mitigasi sesuai dengan 8 (delapan) risiko dan diberikan 
solusi atas temuan tersebut.

PROFIL RISIKO-RISIKO YANG DIHADAPI BANK 
JATIM

RISIKO – RISIKO BANK

Risiko-risiko yang melekat pada Bisnis Bank Jatim sesuai 
dengan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan adalah 8 
(delapan) risiko yang meliputi Risiko Kredit, Risiko Pasar, 
Risiko Likuiditas, Risiko Operasional, Risiko Hukum, Risiko 
Stratejik, Risiko Kepatuhan dan Risiko Reputasi. Penjelasan 
mengenai masing- masing risiko tersebut sebagai berikut :

A. RISIKO KREDIT
• PENJELASAN RISIKO
 Berdasarkan POJK Nomor 18/POJK.03/2016 risiko 

kredit didefinisikan sebagai risiko yang terjadi akibat 
kegagalan pihak lain dalam memenuhi kewajibannya 
termasuk risiko kredit akibat kegagalan debitur, 
risiko konsentrasi kredit, counterparty credit risk, 
dan settlement risk. Pengelolaan risiko kredit di 
Bank Jatim sampai bulan Desember Tahun 2017 
telah diupayakan secara optimal yang tercermin 
dari peringkat penilaian profil risiko kredit pada 
bulan Desember 2017 adalah moderate. Adapun 
kualitas penerapan manajemen risiko kredit terkait 
pengawasan aktif Dewan Komisaris dan Direksi, 
telah berjalan sesuai dengan fungsinya sehingga 
penilaian umum terhadap kualitas penerapan 
manajemen risiko kredit  fair, sehingga peringkat 
komposit untuk risiko kredit adalah peringkat 3.

 Dari sisi kebijakan, Bank Jatim selalu melakukan 
review dan memperbaharui penetapan limit 
penyediaan dana mengikuti perkembangan bisnis 
dan organisasi. Dalam proses limit penyediaan dana 
mengikuti perkembangan bisnis dan organisasi. 
Dalam proses pembiayaan kredit large eksposure, 
Divisi Manajemen Risiko juga berkontribusi dalam 
kapasitas memberikan opini dari sudut pandang 
manajemen risiko terkait analisis identifikasi risiko 
beserta mitigasinya sebagai upaya meminimalisasi 
potensi risiko kredit.

have created risk- assessment mechanisms at the branch 
level where the tools developed for the need is expected 
to capture minor conditions as early as possible in the 
smallest unit of work on risk taker units and as early 
as possible corrective and mitigation measures. 

 
 The risk self-assessment results of each branch office 

are submitted to the Company’s Risk Management 
Division as a monitoring material for all branches and 
management evaluations in determining risk management 
policies in accordance with the approval of the Board 
of Directors as well as the Risk Based Audit (RBA) of 
the Internal Audit Division. 

 
 The Company’s Risk Management Division creates 

periodic report of Risk Evaluation, ie 3 (three) months , 
and submits the reports to various levels of Management 
including to the Board of Commissioners, as well as to 
related external parties such as the Financial Services 
Authority . 

 
 In addition, the Company’s Risk Management Division 

has coordinated with the Internal Audit Division to 
discuss audit findings as material for risk evaluation 
and minimize risks. The findings are submitted to the 
Corporate Risk Management Division for mitigation in 
accordance with 8 (eight) risk and provided a solution 
to these findings. 

 
 Profile of Risks Faced by Bank Jatim 
 

Risks - Bank Risks 

 The risks attached to the Bank of East Java business 
in accordance with the provisions of the Financial 
Services Authority are 8 (eight) risks covering Credit 
Risk, Market Risk, Liquidity Risk, Operational Risk, Legal 
Risk, Strategic Risk, Compliance Risk and Reputation 
Risk. The description of each of these risks is as follows: 

 
a. Credit Risk 

• Risk Explanation 
 Based on the POJK No. 18/POJK.03/2016, credit 

risk is defined as the risk incurred by the failure 
of others to meet its obligations including credit 
risk due to debtor failure, credit concentration 
risk, counterparty credit risk and settlement risk. 
The management of credit risk in Bank Jatim until 
December of 2017 has been optimally strived as 
reflected by the credit rating risk rating rating in 
December 2017 is moderate. The quality of credit 
risk management implementation related to the 
active supervision of the Board of Commissioners 
and Board of Directors, has been running in 
accordance with its function so that the general 
assessment of the quality of credit risk management 
implementation fair, so that the composite rating 
for credit risk is third place.

 In terms of policy, Bank Jatim always review 
and renew the stipulation of fund availability 
limit following the development of business 
and organization. In the process of limiting the 
provision of funds following the development of 
business and organization. In the process of large 
exposure credit financing, the Risk Management 
Division also contributes to the capacity to provide 
opinions from the risk management perspective 
related to risk identification analysis and mitigation 
as an effort to minimize the potential credit risk. 
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• POTENSI KERUGIAN
 Potensi kerugian atas aktivitas perkreditan Bank 

dapat muncul akibat Sumber daya Manusia 
dibidang perkreditan  memiliki pengetahuan kurang 
memadai, Internal proses bidang perkreditan yang 
kurang baik, analisa kredit yang kurang akurat dan 
mendalam, pendanaan pada sektor yang berisiko 
tinggi, konsentrasi kredit, maupun atas aktivitas 
placement ataupun pembelian surat berharga pada 
perusahaan yang dinilai kurang bonafide sehingga 
menyebabkan gagal bayar dan menimbulkan kerugian 
bank karena harus dibentuk CKPN, pengurangan 
laba akibat kredit hapus buku, biaya yang timbul 
atas proses penyelesaian kredit (biaya penagihan, 
proses hukum, proses lelang), dan juga sumberdaya 
yang harus dialokasikan dalam rangka penagihan 
dan restrukturisasi kredit,  Selain itu kerugian atas 
kredit, juga dapat diakibatkan karena kegagalan 
dalam proses settlement.

• MITIGASI
 Adapun upaya mitigasi yang dapat dilakukan 

terhadap potensi kerugian atas risiko kredit adalah: 
Meningkatkan pengetahuan Analis Kredit  dibidang 
perkreditan agar lebih profesional & menguasai 
bidang tugasnya dengan baik, Perbaikan system dan 
Prosedur dalam bidang perkreditan, Peningkatan 
pembinaan dan monitoring atas  kredit yang telah 
direalisasikan, meningkatkan penagihan terhadap 
nasabah-nasabah yang Dalam Perhatian Khusus 
(DPK) agar tidak menjadi memburuk kolektibilitasnya,  
peningkatan fungsi  Supervisi kredit, menerapkan 
prinsip Prudential Banking dalam ekspansi kredit, 
melakukan pengawasan sistem dan prosedur yang 
telah dimiliki, dan juga analisa Counterparty secara 
cermat & baik.

B. RISIKO PASAR
• PENJELASAN RISIKO
 Risiko pasar adalah risiko pada posisi neraca 

dan rekening administratif termasuk transaksi 
derivatif, akibat perubahan secara keseluruhan dari 
kondisi pasar, termasuk risiko perubahan harga 
option. Manajemen risiko pasar bertujuan untuk 
meminimalkan kemungkinan dampak negatif 
akibat perubahan kondisi pasar terhadap aset 
permodalan Bank. Sesuai dengan POJK pengelolaan 
risiko pasar Bank Jatim yang tercermin dalam 
peringkat penilaian profil risiko pasar pada bulan 
Desember 2017 adalah berpredikat Low untuk 
risiko inheren dan fair untuk kualitas penerapan 
manajemen risiko sehingga didapatkan peringkat 
komposit yaitu peringkat 2.

• POTENSI KERUGIAN
 Potensi kerugian yang timbul akibat risiko pasar 

dapat terjadi atas hal-hal sebagai berikut antara 
lain adanya perubahan suku bunga Bank yang 
berdampak pada portofolio Bank (selisih terhadap 
portofolio Rate sensitif asset/RSA & Rate sensitif 
Liability/RSL), perubahan nilai tukar atas valuta 
asing dimana Bank mengalami kerugian atas 
selisih nilai tukar yang timbul, perubahan harga 
atas portofolio Bank, perubahan rating ataupun 
performa keuangan obligor yaitu turunnya nilai 
suatu portofolio bank (atas surat berharga ataupun 
obligasi), kondisi pasar yang tidak efisien sehingga 
mempengaruhi akurasi penilaian dalam bertransaksi 

• Potential Losses 
 Potential losses on credit activities of the Bank 

may arise due to inadequate Human Resources 
in the field of credit, inadequate credit process, 
inaccurate and in-depth credit analysis, funding 
in high risk sectors, credit concentration, or on 
placement activities or purchases of securities in 
companies that are considered less bona fide , 
causing default and causing bank losses due to the 
establishment of CKPN, reduction in profit due to 
book- write credits , costs incurred on the credit 
settlement process (billing costs, legal process, 
auction process ), as well as resources which must 
be allocated in the framework of credit collection 
and restructuring, In addition to credit losses, can 
also be caused due to failure in the settlement 
process . 

 

• Mitigation 
 The mitigation measures that can be done against 

potential losses on credit risk are: Improving 
knowledge Credit Analyst in the field of credit 
to make it more professional and master the fine 
job, repair systems and procedures in the areas of 
credit, Strengthening guidance and monitoring of 
credit that has been realized, improving billing of 
Customers (DPK) customers to avoid deteriorating 
collectibility, improving the function of credit 
Supervision, applying Prudential Banking principles in 
credit expansion, monitoring system and procedures 
already possessed, as well as Counterparty analysis 
carefully & well . 

 
 

b. Market Risk 
• Risk Explanation 
 Market risk is the risk on the balance sheet position 

and the administrative account including derivative 
transactions, due to the overall changes in market 
conditions, including the risk of changes in the 
option price . Market risk management aims to 
minimize the possibility of negative impacts due 
to changes in market conditions on Bank capital 
assets. In accordance with the POJK Bank Jatim 
market risk management reflected in the market 
risk profile rating rating in December 2017 is Low 
predicate for inherent and fair risk for the quality of 
risk management application so that the composite 
rank is second place. 

 

• Potential Losses 
 Potential losses arising from market risks may occur 

in the following cases, among others, changes in 
Bank interest rates affecting the Bank’s portfolio 
(the difference between the portfolio Rate sensitive 
assets/RSA & Sensitive rate of Liability/RSL), changes 
in foreign currency exchange rates at which the 
Bank incurs losses on foreign exchange differences, 
changes in prices on the Bank’s portfolio, changes 
in rating or financial performance of the obligor 
ie the decrease in the value of a portfolio of 
banks (on securities or bonds) inefficient market 
conditions that affect the accuracy of valuation in 
transactions that can cause current losses (both on 
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sehingga dapat menimbulkan kerugian saat itu 
(baik pada pasar uang maupun pasar saham), 
serta kerugian lain yang ditimbulkan oleh situasi 
politik yang kurang menguntungkan.

• MITIGASI
 Adapun upaya mitigasi yang dapat dilakukan 

terhadap potensi kerugian atas risiko pasar adalah: 
Penerapan floating interest rate, monitoring PDN 
sesuai ketentuan Regulator, Analisa Counterparty 
dengan baik dan akurat, pertimbangan atas rating 
Counterparty, penetapan dan monitoring atas 
Limit Dealer, Stop Loss&Cut Loss, Pemantauan 
atas transaksi off Market, penyediaan yang baik 
atas data historical dan potensi pasar, Penerapan 
analisis teknikal & fundamental pada transaksi yang 
terekspos risiko pasar, dan juga pengembangan 
limit portofolio.

C. RISIKO LIKUIDITAS
• PENJELASAN RISIKO
 Risiko Likuiditas merupakan Risiko akibat 

ketidakmampuan Bank untuk memenuhi kewajiban 
yang jatuh tempo dari sumber pendanaan arus kas 
dan/atau dari aset likuid berkualitas tinggi yang 
dapat diagunkan, tanpa mengganggu aktivitas 
dan kondisi keuangan Bank. Pengelolaan risiko 
likuiditas Bank Jatim yang tercermin dari penilaian 
profil risiko likuiditas pada bulan Desember 2017  
adalah berpredikat low to moderate untuk 
risiko inheren dan fair untuk kualitas penerapan 
manajemen risiko sehingga didapatkan peringkat 
2 untuk risiko likuiditas.

• POTENSI KERUGIAN
 Potensi kerugian yang timbul akibat risiko likuiditas 

dapat terjadi atas hal-hal sebagai berikut: adanya 
penarikan besar-besaran diluar behavior perusahaan, 
adanya rush pengaruh faktor eksternal, kegiatan 
funding atas dana pihak ketiga yang mengalami 
stagnasi, angsuran atas debitur kredit yang tidak 
lancar atau macet, manajemen gap liquidity 
& maturity profile yang kurang baik sehingga 
membawa kecenderungan pada penyediaan dana 
mahal, terbatas atau berkurangnya potensi untuk 
ekspansi kredit, ataupun dampak kerugian bank 
lainnya yang lebih luas, yang timbul akibat risiko 
reputasi.

• MITIGASI
 Adapun upaya mitigasi yang dapat dilakukan 

terhadap potensi kerugian atas risiko likuiditas 
adalah melaksanakan antisipasi dan monitoring 
atas  penarikan dana yang dilakukan oleh nasabah 
baik berupa penarikan melalui kliring maupun 
penarikan tunai atas semua dana masuk baik melalui 
incoming transfer maupun setoran tunai nasabah 
(behavior nasabah), Membuat analisa sensitivitas 
likuiditas Bank terhadap skenario penarikan dana 
terbesar yang pernah terjadi, meningkatkan akses 
kepada sumber-sumber pendanaan, meningkatkan 
dan menjaga stabilitas Dana Pihak Ketiga. Selain 
menjaga primary reserves, Bank juga menjaga 
secondary reserves dan membuat proyeksi arus 
kas terinci dalam mata uang rupiah terhadap 
gejolak tingkat bunga. Melakukan management 
gap sehingga terhindar atau meminimumkan 
gejolak tingkat bunga sehingga dapat dicapai 

the money market and the stock market), as well 
as other losses posed by the unfavorable political 
situation . 

 

• Mitigation 
 The mitigation efforts that can be made against 

potential market risk losses are: Implementation of 
floating interest rate , monitoring of NOP according to 
regulatory requirements, Counterparty analysis with 
good and accurate, consideration of Counterparty 
rating, determination and monitoring on Limit 
Dealer , Stop Loss & Cut Loss , Monitoring of off 
Market transactions , good provision of historical 
data and market potential, Application of technical 
& fundamental analysis on transactions exposed 
to market risk, as well as expansion of portfolio 
limit . 

c. Liquidity Risk 
• Risk Explanation 
 Liquidity Risk is a Risk due to the inability of the 

Bank to meet the obligations due from sources of 
cash flow and / or of high quality liquid assets that 
can be mortgaged, without disrupting the activities 
and financial condition of the Bank. Management 
of Bank Jatim liquidity risk as reflected in the 
assessment of liquidity risk profile in December 
2017 is a low to moderate predicate for inherent 
and fair risk for the quality of risk management 
application so as to obtain second place for liquidity 
risk . 

• Potential Losses 
 Potential losses arising from liquidity risk may occur 

on the following matters: a massive withdrawal 
beyond the company’s behavior, a rush of external 
factor influences, funding activities on third party 
funds stagnating, installments on non-current 
or non-performing creditors, poor gap liquidity 
& maturity profile management that brings a 
tendency in the provision of expensive, limited 
funds or reduced potential for credit expansion, 
or the wider impact of bank losses arising from 
reputational risk. 

 

• Mitigation 
 The mitigation efforts that can be made against 

potential losses on liquidity risk are to anticipate 
and monitor the withdrawal of funds made by 
the customers either withdrawal through clearing 
or cash withdrawal of all incoming funds either 
through incoming transfers or customer cash deposits  
(customer behavior), create a liquidity sensitivity 
analysis of the Bank against the largest ever fund 
withdrawal scenario, improve access to financing 
sources, enhance and maintain the stability of Third 
Party Funds. In addition to maintaining primary 
reserves, the Bank also maintains secondary 
reserves and makes a detailed cash flow projection 
in rupiah against interest rate volatility. Conduct 
a management gap so as to avoid or minimize 
fluctuations in the interest rate so as to achieve 
stable and growing benefits. The Bank also continues 
to increase the number of good Counterparty and 
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keuntungan stabil dan berkembang. Bank juga 
senantiasa meningkatkan jumlah Counterparty 
yang baik dan menjalin hubungan yang baik 
terutama dalam bidang penyediaan likuiditas 
serta  senantiasa menyusun berbagai bentuk 
Contingency Funding Plan (CFP) pada berbagai 
situasi baik normal maupun krisis.

D. RISIKO OPERASIONAL

• PENJELASAN RISIKO
 Risiko operasional didefinisikan sebagai risiko atas 

kerugian yang terjadi akibat ketidakcukupan dan/
atau tidak berfungsinya proses internal, kesalahan 
manusia, kegagalan sistem, dan/atau adanya 
kejadian-kejadian eksternal yang mempengaruhi 
operasional Bank. Dalam mengukur risiko operasional, 
Bank melakukan perhitungan kebutuhan modal 
untuk risiko operasional dengan menggunakan 
pendekatan indikator dasar sesuai dengan   
SE OJK No. 24/SEOJK.03/2016 tanggal 14 Juli 2016 
perihal perhitungan asset tertimbang menurut 
risiko (ATMR) untuk risiko operasional dengan 
menggunakan pendekatan indicator dasar (PID). 

 
 Risiko operasional merupakan kategori risiko 

yang sangat penting, mengingat model bisnis 
dan produk serta layanan perbankan Bank Jatim 
yang terus tumbuh dan menjadi lebih kompleks 
dan beragam, oleh karena itu Divisi Manajemen 
Risiko berjalan dengan efektif pada setiap aktivitas 
fungsional, produk atau layanan baru. Selanjutnya 
unit audit internal melaksanakan penilaian terhadap 
implementasi kebijakan dan prosedur manajemen 
risiko pada setiap aktivitas operasional Bank.

 
 Pendekatan yang digunakan dalam pengelolaan 

risiko operasional adalah melalui penentuan strategi 
mitigasi yang paling tepat guna mendapatkan 
keseimbangan yang optimal antara pemaparan 
risiko operasional, efektivitas dari mekanisme 
kontrol serta tingkat risiko yang diterima oleh 
Bank.

 
 Sampai Bulan Desember 2017, pengelolaan risiko 

operasional Bank yang tercermin dari penilaian profil 
risiko operasional adalah berpredikat moderate untuk 
risiko inheren dan fair untuk kualitas penerapan 
manajemen risiko sehingga didapatkan peringkat 
3 (tiga) untuk risiko operasional.

• POTENSI KERUGIAN
 Dengan adanya eksposur risiko operasional maka 

dapat meningkatkan eksposur risiko lainnya 
diantaranya risiko kredit, risiko pasar, risiko likuiditas, 
risiko hukum, risiko likuiditas, risiko stratejik dan 
risiko reputasi, hal ini dapat mengakibatkan potensi 
kerugian finansial maupun non finasial, dampak 
lainnya dari risiko operasional bank adalah turunnya 
tingkat kesehatan bank sehingga bank tidak 
dapat melakukan kegiatan usaha dan pembukaan 
jaringan kantor serta bank berada dalam status 
pengawasan insentif dari regulator.

• MITIGASI
 Dalam rangka mitigasi risiko operasional bank 

telah memiliki aplikasi Lost Event Database (LED) 
yang terkoneksi ke seluruh unit kerja dengan 

establish good relationships, especially in the field 
of providing liquidity and always forming various 
forms of Contingency Funding Plan (CFP) in various 
situations both normal and crisis. 

 

d. Operational Risk 
 

• Risk Explanation 
 Operational risk is defined as the risk of loss 

resulting from the inadequacy and / or non-
functioning of internal processes, human error, 
system failure, and / or the presence of external 
events affecting the Bank’s operations. In measuring 
operational risk, the Bank performs calculation of 
capital requirement for operational risk by using 
basic indicator approach according to SE OJK  
No. 24/SEOJK.03/2016 dated July 14, 2016 
concerning the calculation of risk-weighted assets 
(ATMR) for operational risk by using the basic 
indicator approach (PID). 

 

 Operational risk is a very important risk category, 
given the growing business and product model 
and Banking services of Bank Jatim and become 
more complex and varied, therefore the Risk 
Management Division runs effectively on every new 
functional activity, product or service. Furthermore, 
the internal audit unit conducts an assessment of 
the implementation of risk management policies 
and procedures in each of the Bank’s operational 
activities. 

 The approach used in operational risk management 
is through the determination of the most appropriate 
mitigation strategies to obtain an optimal balance 
between the exposure of operational risk, the 
effectiveness of the control mechanism and the 
level of risk received by the Bank. 

 Until December 2017, the Bank operational risk 
management as reflected in the operational risk 
profile assessment is predicated moderate to inherent 
risks and fair for the quality of risk management 
to obtain third place for operational risk. 

 

• Potential Losses 
 With their operational risk exposures that can 

increase the exposure of other risks such as credit 
risk, market risk, liquidity risk, legal risk, liquidity 
risk, strategic risk and reputation risk, this may result 
in a potential financial losses and non-financially. 
Another impact of bank operational risk is the 
decline in bank soundness so that banks can 
not conduct business activities and the opening 
of office and bank networks are in the status of 
regulatory oversight of the regulator. 

 

• Mitigation 
 In order to mitigate operational risk, the bank 

already has Lost Event Database (LED) application 
connected to all work units so that the work unit 
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demikian unit kerja dapat menginput risk event 
yang terjadi secara online melalui media web (web 
based). Data yang terkumpul akan dianalisis dan 
dilakukan mitigasi terhadap risk event tersebut. Bank 
juga mempunyai komitmen untuk meningkatkan 
kualitas dan proses kontrol internal, meningkatkan 
kualitas SDM melalui berbagai pelatihan, sertifikasi 
dan seminar serta peningkatan layanan perbankan 
melalui perbaikan infrastruktur yang dibutuhkan, 
serta memastikan bahwa Bank telah memiliki 
kebijakan dan prosedur mitigasi risiko operasional 
yang memadai wajib dipatuhi dan dilaksanakan oleh 
setiap satuan kerja operasional dalam melaksanakan 
transaksi dan aktivitas dengan akurat, efisien dan 
tepat waktu. Bank juga telah memiliki prosedur 
Business Continuity Management (BCM) serta 
melakukan proses Risk Assessment (RA), Business 
Impact Analysis (BIA), dan simulasi evakuasi 
bencana untuk mengantisipasi kejadian eksternal 
yang mengancam kelangsungan bank sehingga 
meminimalisir potensi kerugian Bank.

E. RISIKO HUKUM

• PENJELASAN RISIKO
 Bank melaksanakan identifikasi risiko hukum 

berdasarkan faktor-faktor risiko yang meliputi tuntutan 
hukum dan adanya kelemahan aspek yuridis yang 
muncul dari kontrak dan perjanjian yang dibuat 
apapun yang terkait dengan produk dan layanan. 
Sampai Bulan Desember 2017 pengelolaan risiko 
hukum Bank Jatim tercermin dari penilaian profil 
risiko hukum adalah berpredikat moderate untuk 
risiko inheren dan fair untuk kualitas penerapan 
manajemen risiko sehingga didapatkan peringkat 
3 (tiga) untuk risiko hukum.

• POTENSI KERUGIAN
 Potensi kerugian dari risiko hukum yaitu dengan 

adanya tuntutan hukum sebagai akibat dari kelemahan 
aspek legal atau yuridis, atau ketiadaan peraturan 
perundang-undangan yang mendukung, sehingga 
berdampak pada kerugian finansial maupun non 
finansial seperti :
a) Pengeluaran Biaya atas  timbulnya ganti rugi 

dari Nasabah 
b) Pengenaan Denda/Sanksi atas terjadinya 

tuntutan Hukum 

• MITIGASI
       Dengan melakukan kajian yuridis terhadap kontrak 

dan perjanjian antara Bank dengan pihak lain 
guna memeriksa kembali obyektifitas dan validitas 
hubungan dalam kontrak dan perjanjian tersebut 
Divisi Manajemen Risiko bekerja sama dengan Divisi 
Kepatuhan dan Divisi Hukum untuk menganalisis 
dampak perubahan ketentuan atau peraturan tertentu 
terhadap eksposur risiko hukum. Serta melakukan 
pemantauan risiko hukum secara berkala dengan 
mengevaluasi efektivitas implementasi kebijakan, 
prosedur dan kepatuhan terhadap kebijakan, 
regulasi hukum serta ketentuan limit Bank.

F. RISIKO STRATEJIK

• PENJELASAN RISIKO
 Risiko Stratejik merupakan risiko akibat ketidaktepatan 

can input the risk event that occurs online through 
web media (web based ). The collected data will be 
analyzed and mitigated against the risk event. The 
Bank also has a commitment to m improvement 
quality and internal control processes, improve 
the quality of human resources through training, 
certification and seminars as well as improvement 
of banking services through the improvement of 
infrastructure, and ensuring that the Bank has 
adequate operational risk mitigation policies and 
procedures shall be observed and implemented by 
every operational unit in conducting transactions 
and activities accurately, efficiently and on time 
. B ank also has procedures Business Continuity 
Management (BCM) as well as conducting Risk 
Assessment (RA), Business Impact Analysis (BIA), 
and disaster evacuation simulations to anticipate 
external events that threaten the continuity of the 
bank so as to minimize the potential loss of the 
Bank.

 

e. Legal Risk 
 

• Risk Explanation 
 The Bank carries out the identification of legal risks 

based on risk factors that include lawsuits and any 
juridical deficiencies arising from any contracts and 
agreements relating to products and services. In 
December 2017 until legal risk management of Bank 
Jatim reflected from legal risk profile assessment 
is predicated moderate to inherent risks and fair 
for the quality of risk management to obtain third 
place for legal risks. 

 

• Potential Losses 
 Potential loss from legal risk namely the existence 

of lawsuits as a result of the weakness of the 
legal or juridical aspects, or the lack of supporting 
legislation, resulting in financial and non financial 
damages such as: 

a) Expenditures for the incurred damages from 
the Customer 

b) Imposition of Fines/Sanctions for the occurrence 
of lawsuits 

 
• Mitigation 
 By conducting a juridical review of contracts 

and agreements between the Bank and other 
parties to review the objectivity and validity of 
the relationship in such contracts and agreements 
the Risk Management Division works closely with 
the Compliance Division and Legal Division to 
analyze the impact of changes to certain rules or 
regulations on legal risk exposure. And monitored 
regularly legal risk by evaluating the effectiveness 
of the implementation of policies, procedures and 
compliance with policies, laws and regulations limit 
the provisions of the Bank. 

 
 
f. Strategic Risk 
 

• Risk Explanation 
 Strategic risks are risky due to inaccuracy in the 
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dalam pengambilan dan/atau pelaksanaan suatu 
keputusan stratejik serta kegagalan dalam 
mengantisipasi perubahan lingkungan bisnis. 
Identifikasi risiko stratejik dilakukan berdasarkan 
atas faktor-faktor risiko stratejik pada aktivitas 
fungsional tertentu, seperti aktivitas perkreditan, 
tresuri dan investasi serta operasional dan jasa 
melalui business plan yang disusun oleh Divisi 
Perencanaan Strategis sebagai penjabaran dari 
Kebijakan Umum Direksi (KUD).

 
 Pengukuran risiko stratejik dan parameter 

pengukurannya dilakukan berdasarkan kinerja 
Bank yaitu dengan membandingkan hasil yang 
dicapai (expected result) dengan hasil actual, 
mengevaluasi kinerja unit kerja dan memeriksa 
kemajuan yang sudah dicapai dengan target yang 
telah ditetapkan.

 
 Pemantauan risiko stratejik dilakukan dengan 

melakukan kaji ulang yang diselenggarakan setiap 
triwulan untuk setiap Divisi dan caturwulan untuk 
kaji ulang masing-masing kantor cabang. Sampai 
Bulan Desember 2017 pengelolaan risiko stratejik 
Bank Jatim yang tercermin dari penilaian profil risiko 
stratejik adalah berpredikat low to moderate untuk 
risiko inheren dan fair untuk kualitas penerapan 
manajemen risiko sehingga didapatkan peringkat 
2 (dua) untuk risiko stratejik.

• POTENSI KERUGIAN
a. Terdapat kesalahan dalam pengambilan 

keputusan/penetapan strategi bisnis, sehingga 
menyebabkan tidak optimalnya pendapatan 
yang diperoleh terhadap biaya yang dikeluarkan 

b. Peluncuran produk baru tanpa dilakukan 
Feasibility Study mengenai Cost dan benefit 
sehingga target penjualan produk tidak dapat 
optimal.

• MITIGASI
 Menyusun dan menetapkan strategi bisnis Bank 

dengan melakukan analisa kajian yang komprehensif, 
dan melakukan pengendalian risiko serta melakukan 
Feasibility Study (FS) yang mencakup analisis Cost 
and benefit. Apabila akan mengadakan program 
misal  program kredit, Bank Jatim harus memantau 
pencapaian total kredit dari target yang sudah 
ditetapkan. Selanjutnya jika program tidak berjalan 
maksimal perlu dikaji kembali kendala-kendala apa 
saja yang terjadi dan perlu diberikan solusinya, 
agar rencana bisnis bank berjalan sesuai dengan 
apa yang diharapkan.

G. RISIKO KEPATUHAN

• PENJELASAN RISIKO
 Risiko Kepatuhan merupakan risiko akibat Bank  

tidak mematuhi dan/atau tidak  melaksanakan 
peraturan perundang-undangan dan ketentuan 
yang berlaku. Dalam mengidentifikasi risiko 
kepatuhan, divisi kepatuhan membuat daftar 
peraturan yang berlaku pada seluruh satuan kerja 
yang disesuaikan dengan ketentuan dari Regulator 
dan pihak eksternal lainnya yang berlaku.

 Pengukuran risiko kepatuhan dilakukan untuk 
mengukur potensi kerugian yang disebabkan oeh 

taking and / or execution of a strategic decision 
as well as failure in anticipating changes in the 
business environment. Strategic risk identification is 
based on strategic risk factors in certain functional 
activities, such as lending, treasury and investment 
activities and operations and services through a 
business plan compiled by the Strategic Planning 
Division as a description of the General Policy of 
the Board of Directors. 

 

 Strategic risk measurement and measurement 
parameters are based on the Bank’s performance 
by comparing the expected result with the actual 
result, evaluating the performance of the work unit 
and checking the progress that has been achieved 
with the target set. 

 Strategic risk monitoring is performed by reviewing 
each quarterly for each Division and quarterly for 
review of each branch office . Until December 
2017, Strategic risk management of Bank Jatim 
reflected from strategic risk profile assessment is 
a low to moderate predicate for inherent and fair 
risk for the quality of risk management application 
so that the second place for strategic risk. 

 

• Potential Losses 
a. There is a mistake in the decision / determination 

of business strategy, thus causing not optimal 
revenue earned against the cost incurred.

b. New product launch without Feasibility Study 
on Cost and benefit so that the target of 
product sales can not be optimal. 

 

• Mitigation 
 Arrange and establish the Bank’s business strategy 

to conduct a comprehensive study analysis, and 
perform risk control and carry out the Feasibility 
Study (FS) includes Cost and benefit analysis. If it 
will hold a program such as credit programs, Bank 
Jatim must monitor the achievement of total credit 
from the target set. Furthermore, if the program 
does not run optimally need to be reviewed again 
the constraints of what happens and need to be 
given a solution, so that the bank’s business plan 
goes according to what is expected. 

 

g. Compliance Risk 
 

• Risk Explanation 
 Compliance Risk is a risk due to the Bank’s failure 

to comply with and / or not enforce its laws and 
regulations in effect. In identifying compliance 
risks, the compliance division lists the regulations 
applicable to all units in accordance with the 
provisions of the Regulators and other applicable 
external parties . 

 Measurement of compliance risk is performed to 
measure potential losses caused by non compliance 
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ketidakpatuhan dan ketidakmampuan Bank dalam 
memenuhi ketentuan yang berlaku. Besarnya risiko 
kepatuhan diestimasi berdasarkan kemampuan 
Bank untuk memenuhi seluruh peraturan pada 
waktu yang lampau dan yang akan datang. 
Kegiatan-kegiatan ini termasuk mereview semua 
penalty, litigasi dan keluhan nasabah yang pernah 
diterima Bank. Direktur Kepatuhan dengan dibantu 
oleh Divisi Kepatuhan secara teratur meninjau 
kembali aspek kepatuhan Bank, dan khususnya 
transaksi-transaksi yang mencurigakan atau yang 
tidak wajar. 

 Sampai Bulan Desember 2017, pengelolaan risiko 
kepatuhan Bank Jatim yang tercermin dari penilaian 
profil risiko kepatuhan adalah berpredikat low to 
moderate untuk risiko inheren dan fair untuk kualitas 
penerapan manajemen risiko sehingga didapatkan 
peringkat 2 (dua) untuk risiko kepatuhan.

• POTENSI KERUGIAN
 Ketidakpatuhan Bank terhadap peraturan regulator 

maupun peraturan internal lainnya bank dapat dikenakan 
sanksi administratif berupa:
1. Teguran tertulis
2. Sanksi kewajiban membayar denda
3. Penurunan peringkat tingkat kesehatan Bank
4. Larangan Pembukaan jaringan kantor
5. Pembekuan usaha tertentu
6. Pencantuman anggota pengurus, pegawai bank, 

dan/atau pemegang saham dalam daftar pihak–pihak 
yang mendapat predikat tidak lulus dalam penilaian 
kemampuan dan kepatutan atau dalam catatan 
administrasi Otoritas Jasa Keuangan sebagaimana 
diatur dalam ketentuan Otoritas Jasa Keuangan.

7. Pemberhentian pengurus Bank

• MITIGASI
 Untuk meminimalisir risiko kepatuhan bank melakukan 

evaluasi kepatuhan terhadap ketentuan internal maupun 
ketentuan external baik dari Bank Indonesia, Otoritas 
jasa keuangan dan peraturan yang berlaku lainnya. 
Disamping itu bank juga melakukan analisa kejadian 
yang menyebabkan timbulnya risiko kepatuhan dengan 
cara:
1. Memberikan kajian risiko terhadap produk baru 

dan peraturan baru internal sebelum disahkan 
oleh direksi.

2. Melakukan compliance checklist pada aktivitas 
operasional tertentu.

3. Melakukan kajian terhadap peraturan internal
4. Melakukan sosialisasi peraturan external kepada 

divisi dan kantor cabang.

H. RISIKO REPUTASI

• PENJELASAN RISIKO
 Risiko reputasi adalah risiko yang diakibatkan menurunnya 

tingkat kepercayaan stakeholder yang bersumber dari 
berbagai aktivitas diantaranya kejadian-kejadian yang 
merugikan reputasi Bank (misal pemberitaan negatif 
di media massa, pelanggaran etika bisnis dan keluhan 
nasabah) serta hal-hal lain yang dapat menyebabkan 
risiko reputasi misalnya kelemahan pada tata kelola 
perusahaan,  budaya perusahaan dan praktik bisnis 
Bank.

and inability of the Bank in compliance with 
applicable regulations. The amount of compliance 
risk is estimated based on the Bank’s ability to 
meet all the rules in the past and future. These 
activities include reviewing all penalty, litigation and 
customer complaints the Bank has ever received. 
The Compliance Director with the assistance of the 
Compliance Division regularly reviews the Bank’s 
compliance aspects, and in particular suspicious 
or unusual transactions. 

 
 

 Until December 2017 , the management of Bank 
Jatim’s compliance risk as reflected by the compliance 
risk profile assessment is predicated on low-to-
moderate risk for inherent and fair risk for the 
quality of risk management application therefore 
the Bank got the second place for compliance risk. 

 

• Potential Losses 
 Bank non-compliance with regulatory or other 

internal bank regulations may be subject to 
administrative sanctions in the form of: 
1. Written warning 
2. Sanction the obligation to pay a fine 
3. Decreased rating of Bank soundness 
4. Prohibition Opening of office network 
5. Freezing of a particular business 
6. Inclusion of members of management, 

employees of the bank, and / or peme alley 
stock in the list of parties who received the 
title does not pass the fit and proper test a 
tau in the administration records Otoritas 
Jasa Keuangan as stipulated in the financial 
services authority. 

7. Dismissal of Bank management 
 

• Mitigation 
      To minimize compliance risks, banks evaluate 

compliance with internal and external provisions 
either from Bank Indonesia, the Financial Services 
Authority and other applicable regulations . In 
addition, the bank also did an analysis of events 
that cause compliance risk by: 

1. Providing a review of risks to new products 
and internal new regulations before being 
authorized by the directors. 

2. Conducting compliance checklist on specific 
operational activities. 

3. Reviewing internal regulations 
4. Socializing external regulations to divisions 

and branch offices. 
 

h. Reputation Risk 
 
• Risk Explanation 
 Reputation risk is a risk caused by a decrease in 

the level of stakeholder confidence sourced from 
various activities including events adverse to the 
Bank’s reputation (eg, negative news in the mass 
media, violations of business ethics and customer 
complaints) and other matters that may cause 
reputational risk such as weakness on corporate 
governance, corporate culture and business practices 
of the Bank. 
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 Bank jatim yang telah bertransformasi menjadi bank 
publik melakukan identifikasi pada faktor-faktor risiko 
yang melekat pada aktivitas fungsional yang mencakup 
keterbukaan. Keluhan nasabah terhadap pelayanan 
bank, perilaku karyawan bank dalam melayani nasabah 
dan system komunikasi yang dilakukan Bank.

 Pengukuran risiko reputasi berdasarkan Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 18/POJK.03/2016 
pada bulan Desember 2017 memiliki peringkat low 
to Moderate untuk risiko inheren. Sedangkan upaya 
penerapan manajemen risiko reputasi sendiri berpredikat 
fair dengan melakukan upaya dalam meningkatkan 
reputasi Bank sehingga didapatkan peringkat 2 (dua).

 Upaya pengendalian risiko reputasi yang dilakukan 
Bank Jatim, melalui Corporate Secretary bertanggung 
jawab dalam penerapan kebijakan yang berkaitan 
dengan penanganan dan penyelesaian berita negatif 
atau menghindari informasi kontra produktif serta 
menjalankan fungsi public service dalam rangka 
melaksanakan tanggung jawab sosial perusahaan 
(Corporate Social Responsibiity/CSR). Kegiatan Corporate 
Social Responsibility Bank Jatim dilakukan secara 
berkesinambungan dan berfokus pada 4 (empat) 
aspek diantaranya aspek pendidikan dan edukasi 
perbankan, kebudayaan, kesehatan serta aspek sosial 
termasuk perbaikan rumah tidak layak huni (RTLH). 
Selain itu, Bank Jatim secara terus menerus melakukan 
penyempurnaan kebijakan internal bank terkait dengan 
keluhan nasabah maupun pelayanan nasabah guna 
meminimalisir potensi terjadinya penurunan reputasi 
Bank.

• POTENSI KERUGIAN
Risiko Reputasi dapat dilihat dari beberapa indikator 
diantaranya :
a) Pelanggaran etika bisnis, kualitas pemberitaan suatu 

Bank dan pengaduan nasabah. Pada parameter 
pelanggaran etika bisnis dapat dilihat dari berbagai 
kriteria transparansi informasi keuangan, sumber 
daya manusia, pemasaran produk dan jasa, kerjasama 
bisnis dengan stakeholder lainnya yang berpotensi 
mengalami kerugian terhadap risiko reputasi.

b) Dalam suatu Bank ujung tombak perusahaan adalah 
sumber daya manusia yang handal, dimana dalam 
pelayanan terhadap nasabah harus melibatkan 
sumber daya manusia. Apabila sumber daya manusia 
tidak berkualitas maka berpotensi kerugiaan risiko 
reputasi terhadap nasabah. 

c) Potensi kerugian yang paling krusial adalah 
pemberitaan negatif di media masa yang sudah 
diketahui oleh Nasabah dan pengaduan dari 
nasabah yang mengalami permasalahan di Bank.

• MITIGASI
 Selalu menjaga kredibilitas Bank dihadapan shareholder 

dan stakeholder, tanggap dalam merespon segala keluhan 
dan pemberitaan negatif tentang Bank, memenuhi 
semua ketentuan yang berlaku serta senantiasa menjaga 
kepuasan nasabah dengan cara melakukan penilaian 
secara berkala terhadap service level yang dilakukan 
oleh frontliner di setiap kantor cabang.

 
      Bank Jatim that has been transformed into a public 

bank identify the risk factors inherent in functional 
activities that include openness. This includes customer 
complaints about bank services, behavior of bank 
employees in serving customers and communication 
systems conducted by the Bank. 

 
 The measurement of reputation risk based on the 

Decree of the Financial Services Authority Number  
18/POJK.03/2016 in December 2017 has a low rating 
to Moderate for inherent risk. While the effort of 
applying reputation risk management own predicate 
fair by doing effort in improving reputation of the Bank 
therefore got the second place. 

 
 Efforts to control reputational risk taken by Bank 

Jatim through Corporate Secretary responsible for 
implementing the policies related to the handling and 
settlement of negative news or avoid information counter 
productive and perform the function of public service 
in order to implement corporate social responsibility 
(Corporate Social Responsibiity/CSR ). The activities 
of Corporate Social Responsibility of Bank Jatim are 
conducted continuously and focused on 4 (four) 
aspects such as education and education aspects of 
banking, culture, health and social aspects including 
the improvement of unfit homes (RTLH). In addition, 
Bank Jatim continually improves the bank’s internal 
policies related to customer complaints and customer 
service to minimize the potential for a decline in Bank 
reputation. 

 

• Potential Losses 
 Reputation risk can be seen from several indicators 

including : 
a)    Violation of business ethics, quality of reporting 

of a bank and customer complaints. For the 
violations parameter of business ethics can be seen 
from various criteria of transparency of financial 
information, human resources, marketing of 
products and services, and business cooperation 
with other stakeholders who potentially suffer 
harm to reputation risk. 

b)   In a bank spearhead, the company is a reliable 
human resources, which in the service of the 
customer must involve human resources. If the 
human resources are not qualified, then the 
potential risk of reputation risk to the customers. 

c)    The most crucial potential loss is the negative news 
in the mass media that has been known by the 
Customer and complaints from customers who 
experienced problems in the Bank. 

 

• Mitigation 
 Always maintaining the credibility of the Bank before 

shareholders and stakeholders, competent in responding 
to all complaints and negative publicity about the Bank, 
complying with all applicable regulations and always 
maintain customer satisfaction by conducting regular 
assessments of the service level performed by the front 
liners in every branch office is needed . 
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UPAYA UNTUK MENGELOLA RISIKO

Sebagai bank yang memiliki visi mendorong pertumbuhan 
ekonomi daerah dan ikut mengembangkan usaha kecil 
dan menengah berfokus  pada  pemberian  kredit  pada  
sektor UMKM, yang sangat dipengaruhi oleh adanya 
perubahan iklim bisnis seperti inflasi dan persaingan 
dengan produk luar akibat maraknya produk luar yang 
masuk ke Indonesia sebagai dampak dari perdagangan 
bebas yang diikuti Indonesia. Upaya dalam meminimalkan 
dampak negatif tersebut dilakukan pengelolaan 
risiko yang berlandaskan prinsip kehati-hatian untuk 
memastikan pertumbuhan kinerja Bank yang sehat 
dan berkesinambungan.

Pengelolaan risiko sebagai bahan yang tidak terpisahkan 
dalam pertumbuhan bisnis dan kegiatan harian bisnis 
bank dilaksanakan dalam berbagai upaya antara lain:

• Menyajikan opini dari sudut pandang risiko terhadap 
setiap aktivitas dan produk baru bank termasuk 
penambahan jaringan layanan bank

• Secara berkesinambungan menyempurnakan 
kebijakan dan prosedur operasional, menyesuaikan 
limit toleransi risiko untuk memastikan keseimbangan 
yang optimal antara kualitas aset dengan profitabilitas 
usaha

• Menjaga agar penerapan manajemen risiko sejalan 
dengan perubahan ekonomi makro maupun 
perkembangan bisnis Bank Jatim

Sesuai dengan POJK Nomor 18/POJK.03/2016 tentang 
Penerapan Manajemen Risiko Bagi Bank Umum, di dalam 
pasal 23 mengatur kewajiban Bank menyampaikan 
Laporan Profil Risiko kepada Otoritas Jasa Keuangan 
setiap 3 bulan sekali (triwulanan).

Berdasarkan SE OJK Nomor 34/SEOJK.03/2016 tanggal 
1 September 2016 perihal Penerapan Manajemen 
Risiko Bagi Bank Umum, Peringkat Risiko Bank Umum  
Konvensional  dikategorikan  menjadi lima peringkat 
yaitu 1 (low), 2 (low to moderate), 3 (moderate), 4 
(moderate to high) dan 5 (high) untuk tingkat risiko 
inheren, Sedangkan untuk  peringkat  kualitas  penerapan 
manajemen risiko dikategorikan menjadi lima peringkat 
yaitu 1 (strong), 2 (satisfactory), 3 (fair), 4 (marginal) 
dan 5 (unsatisfactory).

Dari hasil penilaian profil risiko per Desember 2017, 
secara komposit risiko inheren Bank berpredikat Low 
to Moderate dengan kualitas penerapan manajemen 
risiko Fair sehingga risiko komposit berada pada 
“Peringkat 2” sebagaimana Hasil Laporan Profil Risiko 
Bank laporan bulan Desember 2017 sebagai berikut:

 Efforts To Manage Risk 
 

It is needed as a bank that has a vision to encourage 
regional economic growth and participate in developing 
small and medium enterprises focuses on lending to 
MSME sector, which is strongly influenced by business 
climate changes such as inflation and competition with 
foreign products due to the rise of foreign products 
coming into Indonesia as a result of free trade followed 
by Indonesia. Efforts to minimize negative impacts are 
based on prudent risk management to ensure healthy 
and sustainable Bank performance growth. 
 

Risk management as an inseparable ingredient in 
business growth and daily business activities of banks 
is carried out in various efforts including: 

 
o Presents an opinion from the risk point of view of 

each new bank activity and product including the 
addition of a bank service network 

o Continually perfecting operational policies and 
procedures, adjusting risk tolerance limits to ensure 
optimal balance between asset quality and business 
profitability 

o Keeping the implementation of risk management in 
line with changes in macroeconomic and business 
development of Bank Jatim 

 
In accordance with the POJK Number 18/POJK.03/2016 
concerning the Application of Risk Management for 
Commercial Banks , Article 23 stipulates the Bank’s 
obligation to submit the Pro Risk Files Report to the 
Financial Services Authority once every 3 months 
(quarterly). 
Based on SE OJK No. 34/SEOJK.03/2016 dated 
September 1, 2016 concerning Risk Management for 
Commercial Banks, Conventional Banks Conventional 
Risk Rating is categorized into five ratings: 1 (low),  
2 (low to moderate), 3 (moderate) 4 (moderate to high) 
dan 5 (high) untuk tingkat risiko inheren , Sedangkan 
untuk peringkat kualitas penerapan manajemen 
risiko dikategorikan menjadi lima peringkat yaitu  
1 (strong), 2 (satisfactory), 3 (fair), 4 (marginal) dan 5 
(unsatisfactory). 

From the results of the risk profile assessment as of 
December 2017, the Bank’s composite inherent risk is 
predicated in Low to Moderate position with the quality 
of risk management implementation Fair so the risk of 
composite is on “2nd” as the Report Risk Profile Report 
of Bank month report December 2017 as follows:
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LAPORAN PROFIL RISIKO BANK  | Bank Risk Profile Reportg
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk

Periode: Desember 2017 | Period: December 2017 
BANK RISK PROFILE REPORT  Punan Daerah Jaecember 2017

JENIS RISIKO
Types Of Risk

PERIODE SEKARANG | Current Period

RISIKO INHEREN
Inherent Risk

KUALITAS MANAJEMEN RISIKO
Risk Management Quality

PERINGKAT KOMPOSIT
Composite Level

Risiko Kredit
Credit Risk

Moderate Fair 3

Risiko Pasar
Market Risk

Low Fair 2

Risiko Likuiditas
Liquidity Risk

LowMod Fair 2

Risiko Operasional
Operational Risk

Moderate Fair 3

Risiko Hukum
Legal Risk

Moderate Fair 3

Risiko Stratejik
Strategic Risk

LowMod Fair 2

Risiko Kepatuhan
Compliance Risk

LowMod Fair 2

Risiko Reputasi
Reputation Risk

LowMod Fair 2

PERINGKAT RASIO 
AGREGAT
Agregate Ratio Level

LOWMOD FAIR 2

TINGKAT KESEHATAN BANK

Pencapaian lainnya adalah telah dibuat pedoman tata 
cara penilaian tingkat kesehatan Bank berdasarkan risiko. 
Pedoman dan alat pengukuran ini berdasarkan POJK Nomor 
4/POJK.03/2016 tentang Penilaian Tingkat Kesehatan Bank 
Umum dan SE OJK Nomor 14/SEOJK.03/2017 tentang 
Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Umum, terdapat empat 
parameter penilaian yaitu Profil Risiko, Tata Kelola, Rentabilitas 
dan Permodalan.

Untuk periode Desember 2017, hasil penilaian Tingkat 
Kesehatan Bank berada pada peringkat “2” yang artinya 
mencerminkan kondisi Bank yang secara umum sehat, 
sehingga dinilai mampu menghadapi pengaruh negatif 
yang signifikan dari perubahan kondisi bisnis dan faktor 
eksternal lain tercermin dari peringkat faktor penilaian, 
antara lain profil risiko, penerapan Tata Kelola, rentabilitas, 
dan permodalan yang secara umum baik. Apabila terdapat 
kelemahan, maka secara umum kelemahan tersebut kurang 
signifikan.

APLIKASI LOSS EVENT DATABASE (LED)

Dalam rangka penerapan manajemen risiko sesuai POJK 
Nomor 18/POJK.03/2016 Tanggal 16 Maret 2016 dan  
SE OJK Nomor 34/SEOJK.03/2016 tanggal 1 September 2016 
perihal Penerapan Manajemen Risiko Bagi Bank Umum, Bank 
membangun sebuah aplikasi untuk mendokumentasikan 
semua risk event atas aktivitas operasional yang berdampak 
pada kerugian finansial maupun non finansial  di semua 
jaringan kantor Bank yang bernama Aplikasi Loss Event 
Database (LED). Aplikasi LED bertujuan untuk:
• Memberikan perangkat manajemen kepada unit kerja 

operasional untuk mengumpulkan data kerugian yang 
terjadi.

Risk Based Bank Rating
 
Another achievement is that the Bank’s risk level 
assessment guidelines have been developed. These 
guidelines and measurement tools are based POJK  
Number 4/POJK.03/ 2016 on the Rating of Commercial 
Banks SE OJK Number 14/SEOJK.03/2017 about Assessment 
of Commercial Bank Rating, there are four assessment 
parameters which are Risk Profile, Governance, Rentability, 
and Capital . 

For the period of December 2017, the Risk Based Bank 
Rating is in the “2” composite rating, which means it reflects 
a generally healthy condition of the Bank, so it is deemed 
able to deal with significant negative effects of changes in 
business conditions and other external factors reflected in 
the rating of the rating factors, between other risk profiles, 
the implementation of Good Corporate Governance, 
profitability, and equity. If there are weaknesses, then the 
general weakness is less significant.
 

Application of Loss Event Database (LED) 

In order to apply risk management in accordance with POJK 
No. 18 / POJK.03 / 2016 dated September 16, 2016 and  
SE OJK Number 34 / SEOJK.03 / 2016 dated September 1, 
2016 regarding Risk Management Application for Commercial 
Banks, the Bank established an application to document all 
risks event on operational activities that affect financial and 
non-financial losses in all Bank office networks called Loss 
Event Database (LED) Applications. LED applications aim to:

• Provide management tools to the operational work 
unit to collect data losses incurred.
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• Memastikan bahwa semua kejadian akan di catat/
dilaporkan dan dilakukan mitigasi guna mengantisipasi 
frekuensi dan dampaknya ke depan sehingga risiko 
operasional dapat berjalan efektif dan efisien.

• Menerapkan sistem sehingga Bank dapat melakukan 
monitoring terhadap kondisi yang ada agar risiko 
operasional yang terjadi dapat terselesaikan oleh 
masing-masing risk owner melalui berbagai tindak 
lanjut yang dilakukan.

 
SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

Sistem Pengendalian Internal (SPI) di Bank Jatim menggunakan  
pendekatan  COSO (Committe of Sponsoring Organization 
of the Treadway Commission) dimana penerapan ERM 
(Enterprise Risk Management) melibatkan seluruh komponen 
perusahaan yaitu (BOD, Manajemen & Karyawan) Pemantauan 
risiko dilakukan terhadap besarnya risk appetite untuk 
mengidentifikasi suatu kejadian atau potensi kejadian yang 
dapat menimbulkan kerugian, eksposur risiko, kepatuhan 
terhadap limit internal, dan konsistensi pelaksanaan dengan 
kebijakan dan prosedur yang ditetapkan dengan tujuan 
untuk menjamin pencapaian tujuan perusahaan. Bank terus 
berupaya menerapkan sekaligus mengembangkan Sistem 
Pengendalian Internal pada semua  tingkatan  fungsional 
sesuai struktur organisasi bank yang dirancang untuk 
memberikan keyakinan memadai tentang pencapaian 
empat tujuan berikut ini:

1. Meningkatkan kepatuhan dan disiplin terhadap ketentuan 
yang berlaku dalam mewujudkan pelaksanaan sistem 
perbankan secara sehat, efektif dan efisien.

2. Memastikan kewajaran dan keandalan akurasi Laporan 
Keuangan (Pos-pos Neraca & Rugi Laba, Rekening 
Administratif) sesuai dengan sistem prosedur dan 
ketentuan yang berlaku.

3. Memastikan bahwa sistem pengendalian intern 
berkaitan dengan pelaksanaan operasional bank 
terutama penerapan manajemen risiko, pelaksanaan 
Good Corporate Governance utamanya kepatuhan 
terhadap hukum dan peraturan yang berlaku sehingga 
dalam pencapaian sasaran yang telah ditetapkan oleh 
manajemen, telah cukup, efektif dan aman.

4. Memastikan bahwa seluruh kegiatan operasional bank 
tidak terjadi Fraud dan memastikan berjalannya sistem 
Whistleblowing.

KOMPONEN SPI BANK BERDASARKAN COSO
1. Lingkungan pengendalian. Faktor-faktor lingkungan 

pengendalian mencakup nilai etis, dan kompetensi 
dari orang dan entitas, filosofi manajemen dan gaya 
operasi yang mengutamakan integritas dan nilai-
nilai perusahaan yang diimplementasikan dalam 
pengendalian manajemen menjadi acuan sebagai 
standar perilaku perusahaan yang dikenal dengan 
ICI (Integrity, Customer Focus, Impact). Dalam hal ini 
Dewan Komisaris juga turut melakukan monitoring 
terhadap evaluasi pelaksanaan pengendalian intern 
yang dibuat oleh auditor intern dan auditor ekstern 
dengan tujuan memastikan adanya perbaikan terhadap 
permasalahan bank yang dapat mengurangi efektivitas 
pengendalian intern. Manajemen juga menetapkan 
Struktur Organisasi Pengendalian Internal yang efektif 
dan menempatkan individu-individu yang kompeten 
dan efektif dalam penyusunan pelaporan keuangan.

2. Penaksiran risiko (risk assessment). Manajemen 
mengidentifikasi, menganalisis, mengukur risiko-risiko 

• Ensure that all events will be recorded / mitigated in 
order to anticipate their frequency and impacts in 
the future so that operational risks can be effective 
and efficient.

• Implementing the system so that the Bank can monitor 
the existing conditions so that operational risks that 
occur can be resolved by each risk owner through 
various follow-up conducted.

Internal Control System

Internal Control System (ICS) in Bank Jatim uses the COSO 
(Committe of Sponsoring Organization of the Treadway 
Commission) approach where the ERM (Enterprise Risk 
Management) involves all components of the company 
(BOD, Management & Employee). Risk monitoring is 
carried out on the amount of risk appetite for identifies 
an event or potential event that may result in loss, risk 
exposure, compliance with internal limits, and consistency 
of implementation with established policies and procedures 
with a view to ensuring the achievement of corporate 
objectives. The Bank continually strives to implement and 
develop the Internal Control System at all functional levels 
according to the organizational structure of the bank 
designed to provide reasonable assurance about achieving 
the following four objectives:

1. Improve compliance and discipline to the prevailing 
provisions in realizing the implementation of a healthy, 
effective and efficient banking system.

2. Ensure the fairness and reliability of the accuracy of 
the Financial Statements (Balance Sheet & Profit and 
Loss Accounts, Administrative Accounts) in accordance 
with applicable system of procedures and regulations.

3. Ensure that the internal control system relates to the 
implementation of bank operations, especially the 
implementation of risk management, the implementation 
of Good Corporate Governance, in particular compliance 
with applicable laws and regulations so that in achieving 
the targets set by management, is sufficient, effective 
and safe.

4. Ensure that all bank operations do not occur Fraud and 
ensure the running of the Whistleblowing system.

Components of Bank ICS Based on COSO
1. Control environment. Environmental control factors 

include ethical values, and the competence of persons 
and entities, management philosophy and operating 
styles that prioritize the integrity and values of companies 
implemented in management controls into a standard 
of corporate behavior known as ICI (Integrity, Customer 
Focus, Impact). In this case, the Board of Commissioners 
also conducts monitoring on the evaluation of internal 
control implementation made by internal auditors and 
external auditors with the aim of ensuring that there 
are improvements to bank problems that can reduce 
the effectiveness of internal control. Management also 
establishes an effective Internal Control Organization 
Structure and places competent and effective individuals 
in the preparation of financial reporting.

2. Risk assessment. Management identifies, analyzes, 
measures risks to assure the adequacy that risks to 
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untuk menyakinkan kecukupan bahwa risiko pada 
sebuah perusahaan dikelola sesuai dengan batasan 
risiko (risk appetite) yang relevan terhadap bisnis dan 
operasional bank guna mencapai rencana bisnis yang 
ditetapkan, dengan menetapkan kriteria identifikasi risiko 
dan pengelolaan risiko untuk menghasilkan pelaporan 
keuangan yang dapat diandalkan. Mekanisme yang  
ditetapkan untuk mengindentifikasi risiko yang ada 
pada Bank Jatim menggunakan metode Risk Based Audit 
yaitu pengambilan sampling atas dasar pertimbangan 
dan perhitungan yang dapat dipertanggung jawabkan 
dan mewakili populasi data dengan prioritas yang 
memiliki risiko tinggi dan pada aktivitas yang risk 
control sistemnya lemah.

3. Aktivitas pengendalian (control activities). Tindakan-
tindakan yang diambil manajemen dalam rangka 
pengendalian intern berkaitan dengan pelaksanaan 
operasional bank terutama penerapan manajemen 
risiko, pelaksanaan Good Corporate Governance 
dalam pencapaian sasaran yang telah ditetapkan oleh 
manajemen, telah cukup, efektif dan aman. Utamanya 
dengan melakukan langkah-langkah antara lain evaluasi 
ataupun pengkinian terhadap kebijakan & prosedur, 
serta evaluasi terhadap keamanan keseluruhan fungsi 
bisnis dan aplikasi maupun jaringan yang termasuk 
dalam Business Continuity Management.

4. Informasi dan komunikasi (information and communication). 
Memperkuat jalur komunikasi yang efektif dengan 
sistem yang memungkinkan pendistribusian informasi & 
komunikasi secara cepat dan akurat guna mendukung 
pemahaman dan pelaksanaan tujuan pengendalian 
internal, proses dan tanggung jawab yang melibatkan 
Dewan Komisaris, Manajemen, Divisi Terkait hingga 
karyawan, yang dirancang untuk memberikan keyakinan 
memadai tentang pencapaian tujuan perusahaan.

5. Pemantauan (monitoring). Dalam rangka memastikan 
mutu pengendalian internal secara berkelanjutan 
maupun periodik dan telah berjalan serta telah dilakukan 
perbaikan yang diperlukan sesuai kondisi yang ada, yakni 
dengan melakukan pemantauan yang terus menerus 
(on  going monitoring). Mekanisme pemeriksaan pasif/
off-site atau evaluasi terpisah (separate evaluation) 
dilakukan terpusat pada Kantor Pusat Divisi Audit 
Intern dengan melakukan pengamatan, penelitian dan 
analisa terhadap aktivitas fungsional bank dan kinerja 
cabang dengan tujuan untuk memperoleh informasi 
sedini mungkin dan mengidentifikasi permasalahan di 
Cabang untuk mengambil tindakan korektif kepada 
pihak-pihak yang bertanggung jawab.

TUJUAN PENERAPAN SPI BANK JATIM

1. Efektivitas dan efisiensi operasi, yang menjamin semua 
kegiatan usaha bank telah dilaksanakan sesuai dengan 
ketentuan dan peraturan perundang-undangan yang 
berlaku, baik ketentuan yang dikeluarkan oleh pemerintah, 
otoritas pengawasan bank maupun kebijakan, ketentuan 
dan prosedur intern yang ditetapkan oleh bank.

2. Keandalan pelaporan keuangan, untuk menyediakan 
laporan yang benar, lengkap, tepat waktu dan relevan 
yang diperlukan dalam rangka pengambilan keputusan 
yang tepat dan dapat  dipertanggungjawabkan.

3. Kepatuhan terhadap hukum dan peraturan yang 
berlaku, guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

a company are managed in accordance with the risk 
appetite relevant to the business and operations of the 
bank in order to achieve a defined business plan, by 
defining risk identification criteria and risk management 
to generate reliable financial reporting. The mechanisms 
established to identify the risks that exist in Bank Jatim 
using Risk Based Audit method is sampling taking on 
the basis of consideration and accountable calculation 
and represents the data populations with high priority 
risk and in the activity of risk control system is weak.

3. Control activities. Measures taken by management 
in the framework of internal control related to the 
implementation of bank operations, especially the 
implementation of risk management, the implementation 
of Good Corporate Governance in achieving the 
targets set by management, has enough, effective 
and safe. Primarily by taking steps such as evaluation 
or updating of policies & procedures, and evaluation 
of the overall security of business functions and 
applications and networks included in the Business 
Continuity Management.

4. Information and communication. Strengthening 
effective communication channels with systems that 
enable rapid and accurate distribution of information 
& communications to support the understanding and 
implementation of internal control objectives, processes 
and responsibilities involving BOC, Management, Related 
Division to employees, designed to provide reasonable 
assurance about achievement company goals.

5. Monitoring. In order to ensure the quality of internal 
control in a sustainable and periodic and has been 
running and has made necessary improvements 
in accordance with existing conditions, namely by 
conducting ongoing monitoring (on going monitoring). 
The mechanism of the passive / off-site inspection or 
separate evaluation is centered on the Head Office of 
the Internal Audit Division by observing, researching 
and analyzing the functional activities of the bank 
and branch performance with the aim of obtaining 
information as early as possible and identifying issues 
in the Branch to corrective action to those responsible.

Purpose of the Implementation of Bank Jatim ICS

1. Effectiveness and efficiency of operations, ensuring 
that all business activities of the bank have been 
implemented in accordance with prevailing laws and 
regulations, whether issued by the government, the 
supervisory authority of the bank or the policies, internal 
rules and procedures stipulated by the bank.

2. The reliability of financial reporting, to provide the 
correct, complete, timely and relevant reports required 
in order to make appropriate and accountable decision-
making.

3. Compliance with applicable laws and regulations, in 
order to increase effectiveness and efficiency in the 
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dalam menggunakan aset dan sumber daya lainnya 
dalam rangka melindungi bank dari risiko kerugian.

4. Mengurangi dampak kerugian, mencakup kerugian 
akibat dari penyimpangan termasuk kecurangan/fraud 
dan pelanggaran aspek kehati-hatian.

5. Efektifitas budaya risiko (risk culture), yang dimaksudkan 
untuk mengidentifikasi kelemahan dan menilai 
penyimpangan secara dini dan menilai kembali 
kewajaran kebijakan dan prosedur yang ada di bank 
secara berkesinambungan.

EVALUASI EFEKTIVITAS SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

Dalam optimalisasi penerapan  GCG yang menerapkan prinsip 
transparancy, accountability, responsibility, independency 
dan fairness, bank melakukan evaluasi efektivitas penerapan 
Sistem Pengendalian Internal (SPI) secara berkesinambungan. 
Evaluasi dititikberatkan pada aktivitas fungsional dan 
proses bisnis yang memiliki risiko tinggi baik karena adanya 
perubahan kondisi intern dan ekstern ataupun terkait 
perkembangan usaha bank yang terus berjalan. Pemantauan 
proses bisnis atas penerapan SPI, dilakukan oleh satuan 
kerja operasional maupun Divisi Audit Intern bank. Hasil 
evaluasi pelaksanaan tersebut dijadikan sebagai salah satu 
dasar evaluasi Manajemen bank terhadap implementasi 
efektivitas Sistem Pengendalian Internal untuk menentukan 
perbaikan ataupun penyempurnaan sistem pengendalian 
yang memungkinkan Manajemen meningkatkan efektivitas 
kegiatan operasional sekaligus meminimalkan risiko 
yang merugikan perusahaan. Evaluasi terkait efektifitas 
Sistem Pengendalian Internal untuk selanjutnya diperbaiki 
dalam bentuk Pedoman maupun Surat Edaran ke Unit 
Kerja Operasional, sehingga bank telah memiliki sistem 
pengendalian intern yang memadai atas pencapaian tujuan 
sistem pengendalian intern.

PERMASALAH HUKUM YANG SEDANG DIHADAPI 
PERUSAHAAN
Litigation Faced by the Company

Permasalahan Hukum yang Dihadapi Tahun 2017 

Kasus hukum yang dihadapi bank tahun 2017 adalah 
sebagaimana tercantum dibawah ini :

KASUS HUKUM YANG DIHADAPI BANK TAHUN 2017
Legal Cases Encountered By The Bank In 2017

PERMASALAHAN HUKUM
Legal Issues

Jumlah
Total

Status Penyelesaian Perkara
Case Status

Pengaruh terhadap kondisi 
perusahaan

Impact to Company’s ConditionPN PT MA

BANDING KASASI PK

Telah mendapat putusan yang mempunyai 
kekuatan hukum tetap (inkracht) atau 
selesai
Has received a decision that has a 
permanent legal force (inkracht) or 
completed

10 - - - - Tidak ada
None

Masih dalam proses penyelesaian
In progress

33 10 8 14 1 Penyelesaian permasalahan hukum 
tersebut tidak mengganggu kinerja bank
The settlement of legal issues does not 
impact the bank performance

Total 43 10 8 14 1

use of assets and other resources in order to protect 
the bank from the risk of loss.

4. Reduce the impact of losses, including losses resulting 
from irregularities including fraud and prudential 
violations.

5. Effectiveness of risk culture, which is intended to identify 
weaknesses and assess early deviations and reassess 
the reasonableness of policies and procedures in the 
bank on an ongoing basis.

Effectiveness Evaluation of Internal Control System

In optimizing the implementation of GCG which applies 
the principles of transparency, accountability, responsibility, 
independency and fairness, the bank evaluates the 
effectiveness of the implementation of the Internal Control 
System (SPI) on an ongoing basis. Evaluation is focused on 
the functional activities and business processes that have 
high risk either due to changes in internal and external 
conditions or related to the ongoing development of the 
bank’s business. Monitoring of business processes on the 
application of SPI, conducted by the operational work unit 
and the Internal Audit Division of the bank is done. The 
results of the evaluation of the implementation serve as 
one of the basis for the evaluation of bank management 
on the implementation of the effectiveness of the Internal 
Control System to determine the improvement or refinement 
of control systems that enable Management to improve 
the effectiveness of operational activities while minimizing 
the risk of losing the company. Evaluation related to 
the effectiveness of the Internal Control System is to be 
further improved in the form of Guidelines and Circular to 
the Operational Work Unit, so that the bank already has 
adequate internal control system for the achievement of 
internal control system objectives. 

Legal Issues 2017

Legal Issues encountered by the Bank in 2017 are listed below:
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Dari perkara hukum yang dihadapi oleh bank selama tahun 
2017, apabila diputuskan mengalahkan Bank, maka tidak 
akan berdampak signifikan bagi kondisi keuangan dan 
kelanjutan usaha bank.

Sanksi Administrasi Yang Dikenakan Kepada Perusahaan 
oleh Regulator

Selama tahun 2017, Bank Jatim tidak pernah menerima 
sanksi dari regulator, baik berupa denda maupun berbentuk 
sanksi administrasi.

From the lawsuits encountered by the Bank during 2017, if 
it is decided to defeat the Bank, it will not have significant 
impacts on the financial condition and continuation of the 
bank’s business.

 Administrative Sanctions Charged by the Regulators

During 2017, Bank Jatim was never charged by any 
sanctions from the regulator, either in the form of fine or 
administrative sanctions.

ETIKA PERUSAHAAN 
Code Of Conduct

KEBERADAAN ETIKA PERUSAHAAN

Keberadaan Etika Perusahaan (Code of Conduct) diatur 
dalam Buku Pedoman Good Corporate Governance, Buku 
Pedoman Dewan Komisaris beserta Komite-Komite dan 
Pedoman Kerja Direksi. Pedoman Etika Perusahaan disusun 
untuk menjadi acuan perilaku bagi Dewan Komisaris, 
Direksi dan Pegawai Bank Jatim sebagai bagian dari usaha 
pencapaian Visi dan Misi Bank Jatim. Etika Perusahaan juga 
menjadi acuan dalam upaya  mengimplementasikan  praktik-
praktik Good Corporate Governance melalui penerapan 
prinsip transparansi informasi perusahaan dan akuntabilitas 
berupa kejelasan di dalam fungsi, struktur, sistem dan 
pertanggungjawaban organ perusahaan. Kejelasan ini dapat 
menghindarkan perusahaan dari benturan kepentingan 
dan mendorong perusahaan memiliki mekanisme check 
and balance dalam kewenangan dan peran berbagai pihak 
dalam mengelola perusahaan.

ISI ETIKA PERUSAHAAN

Pedoman Etika Perusahaan (Code of Conduct) Bank 
Jatim berisi tentang keharusan yang wajib dilaksanakan 
dan larangan yang harus dihindari sebagai penjabaran 
pelaksanaan prinsip-prinsip Tata Kelola Perusahaan yang 
Baik. Pedoman perilaku merupakan penjabaran nilai-nilai 
perusahaan dan etika bisnis dalam melaksanakan usaha, 
sehingga menjadi panduan bagi organ bank dan seluruh 
pegawai. Sedangkan pedoman perilaku mencakup panduan 
tentang benturan kepentingan, pemberian dan penerimaan 
hadiah dan donasi, kepatuhan terhadap peraturan dan 
kerahasiaan informasi.

Salah satu upaya pelaksanaan Etika Perusahaan, Bank Jatim 
harus mengikuti dan tunduk pada seluruh peraturan perundang-
undangan yang berlaku terutama yang berhubungan dengan 
bisnis Bank Jatim, menjaga integritas setinggi- tingginya 
dan menjaga hubungan baik antara Bank Jatim dengan 
Stakeholder. Bank Jatim juga mengatur pedoman etika dan 
perilaku lingkungan internal yaitu Dewan Komisaris, Direksi 
dan Pegawai dengan lingkungan eksternal.

Di dalam Code of Conduct Bank Jatim, telah diatur mengenai:
1. Standar Etika dan Perilaku yang merupakan pedoman 

dan tata nilai moral yang berlaku secara umum;
2. Etika dan perilaku Dewan Komisaris dalam hubungannya 

dengan Pemegang Saham, dalam hubungannya dengan 
Direksi dan dalam rangka penerapan prinsip-prinsip 
Good Corporate Governance;

3. Etika dan perilaku Direksi dalam hubungannya dengan 
Pemegang Saham, dalam hubungannya dengan tugas-
tugas pokok Direksi dan dalam rangka penerapan 

Code of Conduct Implementation

Code of Conduct implementation is regulated in the 
guidance book of Good Corporate Governance, Board 
Manual for Board of Directors & Committees and Directors. 
It is a reference to the Board of Commissioners, Directors 
and employees to accomplish the determined Vision and 
Mission of Bank Jatim. Code of Conduct has also been a 
reference to Good Corporate Governance implementation 
through principle of transparency (corporate data) and 
accountability (functions, structure, system and authority 
of corporate organ). Such implementation shall evade any 
conflict of interests and enable the Company to have a 
check-and-balance mechanism regarding authorities and 
roles of all parties in operating the Company. 

Code of Conduct Substance

Code of Conduct of Bank Jatim comprising liabilities and 
restrictions as part of the Good Corporate Governance 
implementation. Code of Conduct describes the Company 
values and business ethics in business operations and acts as 
the bank organs and employees manual. Code of Conduct 
including a guideline on conflict of interest, gratification 
and donation, compliance with regulation and confidential 
information. 

To implement Code of Conduct, Bank Jatim shall adhere 
to prevailing regulations, conduct business with integrity 
and maintain good relationship with the Stakeholders. 
Bank Jatim also controls Code of Conducts and serves as a 
daily behavioral guidance for the Board of Commissioners, 
Directors and Employees with external environment.  

Bank Jatim Code of Conduct among others regulates:
1. Code of ethics and code of conduct act as a guideline 

on corporate values that  generally accepted
2. Code of Ethics and code of conducts that relevant to 

the relationship of the Board of Commissioners with 
Directors and its implementation of Good Corporate 
Governance.

3. Code of ethics and code of conducts that relevant to 
main responsibilities of Directors with Shareholders and 
its implementation of Good Corporate Governance.
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prinsip-prinsip Good Corporate Governance;
4. Etika dan perilaku Pegawai dalam hubungan antara 

atasan dengan bawahan (dan sebaliknya), dalam 
hubungan antar sesama pegawai dan dalam hubungan 
antara pegawai dengan perusahaan;

5. Kebijakan akuntansi dan keuangan, yaitu Direksi 
dan pegawai yang ikut serta dalam mempersiapkan 
dokumen-dokumen perusahaan, harus memastikan 
bahwa dokumen telah dibuat dengan jelas, lengkap, 
akurat dan dapat dimengerti dengan mudah oleh pihak 
lain;

6. Keterbukaan dan Kerahasiaan Informasi
a. Kewajiban dan larangan bagi seluruh pegawai 

perusahaan dalam melaksanakan prinsip  keterbukaan  
bagi  informasi-informasi yang menurut peraturan 
perundang-undangan wajib dipublikasikan;

b. Kewajiban dan larangan bagi seluruh pegawai 
perusahaan dalam menjaga kerahasiaan bagi 
informasi-informasi yang menurut peraturan 
perundang-undangan wajib untuk dirahasiakan.

7. Benturan  kepentingan  yang  wajib  dihindari oleh 
seluruh pegawai melalui:
a. Kewajiban menjaga integritas bisnis dengan 

memperhatikan prinsip kehati-hatian;
b. Larangan menerima dan/atau memberi hadiah, 

donasi atau bentuk-bentuk lainnya yang dapat 
dipersamakan (suap atau gratifikasi) yang dapat 
mempengaruhi independensi dalam mengambil 
keputusan;

c. Ketentuan bagi perusahaan dan seluruh pegawai 
dalam hal keterlibatan yang bersangkutan dalam 
kegiatan politik;

d. Independensi dalam proses pengadaan barang 
dan jasa dan sesuai dengan prosedur;

e. Independensi SKAI dalam melaksanakan pengendalian 
internal;

f. Independensi dalam proses penunjukan Kantor 
Akuntan Publik dan proses pelaksanaan audit 
eksternal; dan

g. Larangan bagi pegawai untuk melaksanakan 
praktik-praktik curang yang bertentangan dengan 
peraturan perundang-undangan dan peraturan 
internal seperti pemalsuan dokumen, sertifikat 
maupun dokumen-dokumen hukum lainnya, 
memberikan keterangan palsu kepada Nasabah 
atau pihak lainnya, melakukan penggelapan, dan 
lain-lain.

Dengan memperhatikan perkembangan yang ada, Bank 
Jatim telah membuat penyesuaian pedoman kode etik 
antara Direksi dengan Dewan Komisaris pada akhir tahun 
2011. Hal ini diperlukan untuk semakin memperjelas 
mekanisme, informasi, tata cara dan etika masing-masing 
organ dalam menjalankan tugasnya sehari-hari sehingga 
memperlancar peran masing-masing dan mengoptimalkan 
serta mengefektifkan sasaran yang akan dicapai. Dalam 
pedoman tersebut, diatur hal-hal sebagai berikut:

1. Hubungan Dewan Komisaris dengan Direksi;

2. Persetujuan Dewan Komisaris dan laporan/ data/akses 
yang dibutuhkan oleh Dewan Komisaris;

3. Manajemen risiko dan transaksi large exposure;
4. Mekanisme tugas Direksi dan Dewan Komisaris dengan 

tugas Dewan Pengawas Syariah; dan

5. Sarana dan prasarana yang dibutuhkan dalam rangka 
pelaksanaan tugas Dewan Komisaris.

4. Code of ethics and code of conduct that relevant to 
relationship between employers and employees (and 
vice versa), in relationships among employees and in 
relationships between employees and companies;

5. Accounting and financial policies, comprising Directors 
and employees who take part in preparing corporate 
documents and ensuring all data are clear, comprehensive, 
accurate and acceptable in the manner that is relevant 
to general audience;

6. Transparent and Confidential Information
a. Liabilities and restrictions for the employees regarding 

public information disclosure in accordance with 
prevailing regulation;

b. Liabilities and obligation for the employees to 
maintain confidential information in accordance 
with prevailing regulation. 

7. Conflict of Interests that shall be avoided through:
a. Maintain business integrity and at all times uphold 

the prudent principles;

b. Prohibition of receiving and / or giving gifts, donations 
or other equivalent forms (bribery or gratification) 
that may affect independence in making decisions;

c. Legal requirements for Company and all employees’ 
involvement in political activities;

d. Independence in the procurement process of goods 
and services and in accordance with procedures;

e. Independence of internal audit unit (SKAI) in 
conducting internal control;

f. Independence of appointing Public Accounting Firm 
and conducting external audit; and

g. Prohibition for employees to involve in fraudulent 
practices that are contrary to internal legislation and 
regulations such as manipulation of documents, 
certificates or other legal documents, misrepresenting 
key facts to the Customer or other parties, lapping, 
and so on.

Taking into account the current developments, Bank Jatim 
has made the code of ethics adjustments as a guideline for 
the Directors and the Board of Commissioners by the end 
of 2011. This is necessary to further clarify the mechanisms, 
information, procedure and ethics of each organ in carrying 
out its daily duties so as to facilitate their roles, optimize 
and maximize objectives. The guideline comprises:

1.  Relationship between the Board of Commissioners and 
the Directors;

2.  Approval of the Board of Commissioners and reports / 
data / access required by the Board of Commissioners;

3.  Risk management and large exposure transactions;
4.  The mechanism of duties of the f Directors and Board 

of Commissioners as well as  duties of the Sharia 
Supervisory Board; and

5.  Facilities and infrastructure needed for supporting the 
duties of the Board of Commissioners.
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PENYEBARAN ETIKA PERUSAHAAN

Portal Sumber Daya Manusia merupakan sarana informasi 
kepada seluruh pegawai bank mengenai berbagai keputusan/
peraturan manajemen, kegiatan bank serta informasi yang 
diperlukan dalam pelaksanaan kegiatan sehari-hari serta 
semua pegawai telah berkomitmen dalam menegakkan 
Etika Perusahaan dengan membuat surat pernyataan.

UPAYA PENEGAKAN DAN SANKSI PELANGGARAN KODE ETIK

Direksi perusahaan bertanggungjawab untuk memastikan 
bahwa pedoman etika perusahaan dapat dimengerti dan 
dilaksanakan oleh seluruh elemen diperusahaan, untuk 
memastikan hal tersebut, maka manajemen melakukan 
pemantauan secara periodik dan mencermati setiap 
pelanggaran atau kemungkinan pelanggaran terhadap 
pedoman etika perusahaan. Dan setiap pelanggaran yang 
dilakukan dapat dilaporkan di komite audit internal dan 
sekretaris perusahaan.

Jenis Sanksi untuk Pelanggaran Kode Etik dan Jumlah 
Pelanggaran Kode Etik

Jenis Sanksi untuk setiap pelanggaran kode etik dan jumlah 
pelanggaran kode etik beserta sanksi yang diberikan pada 
tahun buku terakhir:

Dissemination of Code of Ethics

Human Resource Portal is a means of information to all 
bank employees regarding various management decisions 
/ regulations, bank activities and information needed in 
the implementation of daily activities and all employees 
have committed in upholding Company Ethics by making 
a statement.

Code of Conduct enforcement effort and sanction on the 
code of ethics violations
The directors are responsible for ensuring that the company’s 
code of ethics are understood and implemented by all 
elements of the company. Furthermore, the management 
regular monitoring and observe any violations or possible 
violations. And any violations made may be reported to the 
internal audit committee and corporate secretary.

Types of Sanctions for Code of Conducts and Number of 
Code of Ethics Violation

Types of Sanctions and total number of code of conducts 
violation given in at the end of financial year:

PELANGGARAN KODE ETIK DIVISI HUMAN CAPITAL PERIODE TAHUN 2017
Human Capital Division Code of Conducts Violation 2017 Period

Code of Ethics Violations HR VDivision 2017

No.
CABANG
Branch

KASUS
Case

JUMLAH 
P I H A K 
Y A N G 
TERLIBAT
Number 
of parties 
involved

SANKSI
Sanction

SK Punishment

1 Cabang

Melakukan lapping untuk menampung/
menerima biaya realisasi pembiayaan  
Financial frauds to accommodate / receive cost 
of realization of financing

1

Pemberhent i an 
Dengan Tidak Hormat/ 
Dishonorable 
Discharge

056/116.1/DIR/SDM/SK

2 Cabang

Pelanggaran prosedur dalam melakukan 
penggantian agunan kredit 
Procedural violation in replacement of credit 
collateral

1

Pernyataan Tidak Puas 
Secara Tertulis/
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/116.2/DIR/SDM/SRT

3 Cabang
Bank Garansi
Guarantee Bank

3

Pernyataan Tidak Puas 
Secara Tertulis/ 
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/116.3/DIR/SDM/SRT

Pernyataan Tidak Puas 
Secara Tertulis
Written Warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/116.4/DIR/SDM/SRT

Teguran Tertulis 
Written Warning

056/116.5/DIR/SDM/SRT
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No.
CABANG
Branch

KASUS
Case

JUMLAH 
PIHAK 
YANG 

TERLIBAT
Number 

of parties 
involved

SANKSI
Sanction

SK Punishment

4 Cabang
Pelanggaran prosedur pemberian kredit 
Procedural violation of credit collateral

7

Pernyataan Tidak Puas 
Secara Tertulis 
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/116.6/DIR/SDM/SRT

Teguran Tertulis
written warning

056/116.7/DIR/SDM/SRT

Teguran Tertulis
written warning

056/116.8/DIR/SDM/SRT

Teguran Tertulis
written warning

056/116.9/DIR/SDM/SRT

Penurunan Personal 
Grade 1 (satu) Tingkat
Demotion of 1 (one) 
personal grade level

056/116.10/DIR/SDM/SK

Pemberhent i an 
Dengan Tidak Hormat 
D i s h o n o r a b l e 
Discharge

056/116.11/DIR/SDM/SK

Pemberhent i an 
Dengan Tidak Hormat
D i s h o n o r a b l e 
Discharge

056/116.12/DIR/SDM/SK

5 Cabang
Pembiayaan di Kantor Cabang
Financing in branch office

1
Demosi Pegawai
Demotion

056/112.1/DIR/SDM/SK

6 Cabang
Pembiayaan di Kantor Cabang
Financing in branch office 2

Teguran Tertulis
Written Warning

056/112.3/DIR/SDM/SRT

Demosi Pegawai
Demotion

056/112.2/DIR/SDM/SK

7 Cabang
Permasalahan bank garansi
Guarantee Bank 

1

Pencabutan Mandat 
Untuk Memegang 
Jabatan
R e v o c a t i o n  o f  
Mandate

056/237/DIR/HCT/SK

8 Cabang

Benturan Kepentingan Sewa Kendaraan, 
Kelalaian Melaksanakan Prosedur Dan 
Penyalahgunaan Biaya Perjalanan Dinas Pegawai 
Di Bank Jatim
Conflict of interest of vehicle rent, negligence 
in implementing procedures and Business Travel 
Expenses in Bank Jatim

1

Penurunan Personal 
Grade 1 (satu) Tingkat
1 (One) level Personal 
Grade Impairment 

056/236/DIR/HCT/SK

9 Cabang

Pendebetan rekening tanpa persetujuan secara 
sah dari nasabah 
Debiting accounts without legal consent from 
customers

1

Pencabutan Mandat 
Untuk Memegang 
Jabatan
Revocation of Mandate

056/238/DIR/HCT/SK
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No.
CABANG
Branch

KASUS
Case

JUMLAH 
PIHAK 
YANG 

TERLIBAT
Number 

of parties 
involved

SANKSI
Sanction

SK Punishment

10 Cabang
Pelanggaran Prosedur Pemberian Kredit
Procedural violation of credit collateral

24

Penurunan Personal 
Grade 1 (satu) 
Tingkat

056/307/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/317/DIR/HCT/SK

Pernyataan Tidak 
Puas Secara Tertulis
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/311/DIR/HCT/SK

Penurunan Personal 
Grade 1 (satu) 
Tingkat
Demotion of 1 (one) 
personal grade level

056/306/DIR/HCT/SK

056/308/DIR/HCT/SK

056/310/DIR/HCT/SK

056/322/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/309/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/325/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/321/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/324/DIR/HCT/SK

Pernyataan Tidak 
Puas Secara Tertulis

056/327/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/320/DIR/HCT/SK

Pernyataan Tidak 
Puas Secara Tertulis
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/313/DIR/HCT/SK

Pernyataan Tidak 
Puas Secara Tertulis
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/312/DIR/HCT/SK

Pernyataan Tidak 
Puas Secara Tertulis
written warning for 
unsatisfactory job 
performance

056/315/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/319/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/326/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/323/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/314/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/326/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/316/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/318/DIR/HCT/SK

Teguran Tertulis
Written Warning

056/328/DIR/HCT/SK
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PERNYATAAN MENGENAI BUDAYA PERUSAHAAN 
YANG DIMILIKI BANK

Dalam rangka memperkuat sistem pengendalian intern 
Bank dan memenuhi POJK Nomor 18/POJK.03/2016 tanggal  
16 Maret 2016 tentang Penerapan Manajemen Risiko Bagi 
Bank Umum dan SE OJK Nomor 34/SEOJK.03/2016 tanggal 
1 September 2016 tentang Penerapan Manajemen Risiko 
Bank Umum, bank telah menerapkan sistem pengendalian 
risiko berbasis pada Tata Kelola Perusahaan yang Baik serta 
penerapan manajemen risiko yang meliputi :
a. Pengawasan aktif Direksi dan Dewan Komisaris

b. Kecukupan kebijakan, prosedur dan penetapan limit
c. Kecukupan proses identifikasi, pengukuran, pemantauan 

dan pengendalian risiko serta sistem informasi Manajemen 
Risiko

d. Sistem pengendalian intern yang menyeluruh.

Ketentuan tersebut juga mewajibkan Bank untuk memiliki 
pedoman standar sebagai acuan penerapan manajemen 
risiko. Keberadaan Budaya Perusahaan diatur dalam 
Keputusan Direksi Bank tentang Pedoman Pelaksanaan 
Budaya Perusahaan. Budaya kerja adalah serangkaian 
anggapan-anggapan, nilai-nilai dan norma-norma yang 
membimbing bagaimana Pegawai harus bersikap dan 
berperilaku dalam melaksanakan tugas.

Budaya kerja juga merupakan kekuatan yang tidak terlihat 
yang mempengaruhi baik pikiran, pembicaraan maupun 
tindakan manusia yang bekerja di dalam suatu organisasi, 
menentukan dan mengarahkan tentang bagaimana 
perilaku pegawai dalam melaksanakan pekerjaan sehari- 
hari serta mendorong produktifitas pegawai sehingga 
mencapai hasil yang memuaskan. Bank menyadari bahwa 
pentingnya membangun budaya kesadaran  risiko  yang  
kuat  dan  pengendalian internal yang efektif tertuang di 
dalam Budaya Kerja Bank. Budaya kerja bank mencakup 
kewajiban perusahaan terhadap  pegawainya dan kewajiban 
pegawai terhadap perusahaan. Kewajiban perusahaan 
terhadap pegawai adalah mengembangkan kemampuan 
pegawai serta menghargai pengabdian pegawai atas dasar 
prestasi kerjanya. Sebaliknya kewajiban pegawai kepada 
perusahaan adalah loyalitas, disiplin, dapat diandalkan, 
kreatif inovatif, berinisiatif dan mampu bekerja sama dalam 
pelaksanaan tugas.

Sikap dasar budaya kerja bank adalah sebagai berikut:
1. Komitmen (rasa keterikatan) Seluruh jajaran Bank harus 

merasa terikat erat dan mengenali falsafah perusahaan.
2. Kompetensi (rasa memiliki kemampuan) Pengembangan 

kemampuan dalam diri setiap individu dalam perusahaan 
sesuai dengan kompetensinya.

3. Konsisten Sikap yang terpadu antara tindakan dengan 
kompetensi dari setiap individu.

Tiga kompetensi utama pegawai bank :
1. Integrity
 Mempertahankan norma-norma sosial, etika, dan 

organisasi memegang teguh aturan pelaksanaan dan 
prinsip-prinsip etika.

2. Impact
 Menciptakan kesan pertama yang baik, memancarkan 

rasa hormat dan menarik perhatian, serta menunjukkan 
rasa percaya diri.

3. Customer Focus
 Menjadikan pelanggan dan kebutuhan-kebutuhan 

mereka sebagai fokus utama dari tindakan seseorang; 
mengembangkan dan mempertahankan hubungan 
pelanggan yang produktif.

Statement on The Bank’s Corporate Culture

To strengthen the Bank’s internal control system and comply 
with the POJK No. 18/POJK.03/2016 dated March 16, 2016 
concerning the Implementation of Risk Management for 
Commercial Banks and SE OJK Number 34/SEOJK.03 / 
2016 dated September 1, 2016 concerning the Application 
of Risk Management of Commercial Banks, the Bank has 
implemented a risk-based control system on Good Corporate 
Governance as well as risk management that includes:
a. Active supervision of the Directors and Board 

of Commissioners
b. Policy adequacy, procedure, and risk management limit
c. Adequacy of process of identification, measurement, 

monitoring and risk control and Risk Management 
information system

d. Integrated internal control system.

The system also requires the Bank to have standard guidelines 
as a reference for risk management. Corporate Culture is 
stipulated in the Directors Decision Letter on Implementation 
of Corporate Culture. Work culture is a set of assumptions, 
values and norms that guide how Employees shall behave 
in carrying out duties. 

Work culture is also an invisible force that affects thought, 
conversation and actions of people working within an 
organization. It also determines, guides employees’ performance 
in daily work and encourages their productivity to achieve 
satisfactory results. The Bank realizes that the importance 
of building a strong risk awareness culture and effective 
internal control is embodied within the Bank’s Work Culture, 
including the company’s obligation to its employees and 
vice versa. The company’s obligation to employees is to 
develop the competence and appreciate their dedication 
on the basis of work performance. On the contrary, the 
employee’s liabilities to the company i.e., loyalty, discipline, 
reliability, creative, innovative, initiative and cooperative.

The basic attitude in Bank’s Work Culture are as follows:
1.  Commitment (sense of bonding)
 All members of the Banks must be tightly bounding 

and recognize the corporate philosophy.
2.  Competence (sense of creativity) 
 Personal skill development is in line with his competence.
3.  Be consistent both in actions and competence 

Three major competencies of bank employees:
1.  Integrity
 Maintain social norms, code of ethics, and organization 

upholds the principles of ethics. 

2.  Impact
 Create good first impression, show respect, draw 

attention, and show self-confidence..

3.  Customer Focus
 Put the customer’s needs at the forefront; develop and 

maintain relationship loyal productive customers. 
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Dengan terbentuknya budaya kerja bank, akan memberikan 
arahan bagi seluruh pegawai dalam bertindak maupun 
bersikap dalam melaksanakan pekerjaan sehari-hari dan 
mendorong motivasi serta produktifitas pegawai sehingga 
terbentuk persepsi yang sama dalam mencapai tujuan 
perusahaan dan meningkatkan citra perusahaan. Guna 
memonitor pelaksanaan budaya kerja bank sebagai komitmen 
perilaku dalam bekerja pada setiap pegawai, secara periodik 
diselenggarakan evaluasi untuk mengukur dan menilai 
sampai seberapa jauh kualitas dan kuantitas pelaksanaan 
budaya kerja bank di lingkungan pegawai bank.

Penerapan Fungsi Kepatuhan

FUNGSI KEPATUHAN

Industri perbankan merupakan industri yang berkaitan erat 
dengan jasa pelayanan, pengelolaan dana dan kepercayaan 
nasabah yang menempatkan dananya di Bank, sehingga 
sarat dengan ketentuan (highly regulated industry) yang 
membatasi kegiatannya. Dalam Tata Kelola Perusahaan, 
Bank mempunyai kewajiban untuk memastikan kepatuhan 
terhadap PBI dan peraturan perundang- undangan lainnya 
yang berlaku. Kewajiban tersebut dilaksanakan oleh Direktur 
Kepatuhan Bank dengan berpedoman pada POJK No. 46/
POJK.03/2017 tentang Pelaksanaan Fungsi Kepatuhan 
Bank Umum.

Sesuai dengan Pasal 10 POJK No. 46/POJK.03/2017 tentang 
Pelaksanaan Fungsi Kepatuhan Bank Umum, Direktur 
Kepatuhan bertugas dan bertanggung jawab sekurang-
kurangnya untuk:
1. merumuskan strategi guna mendorong terciptanya 

Budaya Kepatuhan Bank;
2. mengusulkan kebijakan kepatuhan atau prinsip-prinsip  

kepatuhan yang akan ditetapkan oleh Direksi;
3. menetapkan sistem dan prosedur kepatuhan yang  

digunakan untuk menyusun ketentuan dan pedoman 
internal Bank;

4. memastikan bahwa seluruh kebijakan, ketentuan, 
sistem, dan prosedur, serta kegiatan usaha yang 

Under basis of Bank’s Work Culture, all employees have 
a guidance of conducting their daily works, boosting 
motivation and productivity so that one perception will 
be built to achieve the Company’s goals and improve the 
corporate image. To monitor the implementation of bank’s 
work culture as code of conduct, there is a regular evaluation 
to measure and appraise the quality and quantity of the 
Bank’s work culture.

Implementation of Compliance Function

Compliance Function

Banking industry is an industry which is closely related to 
the service, fund management and customer trust that 
has savings account in the Bank, so it has become a highly 
regulated industry that limits its activities. In Corporate 
Governance, Bank has an obligation to ensure compliance 
with the PBI and other prevailing laws. The obligations 
are performed by the Compliance Director under basis of 
POJK No. 46 / POJK.03 / 2017 on the Implementation of 
Compliance Function for Commercial Bank.

In accordance with Article 10 POJK No. 46 / POJK.03 / 
2017 on the Implementation of Compliance Function for 
Commercial Bank, the Compliance Director has duties and 
responsibility at least:
1. formulate strategies to build the Bank Compliance Culture;

2. propose compliance policies or compliance principles od 
compliance to be determined by the Directors;

3. establish compliance systems and procedures used to 
develop the Bank’s internal rules and manual;

4. ensure that the Bank’s policies, regulations, systems, 
procedures and business operations  are in compliance 

Pilar/ Pillar

Pilar/ Pillar Keterangan/ Description

Pilar Pertama
First Pillar 

Bank adalah Bank Umum Milik Pemerintah Daerah
Bank is a Commercial Bank owned by Provincial Government

Pilar Kedua
Second Pillar

Bank berorientasi pada pasar dan secara berkesinambungan 
membina hubungan yang saling menguntungkan dengan 
nasabah dan mitra usaha lainnya
The Bank is a market-oriented company and continuously 
foster mutual benefit relationships with customers and other 
business partners

Pilar Ketiga
Third Pillar

Bank Jatim menerapkan Tata Kelola Perusahaan yang Baik 
dengan mengutamakan prinsip kehati-hatian guna menjaga 
kepercayaan masyarakat dan pemilik
Bank Jatim implements Good Corporate Governance with a 
focus on principle of prudence in order to keep the customer 
and public trust 

Pilar Keempat
Fourth Pillar

Bank Jatim mengakui peranan dan menghargai kepentingan 
setiap pegawai
Bank Jatim recognizes and appreciates the interest of employees

Pilar Kelima
Fifth Pillar

Bank Jatim mengupayakan terciptanya semangat kebersamaan 
agar  pegawai melaksanakan tugas dan kewajiban secara 
professional
Bank Jatim strives to create a spirit of togetherness so that 
the employees may professionally perform their duties and 
liabilities.  
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dilakukan Bank telah sesuai dengan  ketentuan Otoritas 
Jasa Keuangan dan ketentuan peraturan perundang-
undangan, termasuk Prinsip Syariah bagi bank umum 
syariah dan unit usaha syariah;

5. meminimalkan Risiko Kepatuhan Bank;
6. melakukan tindakan pencegahan agar kebijakan 

dan/atau keputusan yang diambil Direksi Bank atau 
pimpinan kantor cabang dari bank yang berkedudukan 
di luar negeri tidak menyimpang dari  ketentuan 
Otoritas Jwwwasa Keuangan dan ketentuan peraturan 
perundang-undangan; dan

7. melakukan tugas lain yang terkait dengan Fungsi 
Kepatuhan.

Untuk melaksanakan fungsi, tugas dan tanggung jawabnya, 
Direktur Kepatuhan Bank dibantu oleh Divisi Kepatuhan 
& Tata Kelola. Dalam melaksanakan fungsi kepatuhan, 
Direktur Kepatuhan beserta Divisi Kepatuhan & Tata Kelola 
wajib memegang teguh independensi dalam memberikan 
pendapat tanpa memihak kepada kepentingan pihak lain, 
menjunjung tinggi integritas serta tidak menggunakan 
informasi yang diperoleh untuk kepentingan pribadi/ 
golongan di luar kepentingan Bank.

Sehubungan dengan pelaksanaan tugas dan tanggung 
jawabnya, Direktur Kepatuhan telah menyampaikan laporan 
pelaksanaan tugas Direktur Kepatuhan kepada Direktur 
Utama dengan tembusan kepada Dewan Komisaris secara 
triwulanan dan telah dilaksanakan tepat waktu. Selain itu, 
laporan Direktur Kepatuhan juga disampaikan kepada Otoritas 
Jasa Keuangan (OJK) setiap semester dengan tepat waktu.

Tugas dan Tanggung Jawab Divisi Kepatuhan & Tata Kelola 
selaku Satuan Kerja Kepatuhan sesuai Pasal 15 POJK No. 
46/POJK.03/2017 tentang Pelaksanaan Fungsi Kepatuhan 
Bank Umum yaitu:
1. membuat langkah untuk mendukung terciptanya 

Budaya Kepatuhan pada seluruh kegiatan usaha Bank 
pada setiap jenjang organisasi;

2. melakukan identifikasi, pengukuran, pemantauan, 
dan pengendalian terhadap Risiko Kepatuhan dengan 
mengacu pada ketentuan Otoritas Jasa Keuangan yang 
mengatur mengenai penerapan manajemen risiko bagi 
bank umum dan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan 
yang mengatur mengenai penerapan manajemen risiko 
bagi bank umum syariah dan unit usaha syariah;

3. menilai dan mengevaluasi efektivitas, kecukupan, 
dan kesesuaian kebijakan, ketentuan, sistem maupun 
prosedur yang dimiliki oleh Bank dengan ketentuan 
peraturan perundang-undangan;

4. melakukan kaji ulang dan/atau merekomendasikan 
pengkinian dan penyempurnaan kebijakan, ketentuan, 
sistem maupun prosedur yang dimiliki oleh Bank agar 
sesuai dengan  ketentuan Otoritas Jasa Keuangan dan 
ketentuan peraturan perundang-undangan, termasuk 
Prinsip Syariah bagi bank umum syariah dan unit usaha 
syariah;

5. melakukan upaya untuk memastikan bahwa kebijakan, 
ketentuan, sistem dan prosedur, serta kegiatan usaha Bank 
telah sesuai dengan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan 
dan ketentuan peraturan perundangundangan; dan

6. melakukan tugas lain yang terkait dengan Fungsi 
Kepatuhan.

PENYESUAIAN DENGAN PERATURAN YANG ADA

Bank telah menyediakan secara lengkap pedoman, sistem dan 
prosedur untuk seluruh unit kerja, baik operasional maupun 
non operasional, yang senantiasa terupdate dengan baik 
dan sesuai dengan ketentuan dan perundang undangan 
yang berlaku. Untuk mendukung pelaksanaan berbagai 

with the stipulation of the Financial Services Authority 
and prevailing laws, including the Sharia Principles for 
sharia commercial banks and sharia business units;

5. minimize Bank Compliance Risk;
6. take precautions so that policies and / or decisions taken 

by the Bank Director or the head of branch office 
overseas do not deviate from the stipulation of the 
Financial Services Authority and prevailing laws; and

7. perform other tasks related to the Compliance Function.

To perform its functions, duties and responsibilities, the 
Bank’s Compliance Director is assisted by the Compliance 
& Governance Division. In performing the compliance 
function, the Compliance Director and the Compliance & 
Governance Division are required to be independent of 
giving opinions, uphold integrity and not to use relevant 
information for personal / group interests other than the 
Bank’s interests.

In relation to the implementation of its duties and responsibilities, 
the Compliance Director has submitted a report on the 
implementation of the Compliance Director’s duties to the 
President Director with copies to the Board of Commissioners 
on a quarterly basis on time. Besides, the Compliance 
Director’s report is also submitted to the Financial Services 
Authority (OJK) every semester on time.

Duties and Responsibilities of the Compliance & Governance 
Division as the Compliance Work Unit pursuant to Article 
15 of POJK No. 46 / POJK.03 / 2017 on the Implementation 
of Compliance Functions for Commercial Bank namely:
1.  make steps to support the building of Compliance 

Culture in all Bank business operations at every level 
of the organization;

2.  identify, measure, monitor and control the Compliance 
Risk by referring to the stipulation of the Financial 
Services Authority regarding the implementation 
of risk management for commercial banks and the 
stipulation of the Financial Services Authority regarding 
the implementation of risk management for sharia 
commercial banks and sharia business units;

3.  assess and evaluate the effectiveness, adequacy, 
and conformity of policies, regulations, systems and 
procedures owned by the Bank with prevailing laws;

4.  review and/or recommend updating and improving 
policies, stipulation, systems and procedures held by 
the Bank in accordance with the stipulation of the 
Financial Services Authority and the prevailing laws 

 including Sharia Principles for sharia commercial banks 
and sharia business units;

5.  make efforts to ensure that the Bank’s policies, 
regulations, systems and procedures, and operations 
are in conformity with the stipulation of the Financial 
Services Authority and the prevailing laws; and

6.  perform other duties related to the Compliance Function.

Adjustment to the Prevailing Regulations

Bank has provided a complete set of guidelines, systems 
and procedures for all work units, both operational and 
non-operational, which are well update and in accordance 
with prevailing laws. To support the implementation of the 
various rules, the bank proclaimed the implementation of 
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aturan tersebut, bank mencanangkan pelaksanaan fungsi 
konsultatif dan sosialisasi, agar sasaran yang telah ditetapkan 
dapat diwujudkan dan akan diupayakan secara bertahap 
dengan skala prioritas sesuai dengan kebutuhan bank.

Sepanjang tahun 2017, Bank telah berupaya menjaga 
kepatuhan terhadap PBI/POJK dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku, standar-standar kepatuhan lainnya 
yang telah ditetapkan secara internal, ketentuan mengenai 
Tata Kelola Perusahaan yang Baik, serta pemenuhan 
komitmen yang disepakati, baik kepada pihak internal 
maupun eksternal.

Walaupun demikian masih terdapat hal-hal yang perlu 
ditingkatkan, menyangkut pemahaman dan disiplin pegawai 
maupun sistem kontrol atas implementasi peraturan yang 
berlaku, dengan demikian perbaikan yang berkesinambungan 
tetap terus dilakukan agar penerapan praktek-praktek prinsip 
tata kelola perusahaan yang Baik dan budaya kepatuhan 
benar-benar melekat dalam pelaksanaan pekerjaan sehari-hari.

Secara umum pelaksanaan kepatuhan telah berjalan baik 
dengan meningkatnya pelaksanaan ketentuan prinsip 
kehati-hatian, adanya percepatan waktu penyelesaian uji 
kepatuhan terhadap rancangan prosedur dan kebijakan, 
analisa dampak peraturan eksternal terhadap kebijakan 
internal Bank dengan sistem dan frekuensi yang lebih baik.

Kewajiban Penerapan Program Anti Pencucian Uang dan 
Pencegahan Pendanaan Terorisme

Dalam rangka optimalisasi dan efektivitas kewajiban penerapan 
Program Anti Pencucian Uang dan Pencegahan Pendanaan 
Terorisme (APU dan PPT) di Bank sesuai Peraturan Otoritas 
Jasa Keuangan Nomor 12/POJK.01/2017 tentang Penerapan 
Program Anti Pencucian Uang dan Pencegahan Pendanaan 
Terorisme di Sektor Jasa Keuangan, serta dengan terbitnya 
Undang-Undang nomor 8 Tahun 2010 tentang Pencegahan 
dan Pemberantasan Tindak Pidana Pencucian Uang serta 
undang - undang nomor 9 Tahun 2013 tentang Pencegahan 
dan Pemberatansan Tindak Pidana Pendanaan Terorisme, 
telah dilakukan beberapa aktivitas antara lain yakni:

1. Pengembangan software Anti Money Laundering (AML 
Program); program ini merupakan program stand alone 
yang terhubung dengan Core Banking System Bank 
(ESTIM), sehingga menghasilkan:
a. Daftar Transaksi Diluar Kebiasaan (Unusual 

transaction), daftar ini memuat transak- si-
transaksi yang sesuai dengan parameter yang 
ditetapkan untuk mendeteksi adanya transaksi 
yang mencurigakan dan memerlukan analisis 
lebih lanjut untuk memastikan apakah transaksi 
dimaksud memenuhi kriteria sebagai transaksi 
keuangan mencurigakan;

b. Daftar Transaksi Tunai Berpotensi Dilaporkan 
(Potensial Cash Transaction Report), daftar ini 
memuat transaksi-transaksi tunai yang wajib 
dilaporkan ke PPATK.

c. Daftar Transaksi Transfer Dana dari dan ke Luar 
Negeri Dilaporkan (International Fund Transfer 
Instruction Report/IFTI), daftar ini memuat transaksi-
transaksi keuangan transfer dana dari dan ke luar 
negeri yang wajib dilaporkan ke PPATK.

2. Melakukan pelatihan dan evaluasi tentang kewajiban 
penerapan Program Anti Pencucian Uang dan Pencegahan 
Pendanaan Terorisme (APU dan PPT) dan Undang-
Undang Pencegahan dan Pemberantasan Tindak Pidana 

consultative and socialization functions, so that the projection 
may be implemented and gradually pursued with priority 
scale in line with the bank needs. 

Throughout 2017, the Bank has sought to maintain 
compliance with PBI / POJK and prevailing laws, other 
internal compliance standards, Good Corporate Governance 
Manual, as well as the fulfillment of commitments, both 
to internal or external parties.

Notwithstanding, there are still many things need to be 
improved, i.e., the understanding and discipline of the 
employees and control system of the implementation 
of the prevailing regulations.  Thus, the improvement in 
an ongoing basis shall encourage the Good Corporate 
Governance and the Culture of Compliance embedded in 
daily work performance. 

In general, implementation of compliance has been running 
well with the increased implementation of prudential 
principles, the time acceleration of compliance test of 
procedures and policies arrangement, analysis of external 
regulation impact on the Bank’s internal policies with better 
system and frequency.

Obligation to Implement Anti Money Laundering and 
Counter-Terrorism Financing Program

In the framework of the optimization and effectiveness 
of the Bank implementation of Anti Money Laundering 
and Counter Terrorism Financing Program (APU and PPT) 
pursuant to Regulation of the Financial Services Authority 
Number 12 / POJK.01 / 2017 on the Implementation of 
Anti Money Laundering and Counterterrorism Prevention 
Program in Financial Services Sector, and with the issuance of 
Law number 8 Year 2010 on Prevention and Eradication of 
Money Laundering and Law No. 9 of 2013 on the Prevention 
and Counter of Terrorism Funding Crime, several activities 
have been conducted, such as:

1.  Development of Anti Money Laundering (AML Program) 
software; is a standalone program connected with Core 
Banking System Bank (ESTIM), generating:

a. List of Unusual Transactions, this list contains 
transactions that match the parameters set to detect 
any suspicious transactions and require further 
analysis to ascertain whether the transaction meets 
the criteria for suspicious financial transactions;

b. List of Potential Cash Transaction Report, comprising 
cash transactions that shall be reported to PPATK.

c. List of International Fund Transfer Instruction (IFTI), 
comprising financial transactions of funds transfers 
from and to other countries that shall be reported 
to PPATK.

2.  Conduct training and evaluation on the obligation 
to implement Anti Money Laundering and Counter 
Terrorism Prevention (APU and PPT) Programs and 
Anti Money Laundering Prevention and Eradication 
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Pencucian Uang bagi petugas Unit Kerja Khusus (UKK) 
Kantor Cabang, Kantor Cabang Pembantu dan Kantor 
Kas, yaitu dilakukan sebanyak 1 (satu) kali dan peserta 
dibagi menjadi 4 (empat) angkatan yang dilaksanakan 
pada tanggal 18 - 21 Desember 2017.

3. Melakukan kewajiban pelaporan Transaksi Keuangan 
Mencurigakan (Suspicious Transaction Report) dan 
Transaksi Keuangan Tunai (Cash Transaction Report) 
dan lampiran transaksi dari dan ke luar negeri (LTKL) 
kepada Pusat Pelaporan dan Analisis Transaksi Keuangan 
(PPATK) Jakarta, jumlah laporan untuk tahun 2015 
adalah sebagai berikut:
a. Transaksi Keuangan Mencurigakan (LTKM) sejumlah 

83 laporan;
b. Transaksi Keuangan Tunai (LTKT) sejumlah 8.201 

laporan;
c. Transaksi Keuangan Transfer Dana Dari dan Ke 

Luar Negeri (LTKL) sejumlah 1.629 laporan.
4. Pemenuhan data keuangan nasabah kepada Pusat 

Pelaporan dan Analisis Transaksi Keuangan (PPATK) 
dan Komisi Pemberantasan Korupsi (KPK).

5. Monitoring dan komparasi data nasabah Bank 
terhadap data teroris yang diterbitkan oleh otoritas 
yang berwenang.

6. Melakukan Pengelompokan seluruh data nasabah bank 
melalui pendekatan berdasarkan risiko (Risk Based 
Approach/RBA), yang terbagi menjadi:
a. Nasabah berisiko Tinggi (high risk customer);
b. Nasabah berisiko Menengah (medium risk customer); 

dan
c. Nasabah berisiko Rendah (low risk customer).

Dan dilakukan Pengkinian data Nasabah sesuai dengan 
risiko yang melekat pada nasabah tersebut.

INDIKATOR KEPATUHAN

Berkaitan dengan pelaksanaan prinsip kehati- hatian, kegiatan 
operasional Bank selama tahun 2017 tidak menyimpang 
dari ketentuan yang berlaku, hal tersebut dapat tercermin 
dari dari 11 parameter (benchmark) yang ditetapkan Bank 
Indonesia per 31 Desember 2017:

1. Kewajiban Penyediaan Modal Minimum (KPMM) Bank 
sebesar 24,65%

2. Aset produktif bermasalah dan aset  non produktif 
bermasalah terhadap total aset produktif dan aset non 
produktif sebesar 2,85%

3. Aset produktif bermasalah terhadap total aset produktif 
sebesar 3,20%

4. Cadangan Kerugian Penurunan Nilai (CKPN) atas aset 
keuangan terhadap aset produktif sebesar 3,06%

5. Non Performing Loan (NPL) Gross sebesar 4,59%
6. Non Performing Loan (NPL) Net sebesar 0,46%
7. Return On Asset (ROA) sebesar 3,12%
8. Return On Equity (ROE) sebesar 17,43%
9. Net Interest Margin (NIM) sebesar 6,68%
10. Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) sebesar 68,63%
11. Loan to Deposit Ratio (LDR) sebesar 79,69%

Dari 11 parameter (benchmark) yang ditetapkan Bank 
Indonesia, rata-rata rasio Tingkat Kesehatan Bank Tahun 
2017 menunjukkan tingkat rasio Bank yang sehat dan 
tidak ada pelanggaran yang signifikan terhadap ketentuan 
Bank Indonesia maupun peraturan perundang-undangan 
lainnya yang berlaku.

Laws for Branch Office, Branch Offices, Sub-Branch 
Offices and Cash Office staffs, i.e., for 1 (one) time 
and participants are divided into 4 (four) batches held 
on December 18-21, 2017.

3.  Conduct Suspicious Transaction Report and Cash 
Transaction Report and Transaction Reporting from and 
/ or Overseas (LTKL) to  Financial Transaction Report 
and Analysis Center (PPATK) Jakarta, the number of 
reports for 2015 are as follows:

a.   Suspicious Financial Transactions (LTKM) totaling 
83 reports;

b.   Cash Financial Transactions (LTKT) totaling 8,201 
reports;

c.    Financial Transactions of Fund Transfer from and 
Overseas (LTKL) totaling 1,629 reports.

4.  Fulfillment of client’s financial data to Center for 
Financial Transaction Reporting and Analysis (PPATK) 
and Corruption Eradication Commission (KPK).

5.  Monitoring and comparison of customer data of Banks 
against terrorist data issued by authorized authorities

.
6.  Grouping all bank customer data through Risk Based 

Approach (RBA), which is divided into:

a. High risk customer;
b. Medium risk customer; and

c. Low risk customer.

In addition, there was also updating Customer data in 
accordance with the risk embedded in the customer.

Compliance Indicators

In relation to the implementation of prudential principles, 
the Bank’s operational activities during 2017 conformed to 
prevailing regulations, as reflected in the 11 benchmarks 
set by Bank Indonesia as of December 31, 2017:

1.   The Bank’s Capital Adequacy Ratio (CAR) of 24.65%

2.   Non performing earnings assets and non-productive 
assets to productive earnings assets and non-productive 
earnings assets of 2.85%

3.   Non performing earnings productive assets to total 
earning productive assets of 3.20%

4.   Allowance for Impairment Losses (CKPN) on financial 
assets to earning assets of3.06%

5.   Non-Performing Loan (NPL) Gross of 4.59%
6.   Non-Performing Loan (NPL) Net of 0.46%
7.   Return On Assets (ROA) of 3.12%
8.   Return On Equity (ROE) of 17.43%
9.   Net Interest Margin (NIM) of 6.68%
10. Operating Cost to Operating Income (BOPO) of 68.63%

11. Loan to Deposit Ratio (LDR) of 79.69%

Under the 11 (benchmark) parameters set by Bank Indonesia, 
the Bank Rating ratio in 2017 indicated a sound level and 
no significant violations against Bank Indonesia stipulation 
or any other prevailing laws. 
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TRANSAKSI YANG MENGANDUNG BENTURAN KEPENTINGAN

Bank telah memiliki pedoman kerja yang mengatur mengenai 
transaksi yang mengandung benturan kepentingan yang 
dituangkan dalam Surat Keputusan Direksi Nomor 046/180/
KEP/DIR tanggal 23 Desember 2008 tentang Buku Pedoman 
Kerja Benturan Kepentingan sebagaimana perubahan 
terakhir sesuai Surat Edaran Direksi Nomor 053/282/SE/
DIR/KPTH tanggal 31 Desember 2015, perihal Perubahan 
Buku Pedoman Kerja Benturan Kepentingan. Selain itu, 
ketentuan mengenai benturan kepentingan juga diatur 
atau menjadi bagian dalam pedoman kerja Good Corporate 
Governance, Dewan Komisaris dan Direksi. Pengaturan 
tersebut dimaksudkan agar proses pengambilan keputusan 
dan pelaksanaannya dilakukan secara transparency, 
accountability, responsibility, independency dan fairness, 
sehingga kepentingan Stakeholder dan Bank tetap dapat 
dilindungi.

Benturan kepentingan terjadi apabila pemilik, anggota 
Dewan Komisaris, anggota Direksi, Pejabat Eksekutif, 
Pegawai Pengambil Keputusan atau seorang Pelaksana 
membuat suatu keputusan dan dalam keputusan tersebut 
menyangkut kepentingan pribadi dari pihak yang bersangkutan 
termasuk kepentingan anggota keluarganya. Dalam hal 
pihak yang seharusnya mengambil keputusan memiliki 
benturan kepentingan terhadap Bank,  maka pihak 
tersebut wajib mengungkapkan benturan kepentingannya 
sekaligus tidak diperbolehkan melibatkan diri dalam setiap 
tahapan pengambilan keputusan dan tidak diperbolehkan 
melakukan tindakan yang dapat merugikan bank karena 
sangat besar kemungkinan bahwa keputusan tersebut 
tidak independen, sehingga berpotensi merugikan atau 
mengurangi keuntungan bank.

Unsur pokok yang harus dipenuhi oleh seluruh pegawai 
dan manajemen dalam pengelolaan benturan kepentingan 
adalah sebagai berikut:
a. Patuh dan taat kepada hukum dan peraturan yang 

berlaku, budaya perusahaan dan ketentuan internal 
perusahaan;

b. Menghindari kegiatan-kegiatan yang dapat menyebabkan 
benturan kepentingan; dan

c. Menyimpan dan menjaga kerahasiaan informasi 
perusahaan maupun informasi yang terkait dengan 
pihak yang mempunyai hubungan bisnis dengan 
perusahaan.

Kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan 
diwujudkan di setiap kegiatan yang dilakukan oleh Bank, 
antara lain Dewan Komisaris Bank tidak terlibat dalam 
pengambilan keputusan kegiatan operasional, kecuali dalam 
hal penyediaan dana kepada pihak terkait sebagaimana 
diatur dalam ketentuan Bank Indonesia tentang BMPK Bank 
Umum dan hal-hal lain yang ditetapkan dalam Anggaran 
Dasar Bank maupun peraturan perundangan lain yang 
berlaku dalam rangka melaksanakan fungsi pengawasan.  
Dewan Komisaris  Bank juga wajib melakukan pengungkapan 
dalam hal terjadi benturan kepentingan dan anggota Dewan 
Komisaris yang mengalami benturan kepentingan dilarang 
melibatkan diri dalam proses pengambilan keputusan.

Pengaturan mengenai benturan kepentingan dalam rangka 
mengurangi potensi terjadinya benturan kepentingan antara 
bank dengan Anggota Direksi adalah sebagai berikut:
a. Direksi selalu menghindari  terjadinya benturan 

kepentingan;
b. Direksi tidak akan memanfaatkan jabatan untuk 

Transactions Containing Conflict of Interest

The Bank already has a working guideline regulating 
transactions with conflict of interest as set forth in the Decree 
of the Directors Number 046/180 / KEP / DIR dated December 
23, 2008 on Conflict of Interest Manual of which the last 
amendment pursuant to Circular Letter of the Directors 
Number 053/282 / SE / DIR / KPTH dated December 31, 2015, 
regarding the Amendment of Conflict of Interest Manual. In 
addition, conflict of interest stipulations are also regulated 
or have been part of the Good Corporate Governance, 
Board of Commissioners and Board of Directors Manual. 
The arrangement is intended to make the decision-making 
process and its implementation carried out in transparency, 
accountability, responsibility, independence and fairness, 
as well as to protect the Stakeholder and Bank interests. 

A conflict of interest occurs when owner, member of 
the Board of Commissioners, member of the Directors, 
Executive Officer, Decision Maker or Executive makes a 
decision concerning personal interest of the party, including 
the interest of his / her family members. In case of the 
party that is supposed to take a decision has a conflict of 
interest to the Bank, the party must disclose the conflict 
of interest and not be allowed to engage in any stage of 
decision making and shall not be allowed to engage in 
actions that may be detrimental to the bank as it is highly 
probable that the decision is not independent, potentially 
harm or reduce bank profits.

The key elements that all employees and management 
have to fulfill in a conflict of interest management, namely:

a. Comply and adhere to prevailing laws, corporate culture 
and company internal rules;

b. Avoid activities that may cause a conflict of interest; and

c. Keep and maintain the confidentiality of company 
information as well as information related to parties 
that have business relations with the company.

Compliance with laws and regulations is realized in every 
activity undertaken by the Bank, among others, the Board 
of Commissioners are not involved in decision-making of 
operational activities, except in case of provisioning of funds 
to related parties as stipulated in the provisions of Bank 
Indonesia concerning LLL and matters (s) stipulated in the 
Bank’s Articles of Association and other prevailing laws in 
order to implement the supervisory functions. The Board 
of Commissioners shall also disclose in case of a conflict of 
interest and shall not be involved in the decision-making 
process.

Arrangements concerning conflicts of interest in order to 
reduce the potential conflict of interest between the Bank 
and the Members of the Directors is mentioned as follows:
a.  Directors always avoid conflict of interest;

b.  Directors shall not take advantage of their position of 
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kepentingan pribadi maupun pihak lainnya yang 
bertentangan dengan kepentingan perusahaan;

c. Direksi wajib membuat Surat Pernyataan yang berisikan 
kepemilikan sahamnya dan/atau keluarganya pada 
perusahaan lain;

d. Apabila semua Anggota Direksi memiliki benturan 
kepentingan dengan Bank, maka wajib di ungkapkan 
dan Anggota Direksi yang bersangkutan tidak boleh 
melibatkan diri dalam proses pengambilan keputusan 
akan tetapi diwakili oleh anggota Direksi lainnya;

e. Apabila semua Anggota Direksi memiliki benturan 
kepentingan dengan Bank, maka Bank akan diwakili 
oleh Dewan Komisaris dengan berpedoman pada 
peraturan perundang- undangan yang berlaku dan 
ketentuan internal Bank; dan

f. Apabila semua Anggota Direksi atau semua Anggota 
Dewan Komisaris memiliki benturan kepentingan 
dengan Bank, maka Bank dapat diwakili oleh pihak 
lain yang ditunjuk RUPS.

Upaya lain yang ditempuh bank agar para pejabat dan 
pegawainya senantiasa menghindari adanya benturan 
kepentingan yang berpotensi merugikan bank antara lain:
a. Melakukan pengungkapan secara tertulis me- ngenai 

kepemilikan saham Direksi dan keluar- ganya pada 
perusahaan lain yang diperbarui secara berkala sesuai 
dengan perubahannya;

b. Tidak memperbolehkan pihak yang memiliki benturan 
kepentingan terhadap Bank untuk berpartisipasi dalam 
setiap tahapan pengambilan keputusan yang terkait 
dengan benturan kepentingan tersebut;

c. Mewajibkan setiap pegawai dan manajemen Bank 
untuk mengungkapkan transaksi yang mengandung 
benturan kepentingan mencakup nama pegawai yang 
memiliki benturan kepentingan, hubungan pegawai 
dengan pihak yang mengadakan transaksi, nama dan 
jabatan peng- ambil keputusan, jenis transaksi, nilai 
transaksi, tindakan yang diambil cabang/divisi;

d. Melarang praktek pemberian dan/atau penerimaan 
hadiah, suap atau sejenisnya yang patut diduga hal 
tersebut berpotensi membuat pejabat atau  pegawai  
pemutus kehilangan independensinya dalam mengambil 
keputusan dan bertentangan dengan etika bisnis yang 
sehat serta hukum yang berlaku sehingga merugikan 
kepentingan bank.

Mekanisme penyelesaian benturan kepentingan yang dilakukan 
oleh pegawai atau pejabat internal Bank telah diatur dalam 
Buku Pedoman Kerja Benturan Kepentingan sebagaimana 
dalam Surat Keputusan Direksi Nomor 046/180/KEP/DIR 
tanggal 23 Desember 2008 tentang Buku Pedoman Kerja 
Benturan Kepentingan sebagaimana perubahan terakhir 
sesuai Surat Edaran Direksi Nomor 053/282/SE/DIR/KPTH 
tanggal 31 Desember 2015 sebagai berikut:

• Penyelesaian benturan kepentingan secara internal 
bagi Pegawai diatur tersendiri dalam Buku Pedoman 
Kepegawaian, sedangkan untuk Pengurus diputus 
dalam Rapat Umum Pemegang Saham.

• Transaksi yang mengandung atau diduga mengandung 
benturan kepentingan wajib diungkapkan secara tertulis 
dalam bentuk Surat yang dilampirkan dengan Notulen 
Rapat yang berisi pertimbangan atas keputusan yang 
diambil dan ditujukan kepada Divisi Kepatuhan sesuai 
format laporan pengungkapan benturan kepentingan 
sebagaimana terlampir dalam Surat Keputusan Direksi 
Nomor 046/180/KEP/DIR tanggal 23 Desember 2008 
tentang Buku Pedoman Kerja Benturan Kepentingan 
sebagaimana perubahan terakhir sesuai Surat Edaran 
Direksi Nomor 053/282/SE/DIR/KPTH tanggal 31 
Desember 2015;

personal interest or any other party contrary to the 
company interest;

c.  Directors shall prepare a Statement containing its 
shareholdings and / or its family to another company;

d.  A member of the Directors who has a conflict of interest 
with the Bank shall disclose his interest and  shall not 
involve himself in the decision-making process, but shall 
be represented by other members of the Directors;

e.  In case of all members of the Directors have a conflict 
of interest with the Bank, the Bank shall be represented 
by the Board of Commissioners in accordance with the 
prevailing laws and the Bank’s internal regulations; and

f.  In case of all members of the Board of Directors or 
all members of the Board of Commissioners have a 
conflict of interest with the Bank, the Bank may be 
represented by another party appointed by the GMS.

Other endeavors taken by the bank to prevent its officials 
and employees from any conflict of interest that potentially 
harm the banks including:
a.    Make a written disclosure of the shares ownership of 

the Directors and their families to other companies 
which are regularly updated in accordance with the 
amendments;

b.   Not allow parties with conflict of interest to the Bank 
to take part in any decision-making stage related to 
such conflict of interest;

c.    Require every employee and management of the Bank 
to disclose conflict of interest transactions comprising 
names of employees with conflict of interest, employee 
relationships with parties engaged in transactions, names 
and positions of decision makers, transaction types, 
transaction values, actions taken by branches/ divisions;

d.    Prohibit the practice of granting and / or receiving gifts, 
bribes etc. that allegedly suspected that the receipt or 
gift was intended to influence the decisions of officers 
and/or other party and contrary to sound code of ethics 
and prevailing laws.

Mechanism of conflict of interest settlement carried out 
by the Bank’s employees or internal officials is set forth in 
the Conflict of Interest Manual as stated in the Decree of 
the Directors Number 046/180 / KEP / DIR dated December 
23, 2008 on the Conflict of Interest Manual as of the latest 
amendment pursuant to Circular Letter of the Directors 
No. 053/282 / SE / DIR / KPTH dated December 31, 2015:

•  Internal conflicts of interest settlements for Employees 
are separately regulated in the Employment Manual, 
whereas the Board is terminated in the General Meeting 
of Shareholders.

•  Transactions containing or reasonably suspected to be 
in conflict of interest shall be disclosed in form of a 
written Letter attached to the MOM and addressed to 
the Compliance Division pursuant to reporting format 
required by the Decree of the Directors Number 046/180 
/ KEP / DIR dated December 23, 2008 on Conflict of 
Interest Manual, of which last amendments pursuant 
to Circular Letter of the Directors Number 053/282 / 
SE / DIR / KPTH dated December 31, 2015;
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• Apabila dari hasil analisa yang dilakukan tersebut 
diduga benar terjadi benturan kepentingan, maka 
Divisi Kepatuhan akan melakukan analisa dengan 
cara berkoordinasi dengan Divisi Audit Intern untuk 
melakukan pemeriksaan benar atau tidaknya dugaan 
benturan kepentingan dimaksud;

• Hasil analisa dan pemeriksaan Auditor Cabang atau 
Divisi Audit Intern terbukti adanya pelanggaran prosedur 
dan ketentuan pada proses transaksi yang mengandung 
Benturan Kepentingan, maka selanjutnya akan diproses 
sesuai dengan BPP Reward & Punishment System Surat 
Keputusan Direksi Nomor 056/166/DIR/HCT/SK Tanggal  
28 Agustus 2017.

Benturan kepentingan yang terjadi juga berpotensi menimbulkan 
sengketa. Untuk menyelesaikan sengketa  tersebut, maka   
dapat   ditempuh jalur mediasi yang merupakan sebuah 
proses penyelesaian sengketa yang melibatkan Mediator 
(pihak yang tidak memihak) untuk membantu para pihak 
yang bersengketa guna mencapai penyelesaian dalam 
bentuk kesepakatan sukarela terhadap sebagian ataupun 
seluruh permasalahan yang disengketakan.

Selama tahun 2017, tidak terdapat transaksi dengan pihak 
yang mempunyai hubungan istimewa baik yang langsung 
atau tidak langsung berhubungan dengan kegiatan usaha 
utama Bank, sebagaimana didefinisikan sebagai transaksi 
benturan kepentingan berdasarkan peraturan Bapepam-LK 
No. IX.E.1 tentang “Benturan Kepentingan”.

•  If a conflict of interest occurred,  the Compliance 
Division shall conduct an analysis in coordination with 
the Internal Audit Division to verify conflict of interest 
occured;

•  In case of analysis and examination of Branch Auditor or 
Internal Audit Division proves a violation of procedures 
and provisions on transaction process containing 
Conflict of Interest, there will be a further process in 
accordance with BPP Reward & Punishment System in 
Decree of Directors Number 056/166 / DIR / HCT / SK 
Date August 28, 2017.

Conflicts of interest that occur also have the potential to 
cause disputes. Thus, there is mediation as a resolution 
process involving the Mediator (impartial party) to assist the 
parties to reach a settlement in form of voluntary agreements 
against some or all of the disputed issues.

In 2017, there are no transactions with related parties, either 
directly or indirectly related to the Bank’s principal business 
activities, as defined as conflict of interest transactions 
pursuant to Bapepam-LK regulation no. IX.E.1 on “Conflict 
of Interest”.
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WHISTLEBLOWING SYSTEM 
Whistleblowing System

WHISTLEBLOWING SYSTEM

Dalam rangka pencegahan terjadinya kasus – kasus 
penyimpangan operasional pada bank, khususnya fraud yang 
dapat merugikan nasabah atau bank dan dikeluarkannya 
Surat Edaran Bank Indonesia No.I3/28/DPNP tanggal  
9 Desember 2011 perihal Penerapan Strategi Anti Fraud bagi 
Bank Umum maka diperlukan suatu peningkatan efektifitas 
pengendalian internal sebagai upaya meminimalkan risiko 
fraud termasuk menerapkan strategi anti fraud. Sistem 
organisasi yang bertanggung jawab dalam penerapan 
strategi anti fraud di Bank yaitu Divisi Audit Intern.

Penerapan sistem pengendalian fraud telah dilakukan sesuai 
dengan pedoman strategi anti fraud sesuai Surat Keputusan 
Direksi nomor 050/119/KEP/DIR/AI tanggal 29 Juni 2012 
tentang Buku  Pedoman  Penerapan  Strategi Anti Fraud  
PT  Bank  Pembangunan  Daerah Jawa Timur Tbk. Setiap 
kejadian fraud menjadi perhatian khusus dalam penyelesaian 
kasusnya, Pihak Manajemen Bank mengharuskan seluruh 
jajaran terkait dalam lingkungan internal Bank mempunyai 
kepedulian terhadap anti fraud. Kepedulian anti fraud 
diupayakan secara berkesinambungan dalam bentuk zero 
tolerance terhadap fraud. Dalam penerapan Strategi Anti 
Fraud berupa sistem pengendalian Fraud, mencakup 4 
(empat) pilar yang saling berkaitan yaitu Pencegahan; 
Deteksi; Investigasi, pelaporan dan sanksi; dan Pemantauan, 
evaluasi dan tindak lanjut.

Keberhasilan penerapan strategi anti fraud secara menyeluruh 
sangat tergantung pada komitmen dan semangat dari 
Dewan Komisaris dan Direksi untuk menumbuhkan budaya 
dan kepedulian anti fraud pada seluruh jajaran organisasi 
bank. Salah satunya dengan dibuat komitmen tertulis yang 
bernama Deklarasi Anti Fraud yang ditandatangani oleh 
Dewan Komisaris, Direksi dan seluruh pegawai jajaran 
organisasi bank.

Tindakan pencegahan dan deteksi serta identifikasi 
terhadap potensi-potensi risiko kerawanan merupakan 
early warning system terhadap jalannya proses operasional. 
Identifikasi temuan yang berindikasi fraud, diimplikasikan 
dalam kebijakan dan mekanisme whistleblowing. Melalui 
mekanisme ini diharapkan mendeteksi secara dini atas 
terjadinya suatu pelanggaran dan meningkatkan tingkat 
partisipasi pegawai, nasabah dan stakeholder lain dalam 
melaporkan suatu pelanggaran di Bank.

Kebijakan dan ruang lingkup pengaduan diatur sebagai 
berikut antara lain :
1. Sumber pelaporan whistleblowing dengan identitas
2. Pihak Manajemen bank menitikberatkan peningkatan 

efektivitas penerapan sistem pengendalian fraud pada 
pengungkapan dari pengaduan.

3. Manajemen bank memiliki komitmen yang kuat untuk 
memberikan dukungan dan perlindungan kepada setiap 
pelapor fraud serta menjamin kerahasiaan identitas 
dan laporan fraud yang disampaikan.

4. Sarana pengaduan yang disediakan bank berupa :
• Datang langsung dan Surat ke Divisi Audit Intern 

Bank Jatim (Jln. Basuki Rahmat No.98 – 104 Surabaya)
• SMS / Telepon ke 081330003040

5. Kriteria pengaduan fraud mengacu pada ketentuan 
dan perundang-undangan yang berlaku.

Whistleblowing System

To prevent the occurrence of cases of operational misconduct 
in the bank, especially fraud which may harm customers or 
banks and the release of Bank Indonesia Circular Letter No.I3 
/28/DPNP dated December 9, 2011 regarding Implementation 
of Anti Fraud Strategy for Commercial Banks, it is needed to  
increase the effectiveness in internal control as an effort to 
minimize fraud risk including applying anti fraud strategy. 
The organizational system responsible for implementing the 
anti fraud strategy in The Bank is the Internal Audit Division.

Implementation of fraud control system has been conducted 
in accordance with the guidelines of anti fraud strategy in 
accordance with the Decision Letter of the Board of Directors 
number 050/119/KEP/DIR/AI dated June 29, 2012 about 
Guidance Book of Implementation of Anti Fraud Strategy 
of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Any 
fraud incident is a particular concern in the settlement 
of the case, the Bank Management Party requires that all 
relevant units within the Bank’s internal environment to be 
concerned about anti-fraud. Anti-fraud concern is sought 
continuously in the form of zero tolerance against fraud. 
In the application of Anti Fraud Strategy in the form of 
Fraud control system, covering 4 (four) interrelated pillars of 
Prevention; Detection; Investigation, reporting and sanctions; 
and Monitoring, evaluation and follow up.

The successful implementation of the overall anti fraud 
strategy is highly dependent on the commitment and spirit 
of the Board of Commissioners and the Board of Directors to 
foster a culture of anti fraud in all levels of bank organization. 
One of them is a written commitment called Anti Fraud 
Declaration signed by the Board of Commissioners, Board 
of Directors and all employees of the bank organization.

Prevention and detection and identification of potential risks 
of vulnerability is an early warning system to the operational 
process. Identification of findings that indicate fraud, is 
implicated in whistleblowing policies and mechanisms. 
Through this mechanism it is expected to detect early 
on the occurrence of a violation and increase the level of 
participation of employees, customers and other stakeholders 
in reporting a violation in The Bank.

The policy and scope of the complaint are organized as 
follow :
1.  Source of whistleblowing reporting with identity
2.  The Management emphasizes the effectiveness increase 

of application of the fraud control system on the 
disclosure of the complaint.

3.  Bank management has a strong commitment to provide 
support and protection to every fraud reporter and 
ensure the confidentiality of identity and fraud report 
submitted.

4.  Means of complaints provided by the bank are :
•   Come directly and Letter to Internal Audit Division 

of Bank Jatim (Basuki Rahmat No.98 - 104 Surabaya)
•   SMS / Call to 081330003040

5.   The criteria of fraud   complaint refer to the prevailing 
laws and regulations.
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MEKANISME SISTEM PELAPORAN DAN TINDAK 
LANJUT

Mechanism and Follow up

Flowchart Penerapan Strategi Anti Fraud
Anti Fraud Strategy Implementation Flowchart
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Penggalian informasi dari saksi awal (pelapor)

SAKSI | Witness BUKTI AWAL
Initial evidence

Whistleblower Surprise Audit Surveillance Audit General Audit
Whistleblower Surprise Audit Surveillance Audit General Audit

Mulai | Start

Selesai | Done

Seeking information from first witness (report)

Konfrontasi kepada pihak-pihak terlibat

Confrontation to relatted parties

Verifikasi kerugian material

Material loss verification

Konfrontasi kepada pelaku utama

Confrontation to main subject

Rekonstruksi modus operandi

Reconstruction of fraud mode

Pemerikasaan silang saksi tambahan

Cross examination of additional witnesses

Perluasan dan pengujian bukti-bukti tambahan
Elaboration and examination 

of additional evidence

Pengujian (Validasi) bukti-bukti fisik awal

Examination (validation) initial physical evidence

Indikasi Awal
Early indication

Fraud
Fraud

Tidak cukup bukti
Not enough 

evidence

Investigasi dihentikan
Investigastion stopped

Laporan awal fraud
Initial fraud report

Laporan audit khusus
Special audit report

Laporan Semesteran 
Penerapan S.A.F

One semester report 
of S.A.F Implementation

Audit khusus | Special audit

BUKTI SAH
Proven Evidence

Direktur Utama
President Director

Dewan Komisaris
Board of Commisioners

Otoritas Jasa Keuangan

Otoritas Jasa Keuangan

Bagian Terkait
Related Departement

Ya | Yes

Pemantauan, Evaluasi & Tindak Lanjut
Monitoring, Evaluation & Follow up
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Indikasi awal fraud berasal dari beberapa sumber yaitu 
whistleblower melalui hotline yang telah disediakan 
Bank, Suprise Audit, Surveillance Audit dan General 
Audit. Informasi awal tersebut kemudian dilakukan audit 
pendahuluan berupa penggalian informasi, pengujian bukti 
awal dan tambahan, pemeriksaan saksi. Apabila dari audit 
pendahuluan tidak diperoleh cukup bukti sebagai tindakan 
fraud maka investigasi dihentikan, dan jika diperoleh cukup 
bukti sebagai tindakan fraud, maka dibuat laporan awal 
fraud yang dikirim ke Direktur Utama, Dewan Komisaris dan 
Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Kemudian dilakukan audit 
khusus dan dilakukan pemantauan,  evaluasi serta pelaporan 
sesuai ketentuan yang berlaku. Mekanisme whistleblower 
dilaksanakan langsung oleh Pemimpin Divisi Audit Intern 
dan 2 Pemimpin Sub Divisi sebagai pengendalian mutu. 
Kedepannya terkait kerahasiaan data akan dikembangkan 
melalui web based.

PERLINDUNGAN KEPADA WHISTLEBLOWER

Sebagai bentuk komitmen bank dalam menerapkan strategi 
anti fraud dan mekanisme pengaduan pelanggaran dan 
menjamin  adanya  proteksi bagi pelapor yang beritikad 
baik, maka bank berkewajiban untuk :

1. Bank berkewajiban melindungi whistleblower.
2. Perlindungan yang diberikan bank terhadap whistleblower 

dimaksudkan untuk mendorong keberanian whistleblower 
melaporkan pengaduan fraud secara jelas, terperinci 
dan transparan.

3. Perlindungan whistleblower mencakup perlindungan 
atas identitas whistleblower dan isi laporan.

4. Bank berkomitmen untuk melindungi whistleblower 
yang beritikad baik dan bank akan patuh terhadap 
segala peraturan perundang- undangan yang terkait 
serta best practices yang berlaku dalam penyelenggaraan 
perlindungan kepada whistleblower.

5. Semua laporan pengaduan fraud akan dijamin kerahasiaan 
dan keamanannya oleh bank dan whistleblower dapat 
memperoleh informasi mengenai perkembangan 
pengaduannya.

6. Bank memberikan perlindungan kepada whistleblower 
karyawan internal bank dari hal sebagai berikut :
• pemecatan;
• demosi;
• diskriminatif; 
• intimidasi; dan 
• perlindungan lainnya sesuai perundang- undangan 

yang berlaku;

Pegawai yang terlibat kasus kecurangan (fraud) dikenakan 
sanksi sesuai Pedoman Reward & Punishment Bank Jatim 
yang berlaku diantaranya surat peringatan, demosi hingga 
pemutusan hubungan kerja tergantung jenis pelanggaran 
yang telah dilakukan dan kerugian yang dialami.

Pada tahun 2015 terdapat 5 laporan melalui sarana 
whistleblower meliputi 2 kasus terbukti fraud, 3 kasus bukan 
fraud melainkan kategori tata tertib pegawai.

Pada tahun 2016 terdapat 2 laporan melalui sarana 
whistleblower meliputi 2 kasus tidak terbukti fraud.

Pada tahun 2017 terdapat 1 laporan melalui sarana 
whistleblower meliputi 1 kasus bukan fraud melainkan 
kategori tata tertib pegawai.

Early indications of fraud are derived from several sources: 
whistleblowers through hotlines provided by Bank, Suprise 
Audit, Surveillance Audit and General Audit. Preliminary 
information is then carried out a preliminary audit in 
the form of extracting information, testing of initial and 
additional evidence, examination of witnesses. If there is 
insufficient evidence from the preliminary audit as fraud, 
the investigation is suspended, and if sufficient evidence 
is found to be fraud, an initial fraud report is sent to the 
President Director, the Board of Commissioners and the 
Financial Services Authority (OJK). Then performed a special 
audit and conducted monitoring, evaluation and reporting 
in accordance with applicable provisions. The whistleblower 
mechanism is implemented directly by the Head of the 
Internal Audit Division and 2 Sub Division Heads as quality 
control. In the future related to data confidentiality will be 
developed through web based.

Whistleblower protection

As a form of bank commitment in implementing anti fraud 
strategy and complaint infringement mechanism and ensure 
protection for well-informed reporter, the bank is obliged to:

1.  The Bank is obligated to protect the whistleblower.
2.  The bank’s protection to whistleblowers is intended to 

encourage whistleblower to report fraud complaints 
in a clear, detailed and transparent manner.

3.  Whistleblower protection includes protection of 
whistleblower identity and report content.

4.  The Bank is committed to protecting good-faith 
whistleblowers and banks will comply with all relevant 
legislation and best practices applicable to the provision 
of protection to whistleblowers.

5.  All reports of fraud complaints will be guaranteed 
confidentiality and security by banks and whistleblowers 
can obtain information on the progress of their 
complaints.

6.  Banks provide protection to any internal bank employees 
whistleblowers from the following:
• dismissal;
• demotion;
• discriminatory;
• intimidation; and
• other protections in accordance with applicable 

legislation;

Employees involved in the case of fraud shall be liable to 
sanctions in accordance with the Guidelines of Reward & 
Punishment of Bank Jatim in effect such as warning letters, 
demotions to termination of employment depending on the 
type of violation committed and the loss suffered.

In 2015 there were 5 reports through whistleblower facilities 
covering 2 proven cases of fraud, 3 cases non-fraud but 
category of employee discipline.

In 2016 there were 2 reports through whistleblower facilities 
covering 2 cases not proven as fraud

In 2017 there was 1 report by means of whistleblower 
covering 1 case non-fraud but category of employees 
discipline.
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Bank Jatim akan terus berupaya untuk meningkatkan 
pemahaman dan kepedulian pegawai dan pihak lain untuk 
melaporkan tindak pelanggaran melalui sarana whistleblower 
sehingga diharapkan mampu mewujudkan lingkungan kerja 
yang bersih dan berintegritas. Terkait dengan hal tersebut, 
telah dilakukan langkah–langkah sebagai berikut :

1. Melakukan program Strategi Anti Fraud (SAF), antara 
lain Surprise Audit (Operasional & Kredit).

2. Melakukan sosialisasi terkait penerapan strategi anti 
fraud dan whistleblowing system pada saat exit meeting 
hasil audit dan pegawai termasuk pegawai baru.

3. Pemberian materi terkait penerapan strategi anti fraud 
dan whistleblowing system pada jadwal pendidikan 
program promosi pegawai.

4. Pengembangan sistem SAF.

JUMLAH PENGADUAN YANG MASUK DAN DIPROSES PADA TAHUN 2015-2017 SERTA TINDAK LANJUTNYA
Number of Complaints Received and Processed on 2015-2017 and The Follow Up

Number of incoming and processed complaints in the last fiscal year and its follow-up

No.

Pengadwwwuan yang 
masuk dan diproses

Incoming and processed 
complaints

Tahun 2017 Tahun 2016 Tahun 2015

Jumlah
Number

Ditindaklanjuti
Processed

Pantau
Supervised

Jumlah
Number

Ditindaklanjuti
Processed

Pantau
Supervised

Jumlah
Number

Ditindaklanjuti
Processed

Pantau
Supervised

1
Pengaduan terbukti fraud

Complaints proven as fraud
0 0 0 0 0 0 2 2 0

2

Pengaduan bukan fraud, 
namun kategori tata tertib 
pegawai & pelanggaran 

prosedur.
Non-Fraud Complaints,  

but the category of 
employee rules & 

procedural violations.

1 1 0 1 1 0 3 3 0

3
Pengaduan tidak terbukti 

fraud
Non-Fraud Complaints

0 0 0 1 1 0 0 0 0

4

Pengaduan yang masih 
dalam proses investigasi

Complaints under 
investigation

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 1 1 0 2 2 0 5 5 0

Bank Jatim will continue to strive to improve the understanding 
and care of employees and other parties to report acts of 
violation through whistleblower facilities so it is expected to 
realize a clean working environment and integrity. Related 
to that, the following steps have been taken:

1. Conducting the Anti Fraud Strategy program (SAF), 
among others Surprise Audit (Operational & Credit).

2. Conducting socialization related to the implementation 
of anti fraud strategy and whistleblowing system at 
the exit meeting audit results and employees including 
new employees.

3. Provision of materials related to the implementation of 
anti fraud strategy and whistleblowing system on the 
education schedule of employee promotion programs.

4. Development of SAF system

KEBERAGAMAN KOMPOSISI 
DEWAN KOMISARIS & DIREKSI
Diversity of Board of Commissioners and Board of 
Directors Composition

Berdasarkan Anggaran Dasar PT Bank Jatim yang dibuat di 
hadapan Notaris Siti Nurul Yuliami, S.H.,M.Kn berdasarkan 
Akta Pernyataan Keputusan Rapat PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk Nomor 22 tanggal 13 Juli 2017, 
di dalamnya mengatur keberagaman komposisi Dewan 
Komisaris dan Direksi yang terdiri dari persyaratan umum, 
persyaratan khusus dan persyaratan lainnya. Persyaratan 
tersebut antara lain mempertimbangkan keberagaman 
komposisi Dewan Komisaris dan Direksi dalam bidang 
pendidikan, pengalaman kerja serta usia dan tidak termasuk 
di dalamnya jenis kelamin.

Hal tersebut  diatur  melalui mekanisme fit and proper 
test yang sesuai dengan ketentuan Bank Indonesia atau 
ketentuan yang berlaku tentang penilaian kemampuan 
dan kepatutan.

Based on PT Bank Jatim Articles of Association which made 
before Siti Nurul Yuliami, SH, M.Kn, Notary in Surabaya  
pursuant to the PT Bank Pembangunan Daerah Meeting 
decree Number 22 dated July 13, 2017, which regulated 
the Board of Commissioners and Directors composition and 
comprising of general r, special and other requirements. The 
requirements include considering the Board of Commissioners 
and Directors composition in education, work experience, 
age and gender.

Diversity of the board of commissioners and directors 
composition is regulated through fit and proper test 
mechanisms in accordance with Bank Indonesia provisions 
or prevailing provisions regarding fit and proper test.
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Penjelasan rinci mengenai keberagaman komposisi Dewan 
Komisaris dan Direksi dijabarkan dalam tabel berikut:

A detailed description of the composition of the Board of 
Commissioners and Directors is described in the following 
table:

Based on the Work Manual of the Board of Directors of  
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk No. 056/273 
/DIR/CSE/KEP dated November 30, 2017 explained that 
there are several requirements that must be fulfilled by 
the candidate members of the Board of Directors of Bank,

Material Requirements:
-  Has expertise in Banking or Financial Institution, proven 

with minimum 5 year track record and attaching 
photocopy of certificate from banking training or 
financial institution that has been followed;

-  Has minimum 5 years experience in operational field 
as executive officer of Commercial Bank;

-  Has Certification of Risk Management Level Competency 
Test Level 5 by enclosing BSMR / LSPP certificate.

-  Psychological, intellectualy, emotionaly, and spiritualy 
intelligence.

Special Requirements
-     Undergraduate Bachelor degree (S1) and preferably 

Master Degree (S2)

Berdasarkan Buku Pedoman Kerja Direksi PT Bank Pembangunan 
Daerah Jawa Timur Tbk Nomor 056/273/DIR/CSE/KEP tanggal 
30 November 2017 menjelaskan bahwa terdapat beberapa 
persyaratan yang harus dipenuhi oleh calon anggota Direksi 
Bank, diantaranya adalah Syarat Material, yaitu :

Syarat Material    :
- Memiliki keahlian di bidang Perbankan atau Lembaga 

Keuangan, dibuktikan dengan jejak rekam minimal 
5 tahun dan melampirkan photocopy sertifikat dari 
pelatihan perbankan atau lembaga keuangan yang 
pernah diikuti;

- Memiliki pengalaman minimal 5 tahun di bidang 
operasional sebagai pejabat eksekutif Bank Umum;

- Memiliki Sertifikasi Uji Kompetensi Manajemen Risiko 
Level 5 dengan melampirkan sertifikat BSMR/LSPP.

- Psikologis, yang bersangkutan memiliki tingkat kecerdasan 
intelektual, emosional, dan spiritual.

Persyaratan Khusus
- Pendidikan minimal Sarjana Strata 1 (S1) dan diutamakan 

Sarjana Strata 2 (S2)

KEBERAGAMAN KOMPOSISI DEWAN KOMISARIS 2017
Board of Commissioner Diversity and Composition on 2017

Nama/Name Jabatan/Position Kompetensi/Competency

Heru Santoso KomisarisUtama (Independen)/ President 
Commissioner

S2 / Magister Manajemen
Master of Management

Soebagyo Komisaris Independen/Independent 
Commissioner 

S1 / Sarjana Ekonomi
Bachelor of Economic

Wibisono Komisaris Independen/ Independent 
Commissioner

S1 / Sarjana Ekonomi
Bachelor of Economic

Ahmad Sukardi Komisaris/ Commissioner S2 / Magister Manajemen
Master of Management

Rudi Purwono Komisaris Independen/ Independent 
Commissioner

S3 / Ilmu Ekonomi
Doctor of Economic
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UNIT USAHA SYARIAH 
Sharia Business Unit

UNIT USAHA SYARIAH

Potensi pertumbuhan perbankan syariah di Jawa Timur masih 
sangat prospektif dan terbuka lebar, sehingga membuka 
peluang bagi Bank dalam memberikan layanan syariah yang 
terbaik kepada masyarakat dan nasabah. Selama tahun 
2017, Bank Jatim menjalankan kegiatan operasional syariah 
melalui 7 Kantor Cabang Syariah di Surabaya, Malang, 
Kediri, Gresik, Jember, Sidoarjo, Madiun,  8 Kantor Cabang 
Pembantu Syariah di Surabaya Barat (Wiyung), Surabaya 
Utara (Ampel), Surabaya Timur (MERR), Sampang, Genteng-
Banyuwangi, Lamongan, Probolinggo, Blitar, 7 Payment 
Point Syariah di RS Ahmad Dahlan Kediri, YPI Al – Huda 
Kediri,  Muhammadiyah Kapasan Surabaya, Muhammadiyah 
Genteng Surabaya, Universitas Muhammadiyah Gresik, 
Poltekom Malang, Ponpes Maskumambang Gresik, serta 
191 Kantor Layanan Syariah (KLS) yang berada di 39 Kantor 
Cabang dan 152 Kantor Cabang Pembantu Konvensional, 
yang memberikan pilihan produk bagi nasabah yang sesuai 
dengan prinsip- prinsip syariah.

Guna memenuhi kebutuhan finansial masyarakat yang 
beragam, maka Unit Usaha Syariah Bank Jatim menerbitkan 
produk layanan dengan prinsip-prinsip syariah, yaitu:

PRODUK DANA

1. Giro Amanah
 Penyimpanan  dana  dengan  menggunakan prinsip 

Wadiah Yad Adh Dhamanah yang penarikannya dapat 
dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek atau 
bilyet giro.

2. Tabungan Haji Amanah
 Tabungan yang dipergunakan untuk mewujudkan niat 

dan langkah untuk menunaikan haji menuju Baitullah.

3. Tabungan Barokah
 Tabungan dengan prinsip Bagi Hasil (Mudharabah) 

antara Bank Jatim dengan Nasabah sesuai nisbah yang 
telah disepakati, yang penarikannya bisa dilakukan 
setiap saat yang diakses melalui ATM yang tersebar di 
seluruh nusantara melalui jaringan ATM Prima maupun 
ATM Bersama.

4. TabunganKu
 Tabungan untuk perorangan dengan persyaratan 

mudah dan ringan yang diterbitkan secara bersama 
oleh bank-bank di Indonesia guna menumbuhkan 
budaya menabung serta meningkatkan kesejahteraan 
masyarakat, dengan menggunakan prinsip Wadiah Yad 
Adh Dhamanah dimana simpanan nasabah diperlakukan 
sebagai titipan dan penarikannya dapat dilakukan setiap 
saat.

5. Deposito Barokah
 Simpanan dengan prinsip mudharabah mutlaqoh, 

sebagai investasi berjangka dengan nisbah yang telah 
disepakati.

6. Tabungan Simpel iB
 Tabungan untuk pelajar dibawah usia 17 tahun dan 

belum memiliki KTP yang diterbitkan secara bersama 
oleh perbankan di Indonesia guna menumbuhkan 
budaya menabung sejak dini bagi kalangan pelajar di 
Indonesia.

Sharia  Business Unit

The promising growth of Sharia banking in East Java brings 
opportunity to Bank industry in providing foremost sharia-
based financial service for society and customers. In 2017, 
Bank Jatim has operated sharia banking activities in 7 Sharia 
Branch Offices in Surabaya, Malang, Kediri, Gresik,   Jember, 
Sidoarjo, Madiun, 8 Sharia Sub-Branch Offices in West 
Surabaya (Wiyung), North Surabaya (Ampel), East Surabaya 
(MERR), Sampang, Genteng-Banyuwangi, Lamongan, 
Probolinggo, Blitar, 7 Sharia Payment Points at RS Ahmad 
Dahlan Kediri, YPI Al – Huda Kediri, Muhammadiyah Kapasan 
Surabaya, Muhammadiyah Genteng Surabaya, Universitas 
Muhammadiyah Gresik, Poltekom Malang, as well as 191 
Office Channeling located in 39 Branch Offices and 152 
Conventional Sub-Branch Offices, that offers a wide range 
of sharia products for the customers. 

Meeting the diverse financial needs of the society,  Bank 
Jatim Sharia Business Unit launches a banking service with 
sharia principles, as follows:

Fund Products

1. Amanah Savings
 deposit product employing Wadiah Yad Adh Dhamanah 

principle, and available for withdrawal at any time using 
cheque and demand deposit slips.

2. Amanah Hajj Savings
 a saving plan used to realize the intentions to go for 

the hajj pilgrimage to Baitullah.

3. Barokah Savings
 a saving account with a profit sharing scheme 

(Mudharabah) between Bank Jatim and its client, 
and available for withdrawal at any time throughout 
Indonesia using ATM Prima/ATM Bersama networks.

4. TabunganKu
 an individual savings with easy and simple terms and 

conditions organized jointly by banks in Indonesia in 
order to support the savings habits and improve the 
society welfare,  based on Wadiah Yad Adh Dhamanah 
where customer deposits are treated as deposits and 
withdrawals can be done at any time.

5. Deposito Barokah
 a saving account with a Mudharabah Mutlaqoh principle 

as a long term investment in accordance with the pre-
defined and predetermined sharing ratio (nisbah).

6. Tabungan Simpel iB
 this Savings are suitable for students under 17 years 

and do not have ID cards. It organized jointly by banks 
in Indonesia in order to support the savings habits for 
Indonesian students. 

‘
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PRODUK PEMBIAYAAN

1. Pembiayaan Modal Kerja
 Pembiayaan untuk keperluan pengadaan barang yang 

digunakan untuk modal kerja dengan menggunakan 
prinsip Murabahah, Qardh, Mudharabah dan Musyarakah.

2. Pembiayaan Investasi
 Pembiayaan untuk keperluan pembelian barang-barang 

yang digunakan untuk keperluan investasi dengan 
menggunakan prinsip Mura- bahah, Ijarah Muntahiyah 
Bit Tamlik (IMBT) serta Qardh.

3. Pembiayaan Konsumtif
 Pembiayaan yang digunakan untuk memenuhi kebutuhan 

masyarakat dengan menggunakan prinsip Murabahah, 
Ijarah Muntahiyah Bit Tamlik (IMBT) serta Qardh.

4. Pembiayaan KPR iB Barokah
 Pembiayaan konsumtif jangka pendek, menengah atau 

panjang untuk membiayai pembelian rumah tinggal 
baik baru maupun bekas di lingkungan developer 
maupun non developer dengan sistem Murabahah.

5. Pembiayaan Emas iB Barokah
 Fasilitas pinjaman yang diberikan berdasarkan kesepakatan 

dengan menggunakan akad Qardh, Rahn dan ijarah, 
dimana Nasabah menyerahkan secara fisik barang 
berharga berupa emas (baik lantakan maupun perhiasan), 
selanjutnya Nasabah menerima Surat Gadai sebagai 
jaminan pengembalian seluruh atau sebagian hutang 
Nasabah kepada Bank Jatim Syariah.

6. Kafalah
 Bank Garansi/Jaminan Bank yang digunakan Nasabah 

untuk jaminan penawaran, jaminan pelaksanaan dan 
jaminan peliharaan

7. Kepemilikan Logam Emas (KLE) iB Barokah Pembiayaan 
yang diberikan untuk membantu Nasabah memiliki 
emas lantakan dengan cara mengangsur setiap bulan.

8. Multiguna Syariah
 Fasilitas pembiayaan yang diberikan Bank kepada 

Nasabah yang mempunyai penghasilan tetap (fix 
income) dengan akad Murabahah.

9. Umroh iB Maqbula
 Pembiayaan yang diberikan kepada Nasabah yang akan 

melakukan perjalanan Umroh dengan angsuran tetap 
sampai dengan jangka waktu pembiayaan.

10. Pembiayaan Kepada Koperasi dan Koperasi Kepada 
Anggota (PKOP / PKPA)

 Pembiayaan modal kerja dan atau Pembiayaan Investasi  
yang diberikan Bank kepada Koperasi, baik Koperasi 
Primer maupun Koperasi Sekunder, yang dapat digunakan 
untuk memenuhi kebutuhan Koperasi sebagai lembaga, 
maupun untuk disalurkan kepada anggotanya dengan 
pola Line Facility dan pencairan bertahap.

11. Pembiayaan Sindikasi
 Pembiayaan yang diberikan oleh beberapa bank atau 

lembaga keuangan untuk memenuhi kebutuhan atas 
suatu obyek pembiayaan dari nasabah baik berupa 
investasi maupun modal kerja, dimana kondisi ini 
mengharuskan salah satu peserta sindikasi berperan 
sebagai Lead Manager dalam menangani dan mengelola 
pembiayaan sindikasi tersebut.

Financing Products

1. Working Capital Financing
 a financing scheme designed to meet procurement 

needs used for working capital based on principles of 
Murabahah, Qardh, Mudharabah dan Musyarakah.

2. Investment Financing
 a financing scheme designed to purchase goods 

required for investment needs based on principles of 
Murabahah, Ijarah Muntahiyah Bit Tamlik (IMBT) and 
Qardh.

3. Consumer Financing
 a financing scheme designed to fulfill public needs 

based on principles of Murabahah, Ijarah Muntahiyah 
Bit Tamlik (IMBT) serta Qardh.

4. KPR iB Barokah Financing
 a short, middle or high-term consumer financing 

product that will help the customer to own a house,  
indent/ready stock) or second-hand one at developer or 
non-developer area under basis of Murahabah system.

5. Emas iB Barokah Financing
 loan facility granted under basis of Qardh, Rahn and 

Ijarah Agreements, whereby the Customer tangibly 
deposits valuable goods in the form of gold (either 
gold bar or jewelry), hereinafter the Customer receives 
the Pawn Letter as a guarantee of returning all or half 
of the Customer’s debt to Bank Jatim Syariah.

6. Kafalah /  Guarantee
 Bank Guarantee used by customers as bid bond, 

performance bond and retention bond

7. iB Barokah Gold Bar Ownership (KLE)
 a financing facility designed to assist the customers to 

invest gold bar with monthly installment.

8. Multipurpose Sharia
 a financing facility granted by the Bank for fixed income 

Customers under basis of Murabahah agreement.

9. Umroh iB Maqbula
 a financing facility designed to finance the pilgrimage 

trip with fixed installment in certain financing period.

10. Financing for Cooperatives and Cooperatives to the 
Members (PKOP/PKPA) 

 a Working Capital financing granted by the Bank to 
Cooperatives, either Primary or Secondary Cooperatives, 
that can be used to fulfill the needs of the Cooperative 
as an institution, or to be allocated to its members with 
Line Facility and phased liquidation. 

11. Syndicated Financing
 a syndicated financing provided by several banks or 

financial institutions to fulfill the customer’s financing 
requirement, either investment or working capital, 
whichever one of the syndicated participants acts as 
a Lead Manager in conducting and managing the 
syndicated financing. 
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12. Pembiayaan Linkage BPRS
 Pembiayaan yang diberikan oleh Bank kepada BPRS 

untuk disalurkan kepada nasabah mikro dan kecil.

13. Pembiayaan Pola Keppres
 Fasilitas pembiayaan modal kerja kepada Kontraktor 

untuk menyelesaikan suatu pekerjaan berdasarkan 
Kontrak Kerja dengan plafon tertentu yang pelunasan 
pembiayaannya bersumber dari pembayaran termijn 
Proyek yang bersangkutan.

PRODUK JASA

Seluruh produk jasa dan sistem pembayaran yang telah 
dapat dilayani oleh Bank Jatim Syariah, antara lain:

1. Transfer/kiriman uang melalui SKN serta Bank Indonesia–
Real Time Gross Settlement (BI-RTGS).

2. Referensi Bank dan Jasa perbankan lainnya.
3. Transfer antar Bank melalui ATM.

KEGIATAN INVESTASI PASAR UANG ANTAR BANK

Unit Usaha Syariah Bank Jatim telah mengoperasikan Bank 
Indonesia–Electronics Trading Plat- form (ETP), sehingga 
memungkinkan untuk aktif dalam transaksi pasar uang 
guna mengoptimalkan pengelolaan likuiditas antara lain 
Sertifikat Bank Indonesia Syariah (SBIS) dan Fasilitas Simpanan 
Bank Indonesia Syariah (FASBIS). Selain BI – ETP, Unit Usaha 
Syariah Bank Jatim juga mengope- rasikan Bank Indonesia 
– Scriptless Securities Settlement System (BI – SSSS) yang 
digunakan untuk penempatan likuiditas dalam transaksi 
bilateral antar bank.

Guna lebih mengoptimalkan penghimpunan dana, Bank 
Jatim Syariah akan menempuh berbagai upaya yang 
dititikberatkan pada beberapa hal sebagai berikut:

1. Memaksimalkan strategi bauran pemasaran (Product, Price, 
Place, Promotion - Marketing Mix) yaitu menyelaraskan 
aspek produk yang unggul, harga yang kompetitif, 
jaringan layanan yang luas serta gencarnya promosi 
serta sosialisasi syariah untuk meningkatkan dana 
pihak ketiga, khususnya Tabungan Barokah sebagai 
produk unggulan;

2. Melakukan peningkatan promosi layanan dan produk 
syariah dalam rangka meningkatkan penghimpunan dana 
pihak ketiga melalui media cetak maupun elektronik 
maupun gelar event bersama lembaga pendidikan dan 
institusi baik pemerintah maupun swasta; dan

3. Intensifikasi dan ekstensifikasi penjualan produk melalui 
Kantor Cabang, Kantor Cabang Pembantu dan KLS/
Office Channeling.

Dalam bidang penyaluran dana, upaya yang akan ditempuh 
adalah sebagai berikut:
1. Meningkatkan keunggulan bisnis di bidang pembiayaan 

khususnya UKM dan retail untuk meningkatkan 
pendapatan Bank Jatim;

2. Meningkatkan kontribusi Cabang Pembantu maupun 
Kantor Layanan Syariah/Office Channeling dalam 
penjualan produk;

3. Melakukan penyaluran pembiayaan UKM melalui 
skema linkage program (BPRS, BMT dan Koperasi Jasa 
Keuangan Syariah) dan Koperasi Pegawai;

4. Melakukan kerja sama intensif dengan asosiasi bidang 
usaha antara lain REI dan badan otonomi usaha antara 
lain Majelis Ekonomi/Ormas- Ormas Islam; dan

5. Optimalisasi komposisi skema pembiayaan antara 

12. BPRS Linkage Financing
 a financing granted by the Bank to BPRS to be allocated 

to micro and small customers. 

13. Pembiayaan Pola Keppres
 Financing with Keppres Scheme designed to finish 

the work contract with certain limit derived from the 
project payment terms. 

Service Product

All service products and payment system served by Bank 
Jatim Syariah , as follows:

1. Money transfer/remittance via SKN and Bank Indonesia 
– Real Time Gross Settlement (BI –RTGS).

2. Bank Reference and other banking services.
3. Interbank transfer via ATM.

Inter Bank Money Market Investment Activity

Bank Jatim Sharia Business Unit has operated Bank Indonesia 
– Electronics Trading Platform (ETP) that enables to stay 
active on money market transaction to optimize liquidity 
management namely Sharia Bank Indonesia certificate 
(SBIS and Bank Indonesia Sharia Deposit Facility (FASBIS). 
In addition to BI – ETP,  Bank Jatim Sharia Business Unit also 
operates Bank Indonesia – Scriptless Securities Settlement 
System (BI – SSSS) which is used for liquidity placement in 
bilateral inter-bank transaction.

Bank Jatim Syariah will make every effort to optimize funding 
by focusing on these following aspects:

1. Exaggerate Marketing Mix Strategy (Product,
 Price, Place, Promotion) namely aligns the aspects of 

prominent product, competitive price, broad service 
network and intensive promotion as well as sharia 
socialization to increase the third party funding, especially 
for Tabungan Barokah as preeminent product;

2. Maximize sharia service and products promotion to 
boost third party funding through printed and electronic 
media, as well as organize joint event with institutions 
of education, government and private sector; and 

3. Intensification and extensification of product sales 
in Branch Office, Sub-Branch Office and KLS/Office 
Channeling.

In aspect of financing, the following efforts will be taken:

1. Increase business excellence in financing sector especially 
SME and Retail to boost Bank Jatim’s revenue;

2. Make a generous contribution to Sub-branch office 
and Office Channeling in product sales;

3. Allocate SME financing through linkage program 
scheme (BPRS, BMT and Sharia Financial Data as well 
as Employee Cooperatives.

4. Develop intensive partnership with business associations 
including REI and business autonomy bodies including 
Economic Board/Islamic Forum; and

5. Optimize composition of financing scheme, i.e. multiyear 
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skema pembiayaan multiyears dan skema pembiayaan 
Keppres jangka pendek untuk meningkatkan income 
secara berkesinambungan.

Dengan bimbingan dan dukungan manajemen yang 
terus-menerus, maka diharapkan Bank Jatim Syariah dapat 
senantiasa meningkatkan perannya sebagai Bank Syariah 
pilihan utama masyarakat yang nantinya ikut mendorong 
pertumbuhan perekonomian khususnya di provinsi Jawa 
Timur. Beberapa sasaran yang telah dicapai Bank Jatim 
Syariah pada tahun 2017, antara lain:

1. Peluncuran produk baru pembiayaan berdasarkan 
akad Mudharabah Muqayyadah, yang merupakan 
suatu akad yang mempunyai prinsip dasar bagi 
hasil, dimana shahibul mal/pemilik modal/deposan 
memberikan batasan kepada bank selaku mudharib/
pengelola dana dalam penyaluran pembiayaan kepada 
nasabah pembiayaan mengenai tempat, cara, dan/
atau obyek investasi.

2. Meningkatkan Dana Pihak Ketiga dengan produk:
a. Giro Amanah
 Pembayaran termijn proyek, pembayaran tagihan-

tagihan usaha yang disalurkan melalui Giro Amanah. 
Disamping nasabah pembiayaan, Bank Jatim Syariah 
bekerjasama dengan Bank Perkreditan Rakyat 
Syariah (BPRS) dalam rangka peningkatan produk 
giro. Pada tahun 2017, dana Giro Amanah yang 
berhasil dihimpun adalah sebesar Rp. 79.458 juta

b. Tabungan Haji Amanah, Tabungan Barokah dan 
TabunganKu

 Peningkatan tabungan diupayakan melalui funding 
lembaga pendidikan, masyarakat umum, anggota 
koperasi, dan jamaah KBIH. Pada tahun 2017, dana 
tabungan baik Tabungan Haji Amanah, Tabungan 
Barokah dan TabunganKu yang berhasil dihimpun 
adalah sebesar Rp. 263.988 juta

c. Deposito Barokah
 Peningkatan diperoleh baik dari perorangan 

maupun kerja sama antara Bank Jatim Syariah 
dengan lembaga-lembaga Asuransi seperti Askrida, 
Jamkrindo, ASKRINDO Syariah, JAMKRINDO Syariah, 
Yayasan Dana Pensiun dan Nasabah perorangan. 
Pada tahun 2017, dana Deposito yang berhasil 
dihimpun adalah sebesar Rp. 1.552.253 juta.

 Peningkatan produk Dana Pihak Ketiga juga didukung 
oleh produk tabungan yang dilengkapi dengan fasilitas 
ATM/Debit dan SMS Banking.

3. Meningkatkan penyaluran dana (pembiayaan) dengan 
skim PKPA, KPR, investasi / modal kerja, Talangan 
Haji, keppres melalui kerja sama dengan kontraktor, 
pengembang, Koperasi Jasa Keuangan Syariah (KJKS/
BMT), Lembaga Pendidikan (guru-guru sekolah), dan 
Lembaga Kesehatan, disamping pembiayaan sindikasi 
untuk perusahaan swasta bonafide. Pembiayaan yang 
berhasil disalurkan pada tahun 2017 adalah sebesar 
Rp. 919.135 juta.

4. Pada tahun 2017, Bank Jatim Syariah memiliki jaringan 
office channeling atau Kantor Layanan Syariah (KLS) 
sebanyak 191 lokasi. Kontribusi bisnis Dana Pihak Ketiga 
melalui KLS pada tahun 2017 sebesar Rp. 112.600 juta. 
Diharapkan kontribusi KLS pada tahun 2018, akan 
lebih baik lagi seiring dengan semakin bertambahnya 
jaringan Kantor Layanan Syariah di Cabang Pembantu 
konvensional dan diberlakukannya perolehan DPK di 
KLS sebagai penambah nilai KPI Cabang Konvensional.

financing scheme and short-term   , Keppres scheme 
to generate sustainable income. 

With management’s continued guidance and support, Bank 
Jatim Syariah is expected to enhance its role as a leading 
Sharia Bank that will drive economic growth, particularly in 
East Java.  A number of objectives accomplished by Bank 
Jatim Syariah in 2017, as follows:

1. launch new financing product under basis of Mudharabah 
Muqayyadah, namely an agreement based on profit 
sharing principle where the investor restricts the bank 
as a fund manager in allocating fund to the customer 
concerning place, mechanism, and/or investment object. 

2. increase the third party fund in form of: 
a. Amanah Current Account 

 Payment of project installment, payment of commercial 
invoices disbursed via Amanah Current Accounts. 
Besides financing customers, Bank Jatim Syariah 
cooperated with Bank Perkreditan Rakyat Syariah 
(BPRS) to increase demand deposit product. In 2017, 
Amanah Current Account managed to reach Rp79,458 
million.

b. Tabungan Haji Amanah, Tabungan Barokah dan 
TabunganKu improve savings account through the 
funding of educational institutions, society, cooperative 
members, and KBIH pilgrims. In 2017, savings account 
of Tabungan Haji Amanah, Tabungan Barokah and 
TabunganKu managed to reach Rp. 263,988 million.

c. Deposito Barokah
the improving results obtained by individual or cooperation 
between Bank Jatim Syariah with Insurance institution, 
e,g. Askrida, Jamkrindo, ASKRINDO Syariah, JAMKRINDO 
Syariah, Yayasan Dana Pensiun and individual customers. 
In 2017, the Company’s Deposits reached Rp.1,552,253 
million. 

The enhancement of Third Party Fund products is also 
supported by savings products equipped with ATM / Debit 
and SMS Banking facilities.

3. Increase fund disbursement (financing) by skim PKPA, 
KPR, investment/work capital, hajj bailout, Keppres 
through cooperation with contractor, developer, Sharia 
Compliant  Cooperatives  (KJKS/BMT), educational 
Institution (school teachers) and Health Institution, 
and also syndicated financing for reliable private 
companies. Fund disbursement in 2017 amounted to 
Rp. 919,135 million.

4. In 2017, Bank Jatim Syariah has an office channeling 
network (KLS) in 191 locations. Third Party Fund 
business contribution through office channeling in 2017 
amounted to Rp. 112,600 million. Office Channeling 
expected to make a further contribution in 2018 along 
with the increasing number of Office Channeling in 
Conventional Sub-Branch office and the enactment of 
Third Party fund at Office Channeling as a KPI added-
value for Conventional Sub-Branch Office.
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Aktivitas penjualan produk dan layanan Bank Jatim Syariah 
saat ini didominasi oleh penjualan langsung (direct selling) 
dan disertai dengan promosi berupa pameran bersama 
antara Bank Umum Konvensional dan Bank Umum Syariah, 
pemasangan billboard di jalan protokol dan promosi baik di 
media cetak maupun media elektronik. Ke depan diharapkan 
program penjualan dan sosialisasi dapat dilakukan lebih 
intensif agar pemahaman mengenai keunggulan produk 
Bank Jatim Syariah dapat dikenal dengan lebih baik. Sampai 
dengan akhir tahun 2017, modal Bank Jatim Syariah 
mencapai Rp. 500 miliar.

Bank Jatim Syariah sales of product and service currently 
dominated by direct selling followed with joint exhibitions 
between Conventional Commercial Banks and Sharia 
Commercial Banks, billboards installation in primary roads 
and advertising in printed and electronic media. In the 
future, sales program and socialization could be more 
intensive in order to raise product awareness of Bank Jatim 
Syariah. By the end of 2017, Bank Jatim Syariah reached 
capital of Rp.500 billion.

REALISASI BISNIS UNIT USAHA SYARIAH Realization of Sharia Business Unit

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

PENGHIMPUNAN DANA
Fund Collection

JENIS 2017 2016 Type

Giro Wadiah / Wadiah 79.458 68.290 Demand Deposits

Tabungan Barokah 188.333 134.194 Tabungan Barokah 

Tabungan Haji Amanah 47.539 27.566 Tabungan Haji Amanah 

Tabungan Barokah Sejahtera 2.930 - Tabungan Barokah Sejahtera

TabunganKu 21.644 14.151 TabunganKu

Tabungan Simpel 2.655 1.214 Tabungan Simpel 

Tabungan Umroh iB Amanah 887 - Tabungan Umroh iB Amanah

Deposito Barokah 1.552.253 1.248.617 Deposito Barokah

TOTAL 1.895.699 1.494.032 TOTAL

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

PENYALURAN DANA 
Fund Disbursement

JENIS 2017 2016 Type

Murabahah 565.656 444.999 Murabahah

Mudharabah 255.419 310.951 Mudharabah

Musyarakah 73.567 26.571 Musyarakah

Qard 24.057 46.062 Qard

Ijarah 436 299 Ijarah

TOTAL 919.135 828.882 TOTAL

(dalam juta rupiah) Rupiah in million

LABA RUGI
Statement of income

JENIS 2017 2016 Type

Pendapatan operasional 159.122 156.195 Operating Income

Beban operasional 159.758 152.696 Operating expenses

Pendapatan non- operasional 55 352 Non-operating revenue

Beban non-operasional 945 158 Non-operating expenses

Laba tahun Lalu 3.693 200 Previous Year proft

Laba tahun berjalan (1.526) 3.693 Income for the year

Koreksi Biaya DPK 0 - Correction for Third Party Fund (DPK) 
cost

Koreksi CKPN 2.561 1.265 Correction for Allowance for 
Impairment Loss (CKPN)

Laba Setelah Koreksi 1.035 2.428 Profit after Correction
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(dalam juta rupiah) Rupiah in million

DISTRIBUSI BAGI HASIL
Fund Collection

NAMA PRODUK NISBAH 
PENYIMPAN 

DANA/
 Fund Owner 

Ratio

NISBAH 
BANK

Bank Ratio 

Per 31 Des 
2015

As of Dec 31, 
2015

Product Name

Tabungan Haji Amanah 10% 10% 45.984 Tabungan Haji Amanah

Tabungan Barokah 12,5% 12,5% 172.955 Tabungan Barokah

Deposito Barokah 1bulan 38% 38% 1.204.886 Deposito Barokah 1bulan

Deposito Barokah 3bulan 51% 51% 120.231 Deposito Barokah 3bulan

Deposito Barokah 6bulan 48,5% 48,5% 4.978 Deposito Barokah 6bulan

Deposito Barokah 12bulan 43% 43% 38.593 Deposito Barokah 12bulan

(dalam juta rupiah) (Rupiah in million)

JUMLAH PERMASALAHAN HUKUM DAN UPAYA PENYELESAIAN OLEH UUS TAHUN 2017
Number of Legal Cases and Settlement by UUS in 2017

PERMASALAHAN HUKUM 
Legal Cases

PERDATA
Civil case

PIDANA
Criminal case

Telah selesai (telah mempunyai kekuatan hukum yang tetap)
Settled (having permanent legal power)

- -

Dalam proses penyelesaian 
In settlement process

- -

TOTAL - -

JUMLAH PENYIMPANGAN (INTERNAL FRAUD) YANG TERJADI DAN UPAYA PENYELESAIAN OLEH UUS
Number of Internal Fraud and Settlement Efforts by UUS (Sharia Business Unit)

PENYIMPANGAN
Fraud

JUMLAH KASUS YANG DILAKUKAN OLEH
Number of case committed by

PENGURUS
Management

PEGAWAI TETAP
Permanent Staff

PEGAWAI TIDAK 
TETAP
Temporary Staff

2016 2017 2016 2017 2016 2017

Total Fraud - - - - - -

Telah diselesaikan
Settled

- - - - - -

Dalam proses penyelesaian di internal UUS 
In settlement process by the internal UUS

- - - - - -

Belum diupayakan penyelesaiannya
The settlement has not been undertaken yet

- - - - - -

Telah ditindaklanjuti melalui proses hukum 
Has been followed up through legal process

- - - - - -

REALISASI DISTRIBUSI BAGI HASIL

Distribusi bagi hasil dari Cabang Syariah selama periode 
tahun 2017, setiap bulannya cukup kompetitif apabila 
dibandingkan dengan Bank Syariah lain dalam produk 
Tabungan maupun Deposito. Metode bagi hasil dengan 
menggunakan nisbah, masing-masing sebagai berikut:

Realization of Profit Sharing Distribution

Sharia Revenue Sharing Distribution in 2017 showed 
monthly competitive results compared to other Sharia 
Banks in terms of Savings and Deposit products. The profit 
sharing was under basis of agreed predetermined ratio 
(nisbah), as follows:

JUMLAH PENYIMPANGAN (INTERNAL FRAUD) 
YANG TERJADI DAN UPAYA PENYELESAIAN 
OLEH UUS

JUMLAH PERMASALAHAN HUKUM DAN UPAYA 
PENYELESAIAN OLEH UUS TAHUN 2017

Number of Internal Fraud and Settlement Efforts 
by UUS (Sharia Business Unit)

Number of Legal Cases and Settlement by UUS 
in 2017

IN
FO

RM
A

SI TEK
N

O
LO

G
I

Inform
ation Technology

A
N

A
LISA

 &
 PEM

BA
H

A
SA

N
 M

A
N

A
JEM

EN
M

anagem
ent D

iscussion &
 A

nalysis
TA

TA
 K

ELO
LA

 PERU
SA

H
A

A
N

G
ood C

orporate G
overnance

TA
N

G
G

U
N

G
JA

W
A

B SO
SIA

L PERU
SA

H
A

A
N

C
orporate Social Responsibility

IN
FO

RM
A

SI TA
M

BA
H

A
N

A
dditional Inform

ation
LA

PO
RA

N
 K

EU
A

N
G

A
N

 A
U

D
IT

A
udited Financial Statem

ent

438PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
2017 Annual Report



PENYALURAN DANA UNTUK KEGIATAN SOSIAL BAIK 
JUMLAH MAUPUN PIHAK PENERIMA DANA

Pada tahun 2017, Unit Usaha Syariah telah menyalurkan 
Titipan Dana Sosial Zakat dari nasabah yang berasal dari 
zakat 2,5% bagi hasil tabungan dan deposito sebesar Rp. 
4.057.328,- (Empat Juta Lima Puluh Tujuh Ribu Tiga Ratus 
Dua Puluh Delapan Rupiah) dengan rincian sebagai berikut:

Funds Distribution for Social Activities in terms of Amount 
or Beneficiary

In 2017, Sharia Business Unit distributed Titipan Dana Sosial 
Zakat (Social Zakat Funds) taken from 2.5% of customer’s 
savings and deposits of Rp. 4.057.328, - (Four Million Fifty 
Seven Thousand Three Hundred Twenty Eight Rupiah) with 
details as follows:

(dalam juta rupiah) (Rupiah in million)

PENERIMA 
Beneficiary

ER 31 Des 2017
ER 31 Des 2017

Panti Asuhan Khusnul Khotimah 4.057.328

TOTAL 4.057.328

Pendapatan Non Halal dan Penggunaannya

Selama tahun 2017, Unit Usaha Syariah melakukan 
penempatan dananya di sejumlah Bank Syariah dan Bank 
Indonesia sebagai Fasilitas Bank Indonesia Syariah (FASBIS), 
dan tidak melakukan penempatan di bank konvensional, 
sehingga tidak ada pendapatan non halal yang diterima.

Self Assesssment Unit Usaha Syariah

Sehubungan dengan telah dikeluarkannya PBI Nomor 11/33/
PBI/2009 tanggal 7 Desember 2009 tentang Pelaksanaan 
Good Corporate Governance bagi Bank Umum Syariah dan 
Unit Usaha Syariah dan SEBI Nomor 12/13/DPbS tanggal 30 
April 2010 perihal Pelaksanaan Good Corporate Governance 
bagi Bank Umum Syariah dan Unit Usaha Syariah, bahwa 
Bank diwajibkan secara berkala melakukan self assessment 
secara komprehensif terhadap kecukupan pelaksanaan GCG 
agar bila terdapat kekurangan dalam implementasinya, Bank 
segera menetapkan langkah perbaikan yang diperlukan.

Self assessment yang dilakukan UUS terhadap 5 faktor 
sebagai berikut:
1. Pelaksanaan tugas dan tanggung jawab Direktur UUS;
2. Pelaksanaan tugas dan tanggung jawab Dewan Pengawas 

Syariah;
3. Pelaksanaan Prinsip Syariah dalam kegiatan penghimpunan 

dana dan penyaluran dana serta pelayanan jasa;
4. Penyaluran Dana kepada Nasabah Pembiayaan Inti dan 

Penyimpanan Dana oleh Deposan Inti; dan
5. Transparansi kondisi keuangan dan non keuangan UUS, 

laporan pelaksanaan GCG serta pelaporan internal.

Non-Halal Income

In 2017, Sharia Business Unit allocated fund placement in a 
number of Sharia Banks and Bank Indonesia as Outstanding 
Sharia Deposit Facility (FASBIS). There was no fund placement 
in conventional banks that generated non-halal income. 

Self-Assessment of Sharia Business Unit 

In respect for PBI No. 11/33/PBI/2009 dated December 7, 2009 
on the Implementation of Good Corporate Governance for 
Sharia Commercial Bank and Sharia Business unit and SEBI 
No. 12/13/DPbS dated April 30, 2010 on the Implementation 
of Good Corporate Governance for Sharia Commercial 
Bank and Sharia Business unit, that Bank is required to 
periodically conduct comprehensive self-assessment and 
ensure that GCG implementation remains good or the 
Bank shall recommend appropriate actions. 

Self-assessment carried out by SBU including 5 factors 
comprising:
1. Duties and responsibilities of SBU Director;
2. Duties and responsibilities of Sharia Supervisory Board;

3. Implementation of Sharia Principle in funding and 
financing disbursement

4. Fund Disbursement to core customers by core depositor; 
and

5. SBU Financial and non-financial transparency, report 
on GCG implementation and internal report.
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FAKTOR
Factor

SUBFAKTOR
Sub-Factor

ANALISIS SELF ASSESMENT
Self Assessment analysis

Pelaksanaan Tugas & Tanggung Jawab Direktur UUS
Implementation of SBU Director duty and responsibility

Kriteria dan Independensi Direktur 
UUS
Criteria and independence of 
SBU Director

1. Direktur UUS memiliki 
kompetensi dan komitmen 
dalam pengembangan UUS.

2. Direktur UUS tidak memiliki 
benturan kepentingan 
(conflict of interest) dalam 
menjalankan tugasnya.

3. Direktur UUS telah mengikuti 
proses wawancara yang 
dilakukan oleh Bank 
Indonesia.

4. Penunjukan dan/atau 
penggantian Direktur UUS 
telahdilaporkan oleh BUK  
secara tepat waktu.

1. SBU Director has competency 
and commitment in 
developing SBU.

2. SBU Director shall not have 
any conflict of interest in 
exercising his duties. 

3. SBU Director has participated 
on interview process 
proposed by Bank Indonesia.

4. SBU Director appointment 
and/or replacement has been 
timely reported by BUK.

1

1

1

1

Peringkat Sub Faktor A
Sub Indicator Score A 

Tugas dan Tanggung Jawab 
Direktur UUS
Duties and Responsibilities of 
SBU Director

1. Direktur UUS bertanggung 
j awab  penuh  a ta s 
pelaksanaan pengelolaan 
UUS berdasarkan prinsip 
kehati-hatian dan Prinsip 
Syariah.

2. Direktur UUS telah 
menindaklanjuti rekomendasi 
dari hasil pengawasan DPS.

3. Direktur UUS telah 
menyediakan data dan 
informasi terkait dengan 
pemenuhan Prinsip Syariah 
yang akurat,relevan dan 
tepat waktu kepada DPS.

1. SBU Director is fully 
responsible for SBU 
management based on  
prudential banking and 
Sharia principles.

2. SBU Director has followed-
up recommendation and 
result of SSB supervision.

3. SBU Director has provided the 
SSB  data and information 
to fulfill accurate, relevant 
and timely Sharia Principle

2

2

2

Peringkat Sub Faktor B 
Sub Indicator Score B

2

Peringkat Faktor
Indicator Score

2

Kesimpulan
Conclusion

Direktur UUS telah menjalankan 
tugas dan tanggung jawab dalam 
mengembangkan UUS dan tidak 
memiliki benturan kepentingan 
dalam

SBU Director has carried out 
duties and responsibilities in 
developing SBU and does not 
encounter conflict of interest.

Pelaksanaan Tugas & Tanggung Jawab Dewan Pengawas Syariah (DPS)
Implementation of Sharia Supervisory Board (SSB) duties  and responsibilities

Composition, Criteria and 
Independence of DPS
Composition, Criteria and 
Independence of SSB

Jumlah anggota DPS paling 
kurang 2 (dua) orang dan paling 
banyak 3 (tiga) orang.

SSB has at least 2 (two) members 
and atmost 3 (three) members.

1

Seluruh anggota DPS memiliki 
integritas, kompetensi dan reputasi 
keuangan yang memadai

All of SSB members are having 
sound integrity, competences 
and financial reputation.

2

Pengangkatan dan/atau 
penggantian anggota DPS 
dilakukan dengan memperhatikan 
rekomendasi Komite Nominasi 
atau Komite Remunerasi dan 
Nominasi.

Appointment and/or replacement 
of SSB members are carried out 
by considering recommendation 
from Nomination Committee or 
Remuneration and Nomination 
Committee.

1

Pengangkatan dan/atau 
penggantian anggota DPS 
telah mendapat rekomendasi 
dari Dewan Syariah Nasional-
Majelis Ulama Indonesia dan 
telah memperoleh persetujuan 
dari RUPS.

Appointment and/or replacement 
of SSB member is based on 
recommendation from National 
Sharia Board–Indonesian Ulema 
Council and approved by the GMS.

1

Masa jabatan anggota DPS tidak 
melebihi masa jabatan anggota 
Direksi atau Dewan Komisaris

Tenure of SSB members shall not 
exceeding tenure of
Board of Directors or Board of 
Commissioners.

1
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Anggota DPS merangkap jabatan 
sebagai anggota DPS paling 
banyak pada 4 (empat) lembaga 
keuangan syariah lain.

DPS members may hold concurrent 
positions of SSB
Members in four other SSBs at 
the most

1

Peringkat Sub Faktor A /
Sub Indicator Score A

Tugas dan Tanggung Jawab DPS
SSB Duties and Responsibilities 

DPS telah melaksanakan tugas dan 
tanggung jawab sesuai dengan 
prinsip-prinsip GCG.

SSB has performed its duty and 
responsibility based on GCG 
principles.

2

DPS bertugas dan bertanggung 
jawab memberikan nasihat dan 
saran kepada Direktur UUS serta 
mengawasi kegiatan UUS agar 
sesuai dengan Prinsip Syariah.

SSB has duties and and 
responsibilities to provide advice 
and recommendation for SBU 
Director, supervise SBU activity 
and ensure its compliance with 
Sharia Principle.

3

DPS telah menilai dan memastikan 
pemenuhan Prinsip Syariah atas 
pedoman operasional dan produk 
yang dikeluarkan UUS.

SSB has evaluated and ensured 
the Sharia Principle is accordance 
with operational guidance and 
product issued by SBU.

2

DPS telah mengawasi proses 
pengembangan produk baru 
UUS agar sesuai dengan fatwa 
Dewan Syariah Nasional–MUI.

SSB has supervised new product 
development in SBU to comply 
with Regulation issued by National 
Sharia Board–MUI.

2

DPS telah meminta fatwa kepada 
Dewan Syariah Nasional– Majelis 
Ulama Indonesia untuk produk 
baru UUS yang belum ada 
fatwanya.

SSB asked for sharia opinion from 
National Sharia Council- MUI for 
SBU new products 

2

DPS telah melakukan review secara 
berkala atas pemenuhan Prinsip 
Syariah terhadap mekanisme 
penghimpunan dana dan 
penyaluran dana serta pelayanan 
jasa UUS.

SSB has conducted periodic 
review on Sharia compliance of
funding and fund disbursement 
mechanisms as well as UUS 
services

3

DPS telah menyampaikan Laporan 
Hasil Pengawasan DPS secara 
semesteran dan menyampaikan 
paling lambat 2 (dua) bulan 
setelah periode laporan.

SSB has presented SSB Supervisory 
Semester Report and delivered 
at least 2 (two) months after the 
reporting period

1

Anggota DPS telah menyediakan 
waktu yang cukup untuk 
melaksanakan tugas dan tanggung 
jawabnya secara optimal.

SSB members set aside sufficient 
time to optimally perform its 
responsibilities to optimally 
perform their duties and 
responsibilities

3

Peringkat Sub Faktor B
Sub Indicator Score B

Efektifitas Rapat DPS
Effectiveness of SSB Meeting 

Rapat DPS diselenggarakan 
paling kurang 1 (satu) kali dalam 
1 (satu) bulan

SSB meeting held at least 1 (once) 
in 1(one) month.

3

Pengambilan keputusan rapat 
DPS dilakukan berdasarkan 
musyawarah mufakat.

Decision making in SSB meeting 
is taking under consensus

2

Risalah rapat yang merupakan 
k e p u t u s a n  b e r s a m a 
Seluruh anggota DPS telah 
didokumentasikan dengan baik.

Minutes of Meeting is a collective 
decision of SSB members and has 
been properly recorded.

3

Hasil rapat DPS telah disampaikan 
sebagai laporan atau rekomendasi 
kepada Direktur UUS.

Summary of SSB Minutes of 
Meeting presented as report or 
recommendation for SBU Director.

3

Peringkat Sub Faktor C
Sub Indicator Score C

Transparansi DPS
SSB Transparency

A n g g o t a  D P S  t e l a h 
mengungkapkan :
a.Rangkap jabatan sebagai 
anggota DPS pada lembaga 
keuangan syariah lain; dan
b.Remunerasi dan fasilitas lain 
pada Laporan Pelaksanaan GCG.

SSB members have disclosed:
a. Concurrent positions 
as SSB members in other sharia 
financial institutions; and
b. Remuneration and other 
facilities in GCG implementation 
Report.

1
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Anggota DPS tidak memanfaatkan 
UUS untuk kepentingan pribadi, 
keluarga, dan/atau pihak lain 
yang mengurangi asset atau 
mengurangi keuntunganUUS.

SSB members shall not make use 
of SBU for personal, family and/
or other parties’ interest which 
may reduce SBU assets or profit 

1

Anggota DPS tidak mengambil 
dan/atau menerima keuntungan 
pribadi dari UUS selain remunerasi 
dan fasilitas lainnya yang 
ditetapkan RUPS.

SBB members shall not take 
and/or receive personal interest 
from SBU besides remuneration 
and other facilities determined 
in the GMS.

1

Anggota DPS tidak merangkap 
jabatan sebagai konsultan di 
seluruh BUS dan/atau UUS.

SBB members shall not perform 
concurrent positions as consultant 
at entire Sharia Commercial Bank 
and/or Sharia Business Unit.

1

Peringkat Sub Faktor D / 
Sub Indicator Score D

1

Peringkat Faktor
Indicator Score

2

Conclusion Komposisi, criteria dan tingkat 
independensi Dewan Pengawas 
Syariah telah sesuai dengan PBI, 
demikian juga mengenai
Pelaksanaan tugas dan tanggung 
jawab serta rapat DPS, dinilai 
cukup efektif.
Namun demikian khususnya 
mengenai intensitas rapat dan 
mekanisme penyampaian hasil 
rapat kepada Direktur UUS perlu 
dilakukan perbaikan

Composition, criteria and 
independency of Sharia 
Supervisory Board 
are in line with PBI, the 
implementation of duties and 
responsibilities as well as SBB 
meeting are effective. Thus, 
improvements needed in terms of 
meeting intensity and mechanism 
of delivering Minutes of Meeting 
to SBU Director. 

RINGKASAN PERHITUNGAN NILAI KOMPOSIT BAGI UNIT USAHA SYARIAH
Summary of Composite Value Calculation for Sharia Business Unit

FAKTOR
Factor

PERINGKAT
Ranking

BOBOT(b)
Quality

NILAI(c)
Value

Pelaksanaan Tugas dan Tanggung jawab Direktur UUS
Performance of SBU Director duties and responsibilities

2 35% 0,70

Pelaksanaan Tugas Dan Tanggung Jawab Dewan Pengawas Syariah (DPS) 
Performance of SBB Sharia Board duties and responsibilities

2 20% 0,40

Pelaksanaan Prinsip Syariah Dalam Kegiatan Penghimpunan Dana dan 
Penyaluran Dana serta Pelayanan Jasa
Implementation of Sharia Principles in Funding and Financing Disbursement 
as well as Services

2 10% 0,20

Penyaluran Dana Kepada Nasabah Pembiayaan Inti Dan Penyimpanan 
Dana Oleh Deposan Inti
Fund Disbursement to core customers and funding from core depositors

2 10% 0,20

Transparansi Kondisi Keuangan dan Non keuangan, Laporan Pelaksanaan 
GCG dan Pelaporan Internal
Financial and Non-Financial Condition Transparency, GCG Implementation 
Report and Internal Reporting

2 25% 0,50

Jumlah | Total 100 2,00

Kesimpulan Umum dari Hasil Self Assessment Atas 
Pelaksanaan GCG UUS

Berdasarkan hasil self assessment yang telah dilakukan Bank 
Jatim, maka hasil penilaian Good Corporate Governance 
untuk Unit Usaha Syariah dapat dilaporkan sebagai berikut:
• Bank Jatim dalam menetapkan Nilai Komposit hasil Self 

Assessment Pelaksanaan Good Corporate Governance 
telah menetapkan klasifikasi Peringkat Komposit sebagai 
berikut:

Summary of SBU GCG Self-Assessment Result 

Based on the result of self-assessment conducted by Bank 
Jatim, Good Corporate Governance assessment results for 
Sharia Business Unit namely:
•  Bank Jatim has determined the Composite Score of 

GCG Self-Assessment Result based on classification 
of Composite Rating as follows:
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NILAI KOMPOSIT
Composite Score

PREDIKAT KOMPOSIT
Composite Predicate

Nilai Komposit < 1,5 Composite Score < 1,5 Sangat Baik Excellent

1,5 < Nilai Komposit < 2,5 1,5 < Composite Score < 2,5 Baik Good

2,5 < Nilai Komposit < 3,5 2,5 < Composite Score< 3,5 Cukup Baik Fair

3,5 < Nilai Komposit < 4,5 3,5 < Composite Score < 4,5 Kurang Baik Unsatisfactory

4,5 < Nilai Komposit < 5 4,5 < Composite Score < 5 Tidak Baik Poor

• Berdasarkan hasil self assessment, nilai komposit yang 
diperoleh Unit Usaha Syariah Bank Jatim adalah 2 
dengan predikat “BAIK/GOOD”.

• Bank Jatim telah melaksanakan implementasi Good 
Corporate Governance dengan ber- landaskan pada 
lima prinsip dasar yaitu transparansi (transparency), 
akuntabilitas (ac- countability), pertanggungjawaban 
(responsibility), profesional (professional) dan kewajaran 
(fairness).

• Direktur  Unit  Usaha  Syariah  dan  Dewan Pengawas 
Syariah telah menjalankan tanggung jawab dan fungsinya 
masing-masing dalam rangka mengembangkan Unit 
Usaha Syariah.

• Seluruh produk dan jasa yang diterbitkan telah sesuai 
dengan prinsip syariah dan Fatwa yang dikeluarkan 
oleh DSN - MUI.

• Sistem Informasi Manajemen (SIM) UUS, khususnya 
sistem Pelaporan Internal  belum mendukung penyajian 
data dan informasi secara tepat waktu, lengkap dan 
akurat, sehingga kemanfaatannya dalam pengambilan 
keputusan (bisnis) belum optimal.

Demikian kesimpulan umum hasil Self Asessment pelaksanaan 
Good Corporate Governance di Unit Usaha Syariah PT 
Bank Jatim Tbk.

DEWAN PENGAWAS SYARIAH

Bank memiliki Unit Usaha Syariah berupa 7 Kantor Cabang 
Syariah di Surabaya, Malang, Kediri, Gresik, Jember, Sidoarjo, 
Madiun,  8 Kantor Cabang Pembantu Syariah di Surabaya 
Barat (Wiyung), Surabaya Utara (Ampel), Surabaya Timur 
(MERR), Sampang, Genteng-Banyuwangi, Lamongan, 
Probolinggo, Blitar, 7 Payment Point Syariah di RS Ahmad 
Dahlan Kediri, YPI Al – Huda Kediri,  Muhammadiyah 
Kapasan Surabaya, Muhammadiyah Genteng Surabaya, 
Universitas Muhammadiyah Gresik, Poltekom Malang, 
Ponpes Maskumambang Gresik, serta 191 Kantor Layanan 
Syariah (KLS) yang berada di 39 Kantor Cabang dan 152 
Kantor Cabang Pembantu Konvensional. Dalam kegiatan 
operasionalnya, Unit Usaha Syariah diawasi oleh Dewan 
Pengawas Syariah yang bertugas mengarahkan (memberi 
opini) dan mengawasi apakah akad-akad yang melandasi 
produk dan jasa layanan Bank Syariah telah sesuai dengan 
aturan dan prinsip-prinsip syariah Islam. Dewan Pengawas 
Syariah diangkat melalui RUPS dan telah mendapat persetujuan 
dari Dewan Syariah Nasional (DSN)-Majelis Ulama Indonesia 
(MUI) di Jakarta.

Seluruh produk dan layanan yang diberikan Bank Syariah 
telah mendapatkan pengesahan dari DSN sebelum dipasarkan 
kepada masyarakat. Hal tersebut dimaksudkan agar tidak 
bertentangan dengan prinsip serta fatwa-fatwa yang telah 
dikeluarkan oleh DSN.

Sehubungan dengan telah dikeluarkannya PBI Nomor 11/33/
PBI/2009 tanggal 7 Desember 2009 tentang Pelaksanaan 
Good Corporate Governance Bagi Bank Umum Syariah dan 
Unit Usaha Syariah serta SE BI Nomor 12/13/DPbS tanggal 30 

• Based on self-assessment result, Bank Jatim SBU 
recorded a composite score of 2  or GOOD

• Bank Jatim has implemented Good Corporate Governance 
under basic principles of transparency, accountability, 
responsibility, professional and fairness. 

• Director of Sharia Business unit and Sharia Supervisory 
Board have conducted their responsibilities and functions 
in developing Sharia Business Unit. 

• All products and services are accordance with sharia 
principle and fatwa of National Sharia Board – MUI

• SBU Information System Management, particularly 
Internal Report does not support the presentation of 
data and information in a timely, complete and accurate 
manner, so that its efficiency in (business) decision 
making is still not optimal yet.

In closing, it was the general summary of Self-Assessment 
implementation of Good Corporate Governance in PT Bank 
Jatim Tbk.Sharia Business Unit. 

Sharia Supervisory Board

The Bank has a Sharia Business Unit consisting of 7 Sharia 
Branch Offices in Surabaya, Malang, Kediri, Gresik, Jember, 
Sidoarjo, Madiun, 8 Sharia Branch Offices in West Surabaya 
(Wiyung), North Surabaya (Ampel), East Surabaya (MERR), 
Sampang , Genteng-Banyuwangi, Lamongan, Probolinggo, 
Blitar, 7 Sharia Payment Points in Ahmad Dahlan Kediri 
Hospital, YPI Al - Huda Kediri, Muhammadiyah Kapasan 
Surabaya, Muhammadiyah Genteng Surabaya, Muhammadiyah 
University Gresik, Poltek Malang, Ponpes Maskumambang 
Gresik, and 191 Office Channeling (KLS) located in 39 
Branch Offices and 152 Conventional Sub Branch Offices. 
In its operational activities, the Sharia Business Unit is 
supervised by the Sharia Supervisory Board in charge of 
directing (advising) and overseeing whether the contracts 
underlying Sharia Bank products and services are in line with 
the rules and principles of Islamic sharia. Sharia Supervisory 
Board is appointed through GMS and has been approved 
by National Sharia Board (DSN) -Majelis Ulama Indonesia 
(MUI) in Jakarta.

All products and services provided by Bank Syariah have 
been approved by DSN before being marketed to the public.  
It has been undertaken to be in line with the principles and 
fatwas issued by DSN. 

Regarding the issuance of PBI Number 11/33 / PBI / 2009 dated 
December 7, 2009 on Implementation of Good Corporate 
Governance for Sharia Commercial Bank and Sharia Business 
Unit as well as SEBI Number 12/13 / DPbS dated 30 April 
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POSISI 
Position

PERIODE 
Period 2017

Ketua / Chairman Moh Ali Aziz

Anggota / Member Nur Syam

Anggota / Member Thohir Luth

April 2010 perihal Pelaksanaan Good Corporate Governance 
Bagi Bank Umum Syariah dan Unit Usaha Syariah, bahwa 
Bank diwajibkan secara berkala melakukan self assessment 
secara komprehensif terhadap kecukupan pelaksanaan GCG 
agar bila terdapat kekurangan dalam implementasinya, Bank 
segera menetapkan langkah perbaikan yang dilakukan. 
Good Corporate Governance mengatur hubungan antar 
Dewan Komisaris, Direksi dan Dewan Pengawas Syariah.

ANGGOTA DEWAN PENGAWAS SYARIAH

Dewan Pengawas Syariah dijabat oleh ulama dan cendekiawan 
yang mempunyai reputasi baik di wilayah Jawa Timur. 
Susunan keanggotaan Dewan Pengawas Syariah selama 
tahun 2017 adalah sebagai berikut:

2010 on Implementation of Good Corporate Governance 
for Sharia Commercial Bank and Sharia Business Unit, that 
the Bank is required to periodically conduct comprehensive 
self-assessment and ensure that the implementation 
remains good or the Bank will recommend a number of 
appropriate actions. Good Corporate Governance regulates 
the relationship between Board of Commissioners, Board 
of Directors and Sharia Supervisory Board.

Members of the Sharia Supervisory Board

The Sharia Supervisory Board is held by Islamic scholars 
and moslem intellectual in East Java. Composition of Sharia 
Supervisory Board in 2017 are:

Wewenang dan Tanggung Jawab Dewan Pengawas Syariah

Dewan Pengawas Syariah memiliki wewenang dan tanggung 
jawab sebagai berikut:
a. Memberikan nasihat dan saran kepada Direksi serta 

mengawasi kegiatan Bank Syariah agar sesuai dengan 
prinsip syariah;

b. Menilai dan memastikan pemenuhan prinsip syariah 
atas pedoman operasional dan produk yang dikeluarkan 
Bank Syariah;

c. Mengawasi proses pengembangan produk baru Bank 
Syariah agar sesuai dengan fatwa Dewan Syariah 
Nasional-Majelis Ulama Indonesia yang meliputi:
1) Meminta penjelasan dari pejabat Bank Syariah 

yang berwenang mengenai tujuan, karakteristik 
dan akad yang digunakan dalam produk baru 
yang akan dikeluarkan; 

2) Memeriksa apakah akad yang digunakan dalam 
produk baru telah terdapat dalam fatwa  Dewan  
Syariah  Nasional-Majelis Ulama Indonesia:
• Dalam hal telah terdapat fatwa, maka Dewan 

Pengawas Syariah melakukan analisa atas 
kesesuaian akad produk baru dengan fatwa 
Dewan Syariah Nasional-Majelis Ulama Indonesia;

• Dalam hal belum terdapat fatwa, maka Dewan 
Pengawas Syariah mengusulkan kepada Direksi 
untuk melengkapi akad produk baru dengan 
fatwa dari Dewan Syariah Nasional-Majelis 
Ulama Indonesia.

3) Mengkaji sistem dan prosedur produk baru yang 
akan dikeluarkan terkait dengan pemenuhan 
prinsip syariah;

4) Memberikan pendapat syariah atas produk baru 
yang akan dikeluarkan.

d. Meminta fatwa kepada Dewan Syariah Nasional-Majelis 
Ulama Indonesia untuk produk baru Bank Syariah yang 
belum ada fatwanya;

e. Melakukan kajian secara berkala atas pemenuh-an 
prinsip syariah terhadap mekanisme peng- himpunan 
dana dan penyaluran dana serta pe- layanan jasa Bank 
Syariah;

f. Meminta data dan informasi terkait dengan aspek 
syariah dari satuan kerja Bank Syariah dalam rangka 
pelaksanaan tugasnya;

Authorities and Responsibilities of Sharia Supervisory Board

The Sharia Supervisory Board authorities and responsibilities 
comprise:
a.  Provide advice and recommendation to the Directors 

as well as oversee the operations of Sharia Bank in 
accordance with sharia principles;

b.  Assess and ensure compliance with Sharia principles on 
operational guidelines and products issued by Sharia 
Bank; 

c.  Oversee the process of developing new Sharia Bank 
products to comply with the fatwa of the National 
Sharia Board-MUI comprising:
1) Ask for explanation from Sharia Bank’s competent 

authorities on purpose, characteristics, and covenants 
that are used in new products to be provided;

2) Examine whether the covenant used for a
new product has obtained the fatwa from
DSN-MUI:

• SSB shall make analysis of the conformity
of a new product covenant with all fatwa from 

DSN-MUI.

• In case that there has been no fatwa for a planned 
new product, then the SSB shall propose to 
the Directors to complete the covenant of 
a new product with fatwa from DSN-MUI.

3) Review systems and procedures for new
products to be offered in terms of comply
with Sharia Principles; and
4) Give sharia opinions on new products to be offered.

d.  Ask for a fatwa on the National Sharia Council-MUI 
for new products of Sharia Banks for which no fatwa 
has been issued;

e.  Conduct periodic review of compliance with sharia 
principles in the context of funding and fund disbursements 
as well as Sharia Bank services 

f.  Ask for data and information related to sharia aspects 
from Sharia Bank working unit in conducting its 
performance;
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g. Melakukan pengawasan terhadap kegiatan usaha Bank 
Syariah, yang meliputi:
1) Menganalisis laporan yang disampaikan oleh 

dan/atau yang diminta Direksi, pe- laksana fungsi 
audit intern dan/atau fungsi kepatuhan untuk 
mengetahui kualitas pelaksanaan pemenuhan 
prinsip syariah atas kegiatan penghimpunan dana 
dan pe- nyaluran dana serta pelayanan jasa Bank 
Syariah;

2) Menetapkan jumlah uji petik (sampel) tran- saksi 
yang akan diperiksa dengan memper- hatikan 
kualitas  pelaksanaan  pemenuhan prinsip syariah 
dari masing-masing kegiatan;

3) Memeriksa  dokumen  transaksi   yang diuji petik 
(sampel) untuk mengetahui pemenuhan prinsip 
syariah sebagaimana dipersyaratkan dalam SOP, 
antara lain:
• ada tidaknya bukti pembelian barang, untuk 

akad  murabahah  sebagai bukti terpenuhinya 
syarat jual beli murabahah;

• ada tidaknya laporan usaha nasabah, untuk 
akad mudharabah/musyarakah, sebagai dasar 
melakukan perhitungan distribusi bagi hasil.

4) Melakukan inspeksi, pengamatan, permintaan 
keterangan dan/atau konfirmasi kepada pegawai 
Bank Syariah dan/atau nasabah untuk memperkuat 
hasil pemerik- saan dokumen sebagaimana dimaksud 
pada angka (3) di atas apabila diperlukan;

5) Melakukan kajian terhadap SOP terkait aspek 
syariah apabila terdapat indikasi ketidaksesuaian 
pelaksanaan pemenuhan prinsip syariah atas 
kegiatan dimaksud;

6) Memberikan pendapat syariah atas kegiat- an 
penghimpunan dana dan penyaluran dana serta 
pelayanan jasa Bank Syariah; dan

7) Melaporkan hasil pengawasan Dewan Pengawas 
Syariah kepada Direksi dan Dewan Komisaris Bank.

h. Menyampaikan laporan hasil pengawasan Dewan 
Pengawas Syariah secara semesteran kepada Bank 
Indonesia paling lambat 2 (dua) bulan setelah periode 
semester dimaksud berakhir.

AKTIVITAS RAPAT ANGGOTA DEWAN PENGAWAS SYARIAH

Aktivitas rapat anggota Dewan Pengawas Syariah yang 
diikuti oleh pegawai Bank Syariah dan Divisi Usaha Syariah 
selama tahun 2017 adalah sebagai berikut :

g.  Supervise Sharia Bank business operation, comprising:
1)  Analyze reports submitted and/or requested by the 

Directors, implementer of internal audit function 
and/or the compliance function to determine the 
quality of the compliance of sharia principles on 
funding and fund distribution activities as  well as 
Sharia Bank’s services;

2)  Determine the number of sample transaction to 
be examined by taking into account the quality 
of the implementation of the Sharia compliance 
of each activity;

3)  Examine the transaction documents that have 
been tested (sample) to ensure its compliance with 
Sharia principles and SOP requirements, including:

• Sales receipts, for murabahah as the evidence 
of compliance with the terms of murabahah 
transactions;

• Customer business reports, for mudharabah/
musyarakah,  as the basis in calculating the 
profit sharing distribution;

4)  Conduct inspections, observations, inquiries and/
or confirmation to Sharia Bank’s employees and/
or customers to strengthen the results of the 
examination of documents as mentioned before 
in article ( 3 ), when deemed necessary;

5)  Review the SOP related to sharia aspects when there 
is indications of discrepancy in the implementation 
of Sharia principle on the referred activities;

6)  Give sharia opinions on funding and fund distribution 
activities as well as Sharia Bank’s services; and

7)  Report the result of supervision conducted by SSB 
to the Directors and the Board of Commissioners. 

h.  Submit the supervisory semester report of the Sharia 
Supervisory Board to Bank Indonesia by no later than 
2 (two) months after the end of the term.

Sharia Supervisor Board Members Meeting

Meeting agenda of Sharia Supervisory Board members, 
attended by Sharia Bank employees and Sharia Business 
Division in 2017 namely:

PERIODE  
Period

AGENDA 
Agenda

Januari/ January Pembahasan Finalisasi Laporan DPS Semester II Tahun 2016
Discussion on SSB Final Report Semester II 2016
Pembahasan Finalisasi Laporan Publikasi Triwulan IV Tahun 2016
Discussion on Published Report Quarter IV 2016

April / April Pembahasan Finalisasi Laporan Publikasi Triwulan I Tahun 2017
Discussion on Published Report Quarter I 2017

Juni / June Pembahasan Finalisasi Laporan DPS Semester I Tahun 2017
Discussion on SSB Final Report Semester I 2017
Pembahasan Finalisasi Laporan Publikasi Triwulan II Tahun 2017
Discussion on Final Published Report Quarter II 2017
Rapat RUPS
General Meetings of Shareholders

Juli / July Rapat Membahas tentang Akad Tabungan Barokah Sejahtera yang merupakan produk baru dari  
UUS Bank Jatim
Discussion on Tabungan Barokah Sejahtera contract as a sBank Jatim new product.

Desember/ December Rapat Membahas mengenai produk baru (Bancassurance) yang rencananya akan di launchingkan 
di tahun 2018
Discussion on new product (Bancassurance) to be launched in 2018
Rapat Membahas tentang dasar perlakukan biaya administrasi untuk tabungan barokah
Discussion on administration basic cost for Tabungan Barokah

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

445 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



FREKUENSI RAPAT DPS DAN TINGKAT KEHADIRAN SELAMA TAHUN 2017
SSB Meeting Frequency and Attendance Level in 2017

Nama
Name

Jumlah Rapat 
Number of Meetings

Jumlah Kehadiran 
Number of Attendances

%

Moch Ali Aziz 9 9 100%

Nur Syam 9 7 78%

Thohir Luth 9 9 100%

REMUNERASI DEWAN PENGAWAS SYARIAH TAHUN 2017
Remuneration of Sharia Supervisory Board in 2017

JENIS REMUNERASI DAN FASILITAS LAINNYA
Type of Remuneration and Other Facilities

JUMLAH DITERIMA DALAM 1 
TAHUN (ORANG)
Total Paid in 1 Year  (person)

JUMLAH DITERIMA DALAM 1 TAHUN 
(NOMINAL RUPIAH)
Total Paid in 1 year (in Rupiah)

1. Remunerasi 3 Orang /  3 persons 736.941.570

2. Fasilitas lainnya *)
    Other Facilities

a. Yang dapat dimiliki
            Can be owned

b. Yang tidak dapat dimiliki
             Cannot be owned

Total 3 Orang/ persons 736.941.570

JUMLAH ANGGOTA DEWAN PENGAWAS SYARIAH YANG MENERIMA REMUNERASI DALAM 1 TAHUN
Number of Sharia Supervisory Board Members Receiving Remuneration in 1 Year

JUMLAH REMUNERASI PER ORANG DALAM 1 TAHUN
Number of Remuneration per person in 1 year

JUMLAH DEWAN PENGAWAS SYARIAH
Number of Sharia Supervisory Board

Di atas Rp 2 miliar / Above Rp 2 billion -

Di atas Rp 1 miliar s/d Rp 2 miliar / Above 1 billion up to  2 billion -

Di atas Rp 500 juta s.d Rp 1 miliar/ Above Rp 500 million up to 1 billion -

Rp 500 juta ke bawah/ under Rp 500 million 3 Orang/ 3 persons

JENIS REMUNERASI DAN FASILITAS LAINNYA
Type of Remuneration and Other Facilities

JUMLAH DITERIMA DALAM 1 TAHUN (NOMINAL RUPIAH)
Total Paid in 1 Year (In Rupiah)

H. Moh. Ali Azis -

H. Nur Syam -

H. Thohir Luth -

DAFTAR KONSULTAN, PENASIHAT ATAU YANG 
DIPERSAMAKAN DENGAN ITU YANG DIGUNAKAN 
UNIT USAHA SYARIAH

Sejalan dengan PBI Nomor 11/10/PBI/2009, Bank bermaksud 
melakukan pemisahan atas Unit Usaha Syariah (UUS) 
menjadi Bank Umum Syariah (BUS) yang rencananya akan 
dilakukan pada tahun 2017. Untuk itu, Bank telah menunjuk 
PT Swadharma Duta Data (SDD) selaku konsultan dalam 
proses pembentukan BUS Bank Jatim bekerjasama dengan 
tim khusus yang beranggotakan pegawai dari internal 
Bank Jatim. Selain PT SDD, Bank juga telah menunjuk 
HPRP Lawyers (Hanafiah Ponggawa & Partners) sebagai 
konsultan hukum yang mengawal aspek legalitas rencana 
pendirian BUS Bank Jatim.

REMUNERASI DEWAN PENGAWAS SYARIAH TAHUN 2017

Lists of Consultants, Advisors or Equivalents used for 
Sharia Business Unit

In line with Bank Indonesia Regulation Number 11/10 / PBI / 
2009, the Bank aims to conduct a spin off the Sharia Business 
Unit into Sharia Commercial Bank (BUS) in 2017. Thus, the 
Bank has appointed PT Swadharma Duta Data (SDD) as a 
consultant in the process of establishing Bank Jatim Sharia 
Commercial Bank in cooperation with a special team of Bank 
Jatim internal employees. In addition to PT SDD, the Bank 
has also appointed HPRP Lawyers (Hanafiah Ponggawa & 
Partners) as legal counsel that leads the legality aspect of 
the establishment of Bank Jatim Sharia Commercial Bank .

Remuneration of Sharia Supervisory Board in 2017

*) dinilai dalam ekuivalen rupiah *) in Rupiah Equivalent

Rangkap jabatan sebagai anggota DPS pada lembaga 
Keuangan Syariah lainnya:

Concurrent Positions of SBB member at Sharia Financial 
Institutions :
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TANGGUNGJAWAB 
SOSIAL 
PERUSAHAAN
Corporate Social 
Responsibility
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TANGGUNG JAWAB SOSIAL 
PERUSAHAAN
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

Hadir sebagai bank dengan misi sosial kepada seluruh 
masyarakat khususnya di wilayah Provinsi Jawa Timur, 
Bank Jatim mengemban prinsip Tanggung Jawab Sosial 
Perusahaan (Corporate Social Responsibility atau CSR) sebagai 
suatu manifestasi komitmen berkelanjutan. Komponen 
utama dalam praktik CSR Bank Jatim meliputi tanggung 
jawab secara sosial, ekonomi, hukum dan filantropi yang 
direfkleksikan dalam kebijakan pengelolaan dan aspek 
operasional Bank secara keseluruhan, dengan ringkasan 
realisasi sebagai berikut:

REALISASI CSR BANK JATIM 2017
Bank Jatim CSR Realization 2017

No. BIDANG
Aspect

2015 2016 2017

1 Pendidikan
Education

1.000.104.927 2.507.593.420 1.239.694.118

2 Kesehatan
Health

2.348.661.204 3.526.666.780 4.113.036.615

3 Kebudayaan
Culture

396.000.000 450.100.000 289.650.000

4 Sosial&Umkm
Social & Sme

7.065.898.260 7.693.460.397 6.624.945.506

JUMLAH | TOTAL 10.810.664.391 14.177.820.597 12.267.326.239

Bank Jatim mewujudkan komitmen terhadap aspek Tanggung 
Jawab Sosial Perusahaan dengan menyediakan layanan 
perbankan yang etis serta terhadap pengembangan ekonomi. 
Selain di bidang ekonomi, Bank Jatim juga menempatkan 
perhatian pada aspek lingkungan, karyawan dan seluruh 
nasabah sebagai pemangku kepentingan utama bank.

Pelaksanaan CSR Bank Jatim merujuk pada landasan peraturan 
perundang-undangan sebagai berikut:
1) Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 

2007 tentang Perseroan Terbatas;
2) Peraturan Pemerintah Nomor 47 Tahun 2012 Tentang 

Tanggung Jawab Sosial danLingkungan Perseroan 
Terbatas;

3) Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 
2011 tentang Tanggung Jawab Sosial Perusahaan;

4) Surat Keputusan Direksi Nomor 046/184/KEP/ DIR/
CS tanggal 31 Desember 2008 tentang Pedoman 
Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan;

5) Surat Keputusan Direksi Nomor 053/250/KEP/ DIR/PRN 
tanggal 30 September 2015 tentang Struktur Organisasi 
dan Tata Kerja PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 
Timur Tbk;

6) Surat Edaran Direksi Nomor 054/23/DIR/MR tanggal 17 
Maret 2016 tentang Limit Persetujuan dan Pembayaran 
Pengadaan Barang/Jasa serta Biaya Non Produk;

7) Surat Edaran Direksi Nomor 054/138/2016/SE/DIR/CS 
tanggal 29 Agustus 2016 tentang Perubahan Buku 
Pedoman Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial dan 
Lingkungan;

As a bank with a social mission to the entire community, 
especially in East Java, Bank Jatim hold Corporate Social 
Responsibility (CSR) principle of as a manifestation of 
sustainable commitment. The main components of the 
Bank’s CSR practices include social, economic, legal and 
philanthropic responsibilities which reflected in the Bank’s 
management policies and operational aspects in general, 
which summarized as follows:

Bank Jatim manifest its commitment to Corporate Social 
Responsibility aspect by providing ethical banking services 
as well as to economic development. In addition to the 
economic sector, Bank Jatim also paying attention to the 
environmental, employees aspects as well as all customers 
as bank’s main stakeholders.

Bank Jatim CSR implementation referred to the followed 
laws and regulations:
1)  Law of the Republic of Indonesia No. 40, 2007 regarding 

Limited Liability Company; 
2)  Government Regulation No. 47, 2012 regarding 

Corporate Social and Environmental Responsibility; 

3)  East Java Provincial Regulation No. 4, 2011 regarding 
Corporate Social Responsibility;  

4)  The Board of Directors Decree No. 046/184 / KEP / DIR 
/ CS dated December 31, 2008 regarding Guidelines 
for Corporate Social and Environmental Responsibility 
Implementation;

5)  The Board of Directors Decree No. 053/250 / KEP / DIR 
/ PRN dated September 30, 2015 regarding PT Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk Organizational 
Structure and Working Procedures.

6)  The Board of Directors’ Circular Letter No. 054/23 / 
DIR / MR dated March 17, 2016 regarding the Limit 
of Agreement and Payment of Procurement of Goods 
/ Services and Non-Product Costs;

7)  The Board of Directors’ Circular Letter of No. 054/138/2016 
/ SE / DIR/CS dated August 29, 2016 regarding 
the Amendment of Corporate Social Responsibility 
Implementation Manual;
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TANGGUNG JAWAB TERHADAP 
LINGKUNGAN
Environmental Responsibility

KEBIJAKAN

Sesuai dengan Pedoman Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial 
dan Lingkungan Bank Jatim yang disahkan melalui Surat 
Keputusan Direksi Nomor 046/184/KEP/DIR/CS tanggal 31    
Desember 2008 tentang pedoman pelaksanaan tanggung 
jawab sosial dan lingkungan, kebijakan tanggung Jawab 
terhadap Lingkungan Bank direalisasikan melalui peran serta 
Bank dalam pembangunan ekonomi berkelanjutan guna 
meningkatkan kualitas kehidupan dan lingkungan yang 
bermanfaat baik bagi bank, komunitas setempat maupun 
masyarakat pada umumnya.

KEGIATAN TANGGUNG JAWAB LINGKUNGAN 2017

Kegiatan tanggung jawab lingkungan yang dilaksanakan 
oleh Bank Jatim selama tahun 2016 meliputi berbagai 
aktifitas pelestarian lingkungan di wilayah operasional 
Bank, sebagai berikut:

No. KEGIATAN
Activity

LOKASI
Location

JUMLAH
Total

NOMINAL (Rp)
Amount (Rp)

1 Pembangunan DAM penahan dan gully plug 
Construction of retaining DAM and gully plug

Nganjuk 5 103.488.000

2 Pemberian gerobak sampah
Provision of garbage carts

Sidoarjo 36 90.000.000

3 Pemberian bantuan sambungan rumah perpipaan air bersih perdesaan
rural water piping assistance

Bondowoso 350 192.500.000

4 Pembangunan air mancur musikal di Bundaran Gladak Serang
musical fountain Construction at Bundaran Gladak Serang

Probolinggo 1 320.671.000

5 Pembuatan tanda “Alun-alun Kota Arjasa” 
Making “Arjasa City Square” sign

Kangean 1 62.500.000

6 Pemberian kursi taman, tenda, dan tempat sampah
Provision of park chairs, tents, and trash bins

Lumajang 80 180.000.000

7 Pemberian penutup beton
Provision of concrete covering

Lumajang 1000 9.974.200

8 Pembangunan playground di Alun-alun
playground construction at city square

Nganjuk 1 448.000.000

9 Renovasi amphiteater hutan kota gunung jaas
Gunung Jaas city forest amphitheater Renovation

Trenggalek 1 101.737.000

10 Pembuatan monumen “Stone Garden” di Taman Agro Margomulyo
“Stone Garden” monument construction in Margomulyo Agro Park

Kediri 1 301.521.000

11 Revitalisasi Taman Sarinah tahap II
Sarinah Park revitalization phase II

Pasuruan 1 193.200.000

12 Pembangunan gazebo di halaman kampus UNISMA
gazebo construction at UNISMA’s garden

Malang 1 29.382.915

13 Pembangunan patung Baruklinting di kawasan obyek wisata Telaga Ngebel
Baruklinting statue construction at Telaga Ngebel tourism area.

Ponorogo 1 198.000.000

JUMLAH | TOTAL 1379 2.230.974.115

Policy

In accordance with Bank Jatim Corporate Social and 
Environmental Responsibility Implementation Guidelines 
which passed through the Decree of the Board of Directors 
Number 046/184 / KEP / DIR / CS dated December 31, 2008 
regarding Corporate Social and Environmental Responsibility 
Implementation Guidelines, the Bank’s Environmental 
Responsibility Policy is realized through Bank’s participation 
in sustainable economic development to improve life and 
environmental quality which beneficial both for banks, local 
communities and community in general.

2017 Environmental Responsibility Activities 

Environmental responsibility activities conducted by Bank Jatim 
during 2016 covered various environmental conservation 
activities in the Bank’s operational areas, as follows:
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TABEL PENGGUNAAN MATERIAL DAN ENERGI RAMAH LINGKUNGAN 2017
2017 Eco-Friendly Material and Energy Consumption

No. MATERIAL ITEM NOMINAL (Rp)
Amount (Rp)

1 PDAM Drinking Water Rp   220.509.107, -

2 PLN Electricity Rp1.860.161.870, -

3 Telepon Phone Rp 585.022.602,-

4 BBM (Bahan Bakar Minyak) Oil Fuel Rp   844.734.718,-

SISTEM PENGOLAHAN LIMBAH PERUSAHAAN

Bank Jatim menyadari bahwa seluruh kegiatan operasional 
perbankan yang dilakukan memiliki dampak terhadap 
lingkungan sekitar salah satunya dalam dalam jumlah limbah 
yang dihasilkan. Untuk mengatasi dampak pencemaran 
limbah, selama tahun 2017 Bank Jatim telah menerapkan 
sistem pengolahan limbah perusahaan yaitu pengelolaan air 
bekas pakai disalurkan melalui etalase yang telah tersedia, 
sesuai dengan sistem pengelolaan manajemen gedung. 
Selain implementasi system pengolahan limbah secara 
optimal, bank juga terus mendorong kampanye pengurangan 
sampah guna mengurangi jumlah limbah yang dihasilkan, 
salah satunya dengan menggunakan kertas bekas untuk 
mencetak dokumen.

EFISIENSI ENERGI

Sebagai bagian dari inisiatif perlindungan terhadap lingkungan, 
Bank Jatim juga mendorong efisiensi energi pada seluruh 
kegiatan operasional bank. Aktivitas efisiensi energi yang 
dilaksanakan oleh bank selama tahun 2017, sebagai berikut:
1. Mematikan seluruh lampu penerangan ruang kerja dan 

ruang rapat jika seluruh pegawai pada lantai tersebut 
telah meninggalkankantor;

2. Mematikan penerangan pada ruang rapat jika tidak 
dipergunakan dan membuka tirai jendela secukupnya;

3. Mematikan lampu ruangan jika akanmeninggalkan 
ruangan dalam waktu cukup lama;

4. Menyalakan lampu kamar mandisecukupnya;
5. Pengaturan pencahayaan untuk ruangan kantor 

dan gedung yang terpantau, tidak berlebih- lebihan 
dansecukupnya;

6. Mematikan unit AC seluruh gedung setelah jam 
operasional selesai;

7. Mematikan lampu di seluruh ruang kerja setelah 
operasional selesai;

8. Pemeliharaan unit AC secara berkala;
9. Pengecekan panel maupun instalasi listrik;
10. Mengganti lampu menggunakan LED.

PENGHEMATAN PENGGUNAAN BBM
Semua unit kendaraan operasional Bank Jatim Kantor Pusat 
selama ini untuk pengisian BBM telah bekerja sama dengan 
SPBU Kayoon dengan sistem kupon VIP berdasarkan nomor 
polisi kendaraan dan dibayar sesuai dengan tagihan.

PENGHEMATAN PENGGUNAAN AIR, DIANTARANYA
• Menggunakan air seperlunya;
• Menggunakan peralatan seperti kran, shower, dan 

penggelontor otomatis yang akan mati apabila tidak 
digunakan;

• Membuka kran separuh putaran sehingga air yang 
keluar tidak berlebih;

• Mengganti kran dan shower yang bocor atau tidak 
bekerja dengan baik;

Company Waste Treatment System 

The Bank realized that all banking operations have impacts 
on the environment and one of them is waste amount. To 
overcome the impact of waste pollution, during 2017 the 
Bank implemented company waste management system, 
waste water is channeled through available storefront, 
in accordance with the building management system. In 
addition to the optimal implementation of waste treatment 
systems, the Bank also continue to encourage waste reduction 
campaigns to reduce the amount of waste generated, 
among other by using waste paper to print documents.

Energy Efficiency 

As part of the environmental protection initiative, Bank 
Jatim also encourages energy efficiency in all the Bank 
operations. Energy efficiency activities carried out by The 
Banks during 2017, are as follows: 
1. Turning off all workspace and meeting room lights 

when all employees on the respective floor have left 
the office; 

2. Turning off the lighting in the meeting room when 
not in use and open windows curtains; 

3. Turning off the room lights if going to leave room in 
a long time; 

4. Turning on the room lights sufficiently; 
5. Lighting arrangements for office and building rooms 

are monitored, not exaggerated and sufficient; 

6. Turning off the entire building AC unit after operating 
hours finished; 

7. Turning off the lights throughout the workspace after 
the operation is complete; 

8. regular air conditioning units maintenance; 
9. Checking panels and electrical installations; 
10. Replace the lightings with LED.

Fuel Saving Usage 
Currently all Bank Jatim Head Office operational vehicle 
units’ bunkering have cooperated with SPRC Kayoon with 
VIP coupon system based on vehicle police number and 
paid in accordance with bill.  

Water Usage Savings, among others 
• Using water as necessary; 
• Using automatic equipment such as faucets, showers, 

and flushers; 

• Opening faucets halfway round to prevent excessive 
water waste; 

• Replacing are leaking faucets and showers; 
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• Merawat     peralatan    pipa    air, kran, dan penampungan 
air dengan baik;

• Memperbaiki   kebocoran   atau   rembesan dari kran, 
wastafel, dan water closet;

• Memperbaiki instalasi pipa air yang rusak.

PENGHEMATAN PENGGUNAAN KERTAS
Dalam rangka mengurangi pemakaian kertas, Bank Jatim 
menerapkan terobosan teknologi yaitu Portal Bank Jatim, 
BankJatim e-book, dan program berbasis online lainnya guna 
memanfaatkan teknologi yang terus berkembang untuk 
menjangkau para nasabah kami dan mendekatkan Bank 
Jatim kepada nasabah.  Dengan demikian, langkah tersebut 
sebagai bentuk kepedulian lingkungan Bank Jatim dalam 
penghematan penggunaan kertas dalam operasionalnya.

ALOKASI KEUANGAN TANGGUNG JAWAB LINGKUNGAN 
2017
Alokasi anggaran kegiatan tanggung jawab lingkungan 
yang langsung dilaksanakan oleh Bank Jatim tercatat dalam 
laporan keuangan CSR bidang Lingkungan. Total anggaran 
yang digunakan untuk program lingkungan Bank Jatim di 
tahun 2017 adalah sebesar Rp2.230.974.115, -

• Maintaining water pipe, faucet and water container 
equipment for properly; 

• Fixing leakage or seepage from faucets, sinks, and 
water closets; 

• fixing broken water pipe installation.

Paper usage Savings 
In order to reduce paper usage, Bank Jatim implements 
technological breakthroughs, namely Bank Jatim Portal, 
Bank Jatim e-Book, and other online-based programs to 
utilize the developing technology to reach customers and 
bring Bank Jatim closer to customers. Thus, this measures is 
a form Bank Jatim environmental awareness of by reducing 
paper use in its operation.   

2017 Financial Allocation Environmental Responsibility 

Budget allocation of Bank Jatim environmental responsibility 
activities is recorded in the CSR Environmental financial 
report. Total budget used for the Bank Jatim environmental 
program in 2017 amounted to Rp2,230,974,115, -

TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN TERKAIT DENGAN 
KETENAGAKERJAAN, KESEHATAN DAN KESELAMATAN KERJA
Corporate Social Responsibility Related to Employment, Occupational Safety & HealthPolicy 

KEBIJAKAN
Bank Jatim memiliki komitmen tinggi untuk meningkatkan 
kenyamanan bekerja bagi para karyawannya. Dalam mendukung 
komitmen tersebut, pihak Manajemen merumuskan kebijakan 
yang bertujuan untuk mendukung sikap profesionalisme 
dari para karyawannya serta kepastian jenjang karir 
melalui mekanisme penilaian kerja dan pemberian reward 
yang kompetitif dalam industri keuangan dan perbankan. 
Peningkatan kompetensi dan profesionalisme dilakukan 
melalui berbagai pelatihan.

Aspek-aspek keberlanjutan di bidang sumber daya manusia 
diimplementasikan selama tahun 2017 melalui beberapa 
kebijakan yang pelaksanaannya antara lain sebagai berikut:
- Kebijakan kesetaraan gender dan kesempatan;
- kerja bagi seluruh karyawan Bank Jatim;
- Melakukan penilaian kinerja karyawan secara berkala 

untuk tujuan pengembangan karir karyawan dan 
pemberian reward yang layak;

- Mengimplementasikan regulasi mengenai Upah Minimum 
Regional (UMR) yang ditetapkan oleh Pemerintah. 
Penerapan gaji karyawan baru disesuaikan dengan 
ketentuan dan SOP yang ada pada Bank Jatim;

- Pemberian cuti kepada para karyawan, baik bagi wanita 
hamil maupun bagi karyawan yang lainnya.

Policy
Bank Jatim has a high commitment to improve work 
convenience for its employees. To support this commitment, 
the Management establishing policies aimed to support 
employees’ professionalism and career certainty through 
job assessment mechanism and competitive reward in 
the financial and banking industry. Competence and 
professionalism improvement are conducted through various 
trainings and workshops.  

Sustainability aspects in human capital during 2017 
Implemented through followed policies: 

• gender equality and opportunity Policies; 
• Jobs for all Bank Jatim employees; 
• Conduct regular employee performance assessments 

for employee career development purposes and 
appropriate rewarding; 

• Implemented regulation regarding Regional Minimum 
Wage (UMR) stipulated by Government. Implementation 
of employees new salary adjusted to Bank Jatim’s 
existed provisions and SOPs.

• Paid leave for all employees, both for maternity and 
for other employees.
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ROTASI KARYAWAN 2017 
2017Employee Rotation 

JUMLAH PENERIMAAN KARYAWAN BARU DAN TINGKAT ROTASI KARYAWAN SELAMA TAHUN 2017
Total New Employees Recruitment and Employees Rotation In 2017 

2016 2017

Penerimaan karyawan baru New employee’s recruitment 294 3

Karyawan keluar Resigned employees 63 118

Jumlah karyawan akhir tahun Total employees by end of year 4.517 4410

Persentasi karyawan yang keluar Turnover Ratio 1.39 2.68

Berdasarkan tabel di atas, Iklim Kerja di Bank Jatim yang 
dirasakan Pegawai untuk tahun 2017 sangat nyaman, 
jumlah pegawai yang direkrut adalah 3 orang sedangkan 
jumlah pegawai yang mengundurkan diri sebanyak 118 
Orang. Bank Jatim mencatat rasio turnover karyawanyang 
sangat rendah selama tahun 2017 yaitu 2.68%.

KESEHATAN DAN KESELAMATAN KERJA SERTA LINGKUNGAN

Bank Jatim telah menerapkan serangkaian kebijakan terkait 
serta penyediaan sarana dan prasarana bagi setiap karyawan 
yang memungkinkan dicapainya standar kesehatan dan 
keselamatan kerja serta lingkungan yang tinggi dalam 
industrinya.

Bank Jatim memiliki kebijakan dalam membina hubungan 
industrial antara pekerja dengan Perusahaan. Didalamnya 
diatur bukan saja hak-hak karyawan, tetapi meliputi 
kewajiban Perusahaan kepada karyawan. Kewajiban itu 
antara lain adalah yang terkait dengan jaminan perlindungan 
kecelakaan diri pekerja sewaktu melakukan tugas/pekerjaan.

Based on the table above, in 2017 Bank Jatim Employees 
perceived Working Climate at Bank Jatim very comfortable, 
the number of employees recruited was 3 persons while 
the number of employees who resigned were 118 persons. 
Bank Jatim recorded a very low employee turnover ratio 
during 2017 of 2.68%.

Occupational Safety and Health Environment  

Bank Jatim implemented a series of related policies and 
regulations regarding facilities and infrastructure for all 
employees that enables the achievement of high occupational 
health and safety environment standards in the industry.  

Bank Jatim has a policy in instilling good industrial relations 
between workers with the Company. Which regulated not 
only employees’ rights, but the Company’s obligations to 
employees as well. These obligations include those related 
to Workforce Insurance while performing tasks / jobs.

Persentase tingkat kecelakaan kerja yang terjadi selama 
tahun 2017, sebagai berikut:

Percentage of accident rate occurred during 2017, as follows:

TABEL PERSENTASE KECELAKAAN KERJA 2017
Occupational Accident Percentage 2017

TAHUN 
Period 

KECELAKAAN KERJA
Occupational Accident

PROSENTASE KECELAKAAN
Accident Percentage

2017 0 0%
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PROGRAM KESELAMATAN KESEHATAN KERJA BANK JATIM 2017
Bank Jatim Occupational Health and Safety Program 2017

NAMA PROGRAM
Name of Program

KETERANGAN
Description

BPJS Ketenagakerjaan(Jaminan Sosial Tenaga Kerja)
BPJS Ketenagakerjaan (Worker Social Insurance)

Jaminan hak-hak pegawai dan perlindungan dasar terhadap kecelakaan 
kerja, kematian dan har itua sehingga para pegawai dapat bekerja 
dengan rasa tenang dan nyaman
Insurance for employee’s rights and basic protection against occupational 
accident,death and retirement so that the employees will work 
incomfortable and convenient condition

Penggantian Biaya Partus/Melahirkan
Maternity Cost Reimbursement

Penggantian biaya melahirkan diberikan kepada pegawai wanita dan 
istri pegawai
Maternity cost reimbursementis provided to female employees and 
wife of the employee.

Penggantian Biaya Kacamata
Glasses Cost Reimbursement

Penggantian biaya kacamata diberikan kepada pegawai secara berkala
Glasses cost reimbursement is provided for the employees periodically

Bantuan Kesehatan Rawat Jalan
Out-patient Allowance

Fasilitas pengobatan secara rawat jalan diberikan kepada pegawai 
bank di Poliklinik Bank atau dokter yang bekerjasama dengan Yayasan 
Pegawai BankJatim
Oupatient facility is provided to employees of the Bank at Bank’s 
Policlinic or doctor cooperated with Bank Jatim Employee Foundation

BPJS Kesehatan
BPJS Kesehatan

Badan Hukum yang dibentuk untuk menyelenggarakan jaminan 
berupa perlindungan kesehatan agar pegawai dapat memperoleh 
manfaat pemeliharaan kesehatan dan perlindungan dalam memenuhi 
kebutuhan dasar kesehatan yang diberikan kepada setiap pegawai 
yang telah membayar iuran.
Legalentity that is established to provide Insurance as health protection 
for employees to acquire health benefit and protection to fulfill basic 
health needs and available for every employee who paid the contribution.

REMUNERASI PEGAWAI

Salah satu komitmen Perseroan adalah meningkatkan 
kesejahteraan seluruh pegawai Bank Jatim berikut 
peningkatanmanfaatbagiseluruhpemangkukepentingan. 
Kesejahteraan karyawan ditetapkan berdasarkan Surat 
Keputusan Direksi Nomor: 051/161/KEP/DIR/SDM tanggal 
24 September 2013 tentang Sistem Grading. Struktur 
remunerasi disusun berdasarkan konsep Sistem Remunerasi 
Berbasis Kompetensi (SRBK) atau tingkatan jabatan dalam 
kepegawaian yang dapat memotivasi pegawai dalam 
meningkatkan produktivitas. Untuk mendukung renumerasi, 
juga dikembangkan Sistem Key Performance Indicator (KPI) 
dan Penghargaan Masa Kerja.

Berikut adalah Komponen Imbal Jasa untuk Pegawai:

Employees Remuneration

One of the Company’s commitment is to improve the welfare 
of all Bank Jatim employees as well as to increase the benefits 
of all stakeholders. Employees’ welfare is determined based 
on Board of Directors decree No. 051/161 / KEP / DIR / 
HR dated September 24, 2013 on Grading System. The 
remuneration structure is arranged based on the concept 
of Competency Based Remuneration System (SRBK) or the 
level of position in staffing that can motivate employees 
to increase productivity. To support the remuneration, Key 
Performance Indicator System (KPI) and the Working Period 
appreciation also developed.  

Here are the Components of Return on Services for Employees:

No. KOMPONEN
Component

PEGAWAI TETAP
Permanent Employee

NON-PERMANEN
Non Permanent Employee

1 Gaji
Salary

- Personal Grade
- Job Grade
- Personal Grade
- Job Grade

-   Personal Grade
-   Personal Grade

2 Lembur
Over time

Ya
Yes

Ya
Yes

3 Uang makan Ya
Yes

Ya
Yes

4 Tambahan penghasilan sesuai rencana bisnis:
Additional earnings as per business plan:
• Uang cuti | Money on leave
• THR | Holiday Allowance
• Uang Pendidikan | Education money
• Uang HUT | Birthday Money
• Jasa Produksi | Production service
• Tambahan penghasilan lainnya sesuai 

kemampuan bank | Additional income 
according to the bank’s ability

Ya 
Yes

Ya (sesuai masa kerja)
Yes Based on tenure
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No. KOMPONEN
Component

PEGAWAI TETAP
Permanent Employee

NON-PERMANEN
Non Permanent Employee

5 Biaya Pengobatan
Medical Expense

• Rawat inap Inpatient
• Rawat jalan Outpatient
• Penggantiankaca mata| Eyelid 

replacement
• Bantuan melahirkan (partus) 

|Help to give birth (partus)

Rawat Inap
Inpatient

6 Kontrak rumah dinas
official housing rent

Setingkat PBO ke atas
PBO Level  and above

Tidak
No

7 Pulsa handphone
phone voucher

Pemimpin divisi dan pimsubdiv 
setingkat
Head of division and equal to head 
of sub division

Tidak
No

8 Asuransi
Insurance

• Penghargaan purna tugas | 
Full-time rewards

• Dwiguna hari tua | Dual versatility
• BPJS Ketenagakerjaan & BPJS 

kesehatan | BPJS Employment 
& health BPJS

• DPLK BRI | BRI’s DPLK
• Dana pensiun pegawai (untuk 

pegawai sebelum freeze) | 
Employee pension funds (for 
employees prior to freeze)

BPJS
Ketenagakerjaan
BPJS Kesehatan

MEKANISME PENGADUAN MASALAH KETENAGAKERJAAN

Seluruh unit kerja baik di Kantor Pusat maupun Kantor 
Cabang wajib melakukan Coaching, Mentoring, Counseling 
yang berfungsi sebagai wadah untuk mensosialisasikan:
1. Seluruh peraturan dan kebijakan yang terbaru;
2. Tujuan dan target kerja masing-masingunit;
3. Forum diskusi dan komunikasi antara bawahan dengan 

bawahan (horizontal) maupun bawahan dengan 
atasan (vertikal).

Apabila terdapat komplain pegawai, maka pegawai dapat 
mengajukan keluhannya dalam wadah tersebut dan 
Pemimpin Unit (Pemimpin Cabang/ Pemimpin Divisi) harus 
memberikan solusi dan/atau meneruskan aspirasi tersebut 
kepada unit terkait (dalam hal masalah ketenagakerjaan 
dapat diteruskan kepada Divisi Sumber Daya Manusia).

Selanjutnya, Divisi Sumber Daya Manusia (SDM) akan mengkaji 
apakah aspirasi pegawai terkait masalah ketenagakerjaan 
dapat diakomodir atau tidak. Apabila aspirasi tersebut dapat 
diterima dan tidak bertentangan dengan ketentuan dan 
perundang- undangan yang berlaku maka diusulkan oleh 
Divisi SDM kepada manajemen untuk menjadi kebijakan baru 
dengan tujuan meningkatkan kinerja pegawai. Demikian 
sebaliknya apabila tidak dapat diakomodir karena tidak 
sesuai ketentuan dan perundang- undangan maka Divisi 
SDM akan menolak danakan diselesaikan secara internal 
sampai dengan mekanisme Bipartite.

Jika dalam penyelesaian masalah dengan tingkat mekanisme 
Bipartite tidak mencapai kesepakatan, maka penyelesaian 
akan menggunakan mekanisme sesuai ketentuan dan 
perundang-undangan yang berlaku.

PROGRAM PERSIAPAN PENSIUN

Kesempatan pelatihan dan pengembangan juga ditawarkan 
untuk menyiapkan para karyawan yang mulai memasuki 
masa pensiun. Program Persiapan Pensiun Bank Jatim 
menawarkan berbagai pelatihan sebagai pembekalan di 
bidang persiapan mental, pengelolaan keuangan keluarga, 
tips hidup sehat serta kiat-kiat kewirausahaan.

Mechanism Labor Issues Complaint Mechanism 

 All work units in both the Head Office and Branch Offices 
are required to conduct Coaching, Mentoring, Counseling 
which serves as a forum to socialize: 
1. All the latest regulations and policies;
2. Objectives and targets of each work; 
3. Discussion and communication forum between 

subordinates with subordinates (horizontal) and 
subordinates with superiors (vertical).

If there is an employee complaint, the employee may file 
a complaint in the forum and the Head of Unit (Head of 
Branch/Division) shall provide solution and/or forward the 
complaint to the relevant unit (in case of employment 
matters can be forwarded to the Human Resources Division). 
Furthermore, Human Resources Division (HR) will review 
whether employee complaint related to employment issues 
can be or can’t be accommodated. 

If the complaint is acceptable and not contravene with 
prevailing laws and regulations it will be proposed by HR 
Division to management to be a new policy with the aim to 
improve employee performance. Contrariwise if it cannot be 
accommodated due to its contravention with the provisions 
and legislation then the HR Division will refuse and will be 
resolved internally until the bipartite mechanism.

If in problem settlement with the Bipartite mechanism level 
still not reach an agreement, then the settlement shall use 
otner mechanism in accordance with the prevailing law 
and legislation.  

Retirement Preparation Program 

Training and development opportunities are also offered 
to prepare employees who are retiring. Bank Jatim Pension 
Preparation Program offers various training as a briefing in 
the field of mental preparation, family finance management, 
healthy living tips and entrepreneurial tips.
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TANGGUNG JAWAB SOSIALPERUSAHAAN 
TERKAIT DENGAN PENGEMBANGANSOSIALDAN 
KEMASYARAKATAN

KEBIJAKAN
Pelaksanaan kegiatan tanggung jawab sosial terkait 
Pengembangan Sosial dan Kemasyarakatan selama tahun 
2017 merujuk pada Surat Keputusan Direksi Nomor 046/184/
KEP/DIR/CS tanggal 31 Desember 2008 tentang Pedoman 
Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan. 
Berdasarkan Buku Pedoman Kegiatan Tanggung Jawab 
Sosial dan Lingkungan Bank Jatim, program pengembangan 
masyarakat yaitu untuk memberdayakan individu dan 
kelompok orang dengan menyediakan keterampilan yang 
mereka butuhkan untuk menghasilkan perubahan di 
komunitas mereka sendiri. Keterampilan ini sering diciptakan 
melalui pembentukan kelompok-kelompok sosial yang 
besar bekerja untuk sebuah agenda bersama. Komunitas 
pengembang harus memahami baik bagaimana bekerja 
dengan individu dan bagaimana mempengaruhi posisi 
masyarakat dalam konteks lembaga-lembaga sosial yang 
lebih besar. Tujuan utamanya adalah untuk membangun 
masyarakat berdasarkan keadilan, kesetaraan dan saling 
menghormati.

Kegiatan Pengembangan Sosial dan Kemasyarakatan 2017
CSR menjadi kewajiban Perusahaan   sebagai bagian dari 
upaya untuk menjaga eksistensi Perusahaan di tengah 
masyarakat. Perusahaan dan masyarakat mempunyai 
hubungan yang saling ketergantungan. Perusahaan tidak 
mungkin eksis tanpa adanya masyarakat. Demikian pula 
sebaliknya, perekonomian masyarakat tidak akan tumbuh 
tanpa adanya    perusahaan.    Perusahaan bukan saja 
bertujuan untuk melipatgandakan kekayaan pemegang 
saham, tetapi harus pula memberikan kontribusi pada 
pertumbuhan ekonomi pemangku kepentingan lainnya 
termasuk masyarakat. 

Aktivitas tanggung jawab sosial kemasyarakatan Bank Jatim 
tahun 2017, antara lain:

Corporate Social Responsibility Related to Social 
and Community Development  

Policy 
The implementation of social responsibility activities related to 
Social and Social Development during 2017 refers to the the 
Board of Directors Decree  Number 046/184 / KEP / DIR / CS 
dated December 31, 2008 on Guidelines for the Corporate 
Social and Environmental Responsibility Implementation. 
Based on Bank Jatim Social and Environmental Activities 
Manual, the community development program is to empower 
individuals and groups of people by providing skills they need 
to bring change in their own communities. These skills are 
often created through the formation of large social groups 
working for a common agenda. The developer community 
should understand both how to work with individuals and 
how to influence people’s position in the context of larger 
social institutions. The main goal is to build a society based 
on justice, equality and mutual respect.  

Social and Social Development Activities 2017 
CSR becomes the Company’s obligation as part of efforts 
to maintain the Company’s existence in the community. 
Companies and communities have interdependent relationships. 
Companies cannot exist without communities. Likewise, the 
economy will not grow without the company. The Company 
aims not only to multiply shareholder value, but also to 
contribute to the growth of other stakeholder economies 
including the community.  

Bank Jatim Social responsibility activities in 2017, among 
others:

CSR BIDANG EKONOMI 2017
CSR in Economy Sector 2017

KETERANGAN
Description

PERIODE
Period

2017 %

Mikro
Micro

441.931 7%

Kecil
Small

2.663.859 42%

Menengah
Medium

3.273.169 51%

JUMLAH
TOTAL

6.378.960 100%
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CSR BIDANG KESEHATAN
CSR ON HEALTH FIELD

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat
HEAD OFFICE

Pelaksanaan kegiatan khitanan massal sebanyak 200 anak oleh Masjid Baitusy 
Syakur Bank Jatim
mass circumcision activities with 200 children at Baitusy Syakur Mosque, Bank Jatim

Rp294.877.500

Pemberian sarana dan prasarana Intensive Care kepada UPT Tresna Werdha Pasuruan 
Dinas Sosial Jawa Timur
Provision of Intensive Care facilities and infrastructure to UPT Tresna Werdha Pasurua,  
East Java Social Department

Rp49.995.000

Cabang Utama
Head Office

Pemberian sarana diagnostik tumbuh kembang anak di RSUD dr.M.Soewandhie 
Surabaya
Provision of diagnostic instruments of child development at RSUD dr.M.Soewandhie 
Surabaya

Rp35.251.715

Cabang Tuban
Tuban Branch

Pembangunan 2unit sanitasi komunal di Kabupaten Tuban
Construction of 2 units of communal sanitation in Tuban Regency

Rp50.000.000

Cabang Bondowoso
Bondowoso Branch

Pembangunan198 unit stimulan jamban di Kabupaten Bondowoso
The construction of 198 units of toilet stimulants in Bondowoso District

Rp148.500.000

Cabang Madiun
Madiun Branch

Pembangunan ruang UGD di Puskesmas Mejayan Kabupaten Madiun
Development of emergency room at Mejayan Health Center of Madiun Regency

Rp184.600.000

Cabang Syariah Kediri Pembangunan 100 unit jamban di Desa Pagung dan Desa Joho Kabupaten Kediri Rp50.000.000

Cabang Dr.Soetomo Pemberian alat-alat kesehatan kepada RSU Haji Surabaya Rp59.895.000

JUMLAH TOTAL Rp 873.119.215
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CSR BIDANG PENDIDIKAN
CSR Bidang Pendidikan

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat Pemberian bantuan 6 (enam) unit Interactive Whiteboard kepada Dinas Pendidikan 
Provinsi Jawa Timur

Rp 354.000.000

Cabang Utama Pemberian beasiswa kepada 70 mahasiswa Universitas Wijaya Kusuma Surabaya Rp 210.000.000

Cabang Gresik Pemberian 523 paket sekolah kepada BAZNAS Kabupaten Gresik Rp 48.673.518

Cabang Situbondo Pemberian 10 (sepuluh) unit komputer ASUS K31AM-J-ID004D LED 18.5" di SMP 
NU Mambaul Hikam Situbondo

Rp 52.100.000

Cabang Pamekasan Pemberian beasiswa kepada125 mahasiswa Universitas Madura Pamekasan Rp 125.000.000

Cabang Syariah Gresik Pemberian 5 (lima) unit komputer dan beasiswa kepada 5 orang siswa MTS Ma'arif 
Sidomukti Kebomas

Rp 30.275.000

Cabang Syariah Malang Pemberian beasiswa kepada 30 siswa SMK Muhammadiyah 7 Gondanglegi Malang Rp 15.000.000

Cabang Bojonegoro Pemberian beasiswa kepada 70 siswa SD, 63 siswa SMP dan 28 siswa SMA Rp 73.500.000

Cabang Perak Pemberian beasiswa kepada 7 (tujuh) mahasiswa Universitas Wijaya Putra Rp 35.000.000

Pemberian beasiswa kepada 3 (tiga) mahasiswa STIAMAK Rp 15.000.000

Cabang Sumenep Pemberian sarana dan prasarana sekolah di Pondok Pesantren Al-Karimiyah Rp 163.152.000

JUMLAH TOTAL Rp 1.121.700.518

CSR BIDANG KESEHATAN
Csr Bidang Kesehatan

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat Pemberian bantuan 6 (enam) unit Interactive Whiteboard kepada Dinas Pendidikan 
Provinsi Jawa Timur

Rp 354.000.000

Cabang Utama Pemberian beasiswa kepada 70 mahasiswa Universitas Wijaya Kusuma Surabaya Rp 210.000.000

Cabang Gresik Pemberian 523 paket sekolah kepada BAZNAS Kabupaten Gresik Rp 48.673.518

Cabang Situbondo Pemberian 10 (sepuluh) unit komputer ASUS K31AM-J-ID004D LED 18.5" di SMP 
NU Mambaul Hikam Situbondo

Rp 52.100.000

Cabang Pamekasan Pemberian beasiswa kepada125 mahasiswa Universitas Madura Pamekasan Rp 125.000.000

Cabang Syariah Gresik Pemberian 5 (lima) unit komputer dan beasiswa kepada 5 orang siswa MTS Ma'arif 
Sidomukti Kebomas

Rp 30.275.000

Cabang Syariah Malang Pemberian beasiswa kepada 30 siswa SMK Muhammadiyah 7 Gondanglegi Malang Rp 15.000.000

Cabang Bojonegoro Pemberian beasiswa kepada 70 siswa SD, 63 siswa SMP dan 28 siswa SMA Rp 73.500.000

Cabang Perak Pemberian beasiswa kepada 7 (tujuh) mahasiswa Universitas Wijaya Putra Rp 35.000.000

Pemberian beasiswa kepada 3 (tiga) mahasiswa STIAMAK Rp 15.000.000

Cabang Sumenep Pemberian sarana dan prasarana sekolah di Pondok Pesantren Al-Karimiyah Rp 163.152.000

JUMLAH TOTAL Rp 1.121.700.518

CSR BIDANG KEBUDAYAAN
CSR Bidang Kebudayaan

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat Pemberian bantuan pembinaan olahraga bagi atlet bola voli junior berprestasi 
binaan Bank Jatim

Rp 273.000.000

Pemberian sarana dan prasarana pendukung Ludruk Syariah Budaya Kota Surabaya Rp16.650.000

JUMLAH TOTAL Rp 289.650.000
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CSR BIDANG SOSIAL
CSR BIDANG SOSIAL

PEMBERIAN BANTUAN PRASARANA DAN/ATAU SARANA UMUM
Pemberian Bantuan Prasarana Dan/Atau Sarana Umum

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat Pelatihan P2KRT kepada para pelaku UMKM Rp 12.250.000

Cabang Mojokerto Pemberian 1 (satu) unit mobil angkutan sekolah gratis kepada Dinas Perhubungan 
Kota Mojokerto

Rp 252.500.000

Cabang Gresik Pembangunan 3 (tiga) unit halte angkutan umum di Kabupaten Gresik Rp 369.675.545

Cabang Sidoarjo Pemberian 1000unit asbes kepada korban bencana puting beliung Sidoarjo Rp 70.000.000

Cabang Bojonegoro Pemberian peralatan jahit berupa 8 (delapan) unit Mesin Jahit, 8 (delapan) unit Mesin 
Obras dan 3 (tiga) unit Mesin Neci kepada Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja

Rp 117.993.600

Cabang Banyuwangi Pemberian fasilitas penunjang pengembangan Pantai Syariah kepada Sekda 
Kabupaten Banyuwangi

Rp 174.493.273

Cabang Situbondo Pembangunan 10 (sepuluh) unit kamar mandi di Ponpes Salafiyah Syafi'iyah Sukorejo Rp100.000.000

Cabang Kepanjen Pemberian 1 (satu) unit Kendaraan Tanggap Bencana di Kabupaten Malang Rp 312.260.000

Cabang Lumajang Pemberian 5 (lima) unit kursi roda Dinas Sosial Kabupaten Lumajang Rp 5.625.000

Pemberian sarana usaha sebagai penanggulangan feminisasi kemiskinan Rp 25.896.400

Cabang Madiun Pemberian alat usaha berupa gerobak dan etalase kepada BAZNAS Kabupaten Madiun Rp 193.850.000

Cabang Trenggalek Pemberian 2unit café container, meja, kursi dan tenda untuk wisata di Pantai Prigi Rp 139.260.000

Cabang Syariah Gresik Pavingisasi di area SDN 2 Sidokumpul Gresik Rp 21.413.000

Cabang Tulungagung Pemberian 1unit mobil layanan keliling e-KTP kepada Dispendukcapil Kabupaten 
Tulungagung

Rp217.000.000

Cabang Ngawi Pemberian 1unit kontainer toilet portable untuk PMI Kabupaten Ngawi Rp175.000.000

PEMBERIAN SARANA PENUNJANG PKL
Pemberian Sarana Penunjang PKL

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Cabang Situbondo Pemberian 32unit payung tenda, 32unit taplak meja, dan 128unit kursi besi utk 
PKL di Alun – alun Kabupaten Situbondo

Rp 49.280.000

Cabang Lumajang Pemberian 10 (sepuluh) unit tenda warung, 10 (sepuluh) unit meja etalase, dan 10 
(sepuluh) unit meja kursi pembeli kepada Dinas Pariwisata & Kebudayaan

Rp 70.000.000

Cabang Kangean Pembangunan 10unit stand PKL di Kecamatan Arjasa, Kangean Rp 99.000.000

Cabang Pacitan Rehabilitasi PKL Timur Alun-alun Kabupaten Pacitan Rp 254.178.546

Cabang Nganjuk Pergantian terpal tenda PKL di Kabupaten Nganjuk Rp 44.550.000

Cabang Pare Pembuatan Kanopi dan Pengadaan Perabot Meja & Kursi di lokasi PK5 Taman 
Kilisuci Pare

Rp 192.828.990

JUMLAH TOTAL Rp 3.780.513.854

CSR PRODUK UNGGULAN
CSR PRODUK UNGGULAN

RUMAH TIDAK LAYAK HUNI
Rumah Tidak Layak Huni

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Cabang Jombang Perbaikan 17unit RTLH dan 35unit jamban Rp311.451.137

Cabang Tuban Perbaikan 10 (sepuluh) unit RTLH di Kabupaten Tuban Rp100.000.000

Cabang Lamongan Pembangunan 60unit RTLH di Kabupaten Lamongan Rp300.000.000

Cabang Bojonegoro Pembangunan 10 (sepuluh) unit RTLH di Desa Meduri Kabupaten Bojonegoro Rp100.000.000

AMBULANCE
AMBULANCE

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Kantor Pusat Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil ambulance kepada Dinas Sosial Provinsi 
Jawa Timur

Rp 265.000.000

Cabang Utama Pemberian 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada Dinas Sosial Kota Surabaya Rp 219.000.000

Cabang Mojokerto Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada PMI Kabupaten Mojokerto Rp 213.000.000

Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada PMI Kota Mojokerto Rp 218.000.000

Cabang Sidoarjo Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil jenazah kepada RSUD Kabupaten Sidoarjo Rp 201.235.000
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AMBULANCE
AMBULANCE

CABANG KEGIATAN NOMINAL

Cabang Tuban Pemberian bantuan 1 (satu) unit Mobil Ambulance kepada RSUD dr. Koesma 
Kabupaten Tuban

Rp 251.082.400

Cabang Banyuwangi Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada RSUD Genteng Banyuwangi Rp 487.000.000

Cabang Situbondo Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada PMI Kabupaten Situbondo Rp 225.100.000

Cabang Pamekasan Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada Dinas Kesehatan 
Kabupaten Pamekasan

Rp 269.500.000

Cabang Blitar Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance jenazah kepada RSUD dr. Mardi 
Waluyo Kota Blitar

Rp 198.000.000

Cabang Magetan Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada PMI Kabupaten Magetan Rp 224.000.000

Cabang Ngawi Pemberian bantuan 1 (satu) unit mobil Ambulance kepada PMI Kabupaten Ngawi Rp 294.000.000

UMKM
UMKM

Kantor Pusat Pelaksanaan kegiatan Bank Jatim Peduli UMKM Awards Tahun 2017 Rp95.000.000

JUMLAH TOTAL Rp 3.971.368.537

AKTIVITAS SOSIAL KEMASYARAKATAN BANK JATIM 2017
Bank Jatim Social Community Activity 2016

No. KEGIATAN
Activity

LOKASI
Location

JUMLAH
Total

NOMINAL (RP)
Amount (Rp

1 Perbaikan RTLH
Marginal House Renovation

Jombang 17 311.451.137

2 Perbaikan RTLH
Marginal House Renovation

Tuban 10 100.000.000

3 Perbaikan RTLH
Marginal House Renovation

Lamongan 60 300.000.000

4 Perbaikan RTLH
Marginal House Renovation

Bojonegoro 10 100.000.000

5 Pembangunan halte angkutan umum Gresik 3 369.675.545

6 Pembangunan kamar mandi Pondok Pesantren Situbondo 10 100.000.000

7 Pavingisasi Gresik 1 21.413.000

TOTAL 111 1.302.539.682

PEMBERIAN  KEMASYARAKATAN BERDASARKAN LOKASI 2016
Social Community Charity by Location 2016

No. LOKASI
Location

JUMLAH
Total

NOMINAL (RP)
Amount (Rp

1 Surabaya 486 440.661.000

2 Gresik 500 47.723.500

3 Tuban 850 110.075.000

4 Banyuwangi 1.030 154.500.000

5 Situbondo 450 45.000.000

6 Lumajang 420 63.000.000

7 Nganjuk 150 22.500.000

TOTAL 883.459.500

ALOKASI KEUANGAN TANGGUNG JAWAB DI BIDANG 
PENGEMBANGAN SOSIAL DAN KEMASYARAKATAN 2017

Alokasi anggaran kegiatan tanggung jawab di bidang 
sosial kemasyarakatan yang langsung dilaksanakan oleh 
Bank Jatim tercatat dalam laporan keuangan CSR bidang 
Pengembangan Sosial dan Kemasyarakatan. Total anggaran 
yang digunakan untuk program Pengembangan Sosial 
dan Kemasyarakatan Bank Jatim di Tahun 2017 adalah 
sebesarRp. 2.185.999.182, -.

2017 Financial Allocation of in Social and Community 
Development Responsibility 

Allocation of in Social and Community Development 
Responsibility which conducted by Bank Jatim recorded in 
CSR financial report on Social and Community Development. 
total budget used for Bank Jatim Social and Community 
Development Program in 2017 was Rp. 2.185.999.182, -.
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TANGGUNG JAWAB KEPADA 
NASABAH
Responsibility to Customers

KEBIJAKAN
Perusahaan telah mengembangkan produk (portofolio) yang 
sesuai dengan norma-norma, peraturan perundang-undangan, 
serta standard dan best practice. Sebagai lembaga perbankan, 
Perusahaan terus menjaga kepercayaan masyarakat. Bagi 
Bank Jatim, konsumen atau nasabah merupakan salah 
satu pemangku kepentingan yang berperan paling besar 
dalam menjamin keberlangsungan usaha jangka panjang.

Peran penting dari nasabah meliputi dua hal, yaitu menjamin 
ketersediaan dana perbankan (melalui tabungan, deposito 
dan lain-lain) dan menjamin pertumbuhan bisnis penyaluran 
dana (melalui berbagai produk kredit). Oleh karena peran 
penting dari dua sisi tersebut, maka kepercayaan serta 
kepuasan nasabah merupakan elemen yang harus dikelola 
dengan baik.

Selain itu, strategi komunikasi pemasaran dilakukan 
dengan penilaian kondisi industri perbankan dan sasaran 
perkembangan usaha. Kegiatan komunikasi dan pemasaran 
produk selain difokuskan pada produk-produk yang secara 
substansi berbasis individu/massal ataupun retail baik pada 
sisi funding maupun lending, juga difokuskan pada upaya 
membangun citra Bank Jatim sebagai bank yang dapat 
dijangkau oleh seluruh lapisan masyarakat.Bank Jatim 
juga menyediakan layanan nasabah yang bertugas untuk 
menjelaskan segala sesuatu yang berkaitan dengan produk 
berikut manfaatnya dan menjelaskan kegunaan produk, 
hak dan kewajiban atas produk dimaksud, termasuk posisi 
masing- masing pihak, kapan perjanjian berakhir dan 
bagaimana penyelesaian bila terjadi perselisihan.

PROGRAM
Program

KUALITAS PELAYANAN
Bank Jatim senantiasa berupaya untuk menjaga dan 
meningkatkanhubungan baik dengan Stakeholder dan 
karenanya umpan balik dan masukan dari para Stakeholder 
sangat diharapkan. Untuk meningkatkan pelayanan kepada 
Stakeholder, Bank Jatim telah menyiapkan fasilitas E-Channel 
untuk kemudahan akses pengaduan nasabah melalui Call 
Center 14044, website Bank Jatim (www.bankjatim.co.id) 
ataupun melalui seluruh jaringan Kantor Cabang, Cabang 
Pembantu, dan Kantor Kas yang tersebar di seluruh Jawa 
Timur, Jakarta, Depok, Bekasi, Tangerang dan Batam. 
Penyelesaian pengaduan nasabah merupakan salah satu 
bentuk peningkatan perlindungan kepada nasabah dalam 
rangka menjamin hak-hak nasabah dalam berhubungan 
dengan bank.

Pengaduan nasabah yang tidak segera ditindaklanjuti 
berpotensi meningkatkan risiko reputasi bagi bank dan 
dalam jangka Panjang dapat menurunkan kepercayaan 
masyarakat kepada Bank, sesuai dengan:
1) Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) No. 1/POJK.07/2013 

Tentang Perlindungan Konsumen Sektor Jasa Keuangan 
dan SE OJK No.2/SEOJK.07/2014 Tentang Pelayanan 
dan Penyelesaian Pengaduan Konsumen Pada Pelaku 
Usaha Jasa Keuangan;

2) Peraturan Bank Indonesia Nomor 8/5/ PBI/2006 Tentang 

Policy
The Company has developed portfolio in accordance with 
norms, laws and regulations, as well as standards and best 
practice. As a banking institution, the Company continues 
to maintain public trust. For Bank Jatim, consumers or 
customers are one of the stakeholders that play the biggest 
role in ensuring the long-term business continuity.

Customers essential role consists of two matters to ensure 
the availability of bank funds (through savings, deposits 
etc.) and to guarantee the growth of the business of fund 
disbursement (through various credit products). Because of 
the important role of the two sides, thus customers trust 
and satisfaction are two elements that shall be managed 
properly.

In addition, marketing communication strategy is done by 
assessing the condition of the banking industry and business 
development goals. The communication and marketing 
activities of the products are not only focused on products 
that are substantially based on individual / mass or retail 
either on the funding or lending side, but also focused on 
building the image of Bank Jatim as a bank that can be 
reached by all levels of community. The customer service is 
responsible for explaining all matters relating to the product 
and its benefits and explaining the usefulness of the product, 
the rights and obligations of the meant product, including 
the position of each party, when the agreement expires and 
how the settlement in case of dispute.

Service Quality
Bank Jatim always strives to maintain and improve relationships 
with Stakeholders and therefore feedback and feedback 
from Stakeholders are welcome. To improve the service to 
Stakeholders, Bank Jatim has prepared E-Channel facility 
for easy access of customer complaint through Call Center 
14044, Bank Jatim website (www.bankjatim.co.id) or through 
the entire network of Branch Offices, Branches, and Cash 
Office spread throughout East Java, Jakarta, Depok, Bekasi, 
Tangerang and Batam. Complaints settlement of customers 
is one form of increased protection to customers in order to 
guarantee the rights of customers in dealing with the bank.

Customer complaints that are not immediately acted upon 
may potentially increase reputational risk for the bank and 
in the long run may reduce public confidence in the Bank, 
in accordance with:
1) Regulation of the Financial Services Authority (OJK) no. 

1 / POJK.07 / 2013 Concerning Consumer Protection of 
Financial Services Sector and SE OJK No.2 / SEOJK.07 / 
2014 Concerning Service and Completion of Consumer 
Complaint on Business Service Players;

2) Bank Indonesia Regulation Number 8/5 / PBI / 2006 
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Mediasi Perbankan sebagaimana telah diubah dengan 
Peraturan Bank Indonesia No. 10/1/PBI/2008 Tentang 
Perubahan Atas Peraturan Bank Indonesia Nomor 8/5/
PBI/2006 Tentang Mediasi Perbankan serta PBI No. 
16/1/ PBI/2014 tentang Perlindungan Konsumen Jasa 
Sistem Pembayaran dan EBI No.16/16/DKSP tanggal 
30 September 2014 Tentang Semua Penyelenggara 
dan Konsumen Jasa Sistem Pembayaran di Indonesia.

SURVEY KEPUASAN NASABAH
Customer Satisaction Survey

Bank Jatim merealisasikan berbagai program yang mencakup 
penyediaan beragam produk dan layanan perbankan 
yang sesuai dengan kebutuhan nasabah dan berkualitas, 
kemudahan akses melalui penyedian jaringan layanan 
konvensional maupun e-channel, serta catatan transaksi 
yang akurat. Penyediaan layanan nasabah yang prima juga 
termasuk penyelesaian pengaduan nasabah guna mengelola 
kepercayaan dan kepuasan nasabah tersebut.

Untuk mengetahui tingkat kepercayaan dan kepuasan dari 
nasabah, Bank Jatim menerapkan survey kepuasan nasabah. 
Perusahaan secara rutin melakukan Survei Kepuasan Nasabah 
yang dilakukan oleh pihak independen yang kompeten. 
Survei ini meliputi seluruh aspek operasional dan layanan 
Perusahaan terhadap nasabah termasuk perbandingannya 
dengan kompetitor di industri perbankan.

Sesuai ketentuan BI dan OJK, Bank Jatim telah mencatat 
pengaduan nasabah baik yang mempunyai potensi kerugian 
finansial maupun tidak dan menindaklanjuti setiap pengaduan 
dalam waktu paling lambat 20 (dua puluh) hari kerja setelah 
tanggal penerimaan pengaduan tertulis. Dalam hal terdapat 
kondisi tertentu, Bank Jatim dapat memperpanjang jangka 
waktu tersebut sampai dengan paling lambat 20 (dua 
puluh) hari kerja. Bank Jatim melaporkan penanganan dan 
penyelesaian pengaduan nasabah kepada Bank Indonesia 
dan Pemerintah Provinsi Jawa Timur setiap triwulan.

Adapun satuan kerja yang bertanggung jawab untuk 
menangani dan menyelesaikan pengaduan nasabah adalah 
sebagai berikut:
1) Sub Divisi Service Quality terutama dalam 

pengadministrasian, penyampaian Laporan Penanganan 
dan Penyelesaian Pengaduan secara triwulanan kepada 
Bank Indonesia;dan

2) Pemimpin Bidang Operasional Kantor Cabang, 
terutama dalam hal penyelesaian pengaduan yang 
meliputi pengaduan yang menyangkut tentang 
operasional Kantor Cabang dalam menjalankan 
kebijakan/ketentuan seluruh aktivitas fungsional Bank 
Jatim yang ditetapkanmanajemen.

Agar pengaduan nasabah dapat terselesaikan dengan baik 
sesuai jangka waktu yang telah ditentukan, Bank Jatim 
telah mengedukasi nasabah dengan cara:
1) Mensosialisasikan Tata Cara Mediasi Perbankan dan 

Mekanisme Pengaduan Nasabah melalui pengumuman 
dan brosur yang telah ditempatkan pada area yang 
mudah diakses oleh nasabah.

2) Untuk ketertiban monitoring penyelesaian pengaduan 
nasabah, petugas penerima pengaduan di Cabang, 
Capem, Kantor Kas dan Payment Point disamping wajib 
membuat register juga menggunakan program Help 

Concerning Banking Mediation as amended by Bank 
Indonesia Regulation no. 10/1 / PBI / 2008 Concerning 
Amendment To Bank Indonesia  Regulation Number 8/5 
/ PBI / 2006 Concerning Banking Mediation and Bank 
Indonesia Regulation No. 10/1 / PBI / 2008 16/1 / PBI / 
2014 on Consumer Protection Payment System Services 
and EBI No.16 / 16 / DKSP dated 30 September 2014 
About All Organizer and Consumer Payment System 
Services in Indonesia.

Bank Jatim realizes various programs that include the provision 
of various products and banking services in accordance 
with the needs of customers and high quality, easy access 
through the provision of conventional network services as 
well as e-channel, as well as accurate transaction records. 
The provision of excellent customer service also includes 
the settlement of customer complaints to manage the trust 
and satisfaction of the customer.

To know the level of customers’ trust and satisfaction, 
Bank Jatim implement customer satisfaction survey. The 
Company routinely conducts Customer Satisfaction Surveys 
conducted by competent independent parties. This survey 
covers all aspects of the Company’s operations and services 
to customers, including comparisons with competitors in 
the banking industry.

In accordance with the provisions of BI and OJK, Bank 
Jatim has recorded customer complaints either having the 
potential of financial loss or not and following up each 
complaint within no later than 20 (twenty) working days 
after the date of receipt of written complaint. In the event 
of certain conditions, Bank Jatim may extend that period 
up to no later than 20 (twenty) working days. Bank Jatim 
reports the handling and settlement of customer complaints 
to Bank Indonesia and the Provincial Government of East 
Java every quarter.

The work units responsible for handling and resolving 
customer complaints are as follows:

1) Service Quality Sub Division primarily in administrating, 
submitting the Complaint Handling and Completion 
Settlement on a quarterly basis to Bank Indonesia;

2) Leader of Branch Office Operation, especially in the 
case of complaint settlement which includes complaint 
concerning Branch Office operations in carrying out 
policy / provision of all functional activities of Bank 
Jatim which determined by management.

In order for customer complaints to be resolved properly 
within the stipulated timeframe, Bank Jatim has educated 
customers by:
1) Socializing Procedures of Banking Mediation and Customer 

Complaints Mechanism through announcements and 
brochures that have been placed in areas that are easily 
accessible by customers.

2) In order to monitor the settlement of customer 
complaints, complainant officers in Branches, Capem, 
Cash Office and Payment Point besides must make the 
register also use the Help Desk Management program 
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Desk Management untuk penyelesaian pengaduan yang 
lebih efektif dan efisien. Bank Indonesia dan OJK juga 
mengaturmengenai sengketa dengan nilai maksimal 
Rp500 juta, yang timbul akibat tidak terselesaikannya 
keluhan nasabah terhadap bank yang dapat diselesaikan 
menggunakan mekanisme mediasi perbankan yang 
merupakan proses penyelesaian sengketa antara 
nasabah dengan bank yang difasilitasi oleh Bank 
Indonesia. Proses ini dilakukan secara fleksibel guna 
mencapai penyelesaian dalam bentuk kesepakatan 
sukarela (win-win solution) terhadap sebagian/seluruh 
permasalahan yang disengketakan dengan semangat 
sederhana, murah dan cepat (maksimal 60 hari) 
serta berlandaskan asas kerahasiaan. Dalam rangka 
meningkatkan pelayanan dan memberikan kemudahan 
kepada nasabah, Bank Jatim mempunyai unit Call Center 
“Info Bank Jatim 14044” yang beroperasi selama 24 jam 
sehari dan selama 7 hari dalam seminggu, sepanjang 
tahun dari tempat manapun di seluruh dunia ketika 
nasabahmembutuhkan.

Call Center “Info Bank Jatim 14044” dapat memberikan 
layanan sebagai berikut:
a. Informasi mengenai produk/jasa perbankan yang 

diberikan oleh BankJatim;
b. Solusi atas permasalahan yang dihadapi nasabah dalam 

menggunakan jasa dan produk Bank Jatim;
c. Menampung keluhan nasabah untuk dilanjutkan ke 

bagian terkait di Bank Jatim sebagai upaya penyelesaian 
selanjutnya; dan

d. Melakukan pengamanan dini atas rekening nasabah 
segera setelah nasabahmelaporkan terjadinya peristiwa 
yang menyebabkan hilangnya kartu ATM, lupa password 
internet banking dan unregistrasi SMS Banking.

PROGRAM PERLINDUNGAN NASABAH BANK JATIM 2017
1) Mengoptimalkan fungsi Call Center Info Bank Jatim 

14044 dalam peningkatan kualitas layanan terhadap 
pengaduan nasabah secara online (via telepon).

2) Menindaklanjuti secara cepat pengaduan nasabah 
melalui email resmi Bank Jatim, media sosial resmi 
Bank Jatim (Facebook, Twitter dan Instagram) dan 
media massa.

3) Mengembangkan dan penyempurnaan Sistem Help 
Desk Pengaduan Nasabah sebagai sarana pengaduan 
yang terintegrasi dengan seluruh Cabang, Capem, 
agen Call Center dan unit terkait sehingga penanganan 
pengaduan menjadi lebih cepat dan optimal.

4) Menyempurnakan dan mensosialisasikan BPP Perlindungan 
Nasabah kepada seluruh pegawai sebagai acuan dalam 
penyelesaian pengaduan nasabah secara efektif dan 
efisien sehingga mengurangi tingkat resiko hukum, 
reputasi dan finansial.

for complaint settlement more effective and efficient. 
Bank Indonesia and OJK also set about the dispute with 
a maximum value of Rp500 million, arising from non-
settlement of customer complaints against the bank 
that can be settled using the mediation mechanism 
of banking which is the process of dispute settlement 
between the customer and the bank facilitated by 
Bank Indonesia. This process is carried out flexibly 
to achieve a win-win solution to some / all disputed 
issues in a simple, low-cost and fast spirit (maximum 
of 60 days) and based on the principle of secrecy. In 
order to improve services and provide convenience to 
customers, Bank Jatim has a Call Center unit “Bank Info 
Jatim 14044” which operates 24 hours a day and for 
7 days a week, all year round from anywhere around 
the world when customers need.

Call Center “Bank Info Jatim 14044” can provide services 
as follows:
a) Information on banking products / services provided 

by BankJatim;
b) Solutions to problems faced by customers in using the 

services and products of Bank Jatim;
c) To accommodate customers’ complaints to be continued 

to related departments at Bank Jatim as the next 
settlement; and

d) Conducting early security of customer’s account as soon 
as the customer reported the occurrence of event that 
caused the loss of ATM card, forgot internet banking 
password and unregistrasi SMS Banking.

2017 Bank Jatim Customer Protection Program
1) Optimizing Call Center’s function of Bank Info Jatim 

14044 in improving the quality of service to customer 
complaints online (via telephone)

2) Quick Follow up on customer complaints by Bank 
Jatim official email, official social media of Bank Jatim 
(Facebook, Twitter and Instagram) and mass media.

3) Developing and improving the Customer Complaints 
Help Desk System as a means of complaint integrated 
with all Branches, Sub Branches, Call Center agents 
and related units so that complaint handling becomes 
faster and optimum.

4) Improving and socializing BPP Customer Protection to all 
employees as a reference in the settlement of customer 
complaints effectively and efficiently thereby reducing 
the level of legal, reputation and financial risk.
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1) Call Center Info Bank Jatim 14044, selain memberikan 
pelayanan terkait informasi produk Bank Jatim juga 
menerima pengaduan nasabah via telepon selama 7 
hari kerja 24 jam nonstop.

2) Pengaduan Nasabah juga dapat disampaikan melalui 
website: www.bankjatim.co.id dengan mengisi form 
yang telah disediakan sesuai dengan ketentuan yang 
berlaku.

3) Edukasi nasabah terkait Mekanisme Pengaduan Nasabah 
dan Tata Cara Mediasi Perbankan juga disampaikan 
melalui poster, leaflet, brosur dan standing banner 
sesuai dengan ketentuan OJK dan Bank Indonesia 
yang dipasang pada area umum nasabah seperti area 
ATM dan Banking Hall.

Bank Jatim juga mengedukasi nasabah melalui standing 
banner mengenai Tips Bertransaksi Aman di ATM dan 
Call Center Resmi Info Bank Jatim 14044 pada layar mesin 
ATM sebagai tindakan perlindungan nasabah dari tindak 
kejahatan maupun penipuan.

PENYELESAIAN KELUHAN NASABAH
Pengaduan nasabah merupakan hal penting bagi pertumbuhan 
bisnis suatu bank, karena menggambarkan kebutuhan dan 
keinginan nasabah. Setiap bank harus dapat menangani 
pengaduan nasabah dengan sebaik mungkin, sehingga akan 
memberikan suatu pengalaman yang baik kepada nasabah.
Terkait dengan pengaduan nasabah, Bank Jatim memiliki 
mekanisme penyelesaian pengaduan nasabah yang baik 
dan bertanggung jawab yang dituangkan dalam kebijakan 
internal Bank dan memiliki unit khusus yang bertugas untuk 
menangani pengaduan nasabah.

1) Call Center Bank Info Jatim 14044, in addition to 
providing services related to product information of 
Bank Jatim it also receives customer complaints via 
telephone for 7 working days 24 hours non-stop.

2) Customer Complaints can also be submitted through the 
website: www.bankjatim.co.id by filling out the form 
provided in accordance with the applicable provisions.

3) Customer education related to Customer Complaint 
Mechanism and Procedures of Banking Mediation are 
also informed through poster, leaflet, brochure and 
standing banner in accordance with OJK and Bank 
Indonesia provisions that are installed on general 
customer area such as ATM and Banking Hall area.

Bank Jatim also educates customers through standing banner 
on Tips for Safe Transaction at ATM and Official Call Center 
Info Bank Jatim 14044 on the screen of ATM machine as 
an act of customer protection from crime and fraud.

Customer’s Complaint Settlement
Customer complaints are vital to the growth of a bank’s 
business, as it illustrates the needs and desires of its customers. 
Each bank should be able to handle customer complaints 
as well as possible, so it will provide a good experience to 
customers. Related to customer complaints, Bank Jatim has 
a good and responsible customer complaints settlement 
mechanism as outlined in the Bank’s internal policy and 
has a special unit on duty to handle customer complaints.

INFORMASI, SARANA DAN PRASARANAPERLINDUNGAN 
NASABAH
Information and means of customer’s protection
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KANTOR PUSAT 
Branch Office

KANTOR CABANG 
Supporting Branch Office

NAMA
Name

ALAMAT
Address

NO. TELP
No. Telp

NO. FAX
No. Fax

KANTOR PUSAT Jl. Basuki Rakhmad 98-104 
Surabaya

(031)5310090 (031)5470159

NAMA
Name

ALAMAT
Address

NO. TELP
No. Telp

NO. FAX
No. Fax

CABANG UTAMA SURABAYA Jl. Basuki Rakhmad 98-104, 
Surabaya

(031)5310090-99 (031)5470159

CABANG BANYUWANGI Jl. Basuki Rahmat no. 156 
Banyuwangi

(0333)421755/426755 (0333)421555

CABANG JEMBER Jl. A. Yani no. 3A RT 01 RW 03 
Patrang Jember 68137

(0331)484605-07 (0331)428376/481502

CABANG MALANG Jl. Jaksa Agung Suprapto 26-28 
Malang

(0341)321961 (0341)325085/365212

CABANG MADIUN Jl. Jawa No. 43 Madiun (0351)464432/459202/47632
8/476315

(0351)463665/491499

CABANG KEDIRI Jl. P. Kusuma Bangsa No. 122 
Kediri

(0354)680270 (0354)682924

CABANG PAMEKASAN Jl. Panglima Sudirman No. 5 
Pamekasan

(0324)322451/322923 (0324)322932

CABANG BOJONEGORO Jl. Mastrip 70 Bojonegoro (0353)882137/889753 (0353)881028/891772

CABANG LUMAJANG Jl. Alun-alun Barat 4 Lumajang (0334)881683/882111 (0334)882830

CABANG NGAWI Jl. Yos Sudarso 2, Ngawi (0351)749222/749214 (0351)749370/743906

CABANG JOMBANG Jl. K.H. Wakhid Hasyim 36, 
Jombang

(0321)862217 (0321)861952

CABANG KRAKSAAN Jl. Raya PB. Sudirman 144, 
Kraksaan

(0335)841382/843184 (0335)841124,842451

CABANG PROBOLINGGO Jl. Soekarno-Hatta 311 Kel. 
Tisnonegaran Kec. Kanigaran 
Kota Probolinggo

(0335)422552/421879 (0335)422314

CABANG BLITAR Jl. HOS Cokroaminoto 36-38, Blitar (0342)801462/806089/807333 (0342)802262/801353

CABANG TULUNGAGUNG Jl., I Gusti Ngurah Rai 1, 
Tulungagung

(0355)321105/321106/327581 (0355)321104/320407

CABANG TUBAN Jl. Basuki Rakhmad 13 Tuban (0356)322725 (0356)321169

CABANG MOJOKERTO Jl. A. Yani No. 20, Mojokerto (0321)321261/323002 (0321)396112/395950/395501

CABANG SUMENEP Jl. Trunojoyo 49 Sumenep (0328)662557/662487 (0328)665780

CABANG SAMPANG Jl. K.H. Wakhid Hasyim 111, 
Sampang

(0323)321226/323400/325004 (0323)321493/325006

CABANG BANGKALAN Jl. K.H. Moh. Kholil 38 Demangan 
Bangkalan

(031)3095502/3093416/3099085 (031)3095722

CABANG PASURUAN Jl. Pahlawan No. 18 Pasuruan (0343)421061/411609/42608
6/431957

(0343)426085/432797

CABANG NGANJUK Jl. Gatot Subroto 8 Nganjuk (0358)325100/325101/323910 (0358)324420

CABANG TRENGGALEK Jl. Panglima Sudirman No. 145 
Trenggalek

(0355)791676/791675 (0355)792945

CABANG PONOROGO Jl. Diponegoro No. 42-44 
Ponorogo

(0352)461157/461158/484222 (0352)484260/485485
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NAMA
Name

ALAMAT
Address

NO. TELP
No. Telp

NO. FAX
No. Fax

CABANG PACITAN Jl. A. Yani No. 82 Pacitan (0357)881320/881321 (0357)882889/886456

CABANG GRESIK Jl. Dr. Sutomo 181, Gresik (031)3982311/3982313/3980580 (031)3973976/3990937

CABANG SIDOARJO Jl. Jend. A. Yani 29 Sidoarjo (031)8956108/8956109 (031)8921631

CABANG LAMONGAN Ruko Permata Lamongan Jl. PB 
Sudirman No 72 Lamongan

(0322)321810/322769/31163
3/318508

(0322)321494

CABANG SITUBONDO Jl. Basuki Rahmat 235 Situbondo (0338)674982/672123/674983 (0338)672017

CABANG BONDOWOSO Jl. Letnan Karsono No.1 
Bondowoso

(0332)427456/427447 (0332)423524

CABANG MAGETAN Jl. Pahlawan No. 2 Magetan (0351)895378/891441/895333 (0351)894715/895384

CABANG DR. SOETOMO 
SURABAYA

Jl. Prof. Mustopo 6-8 Surabaya (031)5036676/5501718/5018762 (031)5020121

CABANG PERAK SURABAYA Jl. Perak Timur 262-264 Surabaya (031)3282635-37 (031)3282508/3299063

CABANG KANGEAN Jl. Sriwijaya No. 431 Kec. Arjasa 
Kep. Kangean Sumenep

(0327)312200/312030/312161 (0327)312040

CABANG JAKARTA Jl. Thamrin Boulevard CT.LD1 
No.1 CT. LD02 Jakarta Pusat

(021)29625615-17 (021)29625618

CABANG BATU Jl Diponegoro No.18, Batu (0341)511205/511206 (0341)590522/598550

CABANG BAWEAN Jl. Kawedanan No. 3, Sangkapura 
Bawean

(0325)422470/422770/42380
1/421558

(0325)422471

CABANG PARE Jl. Kusuma Bangsa No. 6 Pare (0354)397850/397851 (0354)392799

CABANG HR. MUHAMMAD 
SURABAYA

Jl. HR. Muhammad No.149 A 
Surabaya

(031)7311704/7311725 (031)7347327/7328676

CABANG KEPANJEN Jl. Kawi No. 28, Kepanjen (0341)398140 (0341)398141

CABANG BATAM Jl. Pembangunan Komplek Ruko 
Citra Mas Penuin Blok A-05 Kel. 
Batu Selicin Kec. Lubuk Baja 
Kota Batam

(0778)8071030 (0778)7602059
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KANTOR CABANG PEMBANTU 
Sharia Branch Office

CABANG
Branch

NAMA
Name

ALAMAT
Address

NO. TELP
No. Telp

NO. FAX
No. Fax

CABANG UTAMA Capem. Universitas Wijaya 
Kusuma

Jl. Dukuh Kupang Barat 1 
Surabaya

(031)5668655 (031)5679146

Capem. Klampis Jaya Ruko Klampis Jaya Kav. 25 
D Jl. Klampis Jaya Surabaya

(031)5964225-26 (031)5964227

Capem. Juanda Bandara Juanda (PT. Angkasa 
Pura I Juanda)

(031)8670251 (031)8674621

Capem. Untag Jl. Semolowaru no. 45, 
Surabaya

(031)5929821/5910670 (031)5929821

Capem. Pogot Jl. Kedung Cowek No. 159 
Surabaya

(031)3710731-07 (031)3710714

Capem. Darmo Jl. Raya Darmo 35, Surabaya (031)5619818 (031)5619918

Capem. Tambak rejo Jl. Kapas krampung no.69 
Surabaya

(031)3719425 (031)3721887

Capem. Wiyung Jl. Raya Wiyung C22 Surabaya (031)7663298-91 (031)7663283

Capem. Injoko Jl. Gayung Kebonsari No. 56 
C Surabaya

(031)8292944 (031)8292944

Capem. PJTKI Jl. Jagir Wonokromo 358, 
Surabaya

(031)8436854 (031)8436854

Capem Tenggilis Jl. Ry Tenggilis No 127 Tenggilis 
Mejoyo Surabaya

(031)8496971 (031)8476976

Capem PGS Jl. Ry Dupak No 1 Mall PGS 
Lt 1 Krembangan Surabaya

(031)52405671 (031)52405663

Capem Kalibutuh Jl. Kalibutuh No. 75 Surabaya (031)5359939-401 (031)5359973

Capem Royal Plaza Jl. Ahmad Yani No. 16-18 
Surabaya

(031)8271601/8271347 (031)8271384

Capem Pasar Atom Jl. Bunguran No. 45 Surabaya (031)3551630-31 (031)3551614

Capem Lidah Kulon Jl. Raya Menganti Lidah Kulon 
14 Surabaya

(031)7520009-10 (031)7520012

Capem Karah Agung Jl. Karah Agung No. 43 
Surabaya

(031)8280942/8280851 (031)8280832

Capem Pandugo Jl. Penjaringan Sari YKP PS 
IF/16 Surabaya

(031)8721913-14 (031)8721916

Capem KH. Mas Mansyur Jl. KH. Mas Mansyur No. 238 
Surabaya

(031)3551460-63 (031)3551469

BANYUWANGI Capem. Genteng Jl. Diponegoro No. 33 Genteng 
Banyuwangi

(0333)848466/845791
/844518/842531

(0333)842166

Capem Gambiran Jl. PB. Sudirman No. 67 
Ds. Jajag Kec. Gambiran 
Banyuwangi

(0333)392362 (0333)398322

Capem. Pesanggaran Jl. Sukarjo 51 Kec. Pesanggaran 
Banyuwangi

(0333)711398 (0333)711555

Capem. Rogojampi Jl. Raya Sempi No 187 Ds. Gitik 
Kec. Rogojampi Banyuwangi

(0333)635400 (0333)635951

Capem Glenmore Ruko KSN No. 01 Kec. 
Glenmore Banyuwangi

(0333)821586 (0333)822685

Capem Wongsorejo Jl. Raya Situbondo No 26 
Wongsorejo Banyuwangi

(0333)462630 (0333)461992

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

469 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



JEMBER Capem. Tanggul Jl. PB. Sudirman No. 116 
Tanggul Jember

(0336)444765/445525 (0336)441605

Capem. Kalisat Jl. Diponegoro No. 61 Kalisat 
Jember

(0331)592241/592232 (0331)594003

Capem. Kec. Balung Jl. Raya Ambulu No. 57 Balung 
Jember

(0336)622607/622616 (0336)622621

Capem Kencong Jl. Diponegoro No. 2 A, Kec. 
Kencong

(0336)322140 (0336)322446

Capem Rambipuji Jl. Samanhudi Ruko No.01 
Rambipuji

(0331)714092 (0331)710092

KCP Ambulu Jl. Suyitman 117 Ambulu 
Jember

(0336)883188/883199 (0336)885666

MALANG Capem. Lawang Jl. Raya Thamrin No. 33 
Lawang Malang

(0341)421090 (0341)421092

Capem. Tumpang Malang Jl. Raya Tumpang No. 292 
Tumpang Malang

(0341)787985 (0341)785355

Capem. Karang Ploso Jl. Panglima Sudirman 8 
Karangploso Malang

(0341)461996 (0341)461996

KEDIRI Capem. Grogol Jl. Raya Wonoasri No. 38 Kec. 
Grogol Kab. Kediri

(0354)780955 (0354)780955

Capem. Wates Jl. Raya Tawang No.150 Kec. 
Wates Kab. Kediri

(0354)442775 (0354)441760

Capem. Ngadiluwih Jl. Ry Kediri-Tulungagung Kec. 
Ngadiluwih Kab Kediri

(0354)476555 (0354)476555

Capem. Kec. Pagu, Kediri Jl. Raya Pagu, Pagu Kab Kediri (0354)547972 (0354)548150

Capem Mrican Jl. Sersan Bahrun No. 128 
Mrican Kota Kediri

(0354)770688 (0354)770688

Capem Ringinrejo Jl. Raya Sambi 389, Kec. 
Ringinrejo Kediri

(0354)412907 (0354)412907

Capem Gurah Jl. Dr. Wahidin 76 Gurah 
Kab. Kediri

(0354)547971 (0354)547971

PAMEKASAN Capem. Waru, Pamekasan Dsn. Tobalang Ds. Waru Barat 
Kec. Waru Pamekasan

(0324)510031 (0324)510030

Capem Galis Jl. Raya Pamekasan-Sumenep 
Km 10 RT 01 RW 04 Ds. 
Pogalan Kec. Galis Pamekasan

(0324)611334 (0324)611443

BOJONEGORO Capem. Sumberrejo Jl. Raya Sumberejo 312 
Bojonegoro

(0353)332215 (0353)333021

Capem Kalitidu Jl. Raya Kalitidu 40 Kec. Kalitidu 
Bojonegoro

(0353)512099 (0353)511488

Capem Kedung Adem Jl. Gajah Mada No. 1 Kec. 
Kedungadem Bojonegoro

(0353)351055 (0353)351118

Capem Padangan Jl. Dr Sutomo No.01 Kec. 
Padangan Bojonegoro

(0353)552066 (0353)551961

LUMAJANG Capem. Pasirian Jl. Raya Pasirian 01 Pasirian 
Lumajang

(0334)573777 (0334)573677

Capem. RSUD Dr. Haryoto Jl. Basuki Rahmad No. 5 
Lumajang

(0334)885005 (0334)892918

Capem Tempursari Jl. Raya Tempursari No. 35 
Lumajang

(0334)591013 (0334)4546601
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NGAWI Capem. Walikukun Jl. Walikukun 14 Kec. 
Widodaren Ngawi

(0351)672456 (0351)672456

Capem. Paron Jl. Raya Paron No. 49 Kec. 
Paron Ngawi

(0351)747133 (0351)743172

Capem. Karangjati Jl. Raya Caruban - Karangjati 
RT 01 RW 03 Kec. Karangjati 
Ngawi

(0351)662026 (0351)661027

Capem. Kedunggalar Jl. Raya Kedunggalar No. 09 RT 
08 RW 06 Kec. Kedunggalar 
Ngawi

(0351)673100 (0351)673100

Capem. Kendal Jl. Raya Kendal No. 13 RT 04 
RW 01 Kec. Kendal Ngawi

(0351)731265/731262 (0351)731265

Capem Mantingan Jl. Raya Mantingan-Solo No.26 
RT 02 RW 01 Kec. Mantingan 
Ngawi

(0351)673794 (0351)673794

Capem Kec. Ngrambe Jl. A. Yani RT 04 RW 02 Kec. 
Ngrambe Ngawi

(0351)730927 (0351)730927

Capem Geneng Jl. Raya Geneng KM 10 No 1 
Kec. Geneng Ngawi

(0351)749202 (0351)749202

JOMBANG Capem. Mojoagung Jl. Raya Mojoagung No 224 Ds 
Kademangan Kec. Mojoagung 
Jombang

(0321)492650 (0321)492649

Capem Perak Jl. Raya Perak No. 182, Perak 
Jombang

(0321)870092 (0321)870091

Capem Ploso Jl. Raya Ploso - Babat no. 
86, Ploso

(0321)884447 (0321)884447

KRAKSAAN Capem. Maron Jl. Raya Maron No. 695 
Probolinggo

(0335)612142 (0335)612144

Capem Dringu Jl. Raya Dringu No. 1 Kec. 
Dringu Probolinggo

(0335)422133 (0335)429440

PROBOLINGGO Capem. Leces Jl. Raya Leces No. 171 A Leces 
Kab. Probolinggo

(0335)682408 (0335)682149

KCP Tongas (Bayeman) Rest Area Tongas Blok A No 17 
Kec.Tongas Kab. Probolinggo

(0335)511615 (0335)511615

Capem Pasar Baru Jl. Panglima Sudirman T 34 
Kanigaran Probolinggo

(0335)425694 (0335)42569418

BLITAR Capem. Wlingi Jl. Urip Sumoharjo No. 52 
Wlingi Blitar

(0342)694931 (0342)691274

Capem. Srengat Jl. Mastrip No. 39 Srengat Blitar (0342)554478 (0342)554797

Capem Kademangan Jl. Trisula No. 14 Kademangan 
Blitar

(0342)800006 (0342)805759

Capem Kanigoro Jl. Pahlawan Kusuma Bangsa 
No 27 Kanigoro Blitar

(0342)443344 (0342)444316

Capem Lodoyo Jl. Ry Utara RT05 RW01 
Kalipang Sutojayan Blt

(0342)441359 (0342)441361

TULUNGAGUNG Capem. Ngunut Jl. Adil no. 1 Ngunut 
Tulungagung

(0355)395282 (0355)395091

Capem. Bandung Jl. P. Sudirman No. 8 Bandung 
Tulungagung

(0355)532022 (0355)532555

Capem. Kauman, Kalangbret Jl. Semeru No. 26 Kauman 
Tulungagung

(0355)337416 (0355)337327

Capem Campurdarat Jl. Kanigoro No 1 Campurdarat 
Tulungagung

(0355)533787 (0355)533786

TUBAN Capem. Jatirogo Jl. Raya Timur No. 78 Jatirogo 
Tuban

(0356)552696 (0356)551988

Capem. Rengel Jl. Raya timur 114 Rengel Tuban (0356)812645 (0356)812644

Capem. Kerek Jl. Raya Kerek-Montong No. 
1 Ds Jarorejo Kerek Tuban

(0356)611218 (0356)611219

Capem Bancar Jl. Raya Bulu Bancar No 85 
Kec. Bancar Tuban

(0356)411651 (0356)411751

Capem Widang Jl. Raya Tuban - Babat (0356)456403
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MOJOKERTO Capem. Mojosari Jl. Airlangga No. 105 Mojosari 
Mojokerto

(0321)595272/597517 (0321)593700

Capem. Jayanegara Jl. Jayanegara No.17, 
Mojokerto

(0321)322500/334024 (0321)395541

Capem Sooko Jl. Raya Brangkal 258 Sooko 
Mojokerto

(0321)324042 (0321)324042

SUMENEP Capem Pragaan Jl. Sumenep-Pamekasan Kec. 
Pragaan Sumenep

(0328)823023 (0328)823022

SAMPANG Capem. Ketapang Jl. Raya Ketapang RT.01, RW.08 
Ds Ktp Barat Sampang

(0323)822909/823909 (0323)821909

BANGKALAN Capem. Kamal Jl. Trunojoyo no. 30 Kamal 
Bangkalan

(031)3015620 (031)3015620

Capem Blega Jl. Raya Blega, Ds Blega Kec 
Blega Bangkalan

(031)3042926 (031)3042925

Capem Kwanyar Jl. Raya Pasar Kwanyar Kec.
Kwanyar Bangkalan

(031)3166003 (031)3166003

PASURUAN Capem. Pandaan Jl. Pahlawan Sunaryo 9 A (0343)637498 (0343)639119

Capem. Bangil Ruko "Patimura Indah" Jl. 
Patimura No. 442 Bangil Kab. 
Pasuruan

(0343)741049 (0343)748428/741993

Capem. Purwosari Jl. Raya Purwosari No. 75A 
Kec. Purwosari Kab. Pasuruan

(0343)611021 (0343)614880

Capem Kejapanan Jl. Ry Meli'an Kejapanan, 
Ruko Japanan TC Gempol 
Kab. Pasuruan

0343-842618 (0343)853366

Capem Nguling Jl. Raya Nguling No 07 Nguling 
Pasuruan

(0343)483633 (0343)483633

Capem Ngopak Jl. Raya Ngopak No. 65 Kab. 
Pasuruan

(0343)482219 (0343)482219

Capem Warungdowo Jl. Ry Warungdowo No. 11 
Pohjentrek Pasuruan

(0343)414169/418030 (0343)418030

NGANJUK Capem. Kertosono Ruko Srikandi Blok H&I Jl. 
Supriyadi 23 Desa Banaran 
Kertosono Nganjuk

(0358)555079/555988 (0358)553457

Capem. Tanjunganom Jl. A. Yani No.29 Tanjunganom 
Nganjuk

(0358)775254/775352 (0358)775180

Capem. Berbek Jl. Mayjend Supeno No. 107-
109 Berbek Nganjuk

(0358)331589/331513 (0358)329020

Capem Rejoso Dsn. Talang Ds. Talang RT 3 
RW 1 Rejoso Nganjuk

0358-3513688/612432 (0358)612431

TRENGGALEK Capem. Watulimo Jl. Raya Pantai Prigi Ds. 
Tasikmadu Kec. Watulimo 
Trenggalek

(0355)552168 (0355)522167

Capem. Panggul Jl. Raya Panggul-Trenggalek, 
Trenggalek

0355-651150

Capem Karangan Jl. Raya Karangan Trenggalek (0355)5236998 (0355)5236998

PONOROGO Capem. Sumoroto Jl. Raya Sumoroto 5, Ponorogo (0352)752778 (0352)752932

Capem. Jetis Jl. Sukowati No. 18 (0352)313446 (0352)313445

Capem Pulung Jl. Raya Pulung No. 12 Kec. 
Pulung Ponorogo

(0352)571202 (0352)571202

Capem Balong Jl. Ry Ponorogo-Pacitan Kec. 
Balong Ponorogo

(0352)373188 (0352)373188

PACITAN Capem. Ngadirojo Jl. Ry Lorok RT01 RW01 
Wiyoro-Ngadirojo Pacitan

(0357)441772/442033 (0357)441368

Capem Arjosari Jl. Ry Pacitan-Ponorogo No. 
7 Arjosari Pacitan

(0357)631266 (0357)631069

Capem Punung Jl. Raya Punung Pacitan-Solo 
Kec.Punung Pacitan

(0357)511106 (0357)511470
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GRESIK Capem. Sidayu Jl. Pahlawan No. 5 Sidayu 
Gresik

(031)3942550 (031)3940632

Capem. Cerme. Jl. Tegal suruh 3 Cerme Gresik (031)7995344 (031)7992487

Capem. Driyorejo Jl. Raya cangkir 101 Driyorejo 
Gresik

(031)7590480 (031)7591464

Capem Balongpanggang Jl. Raya Balongpanggang No. 
48 Gresik

(031)7923700 (031)7923701

Capem Menganti Jl. Raya Karangturi 728 
Menganti Gresik

(031)7911790 (031)7914697

SIDOARJO Capem. Taman Jl. Kalijaten Ruko Sepanjang 
Town House B1 Sepanjang 
Taman Sidoarjo

(031)7879835 (031)7874574

Capem. Kec. Krian Jl. Imam Bonjol No. 12, Krian 
Sidoarjo

(031)8984418 (031)8985102

Capem. Tulangan Jl. Raya Kenongo No. 21 RT4 
RW2 Kenongo Sidoarjo

(031)8856643 (031)8856184

Capem. Puspa Agro Jl. Sawonggaling Pasar Puspo 
Agro Stan 177-183 Sidoarjo

(031)7880927 (031)7880926

Capem. Waru Jl. Raya Tropodo No.110, 
Waru Sidoarjo

(031)8669844 (031)8669942

Capem Gedangan Jl. A Yani No 159 Gedangan 
Sidoarjo

(031)8912729 (031)8912728

Capem Porong Jl. Kenongo No. 525 
Juwetkenongo Porong Sda

(0343)852799 (0343)852801

Capem Prambon Jl. Diponegoro No. 123 
Prambon Sidoarjo

(031)8987711 (031)8986660

LAMONGAN Capem. Babat Jl. Raya Babat No.62 (0322)455530 (0322)456056

Capem. Brondong Jl. Raya Deandles Brondong 
Lamongan

(0322)663477 (0322)663488

Capem. Sugio Jl. Raya sugio No. 58 Lamongan (0322)454130 (0322)454160

Capem. Karanggeneng Jl. Raya karanggeneng no. 
68 Lamongan

(0322)391539 (0322)391549

Capem Mantup Jl. Raya Mantup RT02 RW02 
Mantup Lamongan

(0322)4670444 (0322)4670450

SITUBONDO Capem. Besuki Jl. Mawar No 1 Ds. Besuki 
Kec.Besuki Situbondo

(0338)893630 (0338)893072

Capem. Asembagus J l .  Raya Asembagus, 
Asembagus Situbondo

(0338)454166 (0338)454167

BONDOWOSO Capem. Prajekan Jl. Raya Prajekan 16 (0332)560479 (0332)560479

Capem Wonosari Jl. Raya Wonosari No 231 
Wonosari Bondowoso

(0332)432622 (0332)432622

Capem Maesan Jl. Raya Maesan No. 1 Kec. 
Maesan Bondowoso

(0332)426634 (0332)426634

MAGETAN Capem. Barat Jl. Barat Ds. Karangsono, 
Barat, Magetan

(0351)866574 (0351)866574

Capem. Gorang Gareng Jl. Raya Madiun No. 86 
Kawedanan Magetan

(0351)438863 (0351)438863

Capem. Plaosan Jl. Raya Plaosan-Sarangan No. 
363 Plaosan Magetan

(0351)889490 (0351)888873

Capem Maospati Jl. Ry Maospati No 49 Kec. 
Maospati Magetan

(0351)867999 (0351)864640

DR. SOETOMO Capem. Rungkut Jl. Raya Kalirungkut No. 10 
Rungkut Surabaya

(031)8494772 (031)8494769/ 
8495120

Capem Mulyosari Jl. Raya Mulyosari 272 
Mulyorejo Surabaya

(031)5949004 (031)5967802

PERAK Capem. Rajawali Jl. Rajawali No. 12 Kec. 
Krembangan Surabaya

(031) 3551186/ 
3529514/ 3528746

(031)3526680

Capem. Benowo Jl. Raya Sememi No. 1 Surabaya (031)57431301 (031)57431302
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JAKARTA Capem. Wolter Monginsidi Jl. W Monginsidi No 61 B, 
Kebyrn Baru Jkt Sel

(021)72793541/ 
7206042

(021)72793542

Capem. Mangga Dua M Mangga Dua No RM/4 Kec 
Sawah Besar Jkt Pst

(021)62305515-16 (021)62305518

Capem. Bekasi Ruko Suncity Square BlokC-5 
Jl Mayor Hasibuan Bekasi

(021)88868980-82 (021)88868983

Capem. Depok Jl. Margonda 469 Kel. Pondok 
Cina Kec. Beji Depok

(021)29402384-85 (021)29402392

Capem. Kelapa Gading Jl. Boulevard-Raya Plaza Kelapa 
Gading C-8 Jkt Utara

(021)45851440-41 (021)29364145

Capem. Tangerang Ruko Alam Sutera-S. Niaga I/8 
Jl. Raya Serpong Tangerang 
Selatan

(021)53127760/
5398827

(021)5397013

BATU Capem Bumiaji Jl. Raya Selecta No. 36 Batu (0341)511771 (0341)511771

PARE Capem. Kec. Kandangan, Kediri Jl. Malang 35, Kandangan (0354)321130 (0354)328125

Capem Karangdinoyo-Kepung Jl. Harinjing Kepung (0354)394911 (0354)396166

KEPANJEN Capem. Donomulyo Jl. Raya Donomulyo No. 9 
Donomulyo

(0341)881004 (0341)881002

KCP Sumberpucung J l .  PB Sudirman 191 
Sumberpucung Malang

(0341)385114 (0341)385112

Capem Dampit Jl. Sumber Kembar No. 1 
Dampit Malang

(0341)898336 (0341)898336

Capem Turen Jl. Ry Panglima Sudirman No 
81 A Turen Malang

(0341)828445 (0341)828445

KANTOR CABANG  SYARIAH 
Sharia Supporting Branch Office

CABANG
Branch

NAMA
Name

ALAMAT
Address

NO. TELP
No. Telp

NO. FAX
No. Fax

SYARIAH DARMO Capem. Sampang Jl. Jagung Suprapto No. 65, 
sampang

(0323)324311/324317 (0323)324319

KCP Syariah Surabaya Utara Jl. KH. Mas Mansyur No. 133 
Surabaya

(031)3536030 (031)3528014

KCP Syariah Wiyung Jl. Raya Menganti Babatan 
Pratama Blok A-08 Surabaya

(031)7527624 (031)7527625

KCP Syariah MERR Jl. Ir Soekarno MERR Komplek 
Ruko ICON 21 Kav 21 Surabaya

(031)99005220 (031)99005219

SYARIAH KEDIRI KCP Syariah Blitar Jl. Kalimantan Ruko Niaga 
Kav 8-9 Blitar

(0342)4551078 (0342)4551147

SYARIAH MALANG KCP Syariah Probolinggo Jl. Panglima Sudirman 462-
464 Probolinggo

(0335)421333 (0335)427333

SYARIAH GRESIK KCP Syariah Lamongan Jl. Sunan Giri Ruko LTC Blok 
A1 Lamongan

(0322)4675999

SYARIAH JEMBER KCP Syariah Genteng Jl. Gajahmada No 6A Ruko 
Pasar Genteng Banyuwangi

(0333)5823102 (0333)5823103
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ANJUNGAN TUNAI MANDIRI 
(ATM)
Automatic Teller Machine

CABANG
Branch

NAMA
Name

ALAMAT
Address

CABANG UTAMA Kantor Cab. Utama Sby Jl. Basuki Rahmat 98-104

Univ. Tujuh Belas Agustus Surabaya Jl. Semolowaru Nomor 45

Kantor Gubernur (Pemprop Jatim) Jl. Pahlawan nomor 110

Kantor Samsat Surabaya Jl. Manyar Kertoarjo No. 1

Kantor Pem. Kota Surabaya Jl. Jimerto No. 1

Kantor Capem. UWK Sby Jl. Dukuh Kupang Barat 1

Kantor Kas Darmo Jl. Raya Darmo no 35

Kantor Kas Injoko Jl. Gayung Kebonsari 56 B

Kantor Cabang Utama, Sby Jl. Basuki Rahkmat 98-104

Kantor Cabang Utama, Sby Jl. Basuki Rahkmat 98-104

K. Kas RSUD B.D. Husada Komplek RSUD Bhakti Darma Husada

ATM Mobile - Cab. Utama Jl. Basuki rachmat No.98-104

RSUD Bhakti Darma Husada Komplek RSUD.BD.Husada

Cabang Pembantu Klampis Ngasem Ruko Klampis Jaya Kav.25 D

Dinas Kesehatan Kota madya Jl. Raya Jemursari

Dinas Kesehatan Prop Jatim Jl. Ahmad Yani

Kantor Diknas Prop Jatim Jl. Raya Genteng Kali

Hotel Bisanta Surabaya Jl. Raya Tegalsari

Rumah Sakit AL Surabaya Jl. A. Yani ( Komplek RSAL Rumkital )

Kantor Dinas Koperasi Prop.Jatim Jl. Raya Juanda

K. Dinas Tenaga Kerja,Trans & Kpdk Jl. Raya Menanggal

ATM Dns Tng Krj Trans & Kpndkkn Jl. Dukuh Menanggal 124-126

ATM Dns Kop & UMKM Jl. Raya Juanda

ATM Kementrian Agama Jl. Ketintang timur

ATM Samsat Surabaya Utara Jl. Kedung cowek

ATM Capem Pogot (Ked.Cowek) Jl. Kedung cowek

ATM DPU Bina Marga Injoko Jl. Gayung kebonsari 167

ATM Samsat Tandes Sby Barat Jl. Raya tandes no. 1

ATM Dishub BKD Jatim Jl. Jemur andayani no. 1

ATM Capem Wiyung Jl. Raya Wiyung C22

ATM RSUD Dr.M. Suwandi Jl. Tambak rejo no. 45-47

ATM RSUD Jiwa Menur Jl. Menur No. 120

ATM K. Kas Univ. Muhamadyah Jl. Sutorejo No. 59

Kantor Cab. Utama Sby (Syariah Darmo) Jl. Raya Darmo No. 105-107

ATM KC Utama B Hall Jl. Basuki Rahkmat 98-104

ATM Diklat Prov Jl. Balongsari Tama, Tandes

ATM SMKN 1 Jl. SMEA No.4, Surabaya

ATM APS Juanda Jl. Buncitan Raya kotak pos 1 Sidoarjo
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CABANG UTAMA ATM Giant Supermarket Jl. Rungkut Mapan Utara FE-1, Surabaya

ATM Tenggilis Jl. Raya Tenggilis 127

ATM KK PGS Jl. Dupak No. 1 Mall PGS lantai 1

ATM Bungurasih Jl. Letjen Sutoyo Km Sby 13

ATM center UNTAG Jl. Nginden Semolo No 45 Surabaya

ATM Center PGS Jl. Dupak No. 1 Surabaya

ATM DPRD Provinsi Jatim Jl. Indrapura No. 1

ATM Capem PJTKI Jagir Jl. Jagir Wonokromo No. 358

ATM Center Royal Plaza Jl. Ahmad Yani No. 16-18 Royal Plaza LG I

ATM Toserba Palapa Jl. Adityawarman No. 47 Surabaya

ATM Tunjungan Plaza Jl. Basuki Rahmad No. 8-12 Surabaya

ATM Kotamadya II Jl. Jimerto No. 25-27

ATM Universitas Dr Soetomo Jl. Semolowaru No. 84 Surabaya

ATM Plaza Marina Jl. Raya Margorejo Indah XVII

ATM Capem Pasar Atom Jl. Bunguran No. 45 Surabaya

ATM Capem Kalibutuh Jl. Kalibutuh No. 75 Surabaya

Galeri ATM Cabang Utama Jl. Basuki Rahmat No. 98-104 Surabaya

Galeri ATM Cabang Utama Jl. Basuki Rahmat No. 98-104 Surabaya

Galeri ATM Cabang Utama Jl. Basuki Rahmat No. 98-104 Surabaya

ATM Capem Pandugo Jl. Penjaringan Sari YKP PS IF No. 16 Sby

ATM Capem KH. Mas Mansyur Jl. KH. Mas Mansyur No. 238 Surabaya

ATM Capem Karah Agung Jl. Karah Agung No. 43 Surabaya

ATM Capem Royal Plaza Jl. Ahmad Yani No. 16-18 Surabaya

ATM Capem Lidah Kulon Jl. Raya Menganti Lidah Kulon No. 14 Sby

ATM Kebun Binatang Sby Jl. Setail No. 1 Surabaya

ATM Plaza Surabaya Jl. Pemuda No. 33-37 Surabaya

ATM Center Samsat Ketintang Jl. Ketintang Selatan No. 1 Surabaya

ATM Center RSI Jemursari Jl. Jemursari No. 51-57 Surabaya

ATM Center Cabang Utama Jl. Basuki Rahmat No 98-104 Surabaya

ATM RS Mata Jl. Gayung Kebonsari Timur No 49 Surabaya

ATM Siola Jl. Tunjungan No 1 Surabaya

ATM Kampus UWK Jl. Dukuh Kupang XXV/54 Surabaya

ATM Siola 2 Jl. Tunjungan No 1 Surabaya
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BANYUWANGI ATM Kantor Cab. Banyuwangi Jl. Diponegoro 7

ATM Kantor Cab. Banyuwangi Jl. Basuki Rahmat No. 156

ATM Capem Genteng Jl. Diponegoro No. 33 Genteng Banyuwangi

ATM Capem Gambiran Jl. PB. Sudirman No. 67 Ds. Jajag Kec. Gambiran 
Banyuwangi 

ATM Kantor Kas Pemkab Banyuwangi Jl. A. Yani No. 100 Banyuwangi

ATM Capem Rogojampi Jl. Raya Sempi No 187 Ds. Gitik Kec. Rogojampi 
Banyuwangi

ATM K. Kas Muncar Jl. Ry Muncar RT01 RW03 Tembokrejo Muncar Bwi

ATM Mobile - Cab. Banyuwangi Jl. Basuki Rachmat No.156

ATM KK Pesanggrahan Jl. Sukarjo No. 51 Banyuwangi

ATM KK Wongsorejo Jl. Raya Situbondo No. 76 Bajulmati

ATM KK Purwoharjo Jl. Grajagan No. 5 Purwoharjo Banyuwangi

ATM Kantor Cabang Jl. Basuki Rahmat 156 Banyuwangi

ATM KB Samsat Jl. Brawijaya Banyuwangi

ATM KK Kalibaru Jl. Ry Jember Ds. Kalibaru Wetan, Kalibaru Bwi

ATM Kantor BPKAD Jl. Adi Sucipto Banyuwangi

ATM KK RSUD Blambangan Jl. Letkol Istiqlah No. 49 Banyuwangi

ATM Tanjung Wangi - Ketapang Jl. Raya Situbondo Ketapang-Banyuwangi

ATM Cabang Jl. Basuki Rahmat 156 Banyuwangi

ATM KCP Genteng Jl. Diponegoro No. 33 Genteng Banyuwangi

ATM RSUD Genteng Jl. Hasanudin 98 Genteng Banyuwangi

ATM KK Glagah Jl. Raya Lijen, Desa Glagah, Banyuwangi

ATM SMKN 1 Banyuwangi Jl. Wijaya Kusuma No.46 Mojopanggung Giri Bwi

ATM Resto Tumpit BSI Pesanggaran Jl. Raya Pulau Merah 99X Ds. Sumberagung Kec. 
Pesanggaran Banyuwangi

ATM PP Mall Pelayanan Publik Jl. Susuit Tubun Kec. Banyuwangi Kab. Banyuwangi

JEMBER Kantor Cab. Jember Jl. A. Yani no. 3A

Kantor Cabang Pembantu Tanggul Jl. PB. Sudirman No.145

Univ. Jember Jl. Jawa no. 17

K. Kas RSUD Dr. Subandi Jl. Dr. Subandi No. 62

Rumah Sakit PTP X Jl. DR. Wahidin S

Kantor Kas Puger Jl. Raya Puger (Pasar)

ATM K. Kas Rambipuji Ruko Gajah Mada Kav. 8

ATM Kantor Cabang Jl. A. Yani No. 3A

ATM K. Kas Kalisat Jl. Diponegoro No. 61

ATM KK Kencong Jl. Diponegoro 2A, Kencong

ATM KCP Ambulu Jl. Suyitman 117 Ambulu Jember

ATM RS Paru-Paru Jl. Nusa Indah 28, Jember

ATM Capem Balung Jl. Ambulu No. 57 Balung, Jember

ATM KK Pemkab Jl. Kartini (Lingk. Pemkab) Jember

ATM PDAM Kab. Jember Jl. Trunojoyo No. 73 Jember

ATM Cabang Jl. A. Yani No. 3A Jember

ATM RSUD Balung Jl. Rambipuji No. 19 Balung Jember

ATM Samsat Soebandi Jl. Dr. Soebandi No. 123 Jember
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ATM Samsat Teratai Jl. Teratai No. 10-11 Jember

ATM Pasar Sempolan Jl. Raya Banyuwangi Sempolan Silo Jember

ATM SMKN 5 Jember Jl. Brawijaya No. 55 Kec. Sukorambi Jember

ATM Cabang Jl. A. Yani No. 3A Jember

ATM Indomaret Ambulu 1 Jl. Suyitman Ambulu Jember

MALANG Kantor Cab. Malang Jl. Jagung Soeprapto 26-28

Kantor Pem. Kota Malang Jl. Mojopahit no. 5

RSUD Dr. Syaiful Anwar Jl. Jagung Suprapto 2

Capem Kepanjen Malang Jl. Kawi No. 28 Kepanjen

Tugu Malang Jl. Mojopahit No. 5 Malang

Kantor Capem lawang Jl. MH. Thamrin No. 17 A 

K. Kas Brawijaya Jl. May Jend.MT.Haryono No. 169

Pendopo Kabupaten Jl. Merdeka Timur No. 3

K. Kas Karang Ploso Jl. PB. Sudirman No. 8

ATM SPBU Mayjen Wiyono Jl. Mayjen Wiyono

ATM Block Office Dispenda Jl. Mayjen Sungkono Malang

ATM Capem Tumpang Jl. Raya No. 292 Tumpang

ATM KK UNIDHA Jl. Terusan Danau Sentani No. 99 

ATM Supermarket MOG Jl. Kawi No. 20-26 Malang

ATM IRD RS Saiful Anwar Jl. Jaksa Agung Suprapto No. 2 Malang

ATM SPBU Bendungan Sutami Jl. Bendungan Sutami No. 1 Malang

ATM PDAM Kab. Malang Jl. Raya Kebonagung No. 115 Pakisaji

ATM KK Singosari Jl. Raya Singosari Malang

ATM Bandara Abdurrahman Saleh Jl. Abdurrahman Saleh Malang

ATM Pemkot Jl. Tugu No. 1 Malang

ATM Samsat Kota Jl. S. Supriyadi No. 80 Malang

ATM Univ Widyagama Jl. Borobudur No. 12 dan 35 Malang

ATM SPBU Jl. Raya Tlogomas No. 45 Malang

ATM RS Unmuh Jl. Tlogomas No. 45 Malang

ATM RSUD Lawang Jl. Kartini No 5 Lawang Malang

MADIUN Kantor Cab. Madiun Jl. Jawa No. 43 Madiun

RSUD Dr. Soedono Jl. Dr. Soetomo No. 59

K. Capem Caruban Jl. Panglima Sudirman No. 179

K. Kas Kodya Madiun Komplek Kantor Kodya 

Kantor Pemda Kabupaten Jl. Alun-Alun Utara No. 4

ATM Capem. Dolopo Jl. Raya Ponorogo Madiun

ATM Kantor Bersama Pemda Jl. Mayjen Panjaitan

ATM RSUD Caruban Jl. Ahmad Yani km 2

ATM Pasar Besar Madiun (PBM) Jl. Panglima Sudirman Madiun

ATM KK Saradan Jl. Raya Saradan 05, Ds. Sidorejo

ATM Dinas Pendidikan Kab Jl. Raya Tiron

ATM Dinas Kesehatan Kota Jl. Trunojayo 120

ATM DPRD Kab Jl. Raya Madiun - Sby (Km 18)

ATM UNMER Madiun Jl. Serayu
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MADIUN ATM RSUD Sogaten Jl. Campursari 12B

ATM KK Pagotan Jl. Raya Ponorogo Madiun

ATM KK Jiwan Jl. Raya Solo Jiwan Madiun

ATM Cabang 2 Jl. Jawa No. 43 Madiun

ATM Cabang 3 Jl. Jawa No. 43 Madiun

ATM Pemkot Madiun Jl. Pahlawan No.37 Madiun

ATM Dinas P & K Jl. Mastrip No. 16 Madiun

ATM Caruban Jl. Panglima Sudirman Caruban

ATM Muneng Jl. Raya Muneng (Depan Pasar Muneng)

ATM PDAM Kota Jl. Sulawesi Madiun

ATM Dispenda Jl. Ciliwung Kota Madiun

ATM Aston Madiun Jl. Maijen Sungkono Madiun

ATM AKPER Jl. Imam Bonjol No. 1 Madiun

ATM Kemenag Kab. Madiun Jl. Panglima Sudirman Madiun

ATM RSUD Dolopo Jl. Madiun-Ponorogo Ds. Batil Kec. Dolopo Mdn

ATM KK Wungu Jl. Raya Dungus No 12 Manisrejo Taman Madiun

ATM KK Suncity Jl. S. Parman No 8 Kartoharjo Madiun

KEDIRI Kantor Cab. Kediri Jl. P. Kusuma Bangsa No. 122 Kediri

Rumah Sakit Umum Gambiran Jl. KH. Wahid Hasyim No. 64

Kantor Kas Gurah Jl. Dr. Wahidin No. 76

Kantor Kas Pemkab Jl. Soekarno Hatta No. 1

Kantor Kas Pemkab Jl. Soekarno Hatta No. 1

ATM KK RS Bhayangkara-Kec.Pagu Jl. Kombes Pol Dura No. 17 Dandangan

ATM Dinas PU Kediri Jl. Mahuni No. 100 Pesantren

ATM Kop Mekar Jl. Mataram No. 180 Kediri

ATM Capem Grogol Jl. Raya Wonoasri No. 38 Sonorejo

ATM Capem Wates Jl. Tawang No. 150 Tawang

ATM Dns Pendidikan Kab Jl. Bismo No. 17 Ocanan

ATM Capem Ngadiluwih Jl. Tamtama No. 18 Purwokerto

ATM K. Kas Pagu Jl. Joyoboyo No. 91 Sitimerto

ATM Matahari Mall Jl. Hasanudin, Kediri

ATM Kantor Cabang Jl. P. Kusuma Bangsa No. 122 Kediri

ATM KK Rs Gambiran Jl. Wahid Hasyim 64, Kediri

ATM Kas Mrican Jl. Sersan Bahrun, Mrican

ATM Kas Ringinrejo Jl. Raya Ringinrejo

ATM SMKN III Jl. Kombespol Duriyat No.19 Kediri

ATM Koperasi Mekar Jl. Mataram No. 180 Kediri

ATM UNP Kediri Jl. KH Ahmad Dahlan No. 76 Kediri

ATM Ponpes Al-Falah Desa Ploso Kec. Mojo Kab. Kediri

ATM KK Papar Jl. Raya Papar Kec. Papar Kab. Kediri

ATM RS Bhayangkara 2 Jl. Kombes Pol Duryat No 07 Kota Kediri

ATM KK Kandat Ds. Kandat Kec. Kandat Kab. Kediri
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KEDIRI ATM Cabang Kediri 3 Jl. P. Kusuma Bangsa No. 122 Kediri

ATM KK Semen Ds. Semen Kec. Semen Kab. Kediri

ATM PT SMS Ds. Krandang Kec. Kras Kab. Kediri

PAMEKASAN Kantor Cab. Pamekasan Jl. PB. Sudirman 5

ATM Capem Waru Jl. Raya Waru No. 10 waru

ATM RSUD Pmksn Jl. Raya Panglegur

ATM Kantor Cabang Jl. Panglima Sudirman 5

ATM Kantor Cabang Jl. Panglima Sudirman 5

ATM Pemda Jl. Kabupaten No. 107

ATM Pemkab Jl. Jokotole Pamekasan

ATM KCP Galis Jl. Raya Pamekasan-Sumenep

ATM KK Tlanakan Jl. Raya Tlanakan, Pamekasan

ATM RS Larasati Jl. Mandilaras No 74-80 Pamekasan

ATM Asy Syafii Jl. Bonorogo No 17 Pamekasan

ATM Kantor Cabang 4 Jl. Panglima Sudirman No.5, Kel. Barkot, Pmk

ATM Bapenda Jl. Stadion 40A, Kec. Pademawu,Pmk

BOJONEGORO Kantor Cab. Bojonegoro Jl. Mastrip 70

Kantor Kas Sumberejo Jl. Raya Sumberejo No. 312 

ATM RSUD Internasional Jl. Veteran Bojonegoro

ATM RSI Aisiyah Jl. Hasyiam Ashari 17

ATM KK. Kalitidu Jl. Raya Kalitidu 40

ATM IKIP Bojonegoro Jl. Panglima Polim 46 

ATM RSUD Jl. Dr Wahidin 40

ATM Kantor Cabang Jl. Mastrip 70

ATM KK Padangan Jl. Raya Bojonegoro-Ngraho

ATM Kantor Cabang Jl. Mastrip 70

ATM KK Kedungadem Jl. Gajah Mada 1 Kedungadem

ATM Pasar Dander Jl. Raya Bojonegoro Dander, Bojonegoro

ATM SMT Bojonegoro Jl. A. Yani, Bojonegoro

ATM KK Temayang Jl. Raya Temayang KM.25 Temayang

ATM Yayasan Muhammadiyah Komplek Yayasan Muhammadiyah Sumberrejo

ATM KK Ngraho Jl. Raya Bojonegoro-Ngawi Kec. Ngraho

ATM Bravo Supermarket Jl. Pemuda 36-38 Bojonegoro

ATM Kec. Baureno Jl. Raya Baureno

ATM Indomaret Sugihwaras Jl. Raya Kec. Sugihwaras Kab. Bojonegoro

ATM Indomaret Ngasem Jl. Raya Kec. Ngasem Kab. Bojonegoro

ATM Indomaret Purwosari Jl. Raya Kec. Purwosari Kab. Bojonegoro

ATM Indomaret Kasiman Jl. Raya Kec. Kasiman Kab. Bojonegoro

ATM Indomaret Banjarjo Jl. Lettu Sujitno Bojonegoro

LUMAJANG Kantor Cab. Lumajang Jl. Alun-alun Barat 4

RSUD Dr. Haryono Jl. Jend. A. Yani No. 281

K. Capem Pasirian Jl. Raya Pasirian No. 1

ATM Kantor Cabang Jl. Alun-alun Bata no. 4

ATM K. Kas Yosowilangun Jl. Mayjend Soekertiyo no. 15
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LUMAJANG ATM K. Kas Senduro Jl. Raya PB Sudirman No. 211 Senduro Lumajang

ATM RS Wijaya Kusuma Jl. A. Yani no. 149

ATM Indomaret wonorejo Jl. Raya Wonorejo no. 16

ATM KB Samsat Jl. Pisang Agung No. 50 Lumajang

ATM Pasar Tempeh Jl. Raya Tempeh, Tempeh Tengah, Lumajang

ATM Klakah Jl. Raya Klakah No. 160 Klakah

ATM Capem Tempursari Jl. Raya Tempursari No. 35 Lumajang

ATM Kantor Cabang Jl. Alun-Alun Barat No 4 Lumajang

ATM Puskesmas Randuagung Jl. Raya Randuagung No 92 Lumajang

ATM Kec. Padang Jl. Raya Padang No 48 Lumajang

ATM Puskesmas Pronojiwo Jl. Raya Pronojiwo Lumajang

ATM UGD Puskesmas Kunir Jl. Pb. Sudirman Lumajang

ATM KK Jatiroto Jl. Raya Jatiroto No 2 Lumajang

NGAWI Kantor Cab. Ngawi Jl. Yos Sudarso 2

Kantor Kas Pemkab. Ngawi Jl. Yos Sudarso Ngawi

K. Kas Mantingan Jl. Jatimulyo No. 50

ATM Kantor Cabang Jl. Yos Sudarso No. 2 Ngawi

ATM Capem Paron Jl. Raya Paron No. 49 Kec. Paron Ngawi

ATM RSUD Soeroto Jl. Dr. Wahidin No. 27 Ngawi

ATM Capem Walikukun Jl. Walikukun - Ngrambe

ATM Capem Karang jati Jl. Raya Caruban - Karangjati Ngawi

ATM KK Geneng Jl. Raya Geneng No 08 Tambakromo Ngawi

ATM KK Kendal Jl. Raya Kendal No.13, Kendal

ATM KCP Ngrambe Jl. A. Yani RT 04 RW 02 Ngrambe

ATM KCP Kedunggalar Jl. Ry Kedunggalar No. 09 RT 08 RW 06 Ngawi

ATM KK Jogorogo Jl. Raya Jogorogo No. 03 Kec. Jogorogo Ngawi

ATM KK Kwadungan Desa Warukkalong Kec. Kwadungan Ngawi

ATM KCP Geneng Jl. Raya Geneng KM 10 No 1 Kec. Geneng Ngawi

ATM Samsat Kota Jl. Hasanudin No. 56 Ngawi

ATM Kantor Cabang Jl. Yos Sudarso No. 02 Ngawi

ATM Kantor Cabang Jl. Yos Sudarso No. 02 Ngawi

ATM Samsat Widodaren Jl. Raya Ngawi Solo Km 26 Ngawi

ATM Kec. Sine Jl. Raya Sine Ngrambe Km No 58 Ngawi

JOMBANG Kantor Cab. Jombang Jl. KH. Wakhid Hasyim 36

Pemkab. Jombang Jl. KH. Wakhid Hasyim no. 137

Capem Mojoagung Jl. Raya Mojoagung No 224 Ds Kademangan Kec. 
Mojoagung Jombang

ATM Kantor Cabang Jl. KH. Wachid Hasyim No. 38

ATM KCP Ploso Jl. Raya Ploso - Babat no. 86, Ploso

ATM KCP Perak Jl. Raya Perak No. 182, Perak Jombang

ATM KK Ngoro Jl. Gubernur Suryo No. 12 Ngoro

ATM KK Cukir Jl. Raya Cukir 65

ATM KK Gudo Jl. Raya Gudo Jombang
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KRAKSAAN ATM KK RSUD Waluyo Jati Jl. Dr. Sutomo No. 1 Kraksaan Probolinggo

ATM Capem Maron Jl. Raya No. 695 Maron

ATM Kantor Cabang Jl. Raya PB Sudirman No. 144

ATM K. Kas Dringgu Jl. Raya No. 1 Dringu

ATM KK Ponpes Nurul Jadid Ds. Karanganyar Kec. Paiton Probolinggo

ATM KK Pemkab Jl. Raya P. Sudirman 143 Kraksaan 

ATM KK Pemkab Jl. Raya P. Sudirman 143 Kraksaan 

ATM Kantor Cabang Jl. Raya P. Sudirman 144 Kraksaan

PROBOLINGGO Kantor Cab. Probolinggo Jl. Soekarno Hatta 311

Kantor Cab. Probolinggo Jl. Soekarno Hatta 311

ATM KK Pasar Baru Jl. Panglima Sudirman T 34

ATM K. Kas Bayeman Rest Area Jl. Raya Tongas

ATM Pemkot Prob Jl. Panglima Sudirman 19

ATM RSUD Dr Moch Saleh Jl. Kartini Probolinggo

ATM Capem Leces Jl. Raya Leces No. 171 A

ATM PDAM Kota Jl. Hayam Wuruk No. 5 Probolinggo

ATM SMKN 2 Kota Jl. Mastrip No. 153 Probolinggo

ATM PUK AMI AMI Jl. Dr. Sutomo 56 Probolinggo

ATM BFI Probolinggo Jl. Brantas Km 1 Probolinggo

ATM Sukapura Jl. Raya Sukapura Probolinggo

ATM Alfamart Ketapang Jl. Raya Bromo Probolinggo

ATM Sumber Taman Jl. Raya Lumajang Kota Probolinggo

ATM Panca Marga Jl. Yos Sudarso No 107 Probolinggo

BLITAR Kantor Cab. Blitar Jl. HOS Cokroaminoto 36-38

Cabang Pembantu Wlingi Jl. Urip Sumoharjo No.2

K. Kas RSUD Syuhada Haji Jl. Lekso Blitar

ATM Capem Srengat Jl. Mastrip No. 29, Srengat

ATM RS Ngudi Waluyo Jl. Dr Cipto No. 05, Beru

ATM Sekretaris Pemkot Blitar Jl. Merdeka no. 105

ATM Cabang Jl. Hos Cokroaminoto 36 - 38

ATM Kas Kademangan Jl. Trisula 14, Kec Kademangan 

ATM Udanawu Jl. Blitar Kediri Km 22

ATM KK Kesamben Jl. Raya Kesamben No. 14 Blitar

ATM KK Pemkab Jl. Sudanco Supriyadi No. 17 Blitar

ATM KK RSD Mardi Waluyo Jl. Kalimantan No. 113 Blitar

ATM PIPP Kota Blitar Jl. Moh. Hatta No. 03 Blitar

ATM Kanigoro Jl. Kusuma Bangsa RT 02 RW 03 Kanigoro Blitar

ATM KCP Lodoyo Jl. Ry Utara RT05 RW01 Kalipang Sutojayan Blt

ATM SPBU Talun Jl. Raya Talun Kec. Talun Kab. Blitar

ATM KK Ponggok Jl. Panglima Sudirman No. 66 Ponggok Blitar

ATM KK Nglegok Jl. Raya Penataran Link. Nglegok I Kab. Blitar

ATM SPBU Sambong Jl. Soekarno Hatta No 01 Kanigoro Blitar

ATM Samsat Wlingi Jl. Kenongo No 17 Wlingi Blitar

ATM Kampung Coklat Jl. Benteng Blorok No 18 Kademangan Kab.Blitar
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TULUNGAGUNG Kantor Cab. Tulungagung Jl., I G. Ngurah Rai No. 1

Kantor Capem Ngunut Jl. Adil No.1

K. Kas RSUD Dr. Iskak Jl. Dr. Wahidin S

ATM Kantor Cabang Jl., I G Ngurah Rai No. 1

ATM Pemkab Jl. A. Yani Timur No 37

ATM Pemkab Jl. A. Yani Timur No. 37

ATM KK Kauman Jl. Semeru No.26 Kauman, Tulungagung

ATM Capem Bandung Jl. Panglima Sudirman No.8, Tulungagung

ATM Pengadilan Agama Jl. Ir. Soekarno - Hatta 117

ATM Dinas Pendidikan Jl. Ki Mangunsarkoro 29

ATM Kampus Akbid Jl. Tulungagung - Blitar Km 4

ATM KCP Campurdarat Jl. Depok No. 01 Campurdarat Tulungagung

ATM KK Ngantru Jl. Ry Ngantru Ds. Bendosari Kec. Ngantru Tla

ATM Samsat Jl. Pahlawan No. 229 Tulungagung

ATM Armada Jl. Patimura No. 40 Tulungagung

ATM KK Kalidawir Ds Karangtalun RT01 RW03 Kalidawir Tla

ATM Dinkes Jl. Pahlawan No 1 Tulungagung

ATM Kantor Cabang 3 Jl. I Gusti Ngurah Rai No 1 Tulungagung

ATM Kantor Cabang 4 Jl. I Gusti Ngurah Rai No 1 Tulungagung

TUBAN Kantor Cab. Tuban Jl. Basuki Rakhmad 13

ATM Jatirogo Jl. Raya Timur No. 78

ATM Kantor Cabang Jl. Basuki Rachmad no. 13

ATM KK. Ponpes Langitan Jl. Raya Tuban - babat

ATM Unirow Jl. Raya manunggal no. 61

ATM Capem Rengel Jl. Raya timur 114

ATM Dispenda Jl. Teuku Umar 3

ATM RSUD Koesma Jl. Dr Wahidin Sudiro Husodo 800

ATM Capem Kerek Jl. Raya Kerek - Montong No. 1

ATM Bangilan Jl. Raya Bangilan No. 248 Tuban

ATM Wisata Sunan Bonang Jl. Raya Gajah Mada Tuban

ATM Mall Bravo Jl. Basuki Rahmat No. 64 Tuban

ATM Kec. Semanding Jl. Dr. Wahidin SH Tuban

ATM KK Palang Jl. Raya Palang Tuban

ATM Capem Bancar Jl. Raya Bulu Bancar No. 85 Tuban

ATM Kec. Montong Jl. Raya Montong Tuban

ATM Kec. Singgahan Jl. Raya Singgahan Tuban

ATM Kec. Soko Jl. Raya Soko Tuban

ATM Kec. Merakurak Jl. Raya Merakurak Tuban

ATM Tambakboyo Jl. Raya Tuban Semarang

ATM Jenu Jl. Raya Jenu Tuban

ATM Plumpang Jl. Raya Plumpang Tuban

ATM Senori Jl. Raya Senori Tuban

IK
H

TI
SA

R 
20

17
20

17
 H

ig
hl

ig
ht

s
LA

PO
RA

N
 M

A
N

A
JE

M
EN

M
an

ag
em

en
t 

Re
po

rt
TA

N
G

G
U

N
G

 J
A

W
A

B 
A

TA
S 

LA
PO

RA
N

 T
A

H
U

N
A

N
 2

01
7

Re
sp

on
si

bi
lit

y 
fo

r 
20

17
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g
PR

O
FI

L 
PE

RU
SA

H
A

A
N

C
om

pa
ny

 P
ro

fil
e

SU
M

BE
R 

D
A

YA
 M

A
N

U
SI

A
H

um
an

 C
ap

ita
l

483 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 
Laporan Tahunan 2017



MOJOKERTO Kantor Cab. Mojokerto Jl. A. Yani 20

K. Capem Mojosari Jl. Brawijaya No. 75

Stikes Mojokerto Jl. Raya Jabon No. 86

K. Cabang Jl. Ahmad Yani No. 20

ATM Capem Jayanegara Jl. Jayanegara 17 Ruko Puri Mojopahit kav VI

ATM Pemkot Mojokerto Jl. Gajah Mada 145

ATM K. Kas Ngoro Ruko kavling A-10

ATM Cabang2 Jl. A Yani 20

ATM Cabang3 Jl. A Yani 20

ATM Kas Sooko Jl. Raya Brangkal 258, Sooko

ATM Jetis Desa Kupang Kec. Jetis Kab. Mojokerto

ATM Kas Pacet Jl. Kartini 45

ATM Samsat Mojokerto Jl. Jayanegara No. 98 Puri Mojokerto

ATM RSUD Dr. Wahidin Sudirohusodo Jl. Raya Surodinawan Kec. Prajuritkulon

ATM DPPKA Kota Jl. Letkol Sumarjo No. 62 Mojokerto

ATM Diknas Kab. Jl. RA Basoeni No. 33 Sooko Mojokerto

ATM RS Basoeni Gedeg Jl. Raya Gedeg No. 17 Gedeg Mojokerto

ATM KCP Mojosari Jl. Airlangga No. 105 Mojosari Mojokerto

SUMENEP Kantor Cab. Sumenep Jl. Trunojoyo 49

Pragaan, Sumenep Jl. Raya Preduan, 

ATM RSUD Moh.Anwar Jl. Dr. Cipto 42

ATM Cab. Sumenep Jl. Trunojoyo No. 49

ATM Kemenag Jl. KH Agus Salim 286

ATM KK Pemkab Sumenep Jl. Dr. Cipto No. 33 Sumenep

ATM SPBU Trunojoyo Jl. Trunojoyo Ds. Kolor - Sumenep

ATM Swalayan Sakinah Jl. Adirasa Kompleks Ruko No. 6-7 Kolor Smnp

ATM KK Pasongsongan Jl. Raya Pasongsongan Ds. Pasongsongan Kec. 
Pasongsongan Sumenep

ATM KCP Pragaan Desa Prenduan Kec. Pragaan Sumenep

ATM Toko Pulau Mas Jl. Panglima Sudirman No 01 Sumenep

ATM Samsat Jl. KH. Mas Mansyur No 234 Sumenep

SAMPANG Kantor Cab. Sampang Jl. Wakhid Hasyim No. 69

ATM Kec. Omben Jl. Raya Omben

ATM K. Kas Ketapang Jl. Raya Ketapang

ATM Kant. Cabang Jl. KH. Wahid Hasyim 111

ATM Kantor Cabang Jl. KH. Wahid Hasyim 111

ATM Kec. Camplong Jl. Raya Camplong

ATM Kec. Torjun Jl. Raya Torjun

ATM RSUD Kab. Sampang Jl. Rajawali 10

Kantor Kas Banyuates Jl. Raya Banyuates

ATM Sreseh Jl. Raya Sreseh, Kec. Sreseh

ATM Samsat Sampang Jl. Sjamsul Arifin, Sampang

ATM Karang Penang Ds. Karang Penang Oloh Kec.Karang Penang Smpng

ATM Sokobanah Jl. Raya Tamberu Kec.Sokobanah Sampang
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BANGKALAN Kantor Cab. Bangkalan Jl. KH. Kholil 38

ATM K. Kas Kwanyar Jl. Raya sunan cendana kwuanyar

ATM PP. Akbid Ngudihusada Jl. RE martadinata

ATM K. Kas Blega Jl. Raya Blega no.12 

ATM K. Kas Tanjung Bumi Jl. Raya Paseseh, Tanjung Bumi

ATM Kantor Cabang Jl. K.H. Moh. Kholil 38, Bangkalan

ATM KK Arosbaya Jl. Rongkemasan No. 19 Arosbaya, Bangkalan

ATM KK Tanah Merah Jl. Ry Tanah Merah Dajah Kec.Tanah Merah Bkl

ATM Univ Trunojoyo Madura Jl. Kampus Trunojoyo Ds Telang Kec Kamal Bkl

PASURUAN Kantor Cab. Pasuruan Jl. Pahlawan No. 18

RSUD Bangil Jl. Raya Pasuruan

K. Kas. RSUD.Kodya Pasuruan Jl. Dr. Wahidin Sudirihusodo 1-2 

K. Capem Pandaan Jl. Kasri 233 

K. Kas RSUD Pemkot Jl. Dr. Wahidin S No. 1-4

ATM K. Kas Purwosari Jl. Raya Malang-Surabaya No. 75A

ATM Capem Bangil Ruko "Patimura Indah" Jl. Patimura No. 442

ATM Kantor Cabang Jl. Pahlawan No. 18

ATM Media Alfa Jl. Hayam Wuruk No. 21

ATM KK Nongkojajar Ruko Blok D No 04 Ps Wonosari, Tutur

ATM Hotel Surya Prigen Jl. Taman Wisata Prigen, Prigen

ATM Capem Ngopak Jl. Raya Ngopak No. 65 Pasuruan

ATM Diklat Bank Jatim Jl. Raya Ngemplak 2B, Prigen

ATM PIER Jl. Raya Raci Bangil

ATM KCP Nguling Jl. Raya Nguling No 07 Nguling Pasuruan

ATM Taman Dayu Jl. Ry Surabaya Malang Km 48 Pandaan

ATM Bank Jatim Cab.Pasuruan Jl. Pahlawan No.18, Panggungrejo, Pasuruan

ATM K. Kas Kejapanan Jl. Ry Meli'an Kejapanan, Ruko Japanan TC

ATM Two-M Jl. Panglima Sudirman No. 116 Pasuruan

ATM Sukorejo (Indomaret) Jl. Raya Glagah Sari 343 Prigen-Pasuruan

ATM Gempol (SPBU) Jl. Raya Gondanglegi Gempol-Pasuruan

ATM Bank Jatim Cab.Pasuruan Jl. Pahlawan No.18, Panggungrejo, Pasuruan

ATM KK Warungdowo Jl. Warungdowo No. 11 Kec. Pohjentrek

ATM KK Pasrepan Jl. Raya Pasrepan Kab. Pasuruan

ATM Winongan Jl. Raya Bandaran No. 518 Winongan Pasuruan

NGANJUK Kantor Pemkab. Nganjuk Jl. Basuki Rahmat No. 1

Kantor Cab. Nganjuk Jl. Gatot Subroto No.8

ATM Dikpora Nganjuk Jl. Dermojoyo Payaman Nganjuk

RSUD. Kabupaten Jl. Dr. Soetomo No. 1

ATM Capem Tanjunganom Jl. A. Yani No.29

ATM PP RSUD Kertosono Jl. Panglima Sudirman No.16 Kertosono Ngnjk

ATM Capem Brebek Jl. Mayjend Supeno No. 107-109

ATM Lengkong Jl. Merdeka Barat No 29 Lengkong Nganjuk

ATM Cabang 2 Jl. Gatot Subroto No 8

ATM Rejoso Ds. Talang Kec. Rejoso Kab. Nganjuk
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NGANJUK ATM Samsat Nganjuk Jl. Kotak Pos No. 7 Candirejo Kec. Loceret

ATM KK Sukomoro Jl. Jurusan Surabaya-Nganjuk, Sokomoro

ATM Cabang Jl. Gatot Subroto 8 Nganjuk

ATM KCP Kertosono Ruko Srikandi Jl. Supriyadi 23 Kertosono Nganjuk

ATM Prima Swalayan Jl. Yos Sudarso Nganjuk No 26-30 Nganjuk

ATM Capem Kertosono Ruko Srikandi Blok H&I Jl Supriyadi Kertosono

TRENGGALEK ATM Gandusari Jl. Raya Gandusari

Kantor Cab. Trenggalek Jl. P. Sudirman No. 145

ATM K. Kas Kampak Jl. Raya Kampak

ATM Tugu Desa Nglongsor RT 006 RW 002 Tugu Trenggalek

ATM Capem. Watulimo Jl. Raya Pantai Prigi Ds. Tasikmadu

ATM K. Kas Durenan Jl. Raya Durenan-Tulungagung Ds Kendalrejo RT03 
RW01 Durenan Trenggalek

ATM RSUD Jl. Dr. Soedomo No. 02

ATM Kantor Cabang Jl. Panglima Sudirman No. 145

ATM K. Kas Pemda Jl. Kanjeng Jimat

ATM Capem Panggul Jl. Raya Panggul

ATM Karangan Jl. Raya Karangan Trenggalek

ATM Dongko Ds. Dongko Kec. Dongko Trenggalek

ATM Munjungan KPRI Sinar Guru Ds. Munjungan Kec. Munjungan Trenggalek

ATM Pogalan KPRI Budi Ds. Bendorejo Kec. Pogalan Trenggalek

ATM Slawe Watulimo Jl. Raya Prigi Desa Slawe Kec. Watulimo

ATM Samsat Jl. Ki Mangunsarkoro No. 9 Trenggalek

ATM Cabang 03 Jl. Panglima Sudirman No.145 Trenggalek

ATM Pule Jl. Raya Pule-Trenggalek

PONOROGO Kantor Cab. Ponorogo Jl. Diponegoro No. 42-44 Ponorogo

K. Capem Sumoroto Jl. Raya Sumoroto No. 5

K. Kas Pemkab Jl. Alun-Alun No. 3

ATM RSUD Ponorogo Jl. Diponegoro No. 42-44 Ponorogo

ATM Capem Jetis Jl. Sumowati 18, Jetis, Ponorogo

ATM KK Pulung Jl. Raya Pulung 12, Ponorogo

ATM RSUD Dr Haryono S Jl. Raya Ponorogo-Pacitan

ATM KK Balong Jl. Ponorogo-Pacitan Ds. Balong Kec. Balong

ATM KK Jenangan Jl. Raya Jenangan Ds. Jenangan Kec. Jenangan

ATM RSU Muslimat Jl. Jendral Ahmad Yani No. 155 Ponorogo

ATM SPBU Slahung Jl. Soekarno Hatta No. 39 Slahung Ponorogo

ATM Kota (Hotel Aman) Jl. Soekarno Hatta No. 14 Ponorogo

ATM Samsat Ponorogo Jl. Arif Rahman Hakim No 8 Ds. Keniten Kec.Ponorogo

ATM RSUD Darmayu Jl. Dr. Soetomo No. 44 Ponorogo

ATM Kec. Sukorejo Jl. Ponorogo - Magetan

ATM Cabang Ponorogo 3 Jl. Diponegoro 42-44, Ponorogo

ATM Gedung Terpadu Jl. Basuki Rahmad
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PACITAN Kantor Cab. Pacitan Jl. A. Yani No. 47

Kantor Kas Ngadirejo Ds. Wiyoro Kec.Ngadirejo

ATM K. Kas Pemda. Pacitan Jl. Imam Bonjol Pacitan

ATM K. Kas Kec. Arjosari Dsn Krajan Wetan-Arjosari

ATM K. Kas Kec. Punung Dsn Kebon-Punung

ATM Cab. Pacitan Jl. A. Yani No. 82

ATM RSUD Jl. A. Yani 51, Pacitan

ATM Tulakan Jl. Raya Tulakan-Lorog Pacitan

ATM Nawangan RT 04 RW 01 Ds. Nawangan Kec. Nawangan Pct

ATM Sudimoro Jl. Raya Sudimoro No. 22 Pacitan

ATM Samsat Jl. Brigjen Katamso 5 Pacitan

ATM Bandar Jl. Raya Bandar No. 1 Pacitan

ATM Pringkuku Jl. Pacitan Solo (Pasar Pringkuku) Pacitan

ATM Gemaharjo Kec. Tegalombo Jl. Pacitan Ponorogo (Pasar Gemaharjo) Pacitan

ATM Pasar Minulyo Jl. Gatot Subroto Pacitan

ATM Donorojo Jl. Pacitan Solo Pacitan

ATM RSUD VIP Jl. A. Yani 51 Pacitan

ATM Terminal Arjowinangun Jl. Panglima Sudirman Arjowinangun Pacitan

GRESIK Kantor Cab. Gresik Jl. Dr. Sutomo 181

RSUD Kabupaten Gresik Jl. Wahidin Sudiro Husodo No. 243 B

K. Kas Driyorejo Jl. Raya Cangkir 103 ek Karesidenan

Payment Point Pemkab Jl. Gajah Mada

K. Kas Cerme Jl. Raya Cerme Lor

Kantor Cabang Pembantu Sidayu Jl. Pahlawan No. 5

ATM PP Darutaqwa Suci Jl. Kyai Syafii 47

ATM K. Kas Menganti Jl. Karang turi 728

ATM Kantor Cabang Jl. Soetomo 181

ATM Kantor Cabang Jl. Soetomo 181

ATM K. Kas Balongpanggang Jl. Raya balongpanggang

ATM Manyar Jl. Raya Manyar Sukomulyo 99 Gresik

ATM Cabang II Jl. Dr. Soetomo No. 181 Gresik

ATM Samsat Gresik Jl. Dr. Wahidin Sudirohusodo No. 480 Gresik

ATM PP Pelindo Jl. Yos Sudarso No. 1 Gresik

ATM Kec. Bungah Jl. Raya Bungah No. 59 RT 002 RW 001 Gresik

ATM PT Royal Oriental Raplastex Jl. Raya Krikilan Km 27,5 Driyorejo Gresik

ATM Gresik Kota Baru Jl. Kalimantan Ds. Sukomulyo Manyar Gresik

ATM Supermarket Ramayana Gresik Jl. Gubernur Suryo Gresik

ATM KK RSUD 2 Jl. Dr. Wahidin S No. 243 B Gresik

ATM KK GKB Jl. Jawa No. 04 Manyar Gresik

ATM Diknas Kab Gresik Jl. Arif Rahman Hakim No 2 Gresik

SIDOARJO Kantor Cab. Sidoarjo Jl. A. Yani 29

Kantor Cab. Sidoarjo Jl. A. Yani 29

RSUD Sidoarjo Jl. Mojopahit No. 667

RSUD.Kabupaten Sidoarjo Jl. Mojopahid No. 557
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SIDOARJO ATM Capem. Taman Jl. Kalijaten Ruko Sepanjang B-1

ATM Capem. Krian Jl. Imam Bonjol 28

ATM Capem. Waru Jl. Raya tropodo 110

ATM Capem. Tulangan Jl. Raya kenongo

ATM Capem. Puspa Agro Jl. Sawunggaliung 177-183

ATM K. Kas Pemda Jl. Gubernur Suryo No. 1

ATM Mall Sun City Jl. Raya geluran taman

ATM Kas DPPKA Jl. Pahlawan 56, Sidoarjo

ATM Kec Jabon Jl. Majapahit 1, Jabon

ATM KCP Prambon Jl. Diponegoro No. 123 Prambon Sidoarjo

ATM Cab. Sidoarjo 3 Jl. A. Yani No. 29 Sidoarjo

ATM Maspion Jl. Sawotratap Gedangan Sidoarjo

ATM KCP Gedangan Jl. A. Yani No. 159 Gedangan Sidoarjo

ATM KCP Porong Jl. Bayangkari No. 525 Porong Sidoarjo

ATM Maspion 2 Jl. Raya Buduran Sidoarjo

ATM Maspion 3 Jl. Raya Seruni Gedangan Sidoarjo

ATM Maspion 4 Jl. Romokalisari Benowo Surabaya

ATM Maspion 5 Jl. Raya Manyar Sidomukti, Manyar Gresik

ATM Kec. Buduran Jl. Raya Buduran 270 Sidoarjo

ATM SMKN 1 Buduran Jl. Jenggolo 1-B Sidoarjo

ATM Dinas Perhubungan Jl. Raya Candi No. 107 Sidoarjo

ATM Kec. Wonoayu Jl. Raya Wonoayu 83 Sidoarjo

ATM Kec. Balongbendo Jl. Mayjen Bambang Yuwono No. 2 Balongbendo

ATM Kec. Waru Jl. Brigjen Katamso No. 1 Waru

ATM Kec. Sedati Jl. Raya Pulungan No. 1 Sedati

ATM Kec. Sukodono Jl. Raya Sukodono Sidoarjo

ATM Lippo Plaza Lippo Plaza, Jl. Raya Jati No 1 Sidoarjo

ATM Samsat Sidoarjo Jl. Raya Cemengkalang Sidoarjo

ATM Cabang 4 Jl. A. Yani No. 29 Sidoarjo

ATM Dinas Perijinan Jl. Pahlawan 141 Sidoarjo

ATM Alfamart Stasiun Waru Jl. Raya Waru Sidoarjo

ATM KK Krembung Jl. Kecamatan No. 1 Krembung

ATM Dinas Sosial Jl. Raya Jati No 4 Sidoarjo

ATM Kec. Taman Jl. Wonocolo No 1 Taman Sidoarjo

ATM KK Betro Jl. Garuda No 47 Betro Sedati Sidoarjo

ATM Indomaret Wage Jl. Taruna No 40 Wage Taman Sidoarjo

ATM SMAN 1 Gedangan Jl. Raya Sedati Km 2 Gedangan Sidoarjo

ATM Fave Hotel MEX Sby Jl. Pregolan 1-5 Surabaya

LAMONGAN Kantor Cab. Lamongan Jl. Jend. Sudirman 72

Wisata Bahari Jl. Raya Paciran

K. Kas RSUD Ngimbang Jl. Raya Babat-Kabuh

K. Capem Brondong Jl. Raya Dandeles 

K. Payemnt Point Stikes Jl. Raya Lamongan-babat Km. 15

Pemkab. Lamongan Jl. PB. Sudirman
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LAMONGAN RSUD. Soegiri Jl. Dr Soegiri 

ATM K. Kas Sekaran Ds. Pangean RT 02 RW 01 Kec.Maduran Lamongan

ATM Capem Karanggeneng Jl. Raya karanggeneng no. 68

ATM Capem Sugio Jl. Raya sugio No. 58

ATM Cabang 2 Jl. Panglima Sudirman No. 72 Lamongan

ATM Ponpes Sunan Drajat Jl. Raden Qosim Banjaranyar Paciran

ATM Diknas Lamongan Jl. KH. Ahmad Dahlan No. 75 Lamongan

ATM KCP Mantup Jl. Raya Mantup RT02 RW02 Mantup Lamongan

SITUBONDO Kantor Cab. Situbondo Jl. Basuki Rahmat 235 Situbondo

Kantor Kas Asembagus Jl. Raya Asembagus No.1

Kantor Cabang Jl. Basuki Rahmat 235 Situbondo

K. Capem Besuki Jl. Mawar No 1 Ds. Besuki Kec.Besuki Situbondo

ATM Pemda Situbondo Jl. PB Sudirman No. 01

ATM RSUD Abdoer Rahem Jl. Anggrek No. 68

ATM BJ Syariah Ponpes Salafiyah PP Salafiyah Safi'iyah Ds Sukorejo Banyuputih

ATM Kas Panarukan Jl. Raya Panarukan

ATM Pemkab Jl. PB Sudirman Situbondo

ATM Samsat Jl. Gunung Arjuna Situbondo

BONDOWOSO Kantor Cab. Bondowoso Jl. Letnan Karsono No.1

ATM K. Kas Pemda. DPPKA Jl. Letjen Suprapto no.68

ATM K. Kas RSUD Dr. Koesnadi Jl. Piere Tendean no.3

ATM K. Kas Pem.Kab Jl. Amir Kusman no.2

ATM KK Maesan Jl. Raya Maesan No.1

ATM KK Wonosari Jl. Raya Wonosari No.231

ATM K. Cabang Bondowoso Jl. Letnan Karsono No.1 Bondowoso

ATM KCP Prajekan Jl. Raya Prajekan, Prajekan, Bondowoso

ATM Samsat Jl. A. Yani 84 Bondowoso

ATM Kantor Diknas Jl. Santawi No 96 Bondowoso

ATM Kantor PDAM Jl. Mastrip No. 193 Bondowoso

ATM DPRD Jl. Situbondo-Bondowoso No. 100 Bondowoso

ATM Dinkes Jl. Imam Bonjol Bondowoso

ATM Pujer Alfamart Jl. Raya Pujer Kec Pujer Bondowoso

MAGETAN RSUD Dr. Sayidiman Jl. Pahlawan

Bank Jatim Sarangan Jl. Raya Sarangan

ATM Capem Goranggareng Jl. Raya Madiun 86

ATM Capem Plaosan Jl. Raya Plaosan-Sarangan, Plaosan

ATM KK Maospati Jl. Raya Maospati No. 49 Magetan

ATM Cabang Magetan Jl. Pahlawan No. 02 Magetan

ATM Samsat Magetan Jl. Mayjen Sukowati No. 9 Magetan

ATM Capem Barat 2 Jl. Barat RT 01 RW 01 Karangsono Magetan

ATM KK Pemkab Jl. Basuki Rahmat Utara No. 01 Magetan

ATM KK Takeran Ds. Takeran RT 008 RW 03 Kec Takeran Magetan

ATM PKPRI Jl. Monginsidi No. 42 Kab. Magetan
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MAGETAN ATM Capem Maospati 2 Jl. Raya Maospati No. 49, Maospati, Magetan

ATM Cabang Magetan 3 Jl. Pahlawan No. 2 Magetan

DR. SOETOMO Kantor Cab. Dr. Sutomo Sby Jl. Mayjend Prof. Dr. Mustopo 6-8

Graha Amarta RSUD Dr. Soetomo Jl. Airlangga No. 2

RS Haji Jl. Manyar Kertoadi

STIESIA Jl. Menur Pumpungan No. 30

Gedung Diaqnestic DR. Soetomo Jl. Airlangga 1

ATM RS Mata Undaan Jl. Undaan Kulon 19

ATM IRNA Bdh RS Dr Soetomo Jl. Dharmawangsa

ATM KK Pucang Jl. Pucang Jajar No. 22

ATM KK Mulyosari Jl. Raya Mulyosari No. 272

ATM RS Pura Raharja Jl. Pucang Adi 12-14 Surabaya

ATM Cab. Dr. Soetomo 2 Jl. Prof. Dr. Moestopo No. 6-8 Surabaya

ATM IRNA Rekam Medik Jl. Prof. Dr. Moestopo No. 6-8 Surabaya

ATM IRD RSUD Dr. Soetomo Jl. Dharmawangsa, Kec. Gubeng

ATM KK MERR Jl. Wisma Kedung Asem Indah Blok J/No. 36

ATM KK Kenjeran Jl. Raya Kenjeran No. 581 Surabaya

ATM KK Kapasan Jl. Kapasan No. 64 Surabaya

ATM Gunawangsa Apartement Menur Jl. Menur Pumpungan 62 Manyar Surabaya

ATM SMK Negeri 5 Jl. Prof. Dr. Moestopo No. 167-169 Surabaya

ATM Bapenkar RSUD Dr. Soetomo Jl. Prof. Dr. Moestopo No. 6-8 Surabaya

ATM IGD RSU Haji Jl. Manyar Kertoadi Surabaya

ATM Capem Rungkut Jl. Raya Kali Rungkut No 10 Surabaya

ATM Unmuh Surabaya Jl. Sutorejo No 59 Surabaya

PERAK Kantor Cab. Perak Sby Jl. Perak Timur 262 

Kantor Kas Pelindo III Surabaya Jl. Perak Timur No. 620

ATM Barunawati Jl. Perak Barat No. 173

ATM Center PT. TPS Jl. Tanjung Mutiara No.1, Surabaya

ATM Capem Rajawali Jl. Rajawali No. 12 Kec. Krembangan

ATM KCP Benowo Jl. Ry Sememi Ruko Western Reg. Blok I-9

ATM KK ITC Lt G/H1/005 Jl. Gembong No 23-30 Sby

ATM Minimarket TARA Jl. Manukan Kulon No. 28A Surabaya

ATM Manukan Jl. Manukan Tengah XI/16 Surabaya

KANGEAN ATM Cabang Kangean Jl. Sriwijaya No. 431 Sumenep

ATM Cabang Jl. Sriwijaya No. 431 Arjasa Sumenep

JAKARTA ATM Kantor Cab. Jakarta Jl. Pasuruan No 16-18 Menteng Jakpus

K. Capem Monginsidi Jakarta Jl. Wolter Monginsidi No.61 B

ATM Mangga Dua M Mangga Dua No RM/4 Kec Sawah Besar Jkt Pst

ATM Capem. Bekasi Ruko Suncity Square BlokC-5 Jl Mayor Hasibuan

ATM Capem. Depok Jl. Margonda 469 Kel. Pondok Cina Kec. Beji

ATM Capem. Kelapa Gading Jl. Boulevard-Raya Plaza Kelapa Gading C-8

ATM Capem. Tangerang Ruko Alam Sutera-S. Niaga I/8 Jl. Raya Serpong

ATM Cabang Jl. Thamrin Boulevard CT.LD1 No.1 CT. LD02 Jkt

ATM KCP Mangga Dua Jl. Kayu Bsr No.11 Tegal Alur Kalideres Jakbar
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BATU Kantor Cab. Batu Jl. Diponegoro No. 18

ATM Kantor Kas Kasda Jl. Panglima Sudirman No. 507 Batu

ATM Toko Brawijaya Jl. Diponegoro No. 86 Batu

ATM SPBU Pendem Jl. Ir. Soekarno RT 03 RW 08 Junrejo Batu

ATM Kec. Bumiaji Jl. Raya Selecta No. 36 Batu

ATM PP RS Paru Jl. A. Yani 10-13 Batu

BAWEAN K. Cabang Jl. Kawedanan No. 3 Sangkapura

ATM K.Kas Tambak Jl. Raya Tambak

ATM Cab. Bawean Jl. Kawedanan No. 3 Bawean

ATM Ponpes Hasan Jufri Dsn.Kebunagung Ds. Lebak Kec.Sangkapura Bawean

ATM RSUD Umar Mas'ud Jl. Pendidikan Kec. Sangkapura Bawean Gresik

ATM Desa Daun Dsn.Daun Barat Ds. Daun Kec.Sangkapura Bawean

PARE Kantor Cab. Pare Jl. Kusuma Bangsa No. 6 Pare

ATM RSUD Pare Jl. PK Bangsa 01

ATM KK Kepung Jl. Harinjing, Kec Kepung

ATM RS Amelia Jl. Pahlawan 25 A, Pare

ATM KCP Kandangan Jl. Malang No. 35 RT 001 RW 004

ATM RSUI Madinah Jl. Raya Sukosari No. 32 Kasembon Malang

ATM Kampung Inggris Jl. Veteran No.29 RT01 RW12 Ds. Palem Kec.Pare

ATM KK Kunjang Jl. Brigjen Katamso No. 100 RT01 RW01 Kunjang

ATM RS HVA Toelongredjo Pare Jl. Ahmad Yani No.25 Pare Kediri

ATM Kampung Inggris 2 Jl. Brawijaya No 66F Ds Tulungrejo Kec Pare Kdr

ATM Pasar Sayur Jl. HOS Cokroaminoto Desa Tulungrejo Kec Pare Kediri

ATM Cabang Pare Jl. Pahlawan Kusuma Bangsa No.06 Pare 

HR. MUHAMMAD Komplek TVRI Jawa Timur Jl. Mayjen Sungkono

ATM Cabang HR Muhammad Jl.HR Muhammad No.29 Surabaya

ATM Kantor Kas Lontar Jl. Raya Lontar No. 295a Surabaya

KEPANJEN ATM KK RSUD Kanjuruhan Jl. Raden Panji 100 Kepanjen Malang

ATM KCP Donomulyo Jl. Raya Donomulyo Kab. Malang

ATM KCP Sumberpucumg Jl. Jendral Sudirman No 191 Sumberpucung Mlg

ATM Cabang Jl. Kawi No 28 Kepanjen

ATM KK Turen Jl. Panglima Sudirman No. 81A Turen 

ATM KCP Dampit Jl. Sumber Kembang No. 1 Dampit Malang

BATAM ATM Kantor Cabang Jl. Pembangunan Komplek Ruko Citra Mas Penuin Blok 
A-05 Kel. Batu Selicin Kec. Lubuk Baja Kota Batam
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  The original financial statements included herein are in Indonesian language 

   

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
LAPORAN POSISI KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016  

(Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

 PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
STATEMENT OF FINANCIAL POSITION 

December 31, 2017 and 2016  

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
     

 

Catatan atas laporan keuangan merupakan bagian yang  

tidak terpisahkan dari laporan keuangan secara keseluruhan 
 The accompanying notes to the financial statements  

form an integral part of these financial statements as a whole 

 

1 

 

Catatan/

 Notes

ASET ASSETS

Kas 1.673.588              2b,2c,2e,3 1.709.884              Cash

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670              
2b,2c,

2e,2f,4
2.504.680              Current accounts with Bank Indonesia

Giro pada bank lain 66.811                   2b,2c,2e,2f,2k,5 85.694                   Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia 2b,2c,2d, Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 2e,2g,2k,6 and other banks

Surat-surat berharga 4.742.414              2b,2c,2h,2k,7 3.528.397              Marketable securities

Tagihan lainnya 40.527                   2c,2i,2k,8 65.754                   Other receivables 

Kredit yang diberikan 2c,2d, Loans

- Pihak berelasi 189.025                 2j,2k,9,33 108.621                 Related parties -

- Pihak ketiga 31.565.388            29.566.801            Third parties -

Jumlah kredit yang diberikan 31.754.413            29.675.422            Total loans

Penyisihan kerugian penurunan nilai (1.394.006)             2k,9, 36e (1.322.355)             Allowance for impairment losses

Kredit yang diberikan, neto 30.360.407            28.353.067            Total loans, net

Pendapatan bunga yang

masih akan diterima 316.640                 2b, 2c,10 327.840                 Interest receivables

Biaya dibayar dimuka 330.285                 2l,2n,2w, 11 365.593                 Prepaid expenses

Aset tetap 2m,12 Fixed assets

Biaya perolehan 1.425.101              1.280.703              Cost

Akumulasi penyusutan (481.488)                (423.283)                Accumulated depreciation

Nilai buku neto 943.613                 857.420                 Net book value

Aset pajak tangguhan, neto 438.805                 2v,18f 201.840                 Deffered tax assets, net

Aset lain-lain, neto 42.166                   13 86.856                   Other assets, net

JUMLAH ASET              51.518.681              43.032.950 TOTAL ASSETS

20162017

8.945.755              4.945.925              

 

 



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 

   

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
LAPORAN POSISI KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016  

(Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

 PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
STATEMENT OF FINANCIAL POSITION 

December 31, 2017 and 2016  

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
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tidak terpisahkan dari laporan keuangan secara keseluruhan 
 The accompanying notes to the financial statements  
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2 

 

Catatan/

 Notes

LIABILITAS DAN EKUITAS LIABILITIES AND EQUITY

LIABILITAS LIABILITIES

Liabilitas segera 410.627                 2c,14 322.798                 Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah 2b,2c,2d, Deposits from customers

- Pihak berelasi 8.118.670              2p,15,33 4.834.579              Related parties  -

- Pihak ketiga 31.726.438            27.964.078            Third parties  -

Jumlah simpanan dari nasabah 39.845.108            32.798.657            Total deposits from customers

Simpanan dari bank lain 2c,2d,2q Deposits from other banks

- Pihak berelasi 182.038                 16,33 151.681                 Related parties -

- Pihak ketiga 1.266.923              1.066.504              Third parties -

Jumlah simpanan dari bank lain 1.448.961           1.218.185              Total deposits from other banks

Pinjaman yang diterima 1.296.878              2c,2r,17 972.799                 Borrowings

Utang pajak 151.000                 2v,18a 93.025                   Taxes payable

Beban yang masih harus dibayar 363.019                 2c,19 314.493                 Accrued expenses

Liabilitas lain-lain 187.014                 2b,2c,2w,20 103.421                 Other liabilities

JUMLAH LIABILITAS 43.702.607            35.823.378            TOTAL LIABILITIES

EKUITAS EQUITY

Modal saham: Share capital:

-  Seri A : nilai nominal Rp250 Series A : Rp250 (full Rupiah) - 

(Rupiah penuh) per saham par value per share 

-  Seri B : nilai nominal Rp250 Series B : Rp250 (full Rupiah) - 

(Rupiah penuh) per saham par value per share 

Modal dasar: Authorized:

- Seri A : 24.000.000.000 saham Series A : 24,000,000,000 shares - 

- Seri B : 12.000.000.000 saham Series B : 12,000,000,000 shares - 

Modal ditempatkan dan disetor penuh: Issued and fully paid:

- Seri A - 11.934.147.982 saham Series A - 11,934,147,982 shares - 

- Seri B -   3.040.443.400 saham 3.743.648              3.736.264              Series B - 3,040,443,400 shares - 

(2016 : 3.010.909.600 saham) (2016 : 3,010,909,600 shares)

Surplus revaluasi aset tetap 629.231                 516.246                 Revaluation surplus of fixed assets

Kerugian pengukuran kembali program Remeasurement loss of defined benefit

imbalan pasti - setelah pajak tangguhan (53.976)                                      (1.209) pension plans - net off deferred tax

Tambahan modal disetor - neto 519.663                 2x,22 514.843                 Other paid-in capital - net

Saldo laba 21e Retained earnings

Cadangan umum 1.818.138              1.415.212              General reserve

Belum ditentukan penggunaannya 1.159.370              1.028.216              Unappropriated

JUMLAH EKUITAS 7.816.074              7.209.572              TOTAL EQUITY

JUMLAH LIABILITAS TOTAL LIABILITIES

DAN EKUITAS AND EQUITY
51.518.681            43.032.950            

2017 2016
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Catatan/

 Notes

PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH 4.889.674              2d,2s,2t,25,33 4.904.378              INTEREST AND SHARIA INCOME

BEBAN BUNGA DAN SYARIAH (1.404.762)             2d,2s,26,33 (1.446.372)             INTEREST AND SHARIA EXPENSE

PENDAPATAN BUNGA INTEREST AND SHARIA

DAN SYARIAH, NETO INCOME, NET

PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA OTHER OPERATING INCOME

Administrasi giro, tabungan Current accounts, savings

dan deposito  and deposits administration fees

Administrasi pinjaman 37.051                   29.559                   Loan administration fees

Penerimaan kembali kredit hapus buku 63.381                   73.651                   Collection of loans written-off

Provisi dan komisi dari selain Fees and commissions from

kredit yang diberikan other than loans

Lainnya 141.149                 27 142.225                 Others

JUMLAH PENDAPATAN TOTAL OTHER

OPERASIONAL LAINNYA OPERATING INCOME

BEBAN OPERASIONAL OPERATING EXPENSES

Tenaga kerja dan tunjangan karyawan (1.179.380)             2w,29,47 (1.060.045)             Salaries and employee benefits

Umum dan administrasi (673.365)                30 (652.706)                General and administrative

Penyisihan kerugian penurunan Provision for impairment

nilai atas aset keuangan losses on financial assets

Kerugian yang belum direalisasi dari Unrealized losses from changes in

perubahan nilai wajar efek-efek, neto fair value of securities, net

Beban lainnya (143.418)                31 (133.569)                Other expenses

Jumlah beban operasional (2.213.291)             (2.356.175)             Total operating expenses

LABA OPERASIONAL 1.642.807              1.451.582              INCOME FROM OPERATIONS

PENDAPATAN (BEBAN) NON-OPERASIONAL NON-OPERATING INCOME (EXPENSES)

Keuntungan (kerugian) selisih kurs 1.149                     2b (214)                       Gain (loss) on foreign exchange

Beban non-operasional (38.582)                  (30.100)                  Non-operating expenses

Fee jasa pelayanan pajak 10.421                   10.547                   Tax service fees

Keuntungan penjualan efek - efek neto 284                        2m 332                        Gain on sale of securities - net

Keuntungan yang belum direalisasi dari Unrealized gains from changes in

perubahan nilai wajar efek-efek, neto fair value of securities, net

Lainnya 20.862                   19.909                   Others

Pendapatan (beban) non-operasional, neto (5.866)                    546                        Non-operating income (expenses), net

LABA SEBELUM BEBAN PAJAK 1.636.941              1.452.128              INCOME BEFORE TAX EXPENSE

BEBAN PAJAK - NETO (477.571)                2v,18b,18d (423.912)                TAX EXPENSE – NET

LABA TAHUN BERJALAN INCOME FOR THE YEAR

PENGHASILAN KOMPREHENSIF LAIN OTHER COMPREHENSIVE INCOME

Pos-pos yang tidak akan direklasifikasi Items that will not be reclassified

   ke laba rugi: subsequently to profit or loss:

Surplus revaluasi aset tetap 112.985                 537.756                 Revaluation surplus of fixed assets

Kerugian pengukuran kembali Remeasurement loss of

   program imbalan pasti defined benefit pension plans

Pajak penghasilan terkait 17.589                   (21.106)                  Related income taxes

JUMLAH LABA KOMPREHENSIF TOTAL COMPREHENSIVE

TAHUN BERJALAN INCOME FOR THE YEAR

LABA PER SAHAM DASAR BASIC EARNINGS PER SHARE 

(DALAM NILAI PENUH) (IN FULL AMOUNT)

371.186                 349.751                 

2017 2016

6.175                     2t 6.393                     

3.484.912              3.458.006              

123.430                 2p,2q 97.923                   

(70.356)                  (1.612)                    

(217.128)                2k,28 (509.700)                

-                             (155)                       

-                             72                          

1.028.216              1.159.370              

1.219.588              1.543.254              

77,51                     2v,32 68,88                     
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Cadangan 

umum/

General reserve

Belum 

ditentukan 

penggunaannya/

Unappropriated

31 Desember 2015 3.729.421              509.368                                            -                            - 1.170.964              885.708                 6.295.461              December 31, 2015

Eksekusi program Management  and Executed program of management and

Employee Stock Option Plan  (MESOP) 6.843                     5.475                                                -                            -                            -                            - 12.318                   Employee Stock Option Plan (MESOP)

Pembentukan cadangan umum 21e                            -                            -                            -                            - 239.819                 (239.819)                -                             Appropriation for general reserve

Pembagian dividen tunai 21e                            -                            -                            -                            -                            - (641.460)                (641.460)                Distribution of cash dividends

Dana Sinoman                            -                            -                            -                            - 4.429                     (4.429)                    -                             Sinoman fund

Jumlah laba komprehensif tahun berjalan                            -                            - 516.246                 (1.209)                                               - 1.028.216              1.543.253              Total comprehensive income for the year

31 Desember 2016 3.736.264              514.843                 516.246                 (1.209)                    1.415.212              1.028.216              7.209.572              December 31, 2016

Eksekusi program Management  and Executed program of management and

Employee Stock Option Plan  (MESOP) 7.384                     4.820                                                -                            -                            -                            - 12.204                   Employee Stock Option Plan (MESOP)

Pembentukan cadangan umum 21e                            -                            -                            -                            - 376.014                 (376.014)                -                             Appropriation for general reserve

Pembagian dividen tunai 21e                            -                            -                            -                            -                            - (652.202)                (652.202)                Distribution of cash dividends

Dana Sinoman                            -                            -                            -                            - 26.912                                              - 26.912                   Sinoman fund

Jumlah laba komprehensif tahun berjalan                            -                            - 112.985                 (52.767)                                             - 1.159.370              1.219.588              Total comprehensive income for the year

31 Desember 2017 3.743.648              519.663                 629.231                 (53.976)                  1.818.138              1.159.370              7.816.074              December 31, 2017

Tambahan 

modal disetor-

neto/

Other paid-in 

capital-net

Catatan/

Notes

Modal 

ditempatkan dan 

disetor penuh/

Issued and fully 

paid capital

Saldo laba/Retained earnings 

Jumlah ekuitas/

Total equity

Kerugian 

pengukuran 

kembali program 

imbalan pasti/

Remeasurement 

loss of defined 

benefit pension 

plans

Surplus 

revaluasi aset 

tetap/

Revaluation 

surplus of fixed 

assets



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 

 

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH  

JAWA TIMUR Tbk 

LAPORAN ARUS KAS 

Untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal 

31 Desember 2017 dan 2016 

 (Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

  

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH  

JAWA TIMUR Tbk 

STATEMENT OF CASH FLOWS 

For the years ended 

December 31, 2017 and 2016  

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
     

 

Catatan atas laporan keuangan merupakan bagian yang  

tidak terpisahkan dari laporan keuangan secara keseluruhan 
 The accompanying notes to the financial statements  

form an integral part of these financial statements as a whole 
 

5 

 

Catatan/

 Notes

Arus kas dari aktivitas operasi Cash flows from operating activities

Penerimaan bunga, syariah, Receipts of interest, syaria,

provisi dan komisi 4.944.953              4.920.825              fees and commissions

Penerimaan dari pendapatan Receipts of other

operasional lainnya 307.806                 276.100                 operating income

Penerimaan kembali dari kredit hapus buku 63.381                   73.651                   Collection of loans written-off

Penerimaan dari pendapatan Receipts from

non-operasional 32.715                   30.860                   non-operating income

Pembayaran untuk biaya non-operasional (39.656)                  (30.100)                  Payments for non-operating expenses

Pembayaran bunga, syariah, Payments of interest, syaria,

provisi dan komisi (1.386.372)             (1.412.098)             fees and commissions

Pembayaran  beban tenaga kerja Payments of salaries

dan tunjangan karyawan (1.134.253)             (1.055.901)             and employee benefits

Pembayaran  beban umum Payments of general

dan administrasi (720.082)                (747.852)                and administrative expenses

Pembayaran pajak (601.999)                (464.049)                Payment of taxes

Kas neto diterima sebelum perubahan Net cash received before changes in

aset dan liabilitas operasi operating assets and liabilities

Perubahan dalam aset Changes in operating

dan liabilitas operasi: assets and liabilities:

Kredit yang diberikan (2.224.469)             9 (1.439.021)             Loans

Aset lain-lain dan tagihan lainnya 27.125                   8,11,13 (8.964)                    Other assets and other receivables

Liabilitas segera 87.829                   14 (132.046)                Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah 7.046.450              15 (1.465.263)             Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 230.776                 16 364.994                 Deposits from other banks

Liabilitas lain-lain 29.216                   20 (43.224)                  Other liabilities

Kas neto diperoleh dari Net cash provided by

(digunakan untuk) aktivitas operasi (used in) operating activities

Arus kas dari aktivitas investasi Cash flows from investing activities

Penerimaan dari (pembelian) surat berharga Proceeds from (purchase) of marketable

yang dimiliki hingga jatuh tempo (1.458.594)             7 2.197.500              securities held-to-maturity 

Perolehan aset tetap (31.412)                  12 (47.411)                  Acquisition of fixed assets

Kas neto diperoleh dari Net cash provided by

(digunakan untuk) aktivitas investasi (used in) investing activities

Arus kas dari aktivitas pendanaan Cash flows from financing activities

Penambahan pinjaman 324.079                 482.585                 Additional borrowings

Penerimaan dari penambahan Proceeds from additional

modal saham 12.204                   12.318                    paid-up capital

Pembayaran dividen (652.202)                (641.460)                Payments of cash dividends

Kas neto digunakan untuk Net cash used in

aktivitas pendanaan financing activities

2017 2016

(315.919)                (146.557)                

(1.490.006)             2.150.089              

6.663.420              (1.132.088)             

1.466.493              1.591.436              
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Catatan/

 Notes

Kenaikan neto kas Net increase in cash

dan setara kas and cash equivalents

Kas dan setara kas Cash and cash equivalents

pada awal tahun at beginning of year

Pengaruh perubahan kurs Effects of foreign currencies

mata uang asing  -                             2b (291)                       exchange rate changes

Kas dan setara kas pada akhir tahun 14.304.019            9.446.524              Cash and cash equivalents at end of year

Kas dan setara kas terdiri dari: Cash and cash equivalents consist of:

Kas 1.673.588              3 1.709.884              Cash

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670              4 2.504.680              Current accounts with Bank Indonesia

Giro pada bank lain 66.811                   5 85.694                   Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 8.945.950              6 4.946.266              and other banks

Sertifikat Deposito Bank Indonesia Certificates Deposits of 

   jangka waktu jatuh tempo tiga bulan Bank Indonesia - mature within three

   atau kurang sejak tanggal perolehan -                             200.000                 months or less since acquisition date

Jumlah kas dan setara kas 14.304.019            9.446.524              Total cash and cash equivalents

2017 2016

9.446.524              8.575.371              

4.857.495              871.444                 
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1. UMUM  1. GENERAL 
   

a. Pendirian Bank dan informasi umum  a. Establishment of the Bank and general 

information 
   
PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 

(“Bank”) didirikan dengan nama PT Bank 

Pembangunan Daerah Djawa Timur pada tanggal 17 

Agustus 1961 dengan akta yang dibuat oleh Notaris 

Anwar Mahajudin, No.91 tanggal 17 Agustus 1961. 
Dengan adanya Undang-Undang No.13 tahun 1962 

tentang Ketentuan Pokok Bank Pembangunan 

Daerah, yang mengharuskan Bank Pembangunan 

Daerah didirikan dengan Peraturan Pemerintah 

Daerah, maka Pemerintah Daerah Tingkat I Jawa 

Timur mengeluarkan Peraturan Daerah No.2 tahun 

1976. Atas dasar peraturan daerah tersebut, nama PT 

Bank Pembangunan Daerah Djawa Timur diubah 

menjadi Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur. 

 

 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 

(the “Bank”) was established under the name of 

PT Bank Pembangunan Daerah Djawa Timur 

based on the notarial deed No.91 dated August 17, 

1961 of Anwar Mahajudin. Pursuant to Law No.13 

year 1962 regarding the Basic Terms for Regional 

Development Banks, which require that the 

establishment of Regional Development Banks be 

based on Municipal District Regulations, therefore 

the Municipal District I of East Java issued 

Municipal District Regulation No.2 year 1976. 

Based on such Municipal District Regulation, the 

name of PT Bank Pembangunan Daerah Djawa 

Timur was changed to Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Timur. 

 
Peraturan Pemerintah Daerah tersebut disahkan oleh 

Menteri Dalam Negeri dalam Surat Keputusan 

No.Pem.10/5/26-18 tanggal 31 Januari 1977 dan 

diumumkan dalam Lembaran Daerah Propinsi 
Daerah Tingkat I Jawa Timur Tahun 1977 Seri C 

No.I/c tanggal 1 Februari 1977. Peraturan Daerah 

tersebut mengalami beberapa kali perubahan, dan 

yang terakhir diubah dengan Peraturan Daerah No.11 

tahun 1996 tanggal 30 Desember 1996 yang disahkan 

oleh Menteri Dalam Negeri dengan Surat Keputusan 

No.584.35-280 tanggal 21 April 1997. Dengan 

pengesahan Peraturan Daerah No.1 tahun 1999 oleh 

DPRD Propinsi Jawa Timur tanggal 20 Maret 1999, 
dan oleh Menteri Dalam Negeri dengan Surat 

Keputusan No.584.35-317 tanggal 14 April 1999, 

maka bentuk hukum Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Timur diubah dari Perusahaan Daerah menjadi 

Perseroan Terbatas. 

 

 Such Municipal District Regulation was approved 

by the Minister of Internal Affairs under Decision 

Letter No.Pem.10/5/26-18 dated January 31, 1977 

and published in the Municipal Gazette District I 
Province of East Java Year 1977 Series C No.I/c 

dated February 1, 1977. This Regulation has been 

amended several times, with the latest amendment 

being Municipal District Regulation No.11 year 

1996, dated December 30, 1996, which was 

approved by the Minister of Domestic Affairs in 

Decision Letter No.584.35-280 dated April 21, 

1997. Pursuant to the approval of Municipal 

District Regulation No.1 year 1999 by the 
Regional Legislative Assembly of East Java dated 

March 20, 1999 and by the Minister of Domestic 

Affairs in Decision Letter No.584.35-317 dated 

April 14, 1999, the legal status of the Bank was 

changed from a Regional Corporation to a Limited 

Liability Company. 

   

Perubahan status bentuk hukum tersebut sesuai 

dengan akta No.1 tanggal 1 Mei 1999 yang dibuat 

oleh Notaris R. Sonny Hidayat Julistyo, S.H., dan 

telah disahkan oleh Menteri Kehakiman Republik 

Indonesia dengan Surat Keputusan 

No.C2.8227.HT.01.01.TH.99 tanggal 5 Mei 1999 

serta diumumkan dalam Lembaran Berita Negara 

Republik Indonesia tanggal 25 Mei 1999 No.42, 

Tambahan Berita Negara Republik Indonesia 

No.3008/1999. 

 

 This change in status of legal form was based on 

the notarial deed No.1 dated May 1, 1999 of R. 

Sonny Hidayat Julistyo, S.H., which has been 

approved by the Minister of Justice of the Republic 

of Indonesia in Decision Letter 

No.C2.8227.HT.01.01.TH.99 dated May 5, 1999 

and was published in the State Gazette of the 

Republic of Indonesia No.42, dated May 25, 1999 

in Supplement of the Republic of Indonesia 

No.3008/1999. 
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1. UMUM (lanjutan) 
  

1. GENERAL (continued) 
 

a. Pendirian Bank dan informasi umum (lanjutan) 

 

 

Seiring dengan perkembangan perekonomian dan 

dalam rangka memenuhi persyaratan sebagai Bank 

Pembangunan Daerah (BPD) Regional Champion 

yang salah satu parameternya adalah untuk 

memperkuat permodalan, maka dilakukan perubahan 

Anggaran Dasar Bank berdasarkan akta No.89 

tanggal 25 April 2012 yang dibuat oleh Notaris 

Fathiah Helmi, S.H., di Jakarta yang telah 

memperoleh persetujuan dari Kementerian Hukum 

dan Hak Asasi Manusia berdasarkan Surat Keputusan 

No.AHU-22728.AH.01.02.Tahun 2012 tanggal 30 

April 2012, telah didaftarkan dalam Daftar Perseroan 

sesuai dengan Undang Undang Perseroan Terbatas 

dengan No.AHU-0038044.AH.01.09. Tahun 2012 

tanggal 30 April 2012 serta berdasarkan Surat 

Keputusan Badan Pengawas Pasar Modal dan 

Lembaga Keuangan (BAPEPAM-LK) tanggal 29 

Juni 2012 dinyatakan efektif untuk pernyataan 

pendaftaran dan berubah nama menjadi PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. 

 

Selanjutnya, Anggaran Dasar tersebut telah 

mengalami perubahan, terakhir melalui akta No.23 

tanggal 8 April 2015 yang dibuat oleh Notaris 

Bambang Heru Djuwito, S.H., Notaris di Surabaya, 

dan telah terdaftar di Kementerian Hukum dan Hak 

Asasi Manusia Republik Indonesia No.AHU-

AH.01.03-0927645 tanggal 27 April 2015. 

 

Bank mulai melakukan kegiatan operasional sesuai 

Surat Keputusan Menteri Keuangan Republik 

Indonesia No.BUM 9-4-5 pada tanggal 15 Agustus 

1961. Sedangkan Unit Usaha Syariah (UUS) 

dibentuk dan mulai beroperasi sejak tanggal 21 

Agustus 2007 sesuai dengan surat Persetujuan Prinsip 

Pendirian UUS dari Bank Indonesia No.9/75/DS/Sb 

tanggal 4 April 2007. 

 

 

Entitas induk terakhir dari Bank adalah Pemerintah 

Propinsi Jawa Timur. 

 

Bank memperoleh ijin untuk beroperasi sebagai bank 

devisa berdasarkan Surat Keputusan Direksi Bank 

Indonesia (“BI”) No.23/28/KEP/DIR tanggal 2 

Agustus 1990. 

 

Sesuai dengan pasal 3 Anggaran Dasar Bank 

tersebut, ruang lingkup kegiatan Bank adalah 

menjalankan kegiatan usaha di bidang perbankan, 

termasuk perbankan berdasarkan prinsip Syariah 

serta kegiatan perbankan lainnya yang lazim sesuai 

dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 

 

 

  

a. Establishment of the Bank and general

 information (continued) 
 

In line with the economic growth and to comply 

with the requirement to be Regional Champion 

BPD, with one of the indicators is to strengthen the 

capital structure, an amendment of Article of 

Associations was taken based on Extraordinary 

General Meetings of Shareholders Decision Deeds 

No.89 dated April 25, 2012 of Fathiah Helmi, S.H., 

Notary in Jakarta and granted approval from 

Ministry of Law and Human Rights based on 

decree No.AHU-22728.AH.01.02.Tahun 2012 

dated April 30, 2012, registered on the Company 

list according to Limited Company Law with 

registration No.AHU-0038044.AH.01.09. Tahun 

2012 dated April 30, 2012, as well as by Decision 

Letter of the Capital Market and Financial 

Institutions Supervisory Agency (BAPEPAM-LK) 

dated June 29, 2012 that declared effective 

registration statement to become a public company 

and changed its name to PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk. 

 

Hereinafter, the Articles of Associations has been 

amended, with the latest No.23 dated April 8, 2015 

made by Bambang Heru Djuwito, S.H., Notary in 

Surabaya and has been registered on the Ministry 

of Law and Human Rights of the Republic of 

Indonesia No.AHU-AH.01.03-0927645 dated April 

27, 2015. 

 

The Bank started its commercial operations in 

accordance with the Decision Letter of the 

Minister of Finance of the Republic of Indonesia 

No.BUM 9-4-5 on August 15, 1961. The Sharia 

Operating Unit started its commercial operations 

on August 21, 2007 in accordance with the 

approval letter from Bank Indonesia 

No.9/75/DS/Sb dated April 4, 2007 for the 

establishment of the Bank’s Sharia Unit. 
 
The ultimate parent of the Bank is the Government 
of East Java Province. 

 

The Bank obtained a license to operate as foreign 

exchange bank based on the Decision Letter 

No.23/28/KEP/DIR of the Board of Director of 

Bank Indonesia (“BI”) dated August 2, 1990. 

 

In accordance with article 3 of the Bank’s Articles 

of Association, the Bank’s scope of activities is to 

engage in general banking services, including 

banking activities based on Sharia principles and 

other banking activities in accordance with the 

prevailing laws and regulations. 
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1. UMUM (lanjutan) 

 

  

1. GENERAL (continued) 

a. Pendirian Bank dan informasi umum (lanjutan)  a.  Establishment of the Bank and general 

information (continued) 
   

Tugas utama Bank adalah ikut mendorong 

pertumbuhan potensi ekonomi daerah melalui peran 

sertanya dalam mengembangkan sektor-sektor usaha 

kredit kecil dan menengah dalam rangka memperoleh 

laba yang optimal. Kegiatan utamanya yaitu 

menghimpun dan menyalurkan dana serta 

memberikan jasa-jasa perbankan lainnya.  

 The main role of the Bank is to participate in 

developing regional economic growth by 

providing facilities to small and medium scale 

businesses to achieve appropriate profit levels. Its 

main activities involve collecting and lending 

funds and rendering other banking services. 

   

b. Penawaran Umum Perdana Saham  b. Initial Public Offering (IPO) 

   
Berdasarkan Surat Badan Pengawas Pasar Modal dan 

Lembaga Keuangan (BAPEPAM-LK) No.S-

8143/BL/2012 tanggal 29 Juni 2012, pernyataan 

pendaftaran yang diajukan Bank dalam rangka 

Penawaran Umum Perdana saham kepada masyarakat 

sejumlah 2.983.537.000 saham Seri B, dengan nilai 

nominal sebesar Rp250 (Rupiah penuh) setiap saham 

dengan harga penawaran sebesar Rp430 per saham 

(Rupiah penuh) telah menjadi efektif pada tanggal 29 

Juni 2012. Saham yang ditawarkan tersebut 

dicatatkan dan mulai diperdagangkan di Bursa Efek 

Indonesia pada tanggal 12 Juli 2012. Selisih lebih 

antara harga penawaran per saham dengan nilai 

nominal per saham dicatat sebagai “Tambahan modal 

disetor, setelah dikurangi dengan biaya emisi saham”, 

yang disajikan pada bagian Ekuitas pada Laporan 

Posisi Keuangan. 

 

 Based on Letter No.S-8143/BL/2012 of the Capital 

Market and Financial Institutions Supervisory 

Agency (BAPEPAM-LK) dated June 29, 2012, the 

registration statement submitted by the Bank 

relating to the Initial Public Offering of 

2,983,537,000 Series B shares at Rp250 (full 

Rupiah) per share with selling price of Rp430 (full 
Rupiah) per share became effective on June 29, 

2012. The shares which were offered to the public, 

were listed and traded on the Indonesia Stock 

Exchange on July 12, 2012. The excess of the 

share offer price over the par value per share was 

recognized as “Other paid-in capital - net of share 

issuance cost”, which is presented under the 

Equity section of the Statement of Financial 

Position. 

 

Berkaitan dengan penawaran umum saham perdana, 

Bank akan mengimplementasikan program Employee 

Stock Allocation (ESA) dengan mengalokasikan 

saham sebanyak-banyaknya sebesar 10% dari jumlah 

penerbitan saham yang ditawarkan dan menerbitkan 

opsi saham untuk program Management and 

Employee Stock Option Plan (MESOP) sebanyak-

banyaknya sebesar 0,71% dari jumlah modal 

ditempatkan dan disetor penuh setelah penawaran 

umum perdana. 

 
Program MESOP Tahap I Periode Tahun 2016 telah 
dilaksanakan dari tanggal 1 Agustus 2016 sampai 

dengan 13 September 2016, tanggal 1 Februari 2017 
sampai dengan 13 Maret 2017 dan tanggal 1 Agustus 

2017 sampai dengan 13 September 2017. Program 

MESOP Tahap II Periode Tahun 2017 telah 
dilaksanakan dari tanggal 1 Agustus 2017 sampai 

dengan 13 September 2017.  

 
 

 In relation to the Initial Public Offering of the 

shares, the Bank will implement Employee Stock 

Allocation (ESA) program by allocating maximum 

of 10% of the newly issued shares and issued 

Management and Employee Stock Option Plan 

(MESOP) program with maximum of 0.71% of the 

issued and paid-up shares after Initial Public 

Offering 

 

 

 
The MESOP Program in Period 2016 Phase I has 

been implemented from August 1, 2016 to September 

13, 2016, February 1, 2017 to March 13, 2017 and 

August 1, 2017 to September 13, 2017. The MESOP 

Program in Period 2017 Phase II has been 

implemented from August 1, 2017 to September 13, 

2017.  
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1. UMUM (lanjutan)  1. GENERAL (continued) 
 

c. Manajemen eksekutif  c. Executive boards 
   
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, susunan 

Dewan Komisaris dan Direksi Bank adalah sebagai 

berikut: 

 As of December 31, 2017 and 2016, the members 

of the Bank’s Board of Commissioners and 

Directors are as follows: 
2017 

   

Dewan Komisaris  Board of Commissioners 
Komisaris Utama    Heru Santoso                       President Commissioner 

Komisaris   Akhmad Sukardi                            Commissioner 

Komisaris                Rudi Purwono                            Commissioner 

Komisaris Independen    Soebagyo                      Independent Commissioner 

Komisaris Independen    Wibisono                      Independent Commissioner 
 

Direksi  Directors 
Direktur Utama R. Soeroso President Director 

Direktur Menengah dan Korporasi Su’udi Middle and Corporate Director 

Direktur Ritel Konsumer dan Usaha Syariah Tony Sudjiaryanto Consumer Retail and Sharia Business Director 

Direktur Operasional Rudie Hardiono Operational Director 

Direktur Kepatuhan dan Human Capital Hadi Santoso  *)                          Compliance and Human Capital Director 

Direktur Manajemen Risiko Rizyana Mirda *) Risk Management Director 

Direktur Keuangan Ferdian Timur Satyagraha **) Finance Director 

 

Susunan Pengurus Bank sesuai dengan Akta Berita 

Acara Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) Luar 

Biasa No.43 tanggal 15 Juni 2017. 

 The Composition of the Bank’s Management is in 

accordance with the Deed of the Extraordinary 

General Meeting of Shareholders No.43 dated 

June 15, 2017. 
   
*) Telah mendapatkan persetujuan dari Otoritas Jasa 

Keuangan berdasarkan Surat No.SR-
167/PB.12/2017 tanggal 6 Oktober 2017.  

 

 *) Has been approval by Financial Service 

Authority through Letter No.SR-

167/PB.12/2017, dated October 6, 2017.                                                                                                                                                                                               

**) Telah mendapatkan persetujuan dari Otoritas Jasa 

Keuangan berdasarkan Surat No.SR-
226/PB.12/2017 tanggal 27 Desember 2017.  

 

 **) Has been approval by Financial Service 

Authority through Letter No.SR-

226/PB.12/2017, dated December 27, 2017.                                                                                                                                                                                               

 

2016 

   

Komisaris Utama Heru Santoso President Commissioner 

Komisaris Akhmad Sukardi Commissioner 

Komisaris Rudi Purwono  Commissioner 

Komisaris Independen Soebagyo Independent Commissioner 

Komisaris Independen Wibisono Independent Commissioner 

 

Direksi  Directors 
Direktur Utama R. Soeroso President Director 

Direktur Bisnis Menengah dan Korporasi Su’udi Middle and Corporate Business Director 

Direktur Agrobisnis dan Usaha Syariah Tony Sudjiaryanto Agrobusiness and Sharia Unit Director 

Direktur Operasional Rudie Hardiono Operational Director 

Direktur Kepatuhan Eko Antono Compliance Director 

 
Susunan pengurus Bank sesuai dengan Akta Berita 
Acara Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa 
No.103 tanggal 24 Juni 2016. 

 

 The composition of the Bank’s management is in 
accordance with the Extraordinary General 
Meeting of Shareholders No.103                                      
dated June 24, 2016. 

 
Susunan pengurus Bank telah dicatat dalam 

administrasi Otoritas Jasa Keuangan berdasarkan 
Surat No.S-181/KR.04/2016 tanggal 5 Oktober 
2016. 
 

 The composition of the Bank’s management has 

been recorded in administration Financial Service 
Authority through Letter No.S-181/KR.04/2016, 
dated October 5, 2016.                                                                                                                                                                                                
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1.   UMUM (lanjutan)  1.   GENERAL (continued) 
 

c. Manajemen eksekutif (lanjutan)  c. Executive boards (continued) 
 

Susunan Komite Audit Bank pada tanggal                          

31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai berikut: 
 The composition of the Bank’s Audit Committee as 

of December 31, 2017 and 2016 are as follows: 
 2017 

   

Ketua Heru Santoso Head 
Anggota Soebagyo Member 
Anggota Herry Hendarto Member 
Anggota Nurhadi Member 

 

 2016 

   

Ketua Heru Santoso Head 
Anggota Soebagyo Member 
Anggota Herry Hendarto Member 

 

 

Susunan Komite Pemantau Resiko pada tanggal       

31 Desember 2017 dan 2016  adalah sebagai berikut: 
 The composition of the Risk Monitoring 

Committee as of December 31, 2017 and 2016 
are as follows: 

 
 2017 

    

Ketua Soebagyo Head 
Anggota Wibisono Member 
Anggota Herry Hendarto Member 
Anggota Nurhadi Member 
 

 2016 

    

Ketua Soebagyo Head 
Anggota Wibisono Member 
Anggota Nurhadi Member 
 

 
Susunan Komite Remunerasi dan Nominasi pada 
tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai 
berikut: 

 The composition of the Remuneration and 
Nomination Committee as of December 31, 2017 
and 2016 are as follows: 

 2017 

   

Ketua   Wibisono  Head 

Anggota   Soebagyo  Member 

Anggota   Rudi Purwono  Member 

Anggota   Akhmad Sukardi  Member 

Anggota  Budi Suwarno  

(Ex Officio – Pemimpin Divisi SDM/ 

Head of Human Capital Division) 

Member 

 

 2016 

   

Ketua    Wibisono                                            Head 
Anggota    Soebagyo                                         Member 
Anggota    Rudi Purwono                                          Member 
Anggota    Akhmad Sukardi                                          Member 
Anggota  Guritno Sandjaja Putra  

(Ex Officio – Pemimpin Divisi SDM/ 

Head of Human Capital Division) 

Member 
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1. UMUM (lanjutan)  1. GENERAL (continued) 

c.   Manajemen eksekutif (lanjutan)    c. Executive boards (continued) 
 

Susunan Internal Audit pada tanggal                                

31 Desember 2017 dan 2016  adalah sebagai berikut: 
 The composition of the Internal Audit as of 

December 31, 2017 and 2016 are as follows: 
 2017 

   

   Pjs. Pemimpin Divisi   Eko Tri Prasetyo Act. Division Head 

   Pjs. Pemimpin Sub Divisi   M. Muad Act. Sub Division Head 

   Pjs. Pemimpin Sub Divisi   Bambang Ariyanto Act. Sub Division Head 

   Pjs. Pemimpin Sub Divisi   Sonny Sulaksono Act. Sub Division Head 

 

 2016 

   

Pemimpin Divisi Yudhi Wahyu Maharani Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Eko Tri Prasetyo  Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Akhmad Djauhari  Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Arif Sulthoni  Sub Division Head 
 

Corporate Secretary pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016 adalah sebagai berikut: 
 The Corporate Secretary as of December 31, 2017 

and 2016 are as follows: 

 2017 

   

Pjs. Pemimpin Divisi Umi Rodiah Act. Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Slamet Purwanto Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Gunawan Budi Prasetyo Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Avan Dhinawan Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Sulam Andjar Rochim Sub Division Head 
  

 2016 
   

Pemimpin Divisi Ferdian Timur Satyagraha Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Slamet Purwanto Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Gunawan Budi Prasetyo Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Tjitjuk Soesilo Pribadi Sub Division Head 

Pemimpin Sub Divisi Avan Dhinawan Sub Division Head 
   

Susunan Dewan Pengawas Syariah Bank pada 
tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai 
berikut: 

 The composition of the Sharia Supervisory Board as 
of December 31, 2017 and 2016 are as follows: 
 

 Ketua H. Moh. Ali Aziz   Head 

 Anggota H. Nur Syam Member 

 Anggota H. Thohir Luth Member 

 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, Bank 
memiliki karyawan tetap, masing-masing sebanyak 
4.042 dan 3.446 orang. 

 

 As at December 31, 2017 and 2016, the Bank has 
4,042 and 3,446 permanent employees, respectively. 

 

d. Jaringan kantor d. Office network 
 

Pada tanggal 31 Desember 2017, Bank memiliki                

41 kantor cabang konvensional termasuk 1 Unit Usaha 
Syariah (UUS) yang mempunyai 7 cabang Syariah 

serta 158 kantor cabang pembantu konvensional, 8 
kantor cabang pembantu Syariah, 199 kantor kas, 

183 payment point, 7 payment point Syariah, 191 
kantor layanan Syariah, 708 ATM (Automated Teller 

Machine), 15 ATM Syariah (Sharia Automated Teller 
Machine), 2 ADM (Automated Deposit Machine), 82 

kas mobil Konven dan 6 kas mobil Syariah di 
Indonesia. 

 As of December 31, 2017, the Bank has 41 branches 

including 1 Sharia Operating Unit which has 7 

Sharia branches and 158 conventional sub-

branches, 8 Sharia sub-branches, 199 cash offices, 

183 payment points, 7 Sharia payment point, 191 

Sharia service offices, 708 ATMs (Automated Teller 

Machines), 15 ATMs Sharia (Sharia Automated 

Teller Machines), 2 ADM (Automated Deposit 

Machines), 82 Cash  ATM vehicles conventional and 

6 Cash ATM vehicles Sharia located in Indonesia. 
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1.   UMUM (lanjutan)   1. GENERAL (continued) 
 

d. Jaringan kantor (lanjutan) d. Office network (continued) 
 

Sedangkan pada tanggal 31 Desember 2016, Bank 

memiliki 40 kantor cabang konvensional termasuk    1 

Unit Usaha Syariah (UUS) yang mempunyai                     
7 cabang Syariah serta 158 kantor cabang pembantu 

konvensional, 8 kantor cabang pembantu Syariah, 188 

kantor kas, 171 payment point, 6 payment point 

Syariah, 191 kantor layanan Syariah, 686 ATM 

(Automated Teller Machine), 13 ATM Syariah (Sharia 

Automated Teller Machine), 2 ADM (Automated 

Deposit Machine), 79 kas mobil konvensional dan 6 

kas mobil Syariah di Indonesia. 

 
Bank mengklasifikasikan kantor cabang menjadi 

kantor cabang utama, kantor cabang khusus, kantor 
cabang kelas I, kantor cabang kelas II dan kantor 
cabang kelas III. Masing-masing cabang mempunyai 
kantor cabang pembantu dan/atau kantor kas dan/atau 
payment point. 

 

 While as of December 31, 2016, the Bank has                 
40 branches including 1 Sharia Operating Unit 
which has 7 Sharia Branch and 158 conventional 
sub branches 8 Sharia sub branches, 188 cash 
offices, 171 payment points, 6 Sharia payment 
point, 191 Sharia service offices, 686 ATMs 
(Automated Teller Machines), 13 ATMs Sharia 
(Sharia Automated Teller Machines), 2 ADM 
(Automated Deposit Machines), 79 Cash ATM 
vehicles conventional and 6 Cash ATM vehicles 
Sharia located in Indonesia.  
 
The Bank classifies its branch offices into main 

branches, special branches, first-class branches, 
second-class branches and third-class branches. 
Each branch has sub-branches and/or cash offices 
and/or payment points. 

 

 

2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING   2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES  
   

Kebijakan akuntansi utama yang ditetapkan dalam 

penyusunan laporan keuangan Bank adalah seperti 

dijabarkan di bawah ini: 

 The principal accounting policies adopted in preparing 

the financial statements of the Bank are set out below: 

   

a. Dasar penyusunan laporan keuangan  a. Basis of preparation of the financial statements  
   

Pernyataan kepatuhan  Statement of compliance 
Laporan keuangan Bank disusun sesuai dengan 
Standar Akuntansi Keuangan di Indonesia, yang 
mencakup Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan 
(“PSAK”) dan Interpretasi Standar Akuntansi 
Keuangan (“ISAK”) yang dikeluarkan oleh Dewan 

Standar Akuntansi Keuangan Ikatan Akuntan 
Indonesia (DSAK-IAI). Laporan keuangan juga 
disusun sesuai dengan Peraturan Badan Pengawas 
Pasar Modal dan Lembaga Keuangan (mulai tanggal 
1 Januari 2013 BAPEPAM-LK menjadi Otoritas 
Jasa Keuangan (OJK)) No.VIII.G.7 tentang 

”Penyajian dan Pengungkapan Laporan Keuangan 
Emiten atau Perusahaan Publik” yang terlampir 
dalam Lampiran Keputusan Ketua BAPEPAM-LK 
No.KEP-347/BL/2012 tanggal 25 Juni 2012, serta 

Surat Edaran BAPEPAM-LK No.SE-17/BL/2012 
tanggal 21 Desember 2012 tentang “Penggunaan 

Checklist Pengungkapan Laporan Keuangan Untuk 

Semua Jenis Industri di Pasar Modal di Indonesia”. 

 

 The Bank’s financial statements were prepared in 
accordance with Indonesian Financial 
Accounting Standards, which comprise the 
Statements of Financial Accounting Standards 
(“PSAK”) and Interpretations of Financial 
Accounting Standards (“ISAK”) issued by the 
Financial Accounting Standards Board of the 
Indonesian Institute of Accountants (DSAK-IAI). 
The financial statements have been also prepared 
in accordance with Indonesian Capital Market 
and Financial Institutions Supervisory Agency 
(starting January 1, 2013 BAPEPAM-LK is 
called Financial Services Authority (OJK)) 
Regulation No.VIII.G.7 regarding “Financial 
Statements Presentation and Disclosure of 
Publicly Listed Companies” included in the 
Appendix of the Decision of the Chairman of 
BAPEPAM-LK No.KEP-347/BL/2012 dated June 
25, 2012, and Circular Letter of BAPEPAM-LK 
No.SE-17/BL/2012 dated December 21, 2012 
regarding the “Use of Financial Statements 
Disclosure Checklist For All Types of Industries 
in the Capital Market of Indonesia”. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 
 

a. Dasar penyusunan laporan keuangan (lanjutan)  a. Basis of preparation of the financial statements 

(continued) 
   

Pernyataan kepatuhan (lanjutan)  Statement of compliance (continued) 
 

Laporan Keuangan disusun sesuai dengan PSAK 1 
(revisi 2013), “Penyajian Laporan Keuangan” yang 
berlaku efektif sejak 1 Januari 2015. 

 

  

Financial Statements were prepared according to 

PSAK 1 (revised 2013), “Presentation of Financial 

Statements”, which became effective on January 1, 

2015. 
 

Informasi keuangan Unit Usaha Syariah Bank 

disajikan sesuai dengan PSAK 101, “Penyajian 

Laporan Keuangan Syariah”, PSAK 102, “Akuntansi 

Murabahah”, PSAK 103, “Akuntansi Salam”, PSAK 

104, “Akuntansi Istishna”, PSAK 105, “Akuntansi 

Mudharabah”, PSAK 106, “Akuntansi Musyarakah”, 

dan PSAK 107, “Akuntansi Ijarah” yang 

menggantikan PSAK 59 tentang “Akuntansi 

Perbankan Syariah” yang berkaitan dengan 

pengakuan, pengukuran, penyajian dan 

pengungkapan untuk topik tersebut dan Pedoman 

Akuntansi Perbankan Syariah Indonesia (PAPSI) 

yang diterbitkan oleh Bank Indonesia dan IAI.  

 The financial information of the Sharia Unit have 

been prepared in conformity with PSAK 101, 

“Sharia Financial Statements Presentation”, 

PSAK 102, “Accounting for Murabahah”, PSAK 

103, “Accounting for Salam”, PSAK 104, 

“Accounting for Istishna”, PSAK 105, 

“Accounting for Mudharabah”, PSAK 106, 

“Accounting for Musyarakah” and PSAK 107, 

“Accounting for Ijarah” which replaces PSAK 59, 

"Accounting for Sharia Banking", associated with 

recognition, measurement, presentation and 

disclosure for the respective topics and Accounting 

Guidelines for Indonesian Sharia Banks (PAPSI) 

issued by Bank Indonesia and IAI.  
   

Laporan keuangan telah disajikan berdasarkan nilai 

historis, kecuali disebutkan lain dan disusun dengan 

dasar akrual (kecuali bagi hasil dari pembiayaan 

mudharabah dan musyarakah). 
 

 The financial statements have been prepared on a 

historical cost basis, unless otherwise stated, and 

under the accrual basis of accounting (except for 

profit sharing for mudharabah and musyarakah 

financing). 
 

Laporan arus kas disusun dengan menggunakan 

metode langsung dan dikelompokkan atas dasar 

aktivitas operasi, investasi dan pendanaan. Untuk 

tujuan laporan arus kas, yang termasuk kas dan setara 

kas terdiri dari kas, giro pada Bank Indonesia dan 

bank lain, penempatan pada Bank Indonesia dan bank 

lain dan Fasilitas Simpanan Bank Indonesia, yang 

jatuh tempo dalam waktu 3 (tiga) bulan sejak tanggal 

perolehan, sepanjang tidak digunakan sebagai 

jaminan atas pinjaman yang diterima serta tidak 

dibatasi penggunaannya. 

 The statements of cash flows have been prepared 

based on the direct method and have been 

classified on the basis of operating, investing and 

financing activities. For the purpose of the 

statements of cash flows, cash and cash 

equivalents consist of cash, current accounts with 

Bank Indonesia and other banks, placements with 

Bank Indonesia and other banks and Bank 

Indonesia Deposits Facility maturing within 3 

(three) months from the acquisition date, and not 

used as collateral for borrowing and not for 

restricted in use. 
 

Mata uang fungsional dan penyajian 

Laporan keuangan disajikan dalam mata uang 

Rupiah, yang merupakan mata uang fungsional Bank. 

Angka-angka yang disajikan dalam laporan 

keuangan, kecuali bila dinyatakan secara khusus, 

adalah dibulatkan dalam jutaan Rupiah. 

 

  

Functional and presentation currency 

The financial statements are presented in Rupiah, 

which is the functional currency of the Bank. 

Unless otherwise stated, all figures presented in 

the financial statements are rounded off to millions 

of Rupiah. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 
   

b. Transaksi dan saldo dalam mata uang asing       b. Transaction and balances in foreign currency 
   

Transaksi-transaksi dalam mata uang asing yang 

terjadi di sepanjang tahun dicatat dengan nilai kurs 

yang berlaku pada tanggal transaksi. 

 
Pada tanggal laporan posisi keuangan, aset dan 

liabilitas moneter dalam mata uang asing dijabarkan 

ke dalam mata uang Rupiah dengan menggunakan 
kurs pada tanggal laporan (penutupan) yang 

ditetapkan oleh Bank Indonesia yaitu kurs tengah 

yang merupakan rata-rata kurs beli dan kurs jual 

berdasarkan Reuters pada pukul 16:00 WIB (Waktu 

Indonesia Bagian Barat). Keuntungan atau kerugian 

yang timbul sebagai akibat dari penjabaran aset dan 

liabilitas moneter dalam mata uang asing diakui 

dalam laporan laba rugi tahun berjalan. 
 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, kurs mata 

uang asing yang digunakan untuk menjabarkan ke 
mata uang Rupiah adalah sebagai berikut (Rupiah 
penuh): 

 Transactions involving foreign currencies are 

recorded at the rates of exchange prevailing at the 

dates of the transactions. 

 
At the dates of statement of financial position, all 
monetary assets and liabilities denominated in 

foreign currencies were translated into Rupiah 
using exchange rates as of reporting date (closing) 

as determined by Bank Indonesia i.e middle rates 
which are the average of buying rates and selling 

rates per Reuters at 16:00 WIB (Western 
Indonesian Time). The resulting gains or losses 

from translation are recognized in the current year 

statement of profit or loss. 
 

 
As of December 31, 2017 and 2016, the foreign 

currency exchange rates used to translate amounts 

into Rupiah were as follows (full Rupiah): 

2017 2016

1 Poundsterling Inggris Raya 18.326                                       16.555 Great  Britain Poundsterling 1/Rp

1 Euro 16.236                                       14.176 Euro 1/Rp

1 Dolar Amerika Serikat 13.568                                       13.473 United States Dollar 1/Rp

1 Dolar Singapura 10.155                                         9.312 Singapore Dollar 1/Rp

1 Riyal Saudi Arabia 3.618                                           3.592 Saudi Arabian Riyal 1/Rp

1 Ringgit Malaysia                       3.352                               - Malaysian Ringgit 1/Rp

1 Yuan China Renminbi 2.084                                           1.939 Chinese Yuan Renminbi 1/Rp

1 Dolar Hong Kong 1.736                                           1.737 Hong Kong Dollar 1/Rp

100 Yen Jepang 121                                                 115 Japanese Yen 100/Rp

1 Dolar Australia -                                                   9.723 Australian Dollar 1/Rp

 
c. Perubahan pada pernyataan standar akuntansi 

keuangan dan interpretasi atas pernyataan 

standar akuntansi keuangan 

 c. Changes to the statements of financial 

accounting standard and interpretations of the 

statements of financial accounting standard 
   

Pada tanggal 1 Januari 2017, Bank menerapkan 
Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan ("PSAK") 

dan Interpretasi Standar Akuntansi Keuangan 
("ISAK") baru dan revisi yang efektif sejak tanggal 

tersebut. Perubahan kebijakan akuntansi telah dibuat 

seperti diisyaratkan, sesuai dengan ketentuan transisi 
dalam masing-masing standar dan interpretasi. 

 

 

 On January 1, 2017, the Bank adopted new and 
revised Statements of Financial Accounting 

Standards ("PSAK") and Interpretations of 
Financial Accounting Standards ("ISAK") that are 

mandatory for application from the date. Changes 

of accounting policies have been made as 
required, in accordance with transitional 

provisions in respective standards and 
interpretations. 

 

-  Amandemen PSAK 1: Penyajian Laporan 

Keuangan tentang Prakarsa Pengungkapan. 

Amandemen ini mengklarifikasi, bukan 

mengubah secara signifikan, persyaratan PSAK 1, 

antara lain, mengklasifikasi mengenai 

materialitas, fleksibilitas urutan sistematis catatan 

atas laporan keuangan dan pengidentifikasian 

kebijakan akuntansi signifikan. 

 -  Amendments to PSAK 1: Presentation of 

Financial Statements on Disclosures initiative. 

This amendments clarify, rather than 

significantly change, existing PSAK 1 

requirements, among others, to clarify the 

materiality, flexibility as to the order in which 

they present the notes to financial statements 

and identification of significant accounting 

policies. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

c. Perubahan pada pernyataan standar akuntansi 

keuangan dan interpretasi atas pernyataan standar 

akuntansi keuangan (lanjutan) 
 

 c. Changes to the statements of financial accounting 

standard and interpretations of the statements of 

financial accounting standard (continued) 

-  PSAK 3 (penyesuaian 2016): Laporan Keuangan 

Interim, berlaku efektif 1 Januari 2017 dengan 

penerapan dini diperkenankan. Penyesuaian ini 

mengklarifikasi bahwa pengungkapan yang 

dipersyaratkan harus dicantumkan dalam laporan 

keuangan atau melalui referensi silang dari 

laporan keuangan seperti komentar manajemen 

atau laporan risiko yang tersedia untuk pengguna 

laporan keuangan dan pada saat yang sama. 

 

 -  PSAK 3 (2016 improvement): Interim 

Financial Reporting, effective January 1, 2017 

with earlier application is permitted. This 

improvement clarifies that the disclosures 

required should be included in the financial 

statements or through cross-references of the 

financial statements, such as management 

commentary or risk management report, that 

available to users of the financial statements 

and should at the same time. 

 

-  Amandemen PSAK 24 (penyesuaian 2016): 

Imbalan Kerja, berlaku efektif 1 Januari 2017 

dengan penerapan dini diperkenankan. 

Penyesuaian ini mengklarifikasi bahwa pasar 

obligasi korporasi berkualitas tinggi dinilai 

berdasarkan denominasi mata uang obligasi 

tersebut dan bukan berdasarkan negara di mana 

obligasi tersebut berada. 

 

 -  Amendments to PSAK 24 (2016 improvement): 

Employee Benefits, effective January 1, 2017 

with earlier application is permitted. This 

improvement clarifies that the market of high 

quality corporate bonds is valued by 

denominated bonds and not based on the 

country in which the bonds are. 

-  PSAK 60 (penyesuaian 2016): Instrumen 

Keuangan: Pengungkapan, berlaku efektif 1 

Januari 2017 dengan penerapan dini 

diperkenankan. Penyesuaian ini mengklarifikasi 

bahwa entitas harus menilai sifat dari imbalan 

kontrak jasa untuk menentukan apakah entitas 

memiliki keterlibatan berkelanjutan dalam aset 

keuangan dan apakah persyaratan pengungkapan 

terkait keterlibatan berkelanjutan terpenuhi. 

 

 -  PSAK 60 (2016 improvement): Financial 

Instruments, effective January 1, 2017 with 

earlier application is permitted. This 

improvement clarifies that an entity must 

assess the nature of the service contract 

benefits to determine whether the entity has a 

continuing involvement in financial assets and 

whether the disclosure requirements related to 

the continuing involvement are met.  

Tidak terdapat dampak yang material atas standar dan 

interpretasi yang berlaku efektif pada 1 Januari 2017 

terhadap laporan keuangan Bank. 

 

 There is no material impact upon the standards and 

interpretations which became effective on January 

1, 2017 to the financial statements of the Bank. 

d. Aset dan liabilitas keuangan 
 

 d. Financial assets and liabilities 

Bank menerapkan PSAK 50 (revisi 2014), “Instrumen 

Keuangan: Penyajian”, PSAK 55 (revisi 2014), 

“Instrumen Keuangan: Pengakuan dan Pengukuran”, 

PSAK 60 (revisi 2016), “Instrumen Keuangan: 

Pengungkapan” dan PSAK 68, “Pengukuran Nilai 

Wajar”. 

 

 Bank adopted PSAK 50 (revised 2014), “Financial 

Instruments: Presentation”, PSAK 55 (revised 

2014), Financial Instruments: Recognition and 

Measurement”, PSAK 60 (revised 2016), 

“Financial Instruments: Disclosures” and PSAK 

68, “Fair Value Measurement”. 

 

Aset keuangan Bank terdiri dari kas, giro pada Bank 

Indonesia dan bank lain, penempatan pada Bank 

Indonesia dan bank lain, surat berharga, tagihan 

lainnya, kredit yang diberikan dan pendapatan bunga 

yang masih akan diterima. 

 

 The Bank’s financial assets consist of cash, current 
accounts with Bank Indonesia and other banks, 
placements with Bank Indonesia and other banks, 
marketable securities, other receivables, loans and 
interests receivable. 
 

Liabilitas keuangan Bank terdiri dari liabilitas segera, 

simpanan dari nasabah, simpanan dari bank lain, 

pinjaman yang diterima, beban yang masih harus 

dibayar dan liabilitas lain-lain (setoran jaminan). 

 

 The Bank’s financial liabilities consist of liabilities 
immediately payable, deposits from customers, 

deposits from other banks, borrowings, accrued 
expenses and other liabilities (security deposits). 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(i) Klasifikasi  (i) Classification 
   

Bank mengklasifikasikan aset keuangannya 

berdasarkan kategori sebagai berikut pada saat 

pengukuran awal: 

 Bank classifies its financial assets in the 

following categories at initial recognition: 

   

  Aset keuangan yang diukur pada nilai 

wajar melalui laba rugi, yang memiliki 2 

(dua) sub-klasifikasi, yaitu aset keuangan 

yang ditetapkan demikian pada saat 

pengakuan awal dan aset keuangan yang 

diklasifikasikan dalam kelompok 

diperdagangkan; 

   Financial assets at fair value through 

profit or loss, which has 2 (two) sub-

classifications, i.e. financial assets 

designated such as upon initial 

recognition and financial assets held-

for-trading; 

  Kredit yang diberikan dan piutang;    Loans and receivables; 
  Investasi dimiliki hingga jatuh tempo;    Held-to-maturity investments; 
  Investasi tersedia untuk dijual.    Available-for-sale investments. 

   

Liabilitas keuangan diklasifikasikan ke dalam 

kategori sebagai berikut pada saat pengakuan 

awal: 

 Financial liabilities are classified into the 

following categories on initial recognition: 

   

  Diukur pada nilai wajar melalui laba rugi, 

yang memiliki 2 (dua) sub-klasifikasi, 

yaitu liabilitas keuangan yang ditetapkan 

demikian pada saat pengakuan awal dan 

liabilitas keuangan yang telah 

diklasifikasikan dalam kelompok 

diperdagangkan; 

   Fair value through profit or loss, which 

has 2 (two) sub-classifications, i.e. those 

designated such as upon initial 

recognition and those classified as held-

for-trading; 

  Liabilitas keuangan yang dicatat 

berdasarkan biaya perolehan diamortisasi. 
 

   Financial liabilities measured at 

amortized cost. 

Kelompok aset dan liabilitas yang diukur pada 

nilai wajar melalui laba rugi atau untuk 

diperdagangkan terdiri dari aset dan liabilitas 

keuangan yang diperoleh atau dimiliki Bank 

terutama untuk tujuan dijual atau dibeli kembali 

dalam waktu dekat, atau dimiliki sebagai bagian 

dari portofolio instrumen keuangan tertentu 

yang dikelola bersama untuk memperoleh laba 

jangka pendek atau position taking.  

 

 The sub-classification of financial assets and 

liabilities at fair value through profit or loss 

or held-for-trading consist of financial assets 

and liabilities that Bank acquires or incurs 

principally for the purpose of selling or 

repurchasing in the near term, or holds as 

part of a financial instrument portfolio that is 

managed together for short-term profit or 

position taking.  

Kredit yang diberikan dan piutang adalah aset 

keuangan non-derivatif dengan pembayaran 

tetap atau telah ditentukan yang tidak 

mempunyai kuotasi di pasar aktif, kecuali: 

 

 Loans and receivables are non-derivative 

financial assets with fixed or determinable 

payments that are not quoted in an active 

market, except: 

- yang dimaksudkan oleh Bank untuk dijual 

segera dalam waktu dekat, yang 

diklasifikasikan dalam kelompok 

diperdagangkan, serta pada saat pengakuan 

awal ditetapkan diukur pada nilai wajar 

melalui laba rugi; 

 - those that the Bank intends to sell 

immediately or in the short term, which 

are classified as held-for-trading, and 

those that the Bank upon initial 

recognition are designates at fair value 

through profit or loss; 

   

- yang pada saat pengakuan awal ditetapkan 

dalam kelompok investasi tersedia untuk 

dijual; atau 

 - those that upon initial recognition are 

designated as available-for-sale 

investments; or 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(i) Klasifikasi (lanjutan) 
 

 (i) Classification (continued) 

- dalam hal Bank tidak akan memperoleh 

kembali seluruh investasi awal kecuali 

yang disebabkan oleh penurunan kualitas 

kredit yang diberikan dan piutang, yang 

diklasifikasikan dalam kelompok tersedia 

untuk dijual. 

 - those for which the Bank may not 

recover substantially all of its initial 

investment, other than because of loans 

and receivables deterioration which 

shall be classified as available-for-sale. 

   

Di dalam kategori dimiliki hingga jatuh tempo 

adalah aset keuangan non-derivatif kuotasi 

dengan pembayaran tetap atau telah ditentukan 

dan jatuh temponya telah ditetapkan dimana 

Bank mempunyai intensi positif dan 

kemampuan untuk memiliki aset keuangan 

tersebut hingga jatuh tempo.  Investasi yang 

dimiliki untuk periode yang tidak ditentukan 

tidak dikategorikan dalam klasifikasi ini. 

Kategori dimiliki hingga jatuh tempo meliputi 

Sertifikat Bank Indonesia, surat utang jangka 

menengah, obligasi, Negotiable Certificate of 

Deposit (NCD), Sertifikat Investasi 

Mudharabah Antar Bank dan reksadana. 

 

 Held-to-maturity category consists of quoted 

non-derivative financial assets with fixed or 

determinable payments and fixed maturities 

which the Bank has the positive intent and 

ability to hold until maturity.  Investments 

intended to be held for an undeterminated 

period of time are not included in this 

classification. Held-to-maturity includes 

Certificates of Bank Indonesia, medium term 

notes, bonds, Negotiable Certificate of 

Deposit (NCD), Interbank Mudarabah 

Invesment Cerificate and mutual funds. 

Kategori tersedia untuk dijual terdiri dari aset 

keuangan non-derivatif yang ditetapkan sebagai 
tersedia untuk dijual atau yang tidak 

dikelompokkan ke dalam salah satu kategori 
aset keuangan lainnya. Setelah pengukuran 

awal, investasi tersedia untuk dijual diukur 
menggunakan nilai wajar dengan laba atau rugi 

yang diakui sebagai bagian dari ekuitas sampai  
dengan investasi tersebut dihentikan 
pengakuannya atau sampai investasi tersebut 
dinyatakan mengalami penurunan nilai dimana 
akumulasi laba atau rugi yang sebelumnya 
dilaporkan dalam ekuitas dilaporkan dalam 
laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif 
lain. 
 

Hasil efektif dan (dimana dapat diaplikasikan) 

hasil dari penyajian kembali atas mata uang 

asing untuk investasi yang tersedia untuk dijual 

dilaporkan pada laporan laba rugi dan 

penghasilan komprehensif lain. 

 

 The available-for-sale category consists of 

non-derivative financial assets that are 

designated as available-for-sale or are not 

classified in one of the other categories of 

financial assets. After initial recognition, 
available-for-sale investments are measured 

at fair value with gains or losses being 

recognized as part of equity until the 

investment is derecognized or until the 

investment is determined to be impaired at 

which time the cumulative gains or losses 

previously reported in equity is included in 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 
 

 

The effective yield and (where applicable) 

results of foreign exchange restatement for 

available-for-sale investments are reported 

in the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 

Pada tanggal 31 Desember 2017  dan 31 

Desember 2016, Bank tidak memiliki aset 

keuangan tersedia untuk dijual. 

 

 As of December 31, 2017 and December 31, 

2016 the Bank has no available-for-sale 

financial assets. 

Liabilitas keuangan lainnya merupakan 

liabilitas keuangan yang tidak dimiliki untuk 

dijual atau ditentukan sebagai nilai wajar 

melalui laba rugi saat pengakuan liabilitas. 

 Other financial liabilities represent financial 

liabilities that are not held-for-trading or 

designated at fair value through profit or 

loss upon the recognition of the liabilities. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(ii) Pengakuan awal 
 

 (ii) Initial recognition 

 Pembelian atau penjualan aset keuangan yang 
memerlukan penyerahan aset dalam kurun 
waktu yang telah ditetapkan oleh peraturan dan 
kebiasaan yang berlaku di pasar (pembelian 
secara reguler) diakui pada tanggal 
penyelesaian, yaitu tanggal Bank berkomitmen 
untuk membeli atau menjual aset. 

  Purchases or sales of financial assets that 
require delivery of assets within a time 
frame established by regulation or 
convention in the market place (regular way 
purchases) are recognized on the settlement 
date, i.e., the date that the Bank commits to 
purchase or sell the assets.

  Aset dan liabilitas keuangan pada awalnya 

diukur pada nilai wajarnya. Dalam hal aset 

keuangan atau liabilitas keuangan tidak diukur 

pada nilai wajar melalui laba rugi, nilai wajar 

tersebut ditambah biaya transaksi yang dapat 

diatribusikan secara langsung dengan 

perolehan atau liabilitas keuangan tersebut. 

Pengukuran aset dan liabilitas keuangan setelah 

pengakuan awal tergantung pada 

klasifikasinya. 
 

  Financial assets and liabilities are initially 

recognised at fair value. For those financial 

assets or financial liabilities not classified as 

at fair value through profit or loss, the fair 

value is added with directly attributable 

transaction costs. The subsequent 

measurement of financial assets and 

liabilities depends on their classification. 

Biaya transaksi hanya meliputi biaya-biaya yang 

dapat diatribusikan secara langsung untuk 

memperoleh suatu aset keuangan atau penerbitan 

suatu liabilitas keuangan dan merupakan biaya 

tambahan yang tidak akan terjadi apabila 

instrumen keuangan tersebut tidak diperoleh atau 

diterbitkan. Untuk aset keuangan, biaya transaksi 

ditambahkan pada jumlah yang diakui pada awal 

pengakuan aset, sedangkan untuk liabilitas 

keuangan, biaya transaksi dikurangkan dari 

jumlah utang yang diakui pada pengakuan awal 

liabilitas. Biaya transaksi tersebut diamortitasi 

selama umur instrumen berdasarkan metode suku 

bunga efektif dan dicatat sebagai bagian dari 

pendapatan bunga untuk biaya transaksi 

sehubungan dengan aset keuangan atau sebagai 

bagian dari beban bunga untuk biaya transaksi 

sehubungan dengan liabilitas keuangan. 
 

 Transaction costs include only those costs that 

are directly attributable to the acquisition of a 

financial asset or issue of a financial liability 

and are incremental costs that would not have 

been inccurred if the instrument had not been 

acquired or issued. In the case of financial 

assets, transaction costs are added to the 

amount initially recognized, while for financial 

liabilities, transaction costs are deducted from 

the amount of debt initially recognized. Such 

transactions costs are amortized over the 

terms of the instruments based on the effective 

interest rate method and are recorded as part 

of interest income for transaction costs related 

to financial assets or interest expense for 

transaction costs related to financial 

liabilities. 

Bank, pada pengakuan awal, dapat menetapkan 

aset keuangan dan liabilitas keuangan tertentu 

sebagai nilai wajar melalui laba rugi (opsi nilai 

wajar). Opsi nilai wajar dapat digunakan hanya 

bila memenuhi ketetapan sebagai berikut: 

 The Bank, upon initial recognition, may 

designate certain financial assets and 

liabilities, at fair value through profit or loss 

(fair value option). The fair value option is 

only applied when the following conditions are 

met: 
 

 Penetapan sebagai opsi nilai wajar mengurangi 
atau mengeliminasi inkonsistensi pengukuran 
dan pengakuan (accounting mismatch) yang 
dapat timbul; atau

 

 
 The application of fair value option reduces 

or eliminates an accounting mismatch that 

would otherwise arise; or 

 Aset dan liabilitas keuangan merupakan bagian 
dari portofolio instrumen keuangan yang 
risikonya dikelola dan dilaporkan kepada 
manajemen kunci berdasarkan nilai wajar; atau 

  The financial assets and liabilities are part 
of a portfolio of financial instruments, the 
risks of which are managed and reported to 
key management on a fair value basis; or 

 Aset dan liabilitas keuangan terdiri dari kontrak 
utama dan derivatif melekat yang harus 
dipisahkan. 

 

  The financial assets and liabilities consist of 
a host contract and an embedded derivative 
that must be bifurcated. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(ii) Pengakuan awal (lanjutan) 
 

 (ii) Initial recognition (continued) 

Opsi nilai wajar digunakan untuk kredit yang 

diberikan dan piutang tertentu yang dilindung 

nilai menggunakan credit derivatives atau swap 

suku bunga, namun tidak memenuhi kriteria 

untuk akuntansi lindung nilai. Jika kredit yang 

diberikan dan piutang tidak dilindung nilai, 

kredit yang diberikan akan dicatat 

menggunakan biaya amortisasi dan derivatif 

akan diukur menggunakan nilai wajar melalui 

laba rugi. 
 

 The fair value option is applied to certain 

loans and receivables that are hedged with 

credit derivatives or interest rate swaps, but 

for which the hedge accounting conditions 

are not fulfilled. If the loans and receivable 

are not hedged, the loans would be 

accounted for at amortized cost, while the 

derivatives are measured at fair value 

through profit or loss. 

Opsi nilai wajar juga digunakan untuk dana 

investasi yang merupakan bagian dari 

portofolio yang dikelola dengan basis nilai 

wajar. Opsi nilai wajar juga digunakan untuk 

structured investment yang termasuk derivatif 

melekat. 

 The fair value option is also applied to 

investment funds that are part of a portfolio 

managed on a fair value basis. Furthermore, 

it is applied to structured investments that 

include embedded derivatives. 

   
(iii)  Pengukuran setelah pengakuan awal 

 
 (iii)  Subsequent measurement 

  Aset keuangan dalam kelompok tersedia 

untuk dijual dan aset keuangan dan 

liabilitas keuangan yang diukur pada nilai 

wajar melalui laba rugi, selanjutnya diukur 

pada nilai wajarnya. 
 

   Available-for-sale financial assets and 

financial assets and liabilities measured 

at fair value through profit or loss are 

subsequently carried at fair value. 

     Kredit yang diberikan dan piutang serta 

investasi dimiliki hingga jatuh tempo dan 

liabilitas keuangan lainnya yang diukur 

pada biaya perolehan diamortisasi dengan 

menggunakan metode suku bunga efektif. 

   Loans and receivables, held-to-maturity 

investments and other financial 

liabilities are measured at amortized 

cost using the effective interest rate 

method. 
 

(iv) Penghentian pengakuan  

  
a. Aset keuangan dihentikan pengakuannya 

jika: 
 hak kontraktual atas arus kas yang berasal 

dari aset keuangan tersebut berakhir;





 Bank mentransfer hak untuk menerima 

arus kas yang berasal dari aset keuangan 
atau menanggung liabilitas untuk 
membayarkan arus kas yang diterima 
tersebut secara penuh tanpa penundaan 
berarti kepada pihak ketiga di bawah 
kesepakatan pelepasan (pass-through 
arrangement); dan


 Apakah (a) Bank telah mentransfer secara 
substansial seluruh risiko dan manfaat 
atas aset, atau (b) Bank tidak mentransfer 
maupun tidak memiliki secara substansial 
seluruh risiko dan manfaat atas aset, 
namun telah mentransfer pengendalian 
atas aset.

 (iv)  Derecognition 

 

 a. Financial assets are derecognized when: 

 
 the contractual rights to receive cash 

flows from the financial assets have 
expired;



 the Bank has transferred its rights to 

receive cash flows from the financial 
assets or has assumed an obligation to 
pay the received cash flows in full 
without material delay to a third party 
under a pass-through arrangement; 
and




 Either (a) the Bank has transferred 
substantially all the risks and rewards 
of the asset, or (b) the Bank has neither 
transferred nor retained substantially 
all the risks and rewards of the asset, 
but has transferred control of the asset.
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(iv) Penghentian pengakuan (lanjutan) 
 

 (iv) Derecognition (continued) 

a. Aset keuangan dihentikan pengakuannya 

jika : (lanjutan) 
 a. Financial assets are derecognized when: 

(continued) 
Ketika Bank telah mentransfer hak untuk 

menerima arus kas dari aset atau di bawah 

kesepakatan pelepasan (pass-through 

arrangement), dan tidak mentransfer serta 

tidak memiliki secara substansial seluruh 

risiko dan manfaat atas aset dan masih 

memiliki pengendalian atas aset, aset diakui 

sebesar keterlibatan Bank yang 

berkelanjutan atas aset tersebut. 
 

 When the Bank has transferred its rights 

to receive cash flows from an asset or 

has entered into a pass-through 

arrangement, and has neither 

transferred nor retained substantially all 

risks and rewards of the asset nor 

transferred control of the asset, the asset 

is recognized to the extent of the Bank’s 

continuing involvement in the asset. 

Bank menghapusbukukan kredit atau aset 

produktif lainnya ketika tidak terdapat 

prospek yang realistis mengenai 

pengembalian kredit dalam waktu dekat 

atau hubungan normal antara Bank dan 

debitur telah berakhir. Kredit yang tidak 

dapat dilunasi dihapusbukukan dengan 

mendebet penyisihan kerugian penurunan 

nilai. 
 

 The Bank writes-off loans or other 

earning assets when there is no realistic 

prospect of collection in the near future 

or the Bank’s normal relationship with 

the borrowers has ceased to exist. When 

a loan is deemed uncollectible, it is 

written-off against the related allowance 

for impairment losses. 

 

b. Liabilitas keuangan dihentikan 

pengakuannya jika liabilitas keuangan 

tersebut berakhir, yaitu ketika liabilitas 

yang ditetapkan dalam kontrak dilepaskan 

atau dibatalkan atau kadaluarsa. 

 b. Financial liabilities are derecognized 

when they are extinguished, i.e. 

liabilities stated in the contract are 

released or cancelled or have expired. 

Jika suatu liabilitas keuangan yang ada 

digantikan dengan yang lain oleh pemberi 

pinjaman yang sama pada keadaan yang 

secara substansial berbeda, atau 

berdasarkan suatu liabilitas yang ada yang 

secara substansial telah diubah, maka 

pertukaran atau modifikasi demikian 

diperlakukan sebagai penghentian 

pengakuan liabilitas awal dan pengakuan 

liabilitas baru, dan perbedaan nilai tercatat 

masing-masing diakui dalam laporan laba 

rugi dan penghasilan komprehensif lain. 
 

 Where an existing financial liability is 

replaced by another from the same 

lender on substantially different terms, 

or the terms of an existing liability are 

substantially modified, such an exchange 

or modification is treated as 

derecognition of the original liability 

and the recognition of a new liability, 

and the difference in the respective 

carrying amounts is recognised in the 

statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 

(v) Pengakuan pendapatan dan beban 
 

 (v) Income and expense recognition 

a. Pendapatan dan beban bunga atas surat-

surat berharga yang tersedia untuk dijual 

serta aset dan liabilitas keuangan yang 

dicatat berdasarkan biaya perolehan 

diamortisasi, diakui pada laporan laba rugi 

dan penghasilan komprehensif dengan 

menggunakan metode suku bunga efektif. 
b.  Keuntungan dan kerugian yang timbul dari 

perubahan nilai wajar aset dan liabilitas 
keuangan yang diukur pada nilai wajar 

melalui laba rugi diakui pada laporan laba 
rugi dan penghasilan komprehensif lain. 

 
 
 

 a. For available-for-sale securities and 

financial assets and liabilities held at 

amortized cost, interest income and 

interest expense is recognised in the 

statement of profit or loss and other 

comprehensive income using the 

effective interest rate method. 
b.  Gains and losses arising from changes 

in the fair value of the financial assets 
and liabilities measured at fair value 

through profit or loss are included in 
the statement of profit or loss and other 
comprehensive income. 

 



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 

 

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
CATATAN ATAS LAPORAN KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016 dan 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal tersebut 

 (Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

  

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS  

December 31, 2017 and 2016  

and for the years then ended 

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
     

 

 

22 

 

 
2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(v) Pengakuan pendapatan dan beban (lanjutan) 
 

 (v) Income and expenses recognition (continued) 

Keuntungan dan kerugian atas aset keuangan 

yang diklasifikasikan dalam kelompok tersedia 
untuk dijual diakui secara langsung dalam 

ekuitas, kecuali keuntungan atau kerugian akibat 
perubahan nilai tukar dari item moneter diakui 

pada penghasilan komprehensif lain, sampai aset 

keuangan tersebut dihentikan pengakuannya atau 

adanya penurunan nilai. 
 
Pada saat aset keuangan dihentikan 

pengakuannya atau dilakukan penurunan nilai, 

keuntungan atau kerugian kumulatif yang 

sebelumnya dilaporkan dalam ekuitas harus 

diakui pada laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain. 

 Gains and losses arising from changes in the 

fair value of available-for-sale financial 
assets other than foreign exchange gains and 

losses from monetary items are recognised in 
other comprehensive income and reported 

directly in equity, until the financial asset is 
derecognised or impaired. 

 
 
At the time the financial asset is derecognised 

or impaired, the cumulative gain or loss 

previously reported in equity is recognised in 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 

   

(vi) Reklasifikasi aset keuangan 
 

 (vi) Reclassification of financial assets 

Bank tidak diperkenankan untuk mereklasifikasi 

setiap instrumen keuangan dari diukur pada nilai 

wajar melalui laba rugi, jika pada pengakuan 

awal instrumen keuangan tersebut ditetapkan oleh 

Bank sebagai diukur pada nilai wajar melalui laba 

rugi. 
 

 Bank shall not reclassify any financial 

instrument out of the fair value through profit 

or loss category if upon initial recognition it 

was designated by the Bank as at fair value 

through profit or loss. 

Bank tidak boleh mengklasifikasikan aset 

keuangan sebagai investasi dimiliki hingga jatuh 

tempo, jika dalam periode berjalan atau dalam 

kurun waktu 2 (dua) tahun sebelumnya, telah 

menjual atau mereklasifikasi investasi dimiliki 

hingga jatuh tempo dalam jumlah yang lebih dari 

jumlah yang tidak signifikan sebelum jatuh 

tempo (lebih dari jumlah yang tidak signifikan 

dibandingkan dengan jumlah nilai investasi 

dimiliki hingga jatuh tempo), kecuali penjualan 

atau reklasifikasi tersebut: 

 

 The Bank cannot classify financial assets as 

held-to-maturity investments, if in the current 

period or in the 2 (two) preceeding years, 

held-to-maturity investments have been sold 

or reclassified in more than an insignificant 

amount before due date (more than an 

insignificant amount if compared to the 

amount of held-to-maturity investment), 

unless that sales or reclassifications are: 

a. dilakukan ketika aset keuangan sudah 

mendekati jatuh tempo atau tanggal 

pembelian kembali di mana perubahan suku 

bunga tidak akan berpengaruh secara 

signifikan terhadap nilai wajar aset keuangan 

tersebut; 
 

 a. conducted when the financial assets are 

close to maturity date or repurchase date 

where the change of interest rate will not 

affect significantly the financial assets’ 

fair value; 

b. terjadi setelah Bank telah memperoleh secara 

substansial seluruh jumlah pokok aset 

keuangan tersebut sesuai jadwal pembayaran 

atau Bank telah memperoleh pelunasan 

dipercepat; atau 
 

 b. made after the Bank has obtained 

substantially all the principal amount of 

financial assets in accordance with the 

payment schedule or the Bank has 

obtained early payment; or 

c. terkait dengan kejadian tertentu yang berada 

di luar kendali Bank, tidak berulang, dan 

tidak dapat diantisipasi secara wajar oleh 

Bank. 

 

 c. related to specific events that occurred 

out of control of the Bank, were non-

recurring, and  could not be reasonably 

anticipated fairly by the Bank. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(vi) Reklasifikasi aset keuangan (lanjutan) 
 

 (vi) Reclasification of financial assets (continued) 

Reklasifikasi aset keuangan dari kelompok 

dimiliki hingga jatuh tempo ke kelompok 

tersedia untuk dijual dicatat sebesar nilai 

wajarnya. Perbedaan antara nilai perolehan 

diamortisasi dan nilai wajar saat tanggal 

reklasifikasi harus disajikan pada ekuitas dan 

diamortisasi menggunakan tingkat bunga efektif 

hingga jatuh temponya.  Keuntungan atau 

kerugian yang belum direalisasi tetap dilaporkan 

dalam komponen ekuitas sampai aset keuangan 

tersebut dihentikan pengakuannya. 

 Reclassifications of financial assets from held-

to-maturity to available-for-sale category is 

recorded at fair value. The difference between 

the amortized cost and fair value at 

reclassification date should be reported to 

equity and amortized using effective interest 

rate until maturity. Unrealized gains or losses 

are recognized in other comprehensive income 

and reported in equity up to the derecognition 

of such financial assets. 

 

 (vii) Saling hapus 
  

(vii) Offsetting 
   

Aset dan liabilitas keuangan dilakukan saling 

hapus dan nilai netonya disajikan dalam laporan 

posisi keuangan jika, dan hanya jika Bank 

memiliki hak yang berkekuatan hukum untuk 

melakukan saling hapus atas jumlah yang telah 

diakui tersebut dan adanya maksud untuk 

menyelesaikan secara neto atau untuk 

merealisasikan aset dan menyelesaikan 

liabilitasnya secara simultan. 

 Financial assets and liabilities are off-set and 

the net amount is presented in the statement of 

financial position when, and only when, the 

Bank has a legal right to off-set the amounts 

and intends either to settle on a net basis or to 

realize the asset and settle the liability 

simultaneously. 

   

Pendapatan dan beban disajikan dalam jumlah 

neto hanya jika diperkenankan oleh standar 

akuntansi keuangan. 

 Income and expenses are presented on a net 

basis only when permitted by the financial 

accounting standards. 

   

(viii) Pengukuran biaya diamortisasi  (viii) Amortized cost measurement 
   

Biaya perolehan diamortisasi dari aset 

keuangan atau liabilitas keuangan adalah 

jumlah aset keuangan atau liabilitas keuangan 

yang diukur pada saat pengakuan awal 

dikurangi pembayaran pokok pinjaman, 

ditambah atau dikurangi amortisasi kumulatif 

menggunakan metode suku bunga efektif yang 

dihitung dari selisih antara nilai pengakuan 

awal dan nilai jatuh temponya, dan dikurangi 

penurunan nilai. 

 

 The amortized cost of a financial asset or 

liability is the amount at which the financial 

asset or liability is measured at initial 

recognition, minus principal repayments, 

plus or minus the cumulative amortization 

using the effective interest rate method of 

any difference between the initial amount 

recognised and the maturity amount, minus 

any reduction for impairment. 

(ix) Pengukuran nilai wajar 
 

 (ix) Fair value measurement 

Nilai wajar adalah harga yang akan diterima 

untuk menjual suatu aset atau harga yang akan 

dibayar untuk mengalihkan suatu liabilitas 

dalam transaksi teratur (orderly transaction) 

antara pelaku pasar (market participant) pada 

tanggal pengukuran di pasar utama, di pasar 

yang paling menguntungkan dimana Bank 

memiliki akses pada tanggal tersebut. Nilai 

wajar liabilitas mencerminkan risiko 

wanprestasinya. 

 Fair value is the price that would be received 

to sell an asset or paid to transfer a liability 

in an orderly transaction between market 

participants at the measurement date in the 

principal or, in its absence, the most 

advantageous market to which the Bank has 

access at that date. The fair value of a 

liability reflects its non-performance risk. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

d. Aset dan liabilitas keuangan (lanjutan) 
 

 d. Financial assets and liabilities (continued) 

(ix) Pengukuran nilai wajar (lanjutan) 
 

 (ix) Reclassification of financial assets (continued) 

Pengukuran nilai wajar mengasumsikan bahwa 
transaksi untuk menjual aset atau mengalihkan 
liabilitas terjadi: 
  
- di pasar utama untuk aset dan liabilitas 

tersebut; atau  
- jika tidak terdapat pasar utama, di pasar yang 

paling menguntungkan untuk aset atau 
liabilitas tersebut. 

 

Nilai wajar suatu aset atau liabilitas diukur 
menggunakan asumsi yang akan digunakan 
pelaku pasar ketika menentukan harga aset dan 
liabilitas tersebut dengan asumsi bahwa pelaku 
pasar bertindak dalam kepentingan ekonomik 
terbaiknya. 
 
Pengukuran nilai wajar aset non keuangan 
memperhitungkan kemampuan pelaku pasar 

untuk menghasilkan manfaat ekonomik dengan 
menggunakan aset dalam penggunaan tertinggi 

dan terbaiknya atau dengan menjualnya kepada 
pelaku pasar lain yang akan menggunakan aset 

tersebut dalam penggunaan tertinggi dan 
terbaiknya. 
 
Jika tersedia, Bank mengukur nilai wajar 
instrumen keuangan dengan menggunakan harga 

kuotasian di pasar aktif untuk instrumen tersebut. 
Suatu pasar dianggap aktif jika transaksi atas aset 

dan liabilitas terjadi dengan frekuensi dan volume 
yang memadai untuk menyediakan informasi 

penentuan harga secara berkelanjutan. 
 
Jika harga kuotasian tidak tersedia di pasar aktif, 

Bank menggunakan teknik penilaian dengan 
memaksimalkan penggunaan input yang dapat 
diobservasi dan relevan serta meminimalkan 
penggunaan input yang tidak dapat diobservasi. 
 

 The fair value measurement is based on the 
presumption that the transaction to sell an 
asset or paid to transfer a liability takes place 
either:  
- in the principal market for the assets and 

liabilities; or  
- in the absence of a principal market, in the 

most advantageous market for the asset or 
liability. 

 
The fair value of an asset or liability is 
measured using the assumptions that market 
participants would use when determining the 
price of the asset and liability assuming that 
market participants act in their own economic 
best interest. 
 
A fair value measurement of non-financial 
assets considers a market participant’s ability 

to generate economic benefits by using the 

asset in its highest and best use or by selling it 
to other market participants would use the 

asset in its highest and best use. 
 

 
 
When available, the Bank measures the fair 

value of a financial instrument using the quoted 
price in an active market for that instrument. A 

market is regarded as active if transactions for 
the asset or liability take place with sufficient 

frequency and volume to provide pricing 
information on an ongoing basis. 

 
If there is no quoted price in an active market, 
then the Bank uses valuation techniques that 
maximise the use of relevant observable inputs 
and minimise the use of unobservable inputs. 

  
  

(x) Aset keuangan murabahah 
 

 (x) Murabahah financial assets 

Aset keuangan murabahah dikategorikan sebagai 

pinjaman yang diberikan dan piutang, yang dalam 

penerapannya disesuaikan dengan prinsip, 

karakteristik dan istilah transaksi syariah. Atas 

transaksi aset keuangan murabahah, Bank 

mengacu pada PSAK 50 (revisi 2014), Instrumen 

Keuangan: Penyajian”, PSAK 55 (revisi 2014), 

”Instrumen Keuangan: Pengakuan dan 

Pengukuran”, dan PSAK 60 (revisi 2014), 

”Instrumen Keuangan: Pengungkapan”. 

 

 The financial assets murabahah is categorized 
as loans and receivables, which in practice 
adapted to the principles, characteristics and 
the term of Syaria transactions. For financial 

assets murabahah transactions, Bank, referred 
to PSAK 50 (revised 2014), Financial 
Instruments: Presentation”, PSAK 55 (revised 
2014), ”Financial Instruments: Recognition 
and Measurement", and PSAK 60 (revised 
2014), ”Financial Instruments: Disclosures”. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

e. Transaksi dengan pihak-pihak berelasi 
 

 e. Transactions with related parties 

Suatu pihak dianggap pihak berelasi dengan Bank, 

jika: 
 A party is considered as related party of Bank, if: 

a. langsung, atau tidak langsung yang melalui satu 

atau lebih perantara, suatu pihak (i) 

mengendalikan, atau dikendalikan oleh, atau 

berada di bawah pengendalian bersama, dengan 

Bank; (ii) memiliki kepentingan dalam Bank 

yang memberikan pengaruh signifikan atas Bank; 

atau (iii) memiliki pengendalian bersama atas 

Bank; 

 

 a. the Bank directly or indirectly through one or 

more intermediaries, a party (i) controlling, or 

controlled by, or under common control with 

Bank; (ii) have stake in the Bank that gives 

significant influence to the Bank; or (iii) have 

joint control on Bank; 

 
  

b. suatu pihak yang berelasi dengan Bank; 

 
 b. a party which is related to Bank; 

c. suatu pihak adalah ventura bersama dimana Bank 

sebagai ventura; 

 

 c. a party is a joint venture in which Bank as a 

venture; 

d. suatu pihak adalah anggota dari personil dari 

manajemen kunci Bank; 
 d. a party is a member of the key management 

personnel of Bank; 
 

e. suatu pihak adalah anggota keluarga dekat dari 

individu yang diuraikan (a) atau (d); 

   

e. a party is a close family member of an 

individual who is described (a) or (d); 
 

f. suatu pihak adalah entitas yang dikendalikan, 

dikendalikan bersama atau dipengaruhi signifikan 

oleh atau untuk pihak yang memiliki hak suara 

signifikan pada beberapa entitas, langsung 

maupun tidak langsung, yaitu individu seperti 

diuraikan dalam butir (d) atau (e); 

  

f. a party is an entity that is controlled, jointly 

controlled or significantly influenced by or for 

whom has significant voting rights in some 

entity, directly or indirectly, an individual 

identified in point (d) or (e); 

 

g. suatu pihak adalah suatu program imbalan pasca 

kerja untuk imbalan kerja Bank atau entitas yang 

terkait dengan Bank. 

 

  
g. a party is a post-employment benefit plan for 

the benefit of employees of either Bank or a 

party related to Bank. 
  

Transaksi dengan pihak berelasi ini dilakukan 

berdasarkan persyaratan yang disetujui oleh kedua 

belah pihak, dimana persyaratan tersebut mungkin 

tidak sama dengan transaksi lain yang dilakukan 

dengan pihak-pihak yang tidak berelasi. 
 

Seluruh transaksi dan saldo yang material dengan 
pihak berelasi diungkapkan dalam catatan atas 
laporan keuangan yang relevan dan rinciannya 
disajikan dalam Catatan 33. 

 The transaction with related parties is made on 

terms agreed by both parties, where such 

requirements may not be the same as other 

transactions undertaken with unrelated parties. 

 
 
 

All material transactions and balances with related 
parties are disclosed in the relevant notes to the 
financial statements and the detail is presented in 
Note 33. 

 
   

f. Kas dan setara kas 
 

Kas dan setara kas dalam laporan arus kas terdiri dari 

kas, giro pada Bank Indonesia dan bank lain, 
penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain dan 

Sertifikat Bank Indonesia, yang jatuh tempo dalam 
waktu 3 (tiga) bulan sejak tanggal perolehan, 

sepanjang tidak digunakan sebagai jaminan atas 
pinjaman yang diterima serta tidak dibatasi 

penggunaannya. 

 
 

 f. Cash and cash equivalents 

 

Cash and cash equivalents presented in the 
statements of cash flows consist of cash, current 

accounts with Bank Indonesia and other banks, 
placements with Bank Indonesia and other banks 

and Bank Indonesia Certificates Facility maturing 
within 3 (three) months from the acquisition date, 

and not used as collateral for borrowing and not 
restricted in use. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

g. Giro pada Bank Indonesia dan bank lain 
 

 g. Current accounts with Bank Indonesia and other 

banks 

Giro pada Bank Indonesia dan bank lain dinyatakan 

sebesar biaya perolehan diamortisasi menggunakan 

metode suku bunga efektif dikurangi penyisihan 

kerugian penurunan nilai. Giro pada Bank Indonesia 

dan bank lain diklasifikasikan sebagai kredit yang 

diberikan dan piutang. 

 

 Current accounts with Bank Indonesia and other 

banks are stated at amortized cost using the 

effective interest rate method less an allowance for 

impairment losses. Current accounts with Bank 

Indonesia and other banks are classified as loans 

and receivables. 

h. Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain 

 

 h. Placements with Bank Indonesia and other banks 

 

Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain 

terdiri dari Fasilitas Simpanan Bank Indonesia 

(FASBI), call money dan deposito berjangka. 

 

 Placement with Bank Indonesia and other banks 

consists of Bank Indonesia Deposit Facility 

(FASBI), call money and time deposits. 

Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain 

dinyatakan sebesar biaya perolehan diamortisasi 

menggunakan metode suku bunga efektif dikurangi 

penyisihan kerugian penurunan nilai. Penempatan 

pada Bank Indonesia dan bank lain diklasifikasikan 

sebagai kredit yang diberikan dan piutang. 

 

 Placements with Bank Indonesia and other banks 

are stated at amortized cost using the effective 

interest rate method less an allowance for 

impairment losses. Placements with Bank 

Indonesia and other banks are classified as loans 

and receivables. 

i. Surat-surat berharga 
 

 i. Marketable securities 

Surat berharga yang dimiliki terdiri dari Sertifikat 

Bank Indonesia (SBI), Sertifikat Deposito Bank 

Indonesia (SDBI), obligasi korporasi, reksa dana, 

Surat Keterangan Berdokumen Dalam Negeri 

(SKBDN), tagihan wesel ekspor, surat utang negara 

dan surat berharga pasar uang dan pasar modal 

lainnya. 
 

 Marketable securities consist of Certificates of 

Bank Indonesia (SBI), Certificate of Deposits of 

Bank Indonesia (SDBI), corporate bonds, mutual 

funds, domestic L/C, export bills receivable, 

government bonds and other money market and 

capital market securities. 

Surat utang negara terdiri dari surat utang yang 

diterbitkan oleh Pemerintah Indonesia yang diperoleh 

melalui pasar perdana dan sekunder. 
 

 Government Bonds are bonds issued by the 

Government of Indonesia acquired through the 

primary and secondary markets. 

Surat-surat berharga pada awalnya disajikan sebesar 

nilai wajarnya. Setelah pengakuan awal, surat-surat 

berharga dicatat sesuai dengan kategorinya yaitu 

instrumen tersedia untuk dijual, investasi dimiliki 

hingga jatuh tempo atau berdasar nilai wajar melalui 

laba atau rugi. 
 

 Marketable securities are initially measured at fair 

value. After the initial recognition, the marketable 

securities are recorded according to their category, 

i.e., available-for-sale instruments, held-to-

maturity investments or at fair value through profit 

or loss. 

Penilaian surat-surat berharga didasarkan atas 

klasifikasinya sebagai berikut: 

 

1. Surat-surat berharga yang dimiliki hingga jatuh 
tempo dicatat pada biaya perolehan yang 
diamortisasi menggunakan metode suku bunga 

efektif. 
 

2. Surat-surat berharga yang dimiliki untuk 

diperdagangkan dan yang ditetapkan pada nilai 
wajar melalui laba rugi pada saat pengakuan awal 

dinyatakan pada nilai wajar. Keuntungan dan 
kerugian yang timbul dari perubahan nilai wajar 

diakui dalam laporan laba rugi dan penghasilan 
komprehensif lain. 

 

 The value of marketable securities is stated based 

on the classification as follows: 

 
1. Held-to-maturity marketable securities are 

carried at amortized cost using the effective 
interest rate method. 

 

2. Marketable securities classified as held-for-

trading and designated at fair value through 
profit or loss on initial recognition are stated at 

fair value. Gains and losses from changes in 
fair value are recognized in the statements of 

profit or loss and other comprehensive income. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

i. Surat-surat berharga (lanjutan) 
 

 i. Marketable securities (continued)  

3. Surat-surat berharga yang diklasifikasikan 

sebagai investasi tersedia untuk dijual dinyatakan 

pada nilai wajar. Pendapatan bunga diakui dalam 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif 

lain menggunakan metode suku bunga efektif. 

Laba atau rugi selisih kurs atas surat-surat 

berharga yang tersedia untuk dijual diakui pada 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif 

lain. 

 

 3.  Marketable securities classified as available-

for-sale investments are stated at fair value. 

Interest income is recognized in the statements 

of profit or loss and other comprehensive 

income using the effective interest rate method. 

Foreign exchange gains or losses on available-

for-sale marketable securities are recognized 

in the statements of profit or loss and other 

comprehensive income. 

 Perubahan nilai wajar lainnya diakui secara 

langsung dalam ekuitas sampai dengan surat-

surat berharga tersebut dijual atau mengalami 

penurunan nilai, dimana keuntungan dan 

kerugian kumulatif yang sebelumnya diakui 

dalam ekuitas harus diakui pada laporan laba rugi 

dan penghasilan komprehensif lain. 

 

  Other fair value changes are recognized 

directly in equity until the marketable 

securities are sold or impaired, whereby the 

cumulative gains and losses previously 

recognized in equity are recognized in the 

statements of profit or loss and other 

comprehensive income. 

j. Tagihan lainnya 
 

 j. Other receivables 

Tagihan lainnya terdiri dari tagihan transfer, ATM 

antar bank dan lain-lain.  Akun ini diklasifikasikan 

sebagai kredit yang diberikan dan piutang. 

 

 Other receivables consist of transfer receivable, 

inter-banks ATM and others. This account is 

classified as loans and receivable. 

   
k. Kredit yang diberikan dan piutang syariah 

 
 k. Loans and sharia receivables 

 
Kredit yang diberikan pada awalnya diukur pada 

nilai wajar ditambah dengan biaya transaksi yang 

dapat diatribusikan secara langsung dan merupakan 

biaya tambahan untuk memperoleh aset keuangan 

tersebut, dan setelah pengakuan awal diukur pada 

biaya perolehan diamortisasi menggunakan metode 

suku bunga efektif dikurangi dengan penyisihan 

kerugian penurunan nilai. 

 

 Loans are initially measured at fair value plus 

transaction costs that are attributable to obtaining 

the financial asset, and subsequently measured at 

their amortized cost using the effective interest rate 

method, net of allowance for impairment losses. 

Kredit yang diberikan diklasifikasikan sebagai kredit 

yang diberikan dan piutang. 

 

 Loans are classified as loans and receivables. 

Penerusan kredit yang diberikan dinyatakan sebesar 

pokok kredit yang diberikan.  
 Channeling loans are stated at the principal 

amount. 

 
Biaya yang dapat diatribusikan secara langsung 

dalam pengakuan kredit yang diberikan meliputi 

biaya provisi dan komisi. 

  
Attributable costs to the recognition of loans 

comprises of provision and commissions. 

 
Kredit yang diberikan termasuk piutang syariah, 

pendanaan mudharabah dan musyarakah serta 

piutang qardh. 

 

  
Loans may include sharia receivables, mudharabah 

and musyarakah financing and qardh receivable. 

 

Piutang syariah merupakan hasil dari transaksi jual 

beli berdasarkan perjanjian murabahah. 

 

 Sharia receivables result from sale and purchase 

transactions based on murabahah agreements. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

k. Kredit yang diberikan dan piutang syariah 

(lanjutan) 
 

 k. Loans and sharia receivables (continued)  

Murabahah adalah akad jual beli barang tertentu 

dengan harga ditentukan sebesar harga perolehan 

ditambah keuntungan yang disepakati dan Bank 

sebagai penjual harus mengungkapkan harga 

perolehan barang tersebut kepada pembeli (debitur). 

Piutang murabahah dinyatakan sebesar jumlah 

piutang setelah dikurangi dengan ”marjin yang 

ditangguhkan” yang belum direalisasikan dan 

penyisihan kerugian. 

 

 Murabahah is an agreement to buy and sell certain 

products at acquisition cost plus a certain margin 

to be agreed by both the buyer and seller and the 

Bank as the seller is required to disclose the 

acquisition cost to the buyer. Murabahah 

receivables are stated at the amount of receivables 

less unrealized deferred margin and allowance for 

losses. 

Mudharabah adalah kontrak kerjasama usaha antara 

pemilik dana (shahibul maal) dan manajer pendanaan 

(mudharib) berdasarkan rasio pendapatan atau 

keuntungan dan kerugian yang ditentukan 

sebelumnya.  

 

Biaya transaksi yang dapat diatribusikan secara 

langsung dan merupakan pendapatan dan biaya 

tambahan untuk memperoleh aset keuangan tersebut 

diamortisasi menggunakan metode margin efektif 

dikurangi dengan cadangan kerugian penurunan nilai. 

  

 Mudharabah is a business cooperation contract 

between the owner of the funds (shahibul maal) and 

fund managers (mudharib) based on the ratio of 

income or gains and losses are predetermined.  

 

 

Transaction costs that are directly attributable and 

an income and additional costs to acquire the 

financial asset is amortized using the effective 

margin method less any allowance for impairment 

losses.  

Musyarakah adalah akad kerjasama yang terjadi 

diantara para pemilik modal (mitra musyarakah) 

untuk menggabungkan modal dan melakukan usaha 

secara bersama dalam suatu kemitraan, dengan 

nisbah pembagian hasil atau kerugian sesuai dengan 

kesepakatan atau secara proporsional sesuai 

kontribusi modal. 

 

 Musyarakah is an agreement between the investors 

(musyarakah partners) to enter into a joint-venture 

in the form of a partnership with revenue or profit 

and loss sharing based on an agreement or capital 

contribution proportion. 

Qardh adalah pinjam meminjam dana tanpa imbalan 

yang diperjanjikan dengan liabilitas pihak peminjam 

mengembalikan pokok pinjaman secara sekaligus 

atau cicilan dalam jangka waktu tertentu. 

 

 Qardh is a loan/borrowing funds without any 

agreed consideration wherein the borrower has the 

obligation to return the principal of the loan at 

lump sum or on installment over a certain period. 

Kredit yang direstrukturisasi disajikan sebesar nilai 

yang lebih rendah antara nilai tercatat kredit pada 

tanggal restrukturisasi atau nilai tunai penerimaan 

kas masa depan setelah restrukturisasi. Kerugian 

akibat selisih antara nilai tercatat kredit pada tanggal 

restrukturisasi dengan nilai tunai penerimaan kas 

masa depan setelah restrukturisasi diakui dalam 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif lain. 

Setelah restrukturisasi, semua penerimaan kas masa 

depan yang ditetapkan dalam persyaratan baru dicatat 

sebagai pengembalian pokok kredit yang diberikan 

dan pendapatan bunga sesuai dengan syarat-syarat 

restrukturisasi. 

 

 Restructured loans are stated at the lower of 

carrying value of the loan at the time of 

restructuring or net present value of the total future 

cash receipts after restructuring. Losses arising 

from any excess of the carrying value of the loan at 

the time of restructuring over the net present value 

of the total future cash receipts after restructuring 

are recognized in the statement of profit or loss and 

other comprehensive income. Thereafter, all cash 

receipt under the new terms shall be accounted for 

as the recovery of principal and interest income. In 

accordance with the restructuring scheme. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

k. Kredit yang diberikan dan piutang syariah 

(lanjutan) 
 

 k. Loans and sharia receivables (continued)  

Kredit yang diberikan dihapusbukukan ketika tidak 

terdapat prospek yang realistis mengenai 

pengembalian di masa datang dan semua jaminan 

telah diupayakan untuk direalisasi atau sudah diambil 

alih. Kredit yang tidak dapat dilunasi 

dihapusbukukan dengan mendebet cadangan 

kerugian penurunan nilai. Pelunasan kemudian atas 

kredit yang telah dihapusbukukan sebelumnya, jika 

pada periode berjalan dikreditkan ke cadangan 

kerugian penurunan nilai di laporan posisi keuangan, 

jika setelah tanggal laporan posisi keuangan 

dikreditkan sebagai pendapatan operasional lainnya 

dalam laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain. 

 Loans are written-off when there are no realistic 

prospects of future recovery and all collateral have 

been realized or have been foreclosed. When loans 

are deemed uncollectible, they are written-off 

against the related allowance for impairment 

losses. Subsequent recoveries of loans written-off 

are credited to the allowance for impairment losses 

in the statements of financial position, if recovered 

in the current year and are recognized in the 

statement of profit or loss and other comprehensive 

income as other operating income, if recovered 

after the statement of financial position date. 

 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai  l. Identification and measurement of impairment 
   

Aset produktif terdiri dari giro pada bank lain, 

penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain, 

surat berharga, kredit yang diberikan, tagihan lainnya 

dan komitmen dan kontinjensi. 

 Earning assets consist of current accounts with 

other banks, placements with Bank Indonesia and 

other banks, marketable securities, loans, other 

receivable and commitments and contingencies. 

   

Komitmen dan kontinjensi pada transaksi rekening 

administratif, antara lain terdiri dari tetapi tidak 

terbatas pada penerbitan jaminan, letter of credit, 

standby letter of credit dan fasilitas kredit yang 

belum ditarik. 

 

 Commitments and contingencies are off-balance 

sheet transactions which include but are not limited 

to issued guarantees, letters of credit, standby 

letters of credit and unused loan facilities. 

Aset non-produktif adalah aset Bank selain aset 

produktif yang memiliki potensi kerugian, antara lain 

dalam bentuk suspense accounts. 

 Non-earning assets are Bank’s assets other than 

earning assets with potential loss, in the form of 

suspense accounts. 

 

Penurunan nilai aset keuangan  Impairment of financial assets 

   

Pada setiap tanggal laporan posisi keuangan, Bank 

mengevaluasi apakah terdapat bukti obyektif bahwa 

aset keuangan yang tidak dicatat pada nilai wajar 

melalui laba rugi telah mengalami penurunan nilai. 

Aset keuangan mengalami penurunan nilai jika bukti 

obyektif menunjukkan bahwa peristiwa yang 

merugikan telah terjadi setelah pengakuan awal aset 

keuangan, dan peristiwa tersebut berdampak pada 

arus kas masa datang atas aset keuangan yang dapat 

diestimasi secara handal. 

 At each statements of financial position date, the 

Bank assesses whether there is objective evidence 

that financial assets not carried at fair value 

through profit or loss are impaired. Financial 

assets are impaired when objective evidence 

demonstrates that a loss event has occurred after 

the initial recognition of the asset, and that the loss 

event has an impact on the future cash flow of the 

asset that can be estimated reliably. 

   

Kriteria yang digunakan oleh Bank untuk 

menentukan bukti obyektif dari penurunan nilai 

adalah sebagai berikut: 

 

 The criteria used by the Bank to determine 

objective evidence for impairment are as follows: 

a. kesulitan keuangan signifikan yang dialami 

penerbit atau pihak peminjam; 

 a. significant financial difficulties by the issuer or 

debtor; 

   

b. pelanggaran kontrak, seperti terjadinya 

wanprestasi atau tunggakan pembayaran pokok 

atau bunga;  

 

 b. breach of contract, like defaults or deferred 

principal or interest payments; 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penurunan nilai aset keuangan (lanjutan) 

 

 Impairment of financial assets (continued) 

Kriteria yang digunakan oleh Bank untuk 

menentukan bukti obyektif dari penurunan nilai 

adalah sebagai berikut: (lanjutan) 

 

 The criteria used by the Bank to determine 

objective evidence for impairment are as follows: 

(continued) 

c. pihak kreditur, dengan alasan ekonomi atau 

hukum sehubungan dengan kesulitan keuangan 

yang dialami pihak debitur, memberikan 

keringanan (konsesi) pada pihak debitur yang 

tidak mungkin diberikan jika pihak debitur tidak 

mengalami kesulitan tersebut; 

 c. the creditor, with economic or legal reasons 

in connection with the financial difficulties of 

the debtor, provided relief (concessions) to 

the debtor and that relief will not be given to 

the debtor if the debtor does not encounter 

such difficulties; 

 

d. terdapat kemungkinan bahwa pihak debitur akan 

dinyatakan pailit atau melakukan reorganisasi 

keuangan lainnya; 

 d. there is a possibility that the debtor will be 

declared bankcrupt or undertake other 

financial reorganization; 

   

e. hilangnya pasar aktif dari aset keuangan akibat 

kesulitan keuangan; atau 

 e. the loss of an active market for financial 

assets as a result of financial difficulties; or 

   

f. data yang dapat diobservasi mengindikasikan 

adanya penurunan yang dapat diukur atas 

estimasi arus kas masa datang dari kelompok aset 

keuangan sejak pengakuan awal aset dimaksud, 

meskipun penurunannya belum dapat 

diidentifikasi terhadap aset keuangan secara 

individual dalam kelompok aset tersebut, 

termasuk: 

 f. observed data indicates that there is a 

measured impairment on the estimated future 

cash flow of financial assets since the initial 

measurement of the assets, although the 

impairment  cannot be identified to individual 

financial assets in that group, including: 

i. memburuknya status pembayaran pihak 

debitur dalam kelompok tersebut; dan 

 i. deterioration of the payment status of the 

debtor in that group; and 

   

ii. kondisi ekonomi nasional atau lokal yang 

berkorelasi dengan wanprestasi atas aset 

dalam kelompok tersebut. 

 

 ii. national or local economic conditions are 

related to a default on assets in that group. 

 

Estimasi periode antara terjadinya peristiwa dan 

teridentifikasinya kerugian ditentukan oleh manajemen 

untuk setiap portofolio yang diidentifikasi. Pada 

umumnya, periode tersebut bervariasi antara 3 (tiga) 

dan 12 (dua belas) bulan, dan untuk kasus tertentu 

diperlukan periode yang lebih lama. 

 The estimation of the period between the 

occurrence of events and identification of a loss are 

determined by management for every identified 

portfolio. Generally, that period varies between 3 

(three) and 12 (twelve) months, and for specific 

cases it may involve a longer period. 

 
Bank pertama kali menentukan apakah terdapat bukti 

obyektif penurunan nilai secara individual atas aset 
keuangan yang signifikan secara individual atau secara 

kolektif untuk aset keuangan yang tidak signifikan 
secara individual. Jika Bank menentukan tidak terdapat 

bukti obyektif mengenai penurunan nilai atas aset 
keuangan yang dinilai secara individual, terlepas aset 

keuangan tersebut signifikan atau tidak, maka Bank 

memasukkan aset tersebut ke dalam kelompok aset 
keuangan yang memiliki karakteristik risiko kredit 

yang serupa dan menilai penurunan nilai kelompok 
tersebut secara kolektif. 

 

 The Bank first assesses whether objective evidence 

of impairment exists individually for financial 
assets that are individually significant, or 

collectively for financial assets that are not 
individually significant. If the Bank determines that 

no objective evidence of impairment exists for an 
individually assessed financial asset, whether 

significant or not, it includes the asset in a group of 

financial assets with similar credit risk 
characteristics and collectively assesses them for 

impairment. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penurunan nilai aset keuangan (lanjutan) 

 

 Impairment of financial assets (continued) 

Bank menetapkan kredit yang harus dievaluasi 

penurunan nilainya secara individual, jika memenuhi 

salah satu kriteria di bawah ini: 

(i) Kredit yang secara individual memiliki nilai 

signifikan dan memiliki bukti obyektif 

penurunan nilai; 

(ii)  Kredit yang direstrukturisasi yang secara 

individual memiliki nilai signifikan dan 

memiliki bukti obyektif penurunan nilai. 

 

 The Bank determines that loans should be 

evaluated individually for impairment if one of the 

following criteria is met: 

(i) Loans which individually have significant 

value and there is objective evidence of 

impairment; 

(ii) Restructured loans which individually have 

significant value and there is objective 

evidence of impairment. 

Bank menetapkan kredit yang harus dievaluasi 

penurunan nilainya secara kolektif, jika memenuhi 

salah satu kriteria di bawah ini: 

(i)  Kredit yang secara individual memiliki nilai 

signifikan tetapi tidak memiliki bukti obyektif 

penurunan nilai; 

(ii)  Kredit yang secara individual memiliki nilai 

tidak signifikan dan tidak memiliki bukti 

obyektif penurunan nilai; 

(iii)  Kredit yang direstrukturisasi yang secara 

individual memiliki nilai tidak signifikan dan 

tidak memiliki bukti obyektif penurunan nilai. 

 

 The Bank determines loans to be evaluated for 

impairment through collective evaluation if one of 

the following criteria is met: 

(i) Loans which individually have significant 

value but there is no objective evidence of 

impairment; 

(ii) Loans which individually have insignificant 

value and there is no objective evidence of 

impairment; 

(iii) Restructured loans which individually have 

insignificant value and there is no objective 

evidence of impairment. 

Penyisihan kerugian penurunan nilai secara 

individual dihitung dengan menggunakan metode 

diskonto arus kas (discounted cash flows). 

Sedangkan penyisihan kerugian penurunan nilai atas 

aset keuangan yang dinilai secara kolektif 

berdasarkan pengalaman kerugian yang lalu 

(historical loss experience). Historical loss 

experience disesuaikan menggunakan dasar data 

yang dapat diobservasi untuk mencerminkan efek 

dari kondisi saat ini terhadap Bank dan 

menghilangkan efek dari masa lalu yang sudah tidak 

berlaku saat ini. Aset keuangan dikelompokkan 

berdasarkan karakteristik risiko kredit yang sama 

antara lain dengan mempertimbangkan segmentasi 

kredit dan tunggakan debitur. 

 Allowance for impairment losses individually is 

calculated by using discounted cash flows method. 

While allowance for impairment losses on financial 

assets are collectively evaluated on the basis of 

historical loss experience. Historical loss 

experience is adjusted on the basis of current 

observable data to reflect the effects of current 

conditions affecting the Bank and to remove the 

effects of conditions in the historical period that do 

not currently exist. Financial assets are grouped on 

the basis of similar credit risk characteristics by 

considering the credit segmentation and past due 

status of the debtors, among others. 

   
Bank menggunakan roll rate analysis method, untuk 

menilai penyisihan kerugian penurunan nilai aset. 

Bank menggunakan data historis selama 7 (tujuh) 

tahun dalam menghitung Probability of Default (PD) 

dan Loss Given Default (LGD). 

 
Kerugian penurunan nilai atas aset keuangan yang 

dicatat pada biaya perolehan diamortisasi diukur 
sebesar selisih antara nilai tercatat aset keuangan 
dengan nilai kini estimasi arus kas masa datang yang 
didiskonto menggunakan suku bunga efektif awal 
dari aset keuangan tersebut. 

 
 
 

 The Bank uses roll rate analysis method to assess 

the allowance for impairment losses. Bank uses 

historical data for 7 (seven) years in calculating 

the Probability of Default (PD) and Loss Given 

Default (LGD). 

 
Impairment losses on financial assets carried at 

amortized cost are measured as the difference 
between the carrying amount of the financial 
assets and present value of estimated future cash 
flows discounted at the financial assets original 
effective interest rate. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penurunan nilai aset keuangan (lanjutan) 

 
 Impairment of financial assets (continued) 

Jika persyaratan kredit yang diberikan, piutang atau 
investasi yang dimiliki hingga jatuh tempo 

dinegosiasi ulang atau dimodifikasi karena debitur 
atau penerbit mengalami kesulitan keuangan, maka 

penurunan nilai diukur dengan suku bunga efektif 
awal yang digunakan sebelum persyaratan diubah. 

Jika kredit yang diberikan, piutang atau investasi 
dimiliki hingga jatuh tempo memiliki suku bunga 

variabel, maka tingkat diskonto yang digunakan 
untuk mengukur setiap kerugian penurunan nilai 

adalah suku bunga efektif yang berlaku saat ini. 

 

Sebagai panduan praktis, Bank dapat mengukur 

penurunan nilai berdasarkan nilai wajar instrumen 

dengan menggunakan harga pasar yang dapat 

diobservasi, dimana perhitungan nilai kini dari 

estimasi arus kas masa datang atas aset keuangan 

dengan agunan (collateralised financial asset) 

mencerminkan arus kas yang dapat dihasilkan dari 

pengambilalihan agunan dikurangi biaya-biaya untuk 

memperoleh dan menjual agunan, terlepas apakah 

pengambilalihan tersebut berpeluang terjadi atau 

tidak.  

 

Kerugian yang terjadi diakui pada laporan laba rugi 
dan penghasilan komprehensif lain dan dicatat pada 

akun penyisihan kerugian penurunan nilai sebagai 

pengurang terhadap aset keuangan yang dicatat pada 

biaya perolehan diamortisasi. Pendapatan bunga atas 

aset keuangan yang mengalami penurunan nilai tetap 

diakui atas dasar suku bunga yang digunakan untuk 

mendiskonto arus kas masa datang dalam 

pengukuran kerugian penurunan nilai. Ketika 
peristiwa yang terjadi setelah tanggal laporan posisi 

keuangan menyebabkan jumlah kerugian penurunan 

nilai berkurang, kerugian penurunan nilai yang 

sebelumnya diakui harus dipulihkan dan pemulihan 

tersebut diakui pada laporan laba rugi dan 

penghasilan komprehensif lain. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 If the terms of a loan, receivable or HTM 
investment are renegotiated or otherwise modified 

because of financial difficulties of the borrower or 
issuer, impairment is measured using the original 

effective interest rate before the modification of 
terms. If loans, receivables or held-to-maturity 

investment have variable interest rates, the 
discount rate used to measure the loss on 

impairment is the current effective interest rate. 

 

 

 

As practical guidance, the Bank can measure the 

impairment based on the instrument’s fair value by 

using observable market price, where the 

calculation of the present value of estimated future 

cash flows of collateralised financial assets reflects 

the generated cash flow from the foreclosure of 

collateral net of costs to acquire and sell the 

collateral, regardless whether such acquisition 

occurs or not. 

 

 

 
Losses are recognized in the statement of profit or 

loss and other comprehensive income and are 

reflected in an allowance for impairment losses 

account as a deduction from financial assets 

carried at amortized cost. Interest income on the 
impaired financial assets continues to be 

recognized using the rate of interest used to 

discount the future cash flow for the purpose of 

measuring the impairment loss. When subsequent 

events cause the amount of impairment loss to 

decrease, the impairment loss is reversed through 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penurunan nilai aset keuangan (lanjutan)  Impairment of financial assets (continued) 

   

Kerugian penurunan nilai atas surat-surat berharga 

yang tersedia untuk dijual diakui dengan 

mengeluarkan kerugian kumulatif yang telah diakui 

secara langsung dalam ekuitas ke dalam laporan laba 

rugi dan penghasilan komprehensif lain. Jumlah 

kerugian kumulatif yang dikeluarkan dari ekuitas dan 

diakui pada laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain merupakan selisih antara biaya 

perolehan, setelah dikurangi dengan nilai pelunasan 

pokok dan amortisasi, dengan nilai wajar kini, 

dikurangi kerugian penurunan nilai aset keuangan 

yang sebelumnya telah diakui pada laporan laba rugi 

dan penghasilan komprehensif lain. Perubahan 

penyisihan penurunan nilai yang diatribusikan ke 

dalam nilai waktu tercermin sebagai bagian dari 

pendapatan bunga. 

 

 Impairment losses on available-for-sale marketable 

securities are recognized by transferring the 

cumulative loss that has been recognized directly in 

equity to the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. The cumulative loss that 

has been removed from equity and recognized in 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income is the difference between the 

acquisition cost, net of any principal repayment 

and amortization, and the current fair value, less 

any impairment loss previously recognized in the 

statement of profit or loss and other comprehensive 

income. Changes in allowance of impairment 

losses attributable to time value are reflected as a 

component of interest income. 

 

Jika pada periode berikutnya, nilai wajar surat-surat 

berharga dalam bentuk instrumen utang yang 

diklasifikasikan dalam kelompok tersedia untuk 

dijual yang mengalami penurunan nilai meningkat 

dan peningkatan tersebut dapat secara obyektif 

dihubungkan dengan peristiwa yang terjadi setelah 

pengakuan kerugian penurunan nilai pada laporan 

laba rugi dan penghasilan komprehensif lain, maka 

kerugian penurunan nilai tersebut harus dipulihkan 

dan pemulihan tersebut diakui pada laporan laba rugi 

dan penghasilan komprehensif lain. 

 If in a subsequent period, the fair value of an 

impaired available-for-sale marketable security in 

the form of debt securities instrument increases and 

the increase can be objectively related to an event 

occurring after the impairment loss was recognized 

in the statement of profit or loss and other 

comprehensive income, the impairment loss is 

reversed, with the amount of reversal recognized in 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income. 

   

Jika persyaratan kredit yang diberikan, piutang atau 

surat-surat berharga yang dimiliki hingga jatuh 

tempo dinegosiasi ulang atau dimodifikasi karena 

debitur atau penerbit mengalami kesulitan keuangan, 

maka penurunan nilai diukur dengan suku bunga 

efektif awal yang digunakan sebelum persyaratan 

diubah. 

 

 If the requirements of loans receivable or held-to-

maturity marketable securities are renegotiated or 

modified because the debtor or issuer has financial 

difficulties, the impairment is measured with the 

original effective interest rate used before the 

requirements were changed. 

Penurunan nilai atas aset non-produktif  Impairment of non-productive assets  

Penyesuaian atas penyisihan penghapusan aset non-

produktif dicatat dalam periode dimana penyesuaian 

tersebut diketahui atau dapat ditaksir secara wajar. 

Termasuk di dalam penyesuaian ini adalah 

penambahan penyisihan penghapusan aset non-

produktif maupun pemulihan aset non-produktif 

yang telah dihapusbukukan sebelumnya. 

 Adjustments to the allowance for losses on non-

productive assets are reported in the year that such 

adjustments become known or can be reasonably 

estimated. These adjustments include additional 

allowance for losses as well as recoveries of 

previously written-off non-productive assets. 

   

Aset non-produktif dihapusbukukan dengan 

mengurangi penyisihan penghapusan yang 

bersangkutan apabila menurut manajemen aset 

tersebut tidak mungkin dipulihkan lagi. 

 

 Non-productive assets are written-off against the 

respective allowance for losses when management 

believes that the recoverability of those assets is 

unlikely. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penyisihan kerugian aset produktif dan aset non-

produktif - produk perbankan Syariah 

 Allowance for possible losses of earning assets and 

non-earning assets - Sharia banking product 
 
Unit Usaha Syariah membentuk penyisihan kerugian 

atas aset produktif dan aset non-produktif 

berdasarkan penelaahan manajemen terhadap 

kualitas aset produktif dan aset non-produktif 

tersebut pada tiap akhir tahun, evaluasi manajemen 

atas prospek usaha, kinerja keuangan dan 

kemampuan membayar setiap debitur. Serta 

mempertimbangkan juga hal-hal lain seperti 

klasifikasi berdasarkan hasil pemeriksaan Bank 

Indonesia, klasifikasi yang ditetapkan oleh bank 

umum lainnya atas aset produktif yang diberikan 

oleh lebih dari satu bank (BI checking) dan 

ketersediaan laporan keuangan debitur yang telah 

diaudit. 
 

  
The Sharia Business Unit has provided the 

allowance for possible losses on earning assets and 

non-earning assets based on management’s review 

of the quality of these earning assets and non-

earning assets at the end of each year, and 

management evaluation of every debtor’s business 

prospect, financial performance and repayment 

ability. Moreover, the allowance also considers 

other things such as classification based on Bank 

Indonesia audit results, classification determined 

by either commercial banks on earning assets 

provided by more than one bank (BI checking) and 

availability of debtor’s audited financial 

statements. 

Untuk tujuan evaluasi penurunan nilai kolektif atas 

piutang dan pembiayaan yang diberikan sebagaimana 

diwajibkan oleh Bank Indonesia sesuai dengan Surat 

Edaran Bank Indonesia No.15/26/DPbS tanggal 10 

Juli 2013, PSAK 102 (revisi 2013) dan Surat Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) No.S-159/PB.13/2014 

tertanggal 3 Desember 2014, perihal tanggapan atas 

usulan ASBISINDO, untuk penerapan pertama kali 

PSAK 102 (revisi 2013) dan PAPSI 2013. Bank 

menerapkan ketentuan transisi penurunan nilai secara 

kolektif dengan menggunakan estimasi yang 

didasarkan pada ketentuan Bank Indonesia yang 

berlaku Penilaian Kualitas Aktiva Bank Umum yang 

Melaksanakan Kegiatan Usaha Berdasarkan Prinsip 

Syariah.  
 

 For the purpose of evaluating the collective 

impairment on receivables and financing, as 

required by Bank Indonesia based on Circular 

Letter Bank Indonesia No.15/26/DPbS dated July 

10, 2013, PSAK 102 (revised 2013) and Financial 

Services Authority’s letter No.S-159/PB.13/2014 

dated December 3, 2014, concerning the respond 

of ASBISINDO’s proposal, in adopting of PSAK 

102 (revised 2013) and PAPSI 2013. The Bank 

applies the transition rule for collective impairment 

with the calculation based on the applicable Bank 

Indonesia’s regulation on the Quality Rating of 

assets of Commercial Bank which conduct Business 

Based on Sharia Principles.  

Dalam evaluasi penurunan nilai terhadap piutang 

murabahah dilakukan secara periodik pada setiap 

tanggal laporan keuangan, untuk memastikan 

metodologi dan asumsi yang digunakan dapat 

diandalkan, serta meminimalkan perbedaan antara 

estimasi jumlah kerugian dengan jumlah kerugian 

aktual. 
 

 The evaluation of impairment of murabaha 

receivables is done periodically on every financial 

statement date, to ensure methodology and 

assumptions are reliable, and to reduce difference 

between estimated losses amount and actual losses 

amount. 

Penyisihan kerugian penurunan nilai secara 

individual dihitung dengan menggunakan metode 

diskonto arus kas (discounted cash flows). Piutang 

murabahah yang telah mengalami penurunan nilai 

dicatat berdasarkan jumlah yang didiskonto 

(discounted value) dan bukan berdasarkan nilai buku, 

karena tidak akan dapat diperoleh kembali seluruh 

jumlah piutang murabahah yang telah diberikan 

kepada debitur. Jumlah yang didiskonto (discounted 

value) diperoleh dengan mengestimasi arus kas masa 

datang (mencakup pembayaran pokok dan margin) 

yang didiskonto menggunakan margin efektif. 

 Allowance for impairment losses is calculated 

individually by using discounted cash flows 

method. Murabaha receivables that has been 

impaired is recognised based on amount that are 

discounted (discounted value) and not based on net 

book value, because the amount of murabahah 

receivables that had been given to debtors are 

unable to be fully recovered. The amount of 

discounted value is obtained by estimating the 

future cash flows (includes payment of principles 

and margin) that is discounted at effective margin. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penyisihan kerugian aset produktif dan aset non-

produktif - produk perbankan Syariah (lanjutan) 

 

 

 Allowance for possible losses of earning assets 

and non-earning assets - Sharia banking product 

(continued) 

Sedangkan penyisihan kerugian penurunan nilai atas 

aset keuangan yang dinilai secara kolektif 

berdasarkan pengalaman kerugian yang lalu 

(historical loss experience). Historical loss 

experience disesuaikan menggunakan dasar data 

yang dapat diobservasi untuk mencerminkan efek 

dari kondisi saat ini terhadap Bank dan 

menghilangkan efek dari masa lalu yang sudah tidak 

berlaku saat ini. 

 

 Allowance for impairment losses on financial 

assets are collectively evaluated on the basis of 

historical loss experience. Historical loss 

experience is adjusted on the basis of current 

observable data to reflect the effects of current 

conditions affecting the Bank and to remove the 

past effects of conditions in the historical period 

that no longer valid. 

Bank menggunakan roll rate analysis method untuk 

menilai penyisihan kerugian penurunan nilai aset. 

Bank menggunakan data historis selama 3 (tiga) 

tahun dalam perhitungan Probability of Default (PD) 

dan menggunakan data historis selama 3 (tiga) tahun 

untuk Loss Given Default (LGD). 

 

 The Bank uses roll rate analysis method to assess 

the allowance for impairment losses. The Bank 

uses historical data in the 3 (three) years in 

calculating the Probability of Default (PD) and 

also using those 3 (three) years of historical data 

to compute for the Loss Given Default (LGD). 

Pengelompokan karakteristik risiko pembiayaan 

digolongkan berdasarkan Bank Wide pembiayaan 

murabahah dan dilakukan evaluasi (loan review) 

setiap 1 (satu) tahun sekali.  

 The classification characteristics of risk loan is 

classified based on Bank Wide murabaha 

financing and is evaluated every 1 (one) year. 

   
Dalam menentukan penyisihan kerugian (selain 
piutang murabahah) dan peringkat kualitas aset, 
Unit Usaha Syariah menerapkan PBI 
No.8/21/PBI/2006 tanggal 5 Oktober 2006 yang 
mana dalam pasal-pasal tertentu telah diubah 
dengan PBI No.9/9/2007 tanggal 18 Juni 2007 dan 
PBI No.10/24/PBI/2008 tanggal 16 Oktober 2008 
serta PBI No.13/13/PBI/2011 tanggal 24 Maret 
2011 tentang Penilaian Kualitas Aset Bank Umum 
yang melaksanakan Kegiatan Usaha Berdasarkan 
Prinsip Syariah dalam menentukan kerugian 
penurunan nilai. 
 

 In determining the allowance for losses (except 

murabaha receivables) and asset quality rating, 

the Sharia Business Unit applies PBI 

No.8/21/PBI/2006 dated October 5, 2006 wherein 

certain articles have been amended by PBI 

No.9/9/2007 dated June 18, 2007 and PBI 

No.10/24/PBI/2008 dated October 16, 2008 and 

No.13/13/PBI/2011 dated March 24, 2011 

regarding Asset Quality Rating for Commercial 

Banks Conducting Business Based on Sharia 

Principles for determination of impairment losses. 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) menerbitkan 
peraturan OJK baru No.16/POJK.03/2014 tanggal 
18 Nopember 2014 dan Surat Edaran OJK 
No.8/SEOJK.03/2015 tanggal 10 Maret 2015 
tentang Penilaian Kualitas Aset Bank Umum 
Syariah dan Unit Usaha Syariah. 

 

 Financial Services Authority (OJK) published a 

new OJK regulation No.16/POJK.03/2014 dated 

November 18, 2014 and OJK Circular Letter 

No.8/SEOJK.03/2015 dated March 10, 2015 

concerning Asset Quality Rating for Islamic Banks 

and Business Unit Sharia. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penyisihan kerugian aset produktif dan aset non-

produktif - produk perbankan Syariah (lanjutan) 

 

 

 Allowance for possible losses of earning assets 

and non-earning assets - Sharia banking product 

(continued) 

Penyisihan kerugian minimum atas aset produktif 

adalah sebagai berikut: 
 Minimum allowance for possible losses on earning 

assets is as follows: 
 

 

Persentase minimum penyisihan kerugian/ 

Minimum percentage of allowance for impairment losses  

Lancar *) Minimum 1% Current *) 
Dalam perhatian khusus Minimum 5% Special mention 
Kurang lancar  Minimum 15% Sub-standard 
Diragukan  Minimum 50% Doubtful 
Macet 100% Loss 

 
*) di luar Fasilitas Simpanan Bank Indonesia Syariah, Sertifikat 

Bank Indonesia Syariah dan surat berharga yang diterbitkan 

Pemerintah berdasarkan prinsip syariah aset produktif 

dengan agunan tunai. 

 *) excluding Deposit Facilities of Bank Indonesia Sharia, 

Certificates of Bank Indonesia Sharia and marketable 

securities sharia and earning assets secured by cash 

collateral. 
 

Penyisihan khusus terhadap kredit bermasalah 

dihitung berdasarkan kemampuan debitur dalam 

membayar hutang. Penyisihan khusus dibentuk 

ketika timbul keraguan akan kemampuan debitur 

dalam membayar dan menurut pertimbangan 

manajemen, estimasi jumlah yang akan diperoleh 

kembali dari debitur berada di bawah jumlah pokok 

dan bunga kredit yang belum terbayar. 

 
Penurunan nilai atas komitmen dan kontinjensi 
 
Sesuai dengan Surat Bank Indonesia (BI) 
No.13/658/DPNP/DPnP (SE-BI) tanggal 23 

Desember 2011, Bank tidak diwajibkan lagi untuk 

membentuk penyisihan penghapusan atas aset non-

produktif dan transaksi rekening administrasi 

(komitmen dan kontinjensi), namun Bank tetap 

harus menghitung penyisihan kerugian penurunan 

nilai mengacu pada standar akuntansi yang berlaku. 
 
 
 
PSAK 48 (revisi 2014), “Penurunan Nilai Aset”, 

mensyaratkan manajemen Bank untuk menelaah 

nilai aset untuk setiap penurunan dan penghapusan 

ke nilai wajar jika keadaan menunjukkan bahwa 

nilai tercatat tidak bisa diperoleh kembali. Di lain 

pihak, pemulihan kerugian penurunan nilai diakui 

apabila terdapat indikasi bahwa penurunan nilai 

tersebut tidak lagi terjadi. Penurunan (pemulihan) 

nilai aset diakui sebagai beban (pendapatan) pada 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif 

lain periode berjalan.  

 

 

 Specific provisions for non-performing loans were 

calculated based on the borrower's debt servicing 

capacity. Specific provisions were made as soon as 

the debt servicing of the loan is questionable and 

management considers that the estimated recovery 

from the borrower was likely to fall short from the 

amount of principal and interest outstanding. 

 
 
Impairment of commitments and contingencies 
  

In accordance with Bank Indonesia Letter 

No.13/658/DPNP/DPnP (SE-BI) dated December 

23, 2011, Bank is not required to provide an 

allowance for impairment losses on non-productive 

assets and administrative account transactions 

(commitments and contingencies), but the Bank 

should still calculate the allowance for impairment 

losses in accordance with the applicable 

accounting standards. 

 

 

In compliance with PSAK 48 (revised 2014), 

“Impairment in Asset Value”, asset values are 

reviewed for any impairment and possible write-

down to their fair values whenever events or 

changes in circumstances indicate that the 

carrying value may not be fully recovered. On the 

other hand, a reversal of an impairment loss is 

recognized whenever there is indication that the 
asset is not impaired anymore. The amount of 

impairment loss (reversal of impairment loss) is 

recognized in the current period’s statements of 

profit or loss and other comprehensive income.  
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

l. Identifikasi dan pengukuran penurunan nilai 

(lanjutan) 

 

 l. Identification and measurement of impairment 

(continued)  

Penurunan nilai atas komitmen dan kontinjensi 

(lanjutan) 
 Impairment of commitments and contingencies 

(continued) 

   

Nilai tercatat aset ditelaah kembali dan dilakukan 

penurunan nilai apabila terdapat peristiwa atau 

perubahan kondisi tertentu yang mengindikasikan 

nilai tercatat tersebut tidak dapat dipulihkan 

sepenuhnya. Setiap rugi penurunan atau pemulihan 

nilai diakui pada laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain periode berjalan. 

 

 The carrying values of assets are reviewed for 

impairment when events or changes in 

circumstances indicate that the carrying values 

may not be recoverable. Any impairment loss is 

recognized in the statements of profit or loss and 

other comprehensive income in the current period. 

Taksiran kerugian atas transaksi rekening 

administratif disajikan sebagai estimasi kerugian atas 

komitmen dan kontinjensi pada laporan posisi 

keuangan. 

 

 Estimated losses from off-balance-sheet 

transactions are presented as estimated losses on 

commitments and contingencies on the statements 

of financial position. 

Penyesuaian atas penyisihan kerugian penurunan 

nilai dari taksiran kerugian atas transaksi rekening 

administratif dicatat dalam periode dimana 

penyesuaian tersebut diketahui atau dapat ditaksir 

secara wajar. Penyesuaian ini termasuk penambahan 

penyisihan kerugian penurunan nilai aset produktif 

dan penambahan taksiran kerugian atas transaksi 

rekening administratif, maupun pemulihan aset yang 

telah dihapusbukukan sebelumnya. 

 Adjustments to the allowance for impairment losses 

from the estimated losses from administrative 

accounts transaction are reported in the period 

such adjustments become known or can be 

reasonably estimated. These adjustments include 

additional allowance for impairment losses from 

productive assets and additional estimated losses 

from administrative accounts transactions, as well 

as recoveries of previously written-off assets. 

 
m. Biaya dibayar dimuka  m. Prepaid expenses 

   

Biaya dibayar dimuka diamortisasi selama masa 

manfaat masing-masing biaya dengan menggunakan 

metode garis lurus. 

 Prepaid expenses are amortized over the beneficial 

periods using the straight-line method. 

   

n. Aset tetap  n. Fixed assets 
   

Aset tetap, kecuali tanah, dicatat sebesar harga 

perolehan dikurangi akumulasi penyusutan. Biaya 

perolehan termasuk biaya penggantian bagian aset 

tetap saat biaya tersebut terjadi, jika memenuhi 

kriteria pengakuan. Selanjutnya, pada saat inspeksi 

yang signifikan dilakukan, biaya inspeksi itu diakui 

ke dalam jumlah tercatat (“carrying amount”) aset 

tetap sebagai suatu penggantian jika memenuhi 

kriteria pengakuan. Semua biaya pemeliharaan dan 

perbaikan yang tidak memenuhi kriteria pengakuan 

diakui dalam laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain pada saat terjadinya. 

 Fixed assets, except land, are recorded at cost less 

accumulated depreciation. Such cost includes the 

cost of replacing part of fixed assets when that cost 

is incurred, if the recognition criteria are met. 

Likewise, when a major inspection is performed, its 

cost is recognized in the carrying amount of fixed 

assets as a replacement if the recognition criteria 

are satisfied. All other repairs and maintenance 

costs that do not meet the recognition criteria are 

recognized in the statements of profit or loss and 

other comprehensive income as incurred. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

n. Aset tetap (lanjutan) 

 

 n. Fixed assets (continued) 

Aset tetap kecuali tanah disusutkan dengan 

menggunakan metode dan taksiran masa manfaat aset 

tetap sebagai berikut: 

 Fixed assets, except land are depreciated using the 

methods and over their estimated useful lives of 

fixed assets as follows: 
 

 

Jenis/ 

Classification 
Metode/ 

Method 

Taksiran masa 

manfaat/ 

Estimated useful lives 

Tahun/Years 
Tarif penyusutan/ 

Depreciation rate  

Bangunan/ 
Buildings 

Bangunan/Buildings Garis lurus/Straight-line  20 5% 

Golongan I/Class I Peralatan kantor dan kendaraan/ 

Office equipment and vehicles  
Saldo menurun ganda/  

Double declining balance  
4 50% 

Golongan II/    

Class II 
Peralatan kantor dan kendaraan/ 

Office equipment and vehicles 
Saldo menurun ganda/  

Double declining balance 
8 25% 

 

Peralatan kantor terdiri dari perabotan dan 

perlengkapan, instalasi, perangkat lunak dan 

perangkat keras komputer, peralatan komunikasi dan 

peralatan kantor lainnya. 

 

 Office equipment consists of furniture and fixtures, 

installation, computer software and hardware, 

communication and other office equipment. 

Tanah awalnya dinyatakan berdasarkan harga 

perolehan dan tidak disusutkan. Setelah pengakuan 
awal, tanah diukur pada nilai wajar pada tanggal 

revaluasi dikurangi akumulasi rugi penurunan nilai 
setelah tanggal revaluasi. Penilaian terhadap tanah 

dilakukan oleh penilai yang memiliki kualifikasi 
profesional, dan dilakukan secara berkala untuk 

memastikan bahwa jumlah tercatat tanah tidak 
berbeda secara material dengan jumlah yang 

ditentukan dengan menggunakan nilai wajarnya pada 
akhir periode pelaporan (Catatan 12). 

 
Kenaikan nilai tercatat yang timbul dari revaluasi 

dicatat sebagai “Surplus Revaluasi Aset Tetap”, dan 

disajikan dalam penghasilan komprehensif lain. 
Namun, kenaikan tersebut diakui dalam laba rugi 

hingga sebesar jumlah penurunan nilai aset yang 
sama akibat revaluasi yang pernah dilakukan 

sebelumnya dalam laba rugi. Penurunan nilai tercatat 
yang timbul dari revaluasi diakui dalam laba rugi. 

 

 Land initially stated at cost and is not depreciated. 

After initial recognition, land is measured at fair 

value on the date of the revaluation less any 

accumulated impairment losses after the date of 

revaluation. Assessment of the land is done by 

assessors who have professional qualifications, 

and are conducted regularly to ensure that the 

carrying amount of land does not differ materially 

from the amount determined using fair value at the 

end of the reporting period (Note 12). 

 

The increase in the carrying amount arising from 

the revaluation is recorded as "Surplus 
Revaluation of Fixed Assets", and are presented in 

other comprehensive income. However, the 
increase is recognized in profit or loss up to the 

amount of impairment of the similar assets due to 
revaluation that was done before in profit or loss. 

The decrease in the carrying amount arising from 
the revaluation is recognized in profit or loss. 

 
Jumlah tercatat aset tetap dihentikan pengakuannya 

pada saat dilepaskan atau saat tidak ada manfaat 

ekonomis masa depan yang diharapkan dari 

penggunaan atau pelepasannya. Laba atau rugi yang 

timbul dari penghentian pengakuan aset (dihitung 

sebagai perbedaan antara jumlah neto hasil pelepasan 

dan jumlah tercatat dari aset) dimasukkan dalam 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif lain 

pada tahun aset tersebut dihentikan pengakuannya. 

 An item of fixed assets is derecognized upon 

disposal or when no future economic benefits are 

expected from its use or disposal. Any gain or loss 

arising on derecognition of the asset (calculated as 

the difference between the net disposal proceeds 

and the carrying amount of the asset) is included in 

the statement of profit or loss and other 

comprehensive income in the year the asset is 

derecognized. 

   
Aset tetap dievaluasi kemungkinan penurunan 

nilainya jika terjadi peristiwa atau perubahan 

keadaan yang mengindikasikan bahwa nilai 

tercatatnya tidak dapat seluruhnya dipulihkan. 

 Fixed assets are reviewed for impairment when 

events or changes in circumstances indicate that 

the carrying values may not be fully recoverable. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

n. Aset tetap (lanjutan) 

 

 n. Fixed assets (continued) 

Pada setiap akhir tahun buku, nilai residu, umur 

manfaat dan metode penyusutan direviu, dan jika 

sesuai dengan keadaan, disesuaikan secara 

prospektif. Pada saat inspeksi yang signifikan 

dilakukan, biaya inspeksi itu diakui ke dalam jumlah 

tercatat (carrying amount) aset tetap sebagai suatu 

penggantian jika memenuhi kriteria pengakuan. 

Semua biaya pemeliharaan dan perbaikan yang tidak 

memenuhi kriteria pengakuan diakui dalam laporan 

laba rugi pada saat terjadinya. 

 At each financial year end, the assets’ residual 

values, useful lives and methods of depreciation are 

reviewed, and adjusted prospectively as 

appropriate. When a significant inspection of the 

asset is performed, the cost of inspection is 

capitalized as part of the replacement cost of the 

asset’s carrying amount, if the criteria for 

recognition are met. All maintenance and repair 

costs which do not fulfill the capitalization criteria, 

are recognized in profit or loss upon occurrence. 

 

Aset dalam penyelesaian dinyatakan sebesar harga 

perolehan. Akumulasi biaya perolehan akan 

dipindahkan ke masing-masing aset tetap pada saat 

pekerjaan selesai dan aset tersebut siap untuk 

digunakan. 

 Construction-in-progress is stated at cost. The 

accumulated cost will be reclassified to the 

appropriate fixed asset account when the 

construction is completed and the asset is ready for 

its intended use. 

   

Semua biaya dan beban yang terjadi sehubungan 

dengan perolehan hak atas tanah, diakui sebagai 

biaya perolehan hak atas tanah. Biaya pengurusan 

legal hak atas tanah ketika tanah diperoleh pertama 

kali diakui sebagai bagian dari biaya perolehan aset 

tanah. Biaya pengurusan perpanjangan atau 

pembaruan legal hak atas tanah diakui sebagai aset 

tak berwujud dan diamortisasi sepanjang umur 

hukum hak atau umur ekonomis tanah, mana yang 

lebih pendek. 

 

ISAK 25 menyatakan bahwa hak atas tanah tidak 

disusutkan kecuali terdapat bukti sebaliknya yang 

mengindikasikan bahwa perpanjangan atau 

pembaruan hak atas tanah kemungkinan besar atau 

pasti tidak diperoleh. Penerapan interpretasi ini tidak 

memiliki dampak signifikan terhadap Bank. 

 All costs and expenses incurred in connection with 

the acquisition of land right, recognized as the 

acquisition cost of land right. The legal cost 

occurred when the land was first acquired is 

recognized as part of the acquisition cost of land 

right. Extension or renewal of the maintenance cost 

of legal rights over land recognized as an 

intangible asset and amortized over the life of legal 

rights or economic life of the land, whichever is 

shorter. 

 

ISAK 25 states that land right is not depreciated 

unless there is contrary evidence indicates that the 

extentions or renewal of land likely or definitely not 

to be obtained. The adoption of this interpretation 

does not have significant impact to the Bank. 

 

o. Sewa  o. Lease 
   

Bank mengklasifikasikan sewa berdasarkan sejauh 

mana risiko dan manfaat yang terkait dengan 

kepemilikan aset sewaan berada pada lessor atau 

lessee dan pada substansi transaksi daripada bentuk 

kontraknya. 

 The Bank classifies leases based on the extent to 

which risks and rewards incidental to the 

ownership of a leased asset are vested upon the 

lessor or the lessee and the substance of the 

transaction rather than the form of the contract. 

   

Bank lebih banyak bertindak sebagai lessee, 

dengan demikian: 

 The Bank is mostly acting as a lessee, therefore: 

i) Suatu sewa diklasifikasikan sebagai sewa 

pembiayaan jika sewa tersebut mengalihkan 

secara substansial seluruh risiko dan manfaat 

yang terkait dengan kepemilikan aset sewaan. 

Sewa tersebut dikapitalisasi sebesar nilai wajar 

aset sewaan atau sebesar nilai kini dari 

pembayaran sewa minimum, jika nilai kini 

pembayaran tersebut lebih rendah dari nilai 

wajarnya.  

 i) A lease is classified as a finance lease if it 

transfers substantially all the risks and 

rewards incidental to ownership of the leased 

assets. Such leases are capitalized at the 

inception of the lease at the fair value of the 

leased  assets or, if lower, at the present 

value of minimum lease payments.  
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

o. Sewa (lanjutan) 
 

 o. Lease (continued) 

 Pembayaran sewa minimum dialokasikan antara 

bagian yang merupakan beban keuangan dan 

bagian yang merupakan pelunasan liabilitas, 

sedemikian rupa sehingga menghasilkan suatu 

tingkat suku bunga periodik yang konstan atas 

saldo liabilitas. Beban keuangan dibebankan 

langsung ke operasi tahun berjalan. 
 

  Lease payments are apportioned between the 

finance charges and reduction of the lease 

liability so as to achieve a constant rate of 

interest on the remaining balance of liability. 

Finance charges are charged directly to the 

profit or loss. 

 

 Jika tidak terdapat kepastian yang memadai 

bahwa lessee akan mendapatkan hak kepemilikan 

pada akhir masa sewa, maka aset sewaan yang 

dikapitalisasi disusutkan selama periode yang 

lebih pendek antara umur manfaat aset sewaan 

atau masa sewanya.  
 

 Capitalized leased assets are depreciated over 

the shorter of the estimated useful life of the 

asset or the lease term, if there is no 

reasonable certainty that the Bank will obtain 

ownership by the end of the lease term. 

ii) Suatu sewa diklasifikasikan sebagai sewa operasi 

jika sewa tidak mengalihkan secara substansial 

seluruh risiko dan manfaat yang terkait dengan 

kepemilikan aset sewaan. Dengan demikian, 

pembayaran sewa diakui sebagai beban dengan 

dasar garis lurus (straight-line basis) selama 

masa sewa. 

 

 ii) Lease is classified as an operating lease if it 

does not transfer substantially all the risks 

and rewards incidental to ownership of the 

leased asset. Accordingly, the related lease 

payments are recognized in profit or loss on a 

straight-line basis over the lease term. 

p. Liabilitas segera  p. Obligations due immediately 
   

Liabilitas segera dicatat pada saat timbulnya liabilitas 

atau diterima perintah dari pemberi amanat, baik dari 

masyarakat maupun dari bank lain. Liabilitas segera 

dinyatakan sebesar liabilitas Bank dan diukur sebesar 

biaya perolehan diamortisasi. 

 Obligations due immediately are recorded at the 

time the obligations occurred or on receipt of 

transfer orders from customers or other banks. 

Obligations due immediately are stated at the 

amount payable by the Bank measured at their 

amortized cost. 
 

q. Simpanan dari nasabah  q. Deposits from customers 
   

Simpanan dari nasabah adalah dana yang 

ditempatkan oleh masyarakat kepada Bank 

berdasarkan perjanjian penyimpanan dana. 

Termasuk dalam akun ini adalah giro, tabungan, 

deposito berjangka dan bentuk lain yang 

dipersamakan dengan itu. 
 

 Deposits from customers are the funds placed by 

customers (excluding banks) with the Bank based 

on fund deposit agreements. Included in this 

account are current accounts, saving accounts, 

time deposits and other forms which are similar. 

Giro merupakan simpanan dari nasabah yang dapat 

digunakan sebagai alat pembayaran, yang 

penarikannya dapat dilakukan setiap saat melalui 

cek, atau dengan cara pemindahbukuan dengan 

bilyet giro dan sarana perintah pembayaran lainnya. 

 
 

 Current accounts represent customers’ funds which 

can be used as payment instruments, and which 

can be withdrawn by the depositors at any time 

through check writing, or transfers between 

accounts using bilyet giro and other orders of 

payment or transfer. 

Tabungan merupakan simpanan dari nasabah yang 

penarikannya hanya dapat dilakukan melalui 

counter dan kartu Anjungan Tunai Mandiri (ATM), 

atau dengan cara pemindahbukuan jika memenuhi 

persyaratan yang disepakati, tetapi penarikan tidak 

dapat dilaksanakan dengan menggunakan cek atau 

instrumen setara lainnya. 
 

 Savings deposits represent deposits of customers 

that may only be withdrawn over the counter and 

via Automatic Teller Machine card (ATM), or 

funds transfers when certain agreed conditions are 

met, but which may not be withdrawn by cheque or 

other equivalent instruments. 

Deposito berjangka merupakan simpanan nasabah 

di Bank yang penarikannya hanya dapat dilakukan 

pada waktu tertentu sesuai dengan perjanjian antara 

nasabah dengan Bank. 

 Time deposits represent deposits from customers 

with the Bank that may only be withdrawn at 

specific maturities in accordance with the 

agreements between the depositor and the Bank. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

q. Simpanan dari nasabah (lanjutan) 
 

 q. Deposits from customers (continued) 

Deposito on call merupakan deposito dengan jangka 

waktu harian dan dapat ditarik sewaktu-waktu. 

 Deposits on call represent deposits with daily 

maturity and could be withdrawn at any time. 

   

Simpanan nasabah diklasifikasikan sebagai liabilitas 

keuangan dan diukur pada biaya perolehan 

diamortisasi menggunakan suku bunga efektif, 

kecuali simpanan berdasarkan prinsip syariah yang 

dinyatakan sebesar liabilitas Bank kepada nasabah. 

Biaya tambahan yang dapat diatribusikan secara 

langsung dengan perolehan simpanan nasabah 

dikurangkan dari jumlah simpanan yang diterima. 

 Deposits from customers are classified as financial 

liabilities and measured at amortized cost using the 

effective interest rate except for deposits under 

sharia principles that are stated as the Bank’s 

liability to the customers. Incremental costs that 

can be attributed directly to the acquisition of 

deposits from customers are deducted from total 

deposits received. 

   

Simpanan dari nasabah berdasarkan prinsip syariah 

terdiri dari: 

 Deposits from customers under sharia principles as 

follows: 
   

a. Simpanan syariah berupa giro wadiah  

yad-adhamanah, yakni titipan dana dalam bentuk 

giro yang akan mendapatkan bonus sesuai 

dengan kebijakan Bank; dan 

 a. Sharia deposits in the form of wadiah yad-

adhamanah, a current account whereby the 

customers may receive bonus income in 

accordance with the Bank’s policy; and 
   

b. Investasi tidak terikat syariah, berupa:  b. Sharia non-binding investments in the form of: 

i. Tabungan mudharabah mutlaqah, yaitu 

tabungan tidak terikat, dimana nasabah akan 

memperoleh bagi hasil (nisbah) atas 

penggunaan dana nasabah sesuai dengan 

kesepakatan bersama antara Bank dan 

nasabah; dan 

 i. Mudharabah mutlaqah savings are non-

binding saving investments on which the 

customers are entitled to receive a share 

of the Bank’s Sharia Unit’s income 

(nisbah) in return for the usage of the 

funds in accordance with the defined 

terms; and 
   

ii. Deposito mudharabah mutlaqah, yaitu 

deposito tidak terikat sebagai investasi 

berjangka, dimana nasabah akan memperoleh 

bagi hasil (nisbah) atas penggunaan dana 

nasabah sesuai dengan kesepakatan bersama 

antara Bank dan nasabah. 

 ii. Mudharabah mutlaqah deposits are non-

binding investments in the form of time 

deposits on which the customers are 

entitled to receive a share of the Bank’s 

Sharia Unit’s income (nisbah) for the 

usage of the funds in accordance with the 

pre-defined terms. 

   

r. Simpanan dari bank lain  r. Deposits from other banks 
   

Simpanan dari bank lain terdiri dari liabilitas 

terhadap bank lain, baik dalam maupun luar negeri, 

dalam bentuk giro, tabungan, deposito berjangka, 

giro wadiah, tabungan mudharabah dan deposito 

berjangka mudharabah. 

 Deposits from other banks represent liabilities to 

domestic and overseas banks, in the form of current 

accounts, savings, time deposits, wadiah current 

accounts, mudharabah savings and mudharabah 

time deposits. 

   

Simpanan dari bank lain diklasifikasikan sebagai 

liabilitas keuangan dan diukur pada biaya perolehan 

diamortisasi menggunakan suku bunga efektif, 

kecuali simpanan syariah yang dinyatakan sebesar 

nilai liabilitas Bank kepada nasabah. Biaya tambahan 

yang dapat diatribusikan secara langsung dengan 

perolehan simpanan dari bank lain dikurangkan dari 

jumlah simpanan yang diterima. 

 

 

 Deposits from other banks are classified as 

financial liabilities and measured at amortized cost 

using the effective interest rate except for sharia 

deposits which are stated at the Bank’s liability 

amount to the customer. Incremental costs that can 

be attributed directly to the acquisition of deposits 

from other banks are deducted from the total 

deposits received. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

s. Pinjaman yang diterima 

 

 s. Borrowings 

Pinjaman diterima merupakan dana yang diterima 

dari Bank Indonesia atau pihak lain dengan liabilitas 

pembayaran kembali sesuai dengan persyaratan 

perjanjian pinjaman. 

 Borrowings are funds received from Bank 

Indonesia or other parties with payment obligation 

based on borrowings agreement. 

   

Pinjaman diterima diakui sebesar nilai wajar pada 

awalnya dan selanjutnya diukur sebesar biaya 

perolehan diamortisasi dengan menggunakan metode 

suku bunga efektif. Biaya perolehan diamortisasi 

dihitung dengan memperhitungkan adanya diskonto 

atau premi terkait dengan pengakuan awal pinjaman 

diterima dan biaya transaksi merupakan bagian tidak 

terpisahkan dari metode suku bunga efektif. 

 Borrowings are initially recognized at fair value 

and subsequently measured at amortized cost using 

the effective interest rate method. Amortized cost is 

calculated by taking into account any discount or 

premium related to the initial recognition of 

borrowings and transaction costs are an integral 

part of the effective interest rate method. 

 

t. Pendapatan dan beban bunga 

 

 t. Interest income and expenses 

Konvensional 

 

 Conventional 

Pendapatan dan beban bunga diakui pada laporan 

laba rugi dan penghasilan komprehensif lain dengan 

menggunakan metode suku bunga efektif. 

 Interest income and expenses are recognized in the 

statement of profit or loss and other comprehensive 

income using the effective interest rate method. 

   

Suku bunga efektif adalah suku bunga yang secara 

tepat mendiskontokan estimasi pembayaran atau 

penerimaan kas di masa datang selama perkiraan 

umur dari aset keuangan atau liabilitas keuangan 

(atau, jika lebih tepat, digunakan periode yang lebih 

singkat) untuk memperoleh nilai tercatat neto dari 

aset keuangan atau liabilitas keuangan. 

 The effective interest rate is the rate that exactly 

discounts the estimated future cash payments or 

receipts through the expected life of the financial 

instrument (or, where appropriate, a shorter 

period) to the net carrying amount of the financial 

asset or financial liability. 

   

Pada saat menghitung suku bunga efektif, Bank 

mengestimasi arus kas di masa datang dengan 

mempertimbangkan seluruh persyaratan kontraktual 

dalam instrumen keuangan tersebut, tetapi tidak 

mempertimbangkan kerugian kredit di masa 

mendatang. Perhitungan ini mencakup seluruh 

komisi, provisi, dan bentuk lain yang diterima oleh 

para pihak dalam kontrak yang merupakan bagian 

yang tidak terpisahkan dari suku bunga efektif, biaya 

transaksi, dan seluruh premi atau diskon lainnya. 

 When calculating the effective interest rate, the 

Bank estimates future cash flows considering all 

contractual terms of the financial instrument but 

not future credit losses. This calculation reflects all 

commissions, provisions, and other forms that 

accepted by the parties in the contract which are 

an integral part of the effective interest rate, 

transaction costs, and all other premiums and 

discounts. 

   

Jika aset keuangan atau kelompok aset keuangan 

serupa telah diturunkan nilainya sebagai akibat 

kerugian penurunan nilai, maka pendapatan bunga 

yang diperoleh setelahnya diakui berdasarkan suku 

bunga yang digunakan untuk mendiskonto arus kas 

masa datang dalam menghitung kerugian penurunan 

nilai. 

 If financial assets or similar financial asset groups 

have been impaired as a consequence of a loss on 

impairment, then the interest income subsequently 

received is recognized based on the interest rate 

used for discounting future cash flows in 

calculating the loss on impairment. 

   

Kredit yang pembayaran angsuran pokok atau 

bunganya telah lewat 90 hari atau lebih setelah jatuh 

tempo, atau kredit yang pembayarannya secara tepat 

waktu diragukan, secara umum diklasifikasikan 

sebagai kredit yang mengalami penurunan nilai. 

 

 Loans where the principal or interest has been past 

due for 90 days or more, or where reasonable 

doubt exists as to the timely collection, are 

generally classified as impaired loans. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

t. Pendapatan dan beban bunga (lanjutan) 

 

 t. Interest income and expenses (continued) 

Syariah  Sharia 
   

Pendapatan operasi utama terdiri dari pendapatan 

dari murabahah, pendapatan bagi hasil dari 

pembiayaan mudharabah dan musyarakah dan 

pendapatan lainnya. 

 The main operating income consists of income from 

murabahah transactions, income from profit 

sharing of mudharabah and musyarakah financing 

and others. 

   

Pendapatan atas piutang murabahah menggunakan 

metode setara tingkat imbal hasil efektif (margin 

efektif). Margin efektif adalah margin yang secara 

tepat mendiskontokan estimasi pembayaran atau 

penerimaan kas di masa datang selama perkiraan 

umur dari piutang murabahah. Pada saat menghitung 

margin efektif, Bank mengestimasi arus kas di masa 

datang dengan mempertimbangkan seluruh 

persyaratan kontraktual dalam instrumen keuangan 

tersebut, tetapi tidak mempertimbangkan kerugian 

piutang di masa mendatang. Perhitungan ini 

mencakup seluruh komisi, provisi dan bentuk lain 

yang diterima oleh para pihak dalam kontrak yang 

merupakan bagian tak terpisahkan dari margin 

efektif, biaya transaksi, dan seluruh premi atau 

diskon lainnya. 

 Income from murabahah receivables using the 

effective rate of return method (effective margin). 

Effective margin is the margin that precisely 

discounts the estimated future cash payments or 

receipts through the expected life of the murabahah 

receivables. When calculating the effective margin, 

Bank estimates the future cash flows considering 

all contractual terms of the financial instrument, 

but does not consider the loss of receivables in the 

future. This calculation includes all commissions, 

provision fees and other forms accepted by the 

parties in the contract that are an inseparable part 

of the effective margin, transaction costs and all 

other premiums or discounts. 

   

Bagi hasil dari pembiayaan mudharabah dan 

musyarakah diakui pada saat angsuran diterima 

secara tunai (cash basis). Pendapatan operasi utama 

lainnya terdiri dari pendapatan dari penempatan pada 

bank syariah lain. Pendapatan operasi utama lainnya 

diakui pada saat diterima. 

 

 Profit sharing from mudharabah and musyarakah 

financing is recognized upon collection (cash 

basis). Other main operating income consists of 

income derived from placements with other sharia 

banks. Other main operating income is recognized 

upon collection. 

Margin dan bagi hasil diakui secara akrual, kecuali 

pendapatan margin dan bagi hasil atas kredit yang 

diberikan dan aset produktif lainnya yang 

diklasifikasi sebagai non-performing, yang diakui 

pada saat pendapatan tersebut diterima. Pendapatan 

margin dan bagi hasil yang telah diakui tetapi belum 

tertagih dibatalkan pada saat kredit diklasifikasikan 

non-performing, dan selanjutnya dilaporkan sebagai 

tagihan kontinjensi dalam rekening administratif dan 

diakui sebagai pendapatan pada saat diterima tunai. 

 Margin and profit sharing are recognized on an 

accrual basis, except for margin and profit sharing 

income on loans and other earning assets classified 

as non-performing, which is recognized only when 

such interest is received in cash. Margin and profit 

sharing income recognized or recorded but not yet 

received, is reversed when the loans are classified 

as non-performing, and the interest amounts are 

recorded as contingent receivables in the 

administrative accounts and such interest is 

recognized as income on a cash received basis. 

   

u. Pendapatan - provisi dan komisi  u. Revenue - commissions and fees 
   

Pendapatan provisi dan komisi yang jumlahnya 

signifikan yang berkaitan langsung dengan kegiatan 

pinjaman, atau pendapatan provisi dan komisi yang 

berhubungan dengan jangka waktu tertentu, 

diamortisasi sesuai dengan jangka waktu kontrak 

menggunakan suku bunga efektif.  Untuk pinjaman 

yang dilunasi sebelum jatuh temponya, saldo 

pendapatan provisi dan komisi ditangguhkan diakui 

pada saat pinjaman dilunasi. Pendapatan provisi dan 

komisi lainnya diakui pada saat terjadinya transaksi. 

 Significant fees and commission income directly 

related to lending activities, or fees and 

commission income which relate to a specific 

period, are amortized over the term of the 

underlying contract using the effective interest rate. 

Unamortized fees and commission income relating 

to loans settled prior to maturity are recognized at 

the settlement date. Other fees and commission 

income are recognized at the transaction date. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

u. Pendapatan - provsi dan komisi (lanjutan) 

 

 u. Revenue - commissions and fees (continued) 

Pendapatan provisi dan komisi yang berkaitan 

dengan kredit diakui sebagai bagian dari pendapatan 

bunga. Untuk pembiayaan syariah, provisi dan 

komisi diakui selama jangka waktu akad dengan 

metode garis lurus. 

 

 Fees and commission income related to lending 

activities are recognized as part of interest income. 

For sharia financing, fees and commissions are 

recognized over the term of the contract with the 

straight-line method. 

Provisi dan komisi lainnya yang tidak berkaitan 

dengan kegiatan perkreditan dan atau jangka waktu 

perkreditan, atau jumlahnya tidak material diakui 

sebagai pendapatan atau beban pada saat terjadinya 

transaksi.  

O

t

h

e

r 

Other commissions and fees not related to lending 

activities or loan periods, or not material are 

recognized as revenues and expenses at the time 

the transactions occur. 

   

v. Pajak penghasilan badan  v. Corporate income tax 
   

Perlakuan akuntansi atas pajak penghasilan sesuai 

dengan PSAK 46 (revisi 2014), “Pajak Penghasilan”. 

 

 Accounting treatment for income tax is accordance 

with PSAK 46 (revised 2014), “Income Tax”. 

 

Beban pajak kini ditentukan berdasarkan laba kena 

pajak dalam periode yang bersangkutan yang 

dihitung berdasarkan tarif pajak yang berlaku atau 

yang secara substansial telah berlaku pada tanggal 

pelaporan. 

 

 Current tax expense is determined based on the 

taxable income for the year computed using the 

prevailing tax rates or substantively enacted at the 

reporting date. 

Bank menerapkan metode liabilitas untuk 

menentukan pajak penghasilannya. Berdasarkan 

metode liabilitas, aset dan liabilitas pajak tangguhan 

diakui atas perbedaan temporer pelaporan komersial 

dan pajak atas aset dan liabilitas pada setiap tanggal 

pelaporan.  Metode ini mensyaratkan pengakuan 

manfaat pajak di masa mendatang, contoh: saldo rugi 

fiskal yang belum digunakan, sepanjang terdapat 

kemungkinan besar realisasi manfaat pajak tersebut. 

 

 The Bank applies the liability method to determine 

its income tax expense. Under the liability method, 

deferred tax assets and liabilities are recognized 

for temporary differences between the financial and 

the tax bases of assets and liabilities at each 

reporting date. This method also requires the 

recognition of future tax benefits, such as the 

carryforward of unused tax losses, to the extent that 

realization of such benefits is probable.  

 

Aset dan liabilitas pajak tangguhan diukur 

berdasarkan tarif pajak yang diharapkan akan 

berlaku pada tahun saat aset direalisasikan atau 

liabilitas diselesaikan berdasarkan tarif atau 

peraturan perpajakan yang berlaku atau yang secara 

substantif telah diberlakukan pada tanggal laporan 

posisi keuangan. 

 Deferred tax assets and liabilities are measured at 

the tax rates that are expected to apply to the 

period when the asset is realized or the liability is 

settled, based on tax rates (and tax laws) that have 

been enacted or substantively enacted at the 

statement of financial position date. 

 

 

Penyesuaian atas liabilitas pajak dicatat saat surat 

ketetapan pajak diterima, atau jika Bank mengajukan 

keberatan, saat putusan banding telah diterbitkan. 

 Adjustments to tax obligations are recorded when an 

assessment is received or, if appealed by the Bank, 

when the result of the appeal is determined. 

   

Jumlah tercatat aset pajak tangguhan ditelaah pada 

setiap tanggal pelaporan dan nilai tercatat aset pajak 

tangguhan tersebut diturunkan apabila tidak lagi 

terdapat kemungkinan besar laba fiskal tersedia untuk 

mengkompensasi sebagian atau semua manfaat aset 

pajak tangguhan. 

 The carrying amount of deferred tax assets is 

reviewed at each reporting date and reduced to the 

extent that it is no longer probable that sufficient 

taxable profits will be available to allow all or part 

of the benefit of the deferred tax assets to be utilized. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

w. Laba per saham 
 

 w. Basic earnings per share  

Laba per saham dasar dihitung dengan membagi laba 

tahun berjalan dengan jumlah rata-rata tertimbang 

saham yang beredar pada tahun yang bersangkutan. 

 Basic earnings per share are computed by dividing 

income for the year by the weighted average 

number of shares outstanding during the year. 
   

x. Program imbalan kerja  x. Employee benefit plan 
   

Bank menerapkan PSAK 24 (revisi 2013), "Imbalan 

Kerja", efektif sejak 1 Januari 2015, menggantikan 

PSAK 24 (revisi 2010): "Imbalan Kerja". Dengan 

diterapkan PSAK 24 (revisi 2013), maka Bank 

menghentikan penggunaan pendekatan koridor dalam 

perhitungan keuntungan dan kerugian aktuarial di 

periode pelaporan pada penghasilan komprehensif 

lain. 
 

 The Bank implement PSAK 24 (revised 2013), 

"Employee benefit", effective January 1, 2015, 

change of PSAK 24 (revised 2010): "Employee 

Benefit". The applied PSAK 24 (revised 2013), Bank 

which eliminates corridor approach in calculation 

actuarial gain and loss in reporting period other 

comprehensive income. 

Program imbalan pasti   Defined benefits plans 
 

  

Bank mengakui penyisihan imbalan masa kerja 

berdasarkan Undang-undang No.13 tahun 2003 

tanggal 25 Maret 2003 (“UU No.13/2003”). 

Penyisihan untuk imbalan masa kerja diukur 

berdasarkan laporan aktuaria. Bank menggunakan 

metode penilaian aktuarial projected unit credit untuk 

menentukan nilai kini dari imbalan, biaya jasa kini 

dan biaya jasa lalu. Keuntungan dan kerugian 

aktuarial diakui sebagai pendapatan atau beban 

apabila akumulasi keuntungan dan kerugian aktuarial 

bersih yang belum diakui untuk setiap program pada 

akhir periode pelaporan sebelumnya melebihi jumlah 

yang lebih besar diantara 10% dari nilai kini 

kewajiban imbalan pasti (sebelum dikurangi aset 

program) pada tanggal tersebut atau 10% dari nilai 

wajar aset program pada tanggal tersebut. 

Keuntungan atau kerugian aktuarial diakui sebagai 

pendapatan atau beban berdasarkan metode garis 

lurus selama rata-rata sisa masa kerja karyawan. 

 The Bank recognizes a provision for employee 

service entitlements in accordance with Labor Law 

No.13/2003 dated March 25, 2003 (“Labor Law 

No.13/2003”). The provision for employee service 

entitlements is estimated on the basis of actuarial 

reports. The Bank uses the projected unit credit 

method to determine the present value of benefits, 

current service cost and past service cost.  Actuarial 

gains and losses are recognized as income or 

expense when the net cumulative unrecognized 

actuarial gains and losses at the end of the previous 

reporting year exceed the greater of 10% of the 

higher of the present value of the defined benefits 

obligation (before deducting plan assets) or the fair 

value of plan assets at that date. Such actuarial 

gains or losses are recognized as income or expense 

on a straight-line basis over the expected average 

remaining working lives of the employees. 

   

Biaya jasa lalu yang terjadi ketika pengenalan 

program imbalan pasti atau perubahan imbalan 

terutang pada program yang ada diamortisasi selama 

periode sampai dengan imbalan tersebut menjadi hak 

pekerja atau vested. 

 Past-service costs arising from the introduction of 

a defined benefit plan or changes in the benefits 

payable of an existing plan are required to be 

amortized over the period until the benefits 

concerned become vested. 

   

Imbalan kerja jangka pendek  Short-term employee benefits 
   

Imbalan kerja jangka pendek seperti upah, iuran 

jaminan sosial, cuti jangka pendek, bonus dan 

imbalan non-moneter lainnya diakui selama periode 

jasa diberikan. Imbalan kerja jangka pendek diukur 

sebesar jumlah yang tidak didiskontokan. 

 Short-term employee benefits such as wages, social 

security contributions, short-term compensated 

leaves, bonuses and other  

non-monetary benefits are recognized during the 

period when services have been rendered. Short-

term employee benefits are measured using 

undiscounted amounts. 

 

 

 

  



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 

 

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
CATATAN ATAS LAPORAN KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016 dan 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal tersebut 

 (Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

  

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS  

December 31, 2017 and 2016  

and for the years then ended 

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
     

 

 

46 

 

 

2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 
 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

x. Program imbalan kerja (lanjutan)  x. Employee benefit plan (continued) 

Program pensiun manfaat pasti  Defined benefit pension plan 
Pada tahun 2017, Bank melakukan perubahan Peraturan 

Dana Pensiun sesuai dengan Keputusan Direksi PT 

Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk selaku 

pendiri Dana Pensiun Pegawai Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur No.056/096/KEP/DIR/SK tanggal 

22 Mei 2017.  Peraturan Dana Pensiun tersebut telah 

mendapat pengesahan dari Dewan Komisaris Otoritas 

Jasa Keuangan No.KEP-56/NB.1/2017 tanggal 8 

Nopember 2017. Peraturan Dana Pensiun tersebut 

merubah Keputusan Direksi PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk selaku pendiri Dana Pensiun 

Pegawai Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 

No.054/118/KEP/DIR/SDM tanggal 22 Juni 2016, yang 

telah mendapat pengesahan dari Dewan Komisaris 

Otoritas Jasa Keuangan No.KEP-70/NB.1/2016 tanggal 

11 Nopember 2016. Bank menyelenggarakan program 

pensiun manfaat pasti untuk pegawai yang telah 

terdaftar di Dana Pensiun PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk serta telah diangkat menjadi 

pegawai tetap sampai dengan tanggal 24 Agustus 2012. 

Kontribusi pegawai sebesar 5% dari penghasilan dasar 

pensiun pekerja dan atas sisa jumlah yang perlu 

didanakan kepada Dana Pensiun merupakan kontribusi 

Bank. 

 In 2017, the Bank has modified the Pension Fund 

Policy in accordance with the decision of the 

Directors of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa 

Timur Tbk as the founder of Dana Pensiun Pegawai 

Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur 

No.056/096/KEP/DIR/SK dated on May 22, 2017. The 

Pension Fund Policy was approved by the decree of 

Indonesia Financial Services Authority No.KEP-

56/NB.1/2017 dated on November 8, 2017. The Policy 

superseded the decision of the Directors of PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk as the founder 

of Dana Pensiun Pegawai Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur No.054/118/KEP/DIR/SDM dated 

on June 22, 2016, as approved by the decree of 

Indonesia Financial Services Authority No.KEP-

70/NB.1/2016 dated 11, 2016. The Policy applies to 

all employees who are registered in Financial 

Institutions Fund Pension of PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk and has been appointed as 

permanent employee of the Bank before and on August 

24, 2012. The contribution paid by the employees is 

5% of employees’ basic pension salaries and the 

remaining amount is paid by the Bank. 

 

 
 

Program pensiun iuran pasti  Defined contribution pension plan 

Sesuai dengan keputusan Direksi PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk  

No.050/067/KEP/DIR/SDM tanggal 20 April 2012, 

Bank mengadakan perjanjian kerjasama dengan Dana 

Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) Bank Rakyat 

Indonesia pada tanggal 23 April 2012 tentang 

pengelolaan program pensiun iuran pasti bagi 

pegawai Bank.  

 In accordance with the decision of the Directors of 

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk 

No.050/067/KEP/DIR/SDM dated April 20, 2012, 

the Bank entered into a cooperation agreement 

with “Dana Pensiun Lembaga Keuangan Bank 

Rakyat Indonesia“ dated April 23, 2012 regarding 

defined contribution pension plan for the Bank’s 

employees. 
 

Iuran kepada dana pensiun sebesar persentase 

tertentu dari gaji pegawai yang menjadi peserta 

program pensiun iuran pasti Bank,  dicadangkan dan 

diakui sebagai biaya ketika jasa telah diberikan oleh 

pegawai-pegawai tersebut. 
 

 
 

Contribution payable to a pension fund equivalent 

to a certain percentage of salaries for qualified 

employees under the Bank’s defined contribution 

plan is accrued and recognized as expense when 

services have been rendered by qualified 

employees.  
 

Program asuransi tunjangan hari tua 
  

Mutual aid pension insurance plan 
 

a. Keputusan Direksi No.KEP.079/BPD/83 tanggal 

11 November 1983 dan perubahannya 

No.KEP.006/BPD/85 tanggal 29 Januari 1985, 

Bank juga menyelenggarakan program manfaat 

pasti dalam bentuk tunjangan hari tua melalui 

Program Asuransi Tunjangan Hari Tua untuk 

seluruh karyawan melalui perjanjian kerja sama 

yang diadakan pada tanggal 3 Juni 1993 dengan 

Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera 1912, 

tentang Pengelolaan Program Asuransi Dwiguna 

Standar US$. Berdasarkan program ini, pada saat 

mulai memasuki masa pensiun, selain tunjangan 

pensiun, karyawan juga akan memperoleh 

tunjangan hari tua yang besarnya bervariasi 

sesuai dengan jabatan terakhir dari karyawan. 

 
 

a. Directors’ Decision No.KEP.079/BPD/83 

dated November 11, 1983 and its amendment 

No.KEP.006/BPD/85 dated January 29, 1985, 

the Bank provides mutual aid pensions 

(tunjangan hari tua) in the form of a Mutual 

Aid Pension Insurance Plan (Program 

Asuransi Tunjangan Hari Tua) for all 

employees through a cooperation agreement 

dated June 3, 1993 with “Asuransi Jiwa 

Bersama Bumiputera 1912” for insurance 

under a program “Asuransi Dwiguna Standar 

US$”. Based on this program, at the 

commencement of the pension period, in 

addition to pension allowances, each employee 

will also receive a mutual aid pension 

(tunjangan hari tua) based on the employee’s 

latest position. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

x. Program imbalan kerja (lanjutan) 

 

 x. Employee benefit plan (continued) 

Program asuransi tunjangan hari tua (lanjutan)  Mutual aid pension insurance plan (continued) 

   

 Keputusan Direksi No.046/042.1/KEP/ 

DIR/SDM tanggal 3 Maret 2008, telah 

diamandemen dengan Keputusan Direksi 

No.048/068.1/KEP/DIR/SDM tertanggal 3 Mei 

2010 yang menyatakan besarnya tunjangan hari 

tua ditentukan sesuai dengan jabatan dengan 

besaran dasar uang asuransi antara Rp22,5 

sampai dengan Rp200. Premi asuransi masing-

masing peserta dibayar dimuka oleh Bank dan 

diamortisasi selama sisa masa kerja karyawan. 

  

  

 Sesuai dengan Keputusan Direksi 

No.050/020/ADD/SP/DIR/SDM tanggal 30 

Maret 2012 terkait addendum atas perjanjian 

kerjasama pengelolaan program asuransi 

tunjangan hari tua dengan PT Asuransi Jiwasraya 

(Persero) bahwa disepakati adanya kenaikan 

uang asuransi dan premi. 

  Directors’ Decision No.046/042.1/KEP/ 

DIR/SDM dated March 3, 2008 has been 

amended with Director’s decision 

No.048/068.1/KEP/DIR/SDM dated May 3, 

2010, which stated that the pension allowance 

was determined based on the employees 

position with a basic insurance value ranging 

from Rp22.5 to Rp200. The insurance 

premiums for employees are paid in advance 

by the Bank and are amortized over the 

remaining years of service of employees. 

 

 Pursuant with Director’s decision 

No.050/020/ADD/SP/DIR/SDM dated March 

30, 2012 about added for aggrement for 

management insurance program pension with 

PT Asuransi Jiwasraya (Persero) was 

acceptable increase premiums insurance. 

 

b. Sesuai dengan persetujuan Dewan Komisaris 

No.040/090/DK/BPD/02 tanggal 30 Desember 

2002, Bank juga menyelenggarakan program 

manfaat pasti dalam bentuk tunjangan hari tua 

melalui Program Asuransi Tunjangan Hari Tua 

untuk seluruh karyawan melalui perjanjian kerja 

sama yang diadakan pada tanggal 31 Desember 

2002 dengan PT Asuransi Jiwasraya (Persero) 

tentang Pengelolaan Program Asuransi 

Tunjangan Hari Tua. 

 

  

b. Pursuant to the Board of Commissioners’ 

decision No.040/090/DK/BPD/02 dated 

December 30, 2002, the Bank also provides 

mutual aid pensions (tunjangan hari tua), 

through management of a Mutual Aid Pension 

Insurance Plan (Program Asuransi Tunjangan 

Hari Tua) for all employees under a 

cooperation agreement, dated December 31, 

2002 with PT Asuransi Jiwasraya (Persero) 

regarding Management of a Mutual Aid 

Pension Insurance Plan. 

 

 Berdasarkan program ini, pada saat mulai 

memasuki masa pensiun, selain tunjangan 

pensiun, karyawan juga akan memperoleh 

tunjangan hari tua yang besarnya disesuaikan 

dengan masa kerja dan jumlah gaji terakhir. Premi 

asuransi masing-masing peserta dibayar di muka 

oleh Bank dan diamortisasi selama sisa masa 

kerja karyawan. 

  Based on this plan, at the commencement of the 

pension period, in addition to a pension 

allowance, employees will also receive mutual 

aid pensions (tunjangan hari tua) equal to the 

number of years of service multiplied by the 

employee’s latest monthly salary. The 

insurance premiums for employees are paid in 

advance by the Bank and are amortized over 

the remaining years of service of employees. 

 

Program imbalan pasca kerja lainnya dan jangka 

panjang lainnya 

 

 Other post employee benefits program and long-

term employee benefits program 

 Bank juga memberikan imbalan pasca kerja dan 

jangka panjang lainnya, meliputi uang duka bagi 

pegawai yang meninggal dunia dan penghargaan 

masa kerja. 

 

  The Bank also provides post benefits program 

and long term benefit plan that includes death 

benefits to employees who has passed away 

and gratuity. 

 Liabilitas dan pendanaan penghargaan masa kerja 

dan uang duka dihitung aktuaris independen 

dengan metode projected unit credit. 

 

  Liabilities and employees gratuity funding is 

calculated by an independent actuary in 

projected unit credit method. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

x. Program imbalan kerja (lanjutan) 

 

 x. Employee benefit plan (continued) 

Jasa produksi  Bonuses 
Bank juga memberikan jasa produksi tahunan kepada 

para Komisaris, Direksi dan karyawan dan untuk 

setiap tahun buku dicadangkan dan diakui sebagai 

beban pada tahun berjalan yang jumlahnya 

ditetapkan berdasarkan jumlah jasa produksi yang 

disetujui dalam RUPS tahun-tahun sebelumnya dan 

kemudian diusulkan untuk disetujui/disahkan dalam 

RUPS yang akan datang. Jika terdapat selisih antara 

jumlah jasa produksi yang dicadangkan dengan 

jumlah yang disahkan oleh RUPS, maka selisih 

tersebut dibebankan/dikreditkan pada laporan laba 

rugi dan penghasilan komprehensif lain sebagai 

penambah atau pengurang cadangan jasa produksi. 

 The Bank also provides annual bonuses for 

Commissioners, Directors and employees. These 

costs are recognized as current year’s expenses 

and the amount is determined based on the bonuses 

authorized during Shareholders’ General Meetings 

(RUPS) in the prior year. Such bonuses are 

subsequently proposed for approval by the 

Shareholders in the following Shareholders’ 

General Meeting (RUPS). Any difference between 

the amount accrued and the amount approved by 

the RUPS is charged/credited to statement of profit 

or loss and other comprehensive income as an 

addition to or deduction of the provision for 

bonuses. 

   
Program penghargaan akhir masa jabatan Dewan 

Komisaris dan Direksi 
 End of service awards program for the Boards of 

Commissioners and Directors 

   
Bank memberikan penghargaan akhir masa jabatan 

untuk Komisaris dan Direksi melalui program 

asuransi yang jumlahnya dihitung secara 

proporsional sesuai dengan masa jabatannya 

berdasarkan Surat Keputusan Dewan Komisaris dan 

Direksi No.046/04/SK/DK/BPD/2008, tanggal 

30 April 2008 yang mengacu pada Akta Rapat 

Umum Pemegang Saham No.55, tanggal 17 April 

2008 yang dibuat oleh Notaris Untung 

Darnosoewirjo, S.H., di Surabaya, akta RUPS No.28 

tanggal 19 Mei 2009 yang dibuat oleh Notaris 

Untung Darnosoewirjo, S.H., di Surabaya dan RUPS 

No.26 tanggal 14 April 2010 yang dibuat oleh 

Notaris Wachid Hasyim, S.H., di Surabaya. 

 The Bank provides end of service awards program 

for Commissioners and Directors through an 

insurance program, which amount is calculated 

proportionally during the period of service in 

accordance with a Decision Letter of the Bank’s 

Boards of Commissioners and Directors 

No.046/04/SK/DK/BPD/2008, dated April 30, 2008 

referred to the Minutes of Shareholders’ Meeting 

No.55, dated April 17, 2008 prepared by Untung 

Darnosoewirjo, S.H., public notary in Surabaya, 

Minutes of Shareholders’ Meeting No.28, dated 

May 19, 2009 prepared by Untung Darnosoewirjo, 

S.H., public notary in Surabaya, and Minutes of 

Shareholders’ Meeting No.26, dated April 14, 2010 

prepared by Wachid Hasyim, S.H., public notary in 

Surabaya. 

 
Premi yang dibayar dibebankan pada laporan laba 

rugi dan penghasilan komprehensif lain selama masa 

jabatannya secara proporsional. 

 

 Premiums paid are charged proportionally to 

statement of profit or loss and other comprehensive 

income over the service period.  

y. Biaya emisi saham 

 

 y.   Shares issuance costs 

Biaya-biaya yang terjadi sehubungan dengan 

penawaran saham kepada masyarakat (termasuk 
penerbitan hak memesan efek terlebih dahulu) 

dikurangkan langsung dari hasil emisi dan disajikan 
sebagai pengurang pada akun “Tambahan Modal 

Disetor - Neto” sebagai bagian dari ekuitas pada 
laporan posisi keuangan. 
 

 The cost related to the public offering of shares 

(including pre-emptive rights issue) are deducted 
from the proceeds and presented as a deduction 

from the “Other Paid-In Capital - Net” account, 
under Equity section in the statements of financial 

position. 

 

z. Dividen 

 

 z. Dividend 

Pembagian dividen kepada para pemegang saham 

Bank diakui sebagai sebuah liabilitas dalam laporan 

keuangan Bank pada tahun ketika dividen tersebut 

disetujui oleh para pemegang saham Bank. 

 Dividend distribution to the Bank’s Shareholders is 

recognized as a liability in the Bank financial 

statements in the year in which the dividends are 

approved by the Bank’s shareholders. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

aa. Provisi 
 

 aa. Provisions 

Provisi diakui jika Bank memiliki kewajiban kini 

(baik bersifat hukum maupun bersifat konstruktif) 

yang akibat peristiwa masa lalu, besar 

kemungkinannya penyelesaian kewajiban tersebut 

mengakibatkan arus keluar sumber daya yang 

mengandung manfaat ekonomi dan estimasi yang 

andal mengenai jumlah kewajiban tersebut dapat 

dibuat. 

 

 Provisions are recognized when the Bank has a 

present obligation (legal or constructive) where, as 

a result of a past event, it is probable that an 

outflow of resources embodying economic benefits 

will be required to settle the obligation and reliable 

estimate can be made of the amount of obligation. 

 

Provisi ditelaah pada setiap tanggal pelaporan dan 

disesuaikan untuk mencerminkan estimasi terbaik 

yang paling kini. Jika arus keluar sumber daya untuk 

menyelesaikan kewajiban kemungkinan besar tidak 

terjadi, maka provisi dibatalkan. 

 

 Provisions are reviewed at each reporting date and 

adjusted to reflect the current best estimate. If it is 

no longer probable that an outflow of resources 

embodying economic benefits will be required to 

settle the obligation, the provision is reversed. 

 

ab. Liabilitas dan aset kontinjensi 
 

 ab. Contingent liabilities and assets 

Liabilitas kontinjensi tidak diakui dalam laporan 

keuangan tetapi diungkapkan kecuali jika 

kemungkinan terjadi kecil. Aset kontinjensi tidak 

diakui namun diungkapkan dalam laporan keuangan 

ketika adanya kemungkinan untuk mendapatkan 

manfaat ekonomi. 

 

 Contingent liabilities are not recognized in the 

financial statements but are disclosed unless the 

possibility of an outflow of resources embodying 

economic benefits is remote. Contingent assets are 

not recognized but are disclosed in the financial 

statement when an inflow of economic benefits are 

probable. 

 

ac. Informasi segmen 
 

 ac. Segment information 

Bank menentukan dan menyajikan segmen operasi 

berdasarkan informasi yang secara internal diberikan 

oleh bagian akuntansi kepada pengambil keputusan 

operasional. 
 

 The Bank determines and presents operating 

segments based on the information that is 

internally provided by accounting department to 

the operating decision maker. 

Bank mengidentifikasikan segmen operasi sebagai 

suatu komponen dari entitas: 

 The Bank defines an operating segment as a 

component of an entity: 

a. yang terlibat dalam aktivitas bisnis yang mana 

memperoleh pendapatan dan menimbulkan 

beban (termasuk pendapatan dan beban terkait 

dengan transaksi dengan komponen lain dari 

entitas yang sama); 
 

 a. that engages in business activities from which 

it may earn revenues and incur expenses 

(including revenues and expenses relating to 

transactions with other components of the 

same entity); 

b. hasil operasinya dikaji ulang secara reguler oleh 

pengambil keputusan operasional untuk 

membuat keputusan tentang sumber daya yang 

dialokasikan pada segmen tersebut dan menilai 

kinerjanya; dan 
 

 b. whose operating results are reviewed 

regularly by the entity’s chief operating 

decision maker to make decisions about 

resources to be allocated to the segment and 

assess its performance; and 

c. tersedia informasi keuangan yang dapat 

dipisahkan. 

 c. for which discrete financial information is 

available. 
 

Bank mengungkapkan segmen operasionalnya 

berdasarkan segmen usaha yang meliputi perbankan 

konvensional dan syariah. 
 

 Bank discloses its operating segments based on 

business segments that consist of banking 

conventional and sharia. 

Segmen geografis meliputi penyediaan jasa di dalam 

lingkungan ekonomi tertentu yang memiliki risiko 

serta tingkat pengembalian yang berbeda dengan 

segmen operasi lainnya yang berada dalam 

lingkungan ekonomi lain. Segmen geografis Bank 

adalah Jawa Timur dan selain Jawa Timur. 

 A geographical segment is engaged in providing 

services within a particular economic environment 

that is subject to risks and returns that are different 

from those of segments operating in other 

economic environments. The Bank’s geographical 

segments are East Java and other than East Java. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ad. Peristiwa setelah periode pelaporan 
 

 ad. Events after the reporting period 

Setiap peristiwa setelah akhir tahun yang 

menyebabkan tambahan informasi mengenai posisi 

keuangan Bank (adjusting event) akan disesuaikan 

dalam laporan keuangan. Peristiwa setelah akhir 

tahun yang bukan merupakan adjusting events, jika 

ada, akan diungkapkan ketika memiliki dampak 

material terhadap laporan keuangan. 

 

 Any post-year-end event that provides additional 

information about the Bank’s financial position 

(adjusting event) is reflected in the financial 

statements. Post-year-end events that are not 

adjusting events, if any, are disclosed when 

material to the financial statements. 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting 
 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments 

Penyusunan laporan keuangan Bank mengharuskan 

manajemen untuk membuat pertimbangan, estimasi 

dan asumsi yang mempengaruhi jumlah yang 

dilaporkan dari pendapatan, beban, aset dan liabilitas, 

dan pengungkapan atas liabilitas kontinjensi, pada 

akhir periode pelaporan. Ketidakpastian mengenai 

asumsi dan estimasi tersebut dapat mengakibatkan 

penyesuaian material terhadap nilai tercatat aset dan 

liabilitas dalam periode pelaporan berikutnya. 

 

 The preparation of the Bank’s financial statements 

requires management to make judgments, estimates 

and assumptions that affect the reported amounts 

of revenues, expenses, assets and liabilities, and the 

disclosure of contingent liabilities, at the end of the 

reporting period. Uncertainty about these 

assumptions and estimates could result in outcomes 

that require a material adjustment to the carrying 

amount of the asset and liability affected in future 

periods. 

 

Pertimbangan 
 

 Judgments 

Pertimbangan berikut ini dibuat oleh manajemen 

dalam rangka penerapan kebijakan akuntansi Bank 

yang memiliki pengaruh paling signifikan atas 

jumlah yang diakui dalam laporan keuangan: 

 The following judgments are made by management 

in the process of applying the Bank’s accounting 

policies that have the most significant effects on the 

amounts recognized in the financial statements: 

   

Usaha yang berkelanjutan 
 

 Going concern 

Manajemen Bank telah melakukan penilaian atas 

kemampuan Bank untuk melanjutkan kelangsungan 

usahanya dan berkeyakinan bahwa Bank memiliki 

sumber daya untuk melanjutkan usahanya di masa 

mendatang. Selain itu, manajemen tidak mengetahui 

adanya ketidakpastian material yang dapat 

menimbulkan keraguan yang signifikan terhadap 

kemampuan Bank untuk melanjutkan usahanya. Oleh 

karena itu, laporan keuangan telah disusun atas dasar 

usaha yang berkelanjutan. 

 

 The Bank’s management has assessed the Bank’s 

ability to continue as a going concern and believes 

that the Bank has the resources to continue its 

business in the future. In addition to that, 

management is not aware of any material 

uncertainty that may cast significant doubt to the 

Bank’s ability to continue as a going concern. 

Therefore, the financial statements have been 

prepared on going concern basis. 

Klasifikasi aset dan liabilitas keuangan 
 

 Classification of financial assets and liabilities 

Bank menetapkan klasifikasi atas aset dan liabilitas 

tertentu sebagai aset keuangan dan liabilitas 

keuangan dengan mempertimbangkan apakah 

definisi yang ditetapkan PSAK 55 (revisi 2014) 

dipenuhi. Dengan demikian, aset keuangan dan 

liabilitas keuangan diakui sesuai dengan kebijakan 

akuntansi Bank seperti diungkapkan pada Catatan 2d. 

 

 The Bank determines the classifications of certain 

assets and liabilities as financial assets and 

financial liabilities by judging if they meet the 

definition set forth in PSAK 55 (revised 2014). 

Accordingly, the financial assets and financial 

liabilities are accounted for in accordance with the 

Bank’s accounting policies disclosed in Note 2d. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting (lanjutan) 
 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments (continued) 

Pertimbangan (lanjutan) 
 

 Judgments (continued) 

Nilai wajar instrumen keuangan 
 

 Fair value of financial instruments 

Semua aset dan liabilitas dimana nilai wajar diukur 

atau diungkapkan dalam laporan keuangan dapat 

dikategorikan pada level hirarki nilai wajar, 

berdasarkan tingkatan input terendah yang signifikan 

atas pengukuran nilai wajar secara keseluruhan:  
 

 All assets and liabilities in which fair value is 

measured or disclosed in the financial statements 

can be classified in fair value hierarchy levels, 

based on the lowest level of input that is significant 

on the overall fair value measurement: 

- Level 1:  harga kuotasian (tanpa penyesuaian) di 

pasar aktif untuk aset atau liabilitas yang identik 

yang dapat diakses pada tanggal pengukuran.  

- Level 2:  input selain harga kuotasian yang 

termasuk dalam level 1 yang dapat diobservasi 

untuk aset dan liabilitas, baik secara langsung 

atau tidak langsung.  

- Level 3:  input yang tidak dapat diobservasi 

untuk aset dan liabilitas. 

 - Level 1:  quoted price (without adjustments) in 

active markets for identical assets or liabilities 

that are accessible at the measurement date. 

- Level 2:  inputs other than quoted prices 

included in Level 1 that are observable for the 

assets and liabilities, either directly or 

indirectly. 

- Level 3:  unobservable inputs for the asset and 

liability. 

   

Klasifikasi pada investasi yang dimiliki hingga jatuh 

tempo 
 

 Classification to held-to-maturity investments 

Surat berharga dengan klasifikasi dimiliki hingga 

jatuh tempo membutuhkan judgment yang signifikan. 

Dalam membuat judgment ini, Bank mengevaluasi 

intensi dan kemampuan untuk memiliki investasi 

tersebut hingga jatuh tempo. Jika Bank gagal untuk 

memiliki investasi ini hingga jatuh tempo selain 

dalam kondisi-kondisi tertentu sebagai contoh, 

menjual dalam jatuh tempo yang insignifikan saat 

mendekati jatuh tempo, Bank harus mereklasifikasi 

seluruh portofolio tersebut menjadi surat berharga 

yang tersedia untuk dijual. Surat berharga yang 

tersedia untuk dijual tersebut akan diukur pada nilai 

wajar dan bukan menggunakan biaya yang 

diamortisasi. 

 The classification under held-to-maturity securities 

requires significant judgment. In making this 

judgment, the Bank evaluates its intention and 

ability to hold such investments to maturity. If the 

Bank fails to keep these investments to maturity 

other than in certain specific circumstances for 

example, selling an insignificant amount close to 

maturity, it will be required to reclassify the entire 

portfolio as available-for-sale securities. The 

available-for-sale securities would therefore be 

measured at fair value and not at amortized cost. 

   

Aset keuangan yang tidak memiliki harga pasar 
 

Bank mengklasifikasikan aset keuangan dengan 
mengevaluasi, antara lain, apakah aset tersebut 

dikuotasi atau tidak di pasar aktif. Termasuk dalam 

evaluasi adalah apakah aset keuangan yang dikuotasi 

di pasar aktif tersebut ditentukan berdasarkan apakah 
harga kuotasi tersedia secara rutin, dan apakah harga 

tersebut mencerminkan harga aktual yang secara 
teratur terjadi transaksi pasar secara wajar. 

 Financial assets not quoted in an active market 
 

The Bank classifies financial assets by evaluating, 
among others, whether the asset is quoted or not in 

an active market. Included in the evaluation on 
whether a financial asset is quoted in an active 

market is the determination on whether quoted 
prices are readily and regularly available, and 

whether those prices represent actual and regulary 
occurring market transactions on an arm’s length 

basis. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting (lanjutan) 

 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments (continued) 

Pertimbangan (lanjutan) 

 

 Judgments (continued) 

Kontinjensi 

 

Bank saat ini terlibat dalam beberapa kasus hukum. 

Estimasi atas biaya yang mungkin terjadi atas 

penyelesaian tuntutan-tuntutan tersebut sudah 

dikonsultasikan dengan penasihat dari luar yang 

menangani pembelaan Bank dalam hal-hal tersebut 

dan berdasarkan analisa dari hasil yang mungkin 

terjadi. Bank saat ini tidak yakin kalau kasus-kasus 

ini akan memiliki efek kerugian yang material pada 

laporan keuangan. Bagaimanapun, ada kemungkinan 

dari hasil-hasil operasi di masa akan datang akan 

terpengaruh secara material oleh perubahan dari 

perkiraan-perkiraan atau dalam keefektifan dari 

strategi yang berhubungan dengan kasus-kasus ini. 

 Contingencies  

 

Bank is currently involved in various legal 

proceedings. The estimate of the probable costs for 

the resolution of these claims has been developed 

in consultation with outside counsel handling the 

Bank’s defense on these matters and is based upon 

an analysis of the potential results. The Bank 

currently does not believe that these proceedings 

will have a material adverse effect on the financial 

statements. It is possible, however, that future 

results of operations could be materially affected 

by changes in the estimates or in the effectiveness 

of the strategies relating to the proceedings. 

   

Penilaian mata uang fungsional 
 

 Assessment of functional currency 

Manajemen telah melakukan pertimbangan untuk 

menentukan mata uang fungsional yang paling 

mewakili dampak ekonomi dari suatu transaksi, 

kejadian dan kondisi-kondisi yang relevan terhadap 

entitas. Dalam membuat pertimbangan tersebut, 

Bank telah mempertimbangkan hal-hal sebagai 

berikut: 

 
 

 The management has considered to use its 

judgment to determine the entity’s functional 

currency such that it most faithfully represents the 

economic effects of the underlaying transactions, 

events and conditions that are relevant to the 

entity. In making this judgment, the Bank has 

considered the following: 

1. mata uang yang mempengaruhi harga jual atas 

instrumen keuangan dan jasa-jasa lainnya 

(biasanya dari mata uang atas harga jual 

instrument keuangan dan jasa-jasa yang telah 

diselesaikan); 
 

 1. the currency that mainly influences sales 

prices for financial instruments and services 

(this will often be the currency in which sales 

prices for its financial instruments and 

services are denominated and settled); 

2. mata uang atas dana yang dihasilkan dari 

aktivitas pendanaan; dan 
 

 2. the currency in which funds from financing 

activities are generated; and  

3. mata uang atas yang biasa diterima dari aktivitas 

operasi. 
 3. the currency in which funds from operating 

are usually retained.  
   

Sewa operasi 
 

 Operating leases 

Bank, sebagai lessee, telah mengadakan perjanjian 

sewa untuk bangunan yang digunakannya untuk 

operasi.  Bank telah menentukan bahwa semua risiko 

dan manfaat signifikan dari kepemilikan properti 

yang disewa dalam sewa operasi tersebut tidak dapat 

dialihkan kepada Bank. 

 The Bank, as a lessee, has entered into lease on 

premises used for its operations.  The Bank has 

determined that all signifikan risk and rewards of 

ownership of the properties it leases on operating 

lease are not transferrable to the Bank. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting (lanjutan) 

 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments (continued) 

Estimasi dan asumsi  Estimates and assumptions 
   

Asumsi utama masa depan dan sumber utama 

estimasi ketidakpastian lain pada tanggal pelaporan 

yang memiliki risiko signifikan yang dapat 

menimbulkan penyesuaian yang material terhadap 

nilai tercatat aset dan liabilitas untuk tahun keuangan 

berikutnya, diungkapkan di bawah ini. Bank 

mendasarkan asumsi dan estimasinya pada parameter 

yang tersedia pada saat laporan keuangan  disusun. 

Situasi yang ada dan asumsi perkembangan masa 

depan, dapat berubah akibat perubahan pasar atau 

situasi yang berada diluar kendali Bank. Perubahan-

perubahan tersebut dicerminkan di dalam asumsi-

asumsi terkait pada saat terjadinya. 

  The key assumptions concerning the future and 

other key sources of estimation uncertainty at the 

reporting date that have a significant risk of 

causing a material adjustment to the carrying 

amounts of assets and liabilities within the next 

financial year are disclosed below. The Bank based 

its assumptions and estimates on parameters 

available when the  financial statements were 

prepared. Existing circumstances and assumptions 

about future developments, may change due to 

market changes or circumstances arising beyond 

the control of the Bank. Such changes are reflected 

in the assumptions as they occur. 

   

Aset pajak tangguhan  Deferred tax assets 

   

Aset pajak tangguhan diakui atas jumlah pajak 

penghasilan terpulihkan (recoverable) pada periode 

mendatang sebagai akibat perbedaan temporer yang 

boleh dikurangkan. Justifikasi manajemen diperlukan 

untuk menentukan jumlah aset pajak tangguhan yang 

dapat diakui, sesuai dengan waktu yang tepat dan 

tingkat laba fiskal di masa mendatang sejalan dengan 

strategi rencana perpajakan ke depan (Catatan 18f). 

 Deferred tax assets are recognized for the future 

recoverable taxable income arising from temporary 

difference. Management’s judgement is required to 

determine the amount of deferred tax assets that 

can be recognized, based upon the likely timing on 

level of future taxable profits together with future 

tax planning strategic (Note 18f). 

   

Pensiun  Pension 

   

Program-program pensiun ditentukan berdasarkan 

perhitungan  aktuaria. Perhitungan aktuaria 

menggunakan asumsi-asumsi seperti tingkat 

diskonto, tingkat pengembalian investasi, tingkat 

kenaikan gaji, tingkat kematian, tingkat pengunduran 

diri dan lain-lain (Catatan 47). 

 Pension programs are determined based on 

actuarial valuation. The actuarial valuation 

involves assumptions such as discount rate 

expected rate of returns on investments, future 

salary increase, mortality rate, resignation rates 

and others (Note 47). 

   

Penurunan nilai surat berharga dimiliki hingga jatuh 

tempo 

 Impairment of held-to-maturity securities 

   

Bank mereviu surat berharga yang diklasifikasikan 

sebagai dimiliki hingga jatuh tempo pada setiap 

tanggal posisi keuangan untuk menilai apakah telah 

terjadi penurunan nilai.  

 Bank reviews securities classified held to maturity 

at each financial position date to assess whether 

there is an impairment in value.  

   
Dalam menentukan pertimbangan, Bank 

mengevaluasi diantaranya faktor, pergerakan harga 

pasar historis dan jangka waktu serta lama 

perpanjangan di mana nilai wajar dari investasi 

kurang dari biayanya (Catatan 7 dan 36e). 

 In making this judgment, the Bank evaluates, 

among others factors, historical market price 

movements and duration and the extent to which 

the fair value of the investment is less than the cost 

(Note 7 and 36e). 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting (lanjutan) 
 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments (continued) 

Estimasi dan asumsi (lanjutan)   Estimates and assumptions (continued) 
   

Penurunan nilai atas aset tidak produktif  Impairment of non-productive assets 
   

Bank melakukan penilaian atas penurunan nilai pada 
aset non-finansial kapan saja terdapat peristiwa atau 
perubahan keadaan yang mengindikasikan bahwa 
nilai tercatat pada suatu aset mungkin tidak dapat 
diperoleh kembali. Faktor-faktor yang dianggap 
penting oleh Bank yang dapat memicu adanya ulasan 
atas penurunan nilai termasuk sebagai berikut 
(Catatan 36e): 

 Bank assesses impairment on non-productive assets 
whenever events or changes in circumstances 
indicate that the carrying amount of an asset may 
not be recoverable. The factors that the Bank 
considers important which could trigger an 
impairment review include the followings (Note 
36e): 

   

a. Kinerja dibawah rata-rata yang signifikan yang 
relatif terhadap hasil historis atau proyeksi hasil 
operasi yang diharapkan; di masa yang akan 
datang; 

 a. Significant underperfomance relative to 
expected historical or projected future 
operating results; 

   

b. Perubahan yang signifikan dari cara penggunaan 
aset yang diperoleh atau strategi untuk bisnis 
secara keseluruhan; dan 

 b. Significant changes in the manner of use of the 
acquired assets or the strategy for overall 
business; and 

   

c. Tren negatif industri dan ekonomi yang 
signifikan. 

 c. Significant negative industry or economic 
trends. 

   

Penurunan nilai kredit yang diberikan dan piutang  Impairment losses on loans and receivables 
   

Bank mereviu kredit yang diberikan dan piutang 
produktif secara kolektif dan individual untuk setiap 
tanggal laporan posisi keuangan untuk menilai 
apakah penurunan nilai harus dicatat dalam laporan 
laba rugi dan penghasilan komprehensif lain. Secara 
khusus, justifikasi oleh manajemen diperlukan dalam 
estimasi jumlah dan waktu arus kas di masa 
mendatang ketika menentukan penurunan nilai. 
Dalam estimasi arus kas ini, Bank membuat 
justifikasi tentang situasi keuangan peminjam dan 
nilai realisasi neto agunan. 

 The Bank reviews its loans and receivables 
collectively and individually at each statements of 
financial position date to assess whether an 
impairment loss should be recorded in the 
statements of profit or loss and other 
comprehensive income. In particular, judgment by 
management is required in the estimation of the 
amount and timing of future cash flows when 
determining the impairment loss. In estimating 
these cash flows, the Bank makes judgments about 
the borrower’s financial situation and the net 
realizable value of collateral. 
 

Untuk tujuan evaluasi penurunan nilai secara kolektif 
tersebut, kredit dikelompokkan berdasarkan 
kesamaan karakteristik risiko kredit, dimana arus kas 
kontraktual masa datang diestimasi berdasarkan 
kerugian historis kelompok kredit yang pernah 
dialami selama 7 tahun terakhir. Kerugian historis 
tersebut kemudian disesuaikan untuk mencerminkan 
kondisi saat ini. Metode estimasi yang digunakan 
dalam perhitungan penurunan nilai secara kolektif 
adalah metode statistik (statistical model analysis 
method), yaitu roll rates analysis method untuk 
menentukan tingkat Probability of Default (PD) dan 
Loss Given Default (LGD) karena angka persentase 
antar segmentasi lebih tertib, teratur, serta halus dan 
tetap memperhitungkan data hapus buku. 

 

 For the evaluation objective of impairment losses 
collectively, loans are classified by similar 
characteristics of credit risk, where the contractual 
future cash flows are estimated based on historical 
loss loan group, which experienced during last 7 
years. The historical losses are assessed to reflect 
current conditions. Estimation method used in the 
calculation of impairment losses collectively is 
statistical model analysis method, which is roll 
rates analysis method to generate Probability of 
Default (PD) and Loss Given Default (LGD) 
because inter segment percentage value are more 
organized, smooth and still calculates loans write-
off data. 
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2. IKHTISAR KEBIJAKAN AKUNTANSI PENTING 

(lanjutan) 

 

 2. SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING 

POLICIES (continued) 

ae. Penggunaan estimasi dan pertimbangan 

akuntansi yang penting (lanjutan) 

 

 ae. Use of significant accounting estimates and 

judgments (continued) 

Estimasi dan asumsi (lanjutan)  Estimates and assumptions (continued) 
   

Penurunan nilai kredit yang diberikan dan piutang 
(lanjutan) 

 Impairment losses on loans and receivables 
(continued) 

   

Selanjutnya, hasil tingkat persentase PD dan LGD 

digunakan sebagai dasar estimasi penurunan nilai 

atas kredit secara kolektif.  Sedangkan evaluasi 

penurunan nilai secara individual dilakukan dengan 

menghitung nilai kini atas arus kas masa datang 

dibandingkan dengan nilai tercatat. 

 Furthermore, the result of percentage rate of PD 

and LGD is used as a basis to estimate impairment 

losses collectively on loans. While the evaluation of 

impairment losses individually is valued by 

calculating the present value of future cash flows 

compared with the carrying amount. 

   

Estimasi-estimasi ini didasarkan pada asumsi-asumsi 

tentang sejumlah faktor dan hasil aktual mungkin 

berbeda, yang tercermin dalam perubahan penyisihan 

penurunan nilai tersebut di masa mendatang (Catatan 

9). 

 These estimates are based on assumptions about a 

number of factors and actual results may differ, as 

reflected in changes in the allowance for 

impairment in the future (Note 9). 

   

Penyusutan dan estimasi masa manfaat dari aset tetap  Depreciation and estimated useful lives of fixed 

assets 

   

Biaya perolehan aset tetap disusutkan dengan 

menggunakan metode garis lurus untuk bangunan 

dan metode saldo menurun ganda untuk selain 

bangunan berdasarkan taksiran masa manfaat 

ekonomisnya.  Manajemen Bank mengestimasi masa 

manfaat ekonomis aset tetap antara 4 sampai dengan 

20 tahun. 

 The costs of fixed asset are depreciated on a 

straight-line method for buildings and on a double 

declining balance method for other than buildings 

over their estimated useful lives.  The Bank’s 

management estimates the useful lives of these 

fixed assets to be within 4 to 20 years. 

   

Perubahan tingkat pemakaian dan perkembangan 

teknologi dapat mempengaruhi masa manfaat 

ekonomis dan nilai sisa aset, dan karenanya biaya 

penyusutan masa depan mungkin direvisi                     

(Catatan 12). 

 Changes in the expected level of the usage and 

technological development could impact the 

economic useful lives and the residual values of the 

assets, and therefore future depreciation changes 

could be revised (Note 12).  
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3. KAS 

 

 3. CASH 

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/

In full amount )

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/

In full amount )

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Rupiah 1.665.668       1.706.795       Rupiah

Dolar Amerika Serikat 350.227                    4.752              170.520                    2.297              United States Dollar

Dolar Singapura 125.523                    1.275              10.800                      101                 Singapore Dollar

Riyal Saudi Arabia 268.927                    973                 112.924                    406                 Saudi Arabian Riyal

Euro 19.460                      316                 5.985                        85                   Euro

Yen Jepang 1.653.069                 199                 923.000                    106                 Japanese Yen

Ringgit Malaysia 35.563                      119                 -                                -                      Malaysian Ringgit

Yuan China Renminbi 51.305                      107                 9.423                        18                   Chinese Yuan Renminbi

Dolar Australia 5.165                        55                   1.660                        16                   Australian Dollar

Poundsterling Inggris Raya 5.255                        96                   3.320                        55                   Great Britain Poundsterling

Dolar Hong Kong 15.950                      28                   2.660                        5                     Hong Kong Dollar

Jumlah mata uang asing 7.920              3.089              Total foreign currencies

Jumlah kas 1.673.588       1.709.884       Total cash

2017 2016

 

 

Kas dalam Rupiah pada tanggal 31 Desember 2017 dan                     

31 Desember 2016, masing-masing termasuk uang pada 

mesin ATM (Anjungan Tunai Mandiri) sejumlah          

Rp155.204 dan Rp159.692. 

 Cash in Rupiah as of December 31, 2017 and                         

December 31, 2016, includes funds at Automatic 

Teller Machines (ATM) amounting to Rp155,204  

and Rp159,692, respectively. 
 

4. GIRO PADA BANK INDONESIA 

 

 4. CURRENT ACCOUNTS WITH BANK INDONESIA 

Jumlah nosional 

mata uang asing / 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/

In full amount )

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing / 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/

In full amount )

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Rupiah 3.609.529       2.496.596       Rupiah

Dolar Amerika Serikat 600.000                    8.141              600.000                    8.084              United States Dollar

Jumlah giro pada Total current accounts

Bank Indonesia with Bank Indonesia3.617.670       2.504.680       

2017 2016
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4. GIRO PADA BANK INDONESIA (lanjutan)  

 

 4. CURRENT ACCOUNTS WITH BANK INDONESIA 

(continued) 
 

Giro pada Bank Indonesia tersebut di atas ditempatkan 

untuk memenuhi persyaratan giro wajib minimum yang 

diharuskan Bank Indonesia, masing-masing sebesar 

primer 6,50% (Rp2.855.361) dan sekunder 4,00% 

(Rp1.757.145)  pada tanggal 31 Desember 2017 dan 

primer 6,5% (Rp2.408.694) dan sekunder 4% 

(Rp1.482.271) pada tanggal 31 Desember 2016 dan 

untuk mata uang asing 8,00% (USD321.000 (dalam angka 

penuh) setara dengan Rp4.357 pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 8% (USD447.230 (dalam angka penuh) setara 

dengan Rp6.025) pada tanggal 31 Desember 2016 dari 

simpanan nasabah dalam Rupiah dan mata uang asing. 

 Current accounts with Bank Indonesia are maintained 

to meet the minimum legal reserve requirements of 

Bank Indonesia of primary 6.50% (Rp2,855,361) and 

secondary 4.00% (Rp1,757,145) as of December 31, 

2017 and primary 6,5% (Rp2,408,694)  and secondary 

4% (Rp1,482,271) as of December 31, 2016, and 

foreign currency of 8.00% (USD321,000 (in full 

amount) equivalent with Rp4,357) as of December 31, 

2017 and 8% (USD447,230 (in full amount) equivalent 

with Rp6,025) as of December 31, 2016 relating to 

deposits in Rupiah and foreign currencies, 

respectively. 
 

Bank dipersyaratkan untuk memiliki Giro Wajib 

Minimum (GWM) dalam mata uang Rupiah dalam 

kegiatannya sebagai bank umum dan syariah, serta 

GWM dalam mata uang asing dalam kegiatannya 

melakukan transaksi mata uang asing. GWM disimpan 

dalam bentuk giro pada Bank Indonesia. 

 The Bank is required to maintain statutory reserves in 

Rupiah currency in its activities as a commercial and 

sharia bank, and foreign statutory reserves in its 

activities in the conduct of foreign currency 

transactions. These statutory reserves are deposited in 

the form of current accounts with Bank Indonesia. 
   

Rasio Giro Wajib Minimum (GWM) Bank pada tanggal-

tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai 

berikut: 

 The minimum statutory reserves ratio requirement 

(GWM) of the Bank as of December 31, 2017 and 2016 

was as follows: 

2017 2016

Konvesional Conventional

GWM Rupiah Statutory Reserves in Rupiah

Utama 7,97% 6,51% Primary

Sekunder 5,63% 4,15% Secondary

GWM mata uang asing Statutory Reserves in foreign exchange

Utama 14,94% 10,73% Primary

Syariah Sharia

GWM Rupiah Statutory Reserves in Rupiah

Utama 6,13% 6,17% Primary
 

Rasio GWM pada tanggal 31 Desember 2017 dihitung 

berdasarkan Peraturan Bank Indonesia (PBI) 

No.19/6/PBI/2017 tanggal 17 April 2017 tentang 

Perubahan Kelima atas Peraturan Bank Indonesia 

No.15/15/PBI/2013 tentang Giro Wajib Minimum Bank 

Umum pada Bank Indonesia dalam Rupiah dan Valuta 

Asing bagi Bank Umum Konvensional Rasio GWM pada 

tanggal 31 Desember 2016 dihitung berdasarkan 

No.17/21/PBI/2015 tanggal 26 November 2015 tentang 

Perubahan kedua atas Peraturan Bank Indonesia 

No.15/15/PBI/2013 tentang Giro Wajib Minimum Bank 

Umum pada Bank Indonesia dalam Rupiah dan Valuta 

Asing bagi Bank Umum Konvensional.  

 The statutory reserves ratio as of Desember 31, 2017 

and is calculated based on Bank Indonesia Regulation 

(PBI) No.19/6/PBI/2017 dated April 17, 2017 

regarding “Fifth amendment in the Regulation of Bank 

Indonesia No.15/15/PBI/2013 regarding Statutory 

Reserves for Commercial Banks with Bank Indonesia 

in Rupiah and Foreign Currencies”. The statutory 

reserves ratio as of December 31, 2016 and is 

calculated based on Bank Indonesia Regulation (PBI) 

No.17/21/PBI/2015 dated November 26, 2015 

regarding “Second amendment in the Regulation of 

Bank Indonesia No.15/15/PBI/2013 regarding 

Statutory Reserves for Commercial Banks with Bank 

Indonesia in Rupiah and Foreign Currencies”.  

   

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 perhitungan 

rasio GWM berdasarkan prinsip syariah didasarkan pada 

PBI No.6/21/PBI/2004 tanggal 3 Agustus 2004 tentang 

Giro Wajib Minimum dalam Rupiah dan Valuta Asing 

bagi Bank Umum yang melaksanakan kegiatan usaha 

berdasarkan prinsip syariah yang diamandemen dengan 

PBI No.8/23/PBI/2006 tanggal 5 Oktober 2006 dan PBI 

No.10/23/PBI/2008 tanggal 16 Oktober 2008. 

 

 

 As of December 31, 2017 and 2016 the calculation of 

statutory reserves based on sharia principles is in 

accordance with PBI No.6/21/PBI/2004                            

dated August 3, 2004 concerning The Statutory 

Reserves in Rupiah and Foreign Currencies for 

Commercial Banks conducting activities based on 

sharia principles which has been amended by PBI 

No.8/23/PBI/2006 dated October 5, 2006 and PBI 

No.10/23/PBI/2008 dated October 16, 2008. 
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4. GIRO PADA BANK INDONESIA (lanjutan)  

 

 4. CURRENT ACCOUNTS WITH BANK INDONESIA 

(continued) 
 

Manajemen berpendapat bahwa jumlah giro wajib 

minimum pada Bank Indonesia tersebut telah memadai 

dan memenuhi syarat. 

 Management believes that the amount of minimum 

legal reserves at Bank Indonesia is adequate and 

meet the requirements. 
   
Sisa umur jatuh tempo atas giro pada Bank Indonesia 

dikategorikan sebagai kurang dari satu bulan (Catatan 

38). 

 The remaining period of current amount with Bank 

Indonesia is catagorized as less than one months               

(Note 38). 
   

 

 

5. GIRO PADA BANK LAIN 

 

 5. CURRENT ACCOUNTS WITH OTHER BANKS 
 

a. Berdasarkan bank 

 
 a.  By bank 

2017 2016

Rupiah: Rupiah:

PT Bank Central Asia Tbk 37.635                24.016                PT Bank Central Asia Tbk

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 1.537                  2.570                  PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 558                     560                     PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 335                     140                     PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

Jumlah Rupiah 40.065                27.286                Total Rupiah

Mata uang asing: Foreign currencies:

PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 21.389                47.367                PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk

PT Bank Central Asia Tbk 1.973                  7.234                  PT Bank Central Asia Tbk

DBS Singapore Ltd 1.806                  -                          DBS Singapore Ltd

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 1.536                  2.217                  PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

PT Bank ICBC Indonesia 42                       39                       PT Bank ICBC Indonesia

Deutsche Bank AG -                          1.551                  Deutsche Bank AG

Jumlah mata uang asing 26.746                58.408                Total foreign currencies

Jumlah giro pada Total current accounts with

bank lain, neto other banks, net
66.811                85.694                

 
 

 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak ada 

giro pada bank lain yang didasarkan pada prinsip 

perbankan syariah. 

 As of December 31, 2017 and 2016, there was no 

current accounts with other banks based on sharia 

banking principles. 
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5. GIRO PADA BANK LAIN (lanjutan) 

 

 5. CURRENT ACCOUNTS WITH OTHER BANKS 

(continued) 

 

b. Berdasarkan mata uang   b.  By currency  

 

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Rupiah 40.065          27.286          Rupiah

Dolar Amerika Serikat 1.698.393             23.043          4.095.414             55.175          United States Dollar

Dolar Singapura 177.868                1.806            166.530                1.551            Singapore Dollar

Euro 55.396                  900               57.527                  815               Euro

Poundsterling Inggris Raya 41.324                  757               41.961                  695               Great Britain Poundsterling

Dolar Hongkong 69.189                  120               69.489                  121               Hongkong Dollar

Yen Jepang 643.482                78                 102.269                12                 Japanese Yen

Yuan China Renminbi 20.184                  42                 20.038                  39                 Chinese Yuan Renminbi

Jumlah mata uang asing 26.746          58.408          Total foreign currencies

Jumlah giro pada Total current accounts with

bank lain, neto other banks, net
66.811          85.694          

20162017

 
c. Tingkat suku bunga per tahun:  c. Interest rates per annum: 

 

   2017   2016       

             

Rupiah   0,14%   0,16%      Rupiah 

Mata uang asing   0,20%   0,48%      Foreign currencies 

 

d. Berdasarkan hubungan 

 

 d.  By relationship 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak 

terdapat giro pada bank lain pada pihak berelasi. 

 As of December 31, 2017 and 2016, the Bank had 

no current accounts with other banks which are 

related parties. 

   

e. Berdasarkan kolektibilitas 

 

 e.  By collectibility 

Giro pada bank lain pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016, digolongkan sebagai lancar. Tidak terdapat 

saldo giro pada bank lain yang diblokir atau digunakan 

sebagai agunan. 

 Current accounts with other banks as of                

December 31, 2017 and 2016 were classified as 

current. None were blocked or under liens as 

collateral. 

   

f. Penyisihan kerugian penurunan nilai 

 

 f.  Allowance for impairment losses 

Manajemen berpendapat bahwa seluruh giro pada bank 

lain dapat ditagih dan penyisihan kerugian penurunan 

nilai tidak diperlukan. 

 

 Management believes that all current accounts 

with other banks are fully collectible and that 

allowance for impairment losses is unnecessary. 

Jumlah minimum penyisihan kerugian penurunan nilai 

giro pada bank lain yang wajib dibentuk sesuai 

ketentuan Bank Indonesia adalah sebesar Rp668 dan 

Rp857 masing-masing pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016. 

 Minimum allowance for impairment losses for 

current accounts with other banks required by 

Bank Indonesia as of December 31, 2017 and 

2016 amounted to Rp668 and Rp857, 

respectively. 

   

g.    Informasi mengenai klasifikasi aset keuangan yang 

mengalami penurunan nilai dan tidak mengalami 

penurunan nilai diungkapkan pada Catatan 36e. 

 

 g.  Information with respect to classification of 

impaired and not impaired financial assets are 

disclosed in Note 36e. 
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6. PENEMPATAN PADA BANK INDONESIA DAN 

BANK LAIN 
 6.  PLACEMENTS WITH BANK INDONESIA AND 

OTHER BANKS 
 

a. Berdasarkan jenis dan mata uang  a. By type and currency 

2017 2016

Rupiah: Rupiah:

Deposito berjangka dan deposito on call : Time deposits and deposits on call:

PT Bank Tabungan Negara  (Persero) Tbk 995.000              1.025.000           PT Bank Tabungan Negara  (Persero) Tbk

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 830.000              -                          PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk 200.000              425.000              PT Bank Muamalat Indonesia Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Nusa Tenggara Timur 25.000                50.000                   Nusa Tenggara Timur

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara -                          65.000                   Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Jawa Tengah -                          50.000                   Jawa Tengah

PT Bank Jabar Banten Syariah -                          35.000                PT Bank Jabar Banten Syariah

PT Bank Danamon Indonesia Tbk -                          25.000                PT Bank Danamon Indonesia Tbk

Lain-lain (Bank Perkreditan Rakyat) 5.250                  4.250                  Others (Rural Bank)

2.055.250           1.679.250           

Interbank call money : Interbank call money:

PT Bank CIMB Niaga Tbk 740.000              -                          PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

  Jawa Tengah 350.000              150.000                Jawa Tengah

Bangkok Bank 300.000              -                          Bangkok Bank

PT Bank Bukopin Tbk 300.000              -                          PT Bank Bukopin Tbk

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia 150.000              -                          Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Sulawesi Selatan dan Sulawesi Barat 125.000              -                             Sulawesi Selatan dan Sulawesi Barat

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

  Jawa Barat dan Banten Tbk 100.000              -                            Jawa Barat dan Banten Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah Bali 100.000              45.000                PT Bank Pembangunan Daerah Bali

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Kalimantan Selatan 100.000              50.000                   Kalimantan Selatan

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Sulawesi Utara & Gorontalo 80.000                75.000                   Sulawesi Utara & Gorontalo

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Nusa Tenggara Timur 75.000                50.000                   Nusa Tenggara Timur

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Sulawesi Tengah 60.000                100.000                 Sulawesi Tengah

PT Bank Pan Indonesia Tbk 50.000                -                          PT Bank Pan Indonesia Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah Bengkulu 50.000                75.000                PT Bank Pembangunan Daerah Bengkulu

PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 50.000                50.000                PT Bank Pembangunan Daerah Jambi

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Maluku dan Maluku Utara 50.000                50.000                   Maluku dan Maluku Utara

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Sulawesi Tenggara 50.000                50.000                   Sulawesi Tenggara

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk 50.000                -                          PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

    Riau Kepri -                          250.000                  Riau Kepri

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Sumatera Selatan dan Bangka Belitung -                          50.000                   Sumatera Selatan dan Bangka Belitung

PT Bank Pembangunan Daerah Lampung -                          50.000                PT Bank Pembangunan Daerah Lampung

PT Bank OCBC NISP Tbk -                          50.000                PT Bank OCBC NISP Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara -                          50.000                   Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Kalimantan Barat -                          50.000                   Kalimantan Barat

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Kalimantan Tengah -                          50.000                   Kalimantan Tengah

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

   Nusa Tenggara Barat -                          25.000                   Nusa Tenggara Barat

2.780.000           1.270.000           
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6. PENEMPATAN PADA BANK INDONESIA DAN 

BANK LAIN (lanjutan) 
 6.  PLACEMENTS WITH BANK INDONESIA AND 

OTHER BANKS (continued) 
 

 

a. Berdasarkan jenis dan mata uang (lanjutan) 

 
 a. By type and currency (continued) 

 

2017 2016

Fasilitas Simpanan Bank Bank Indonesia Deposit

Indonesia (FASBI) 2.410.700              1.997.100              Facility (FASBI)

Term Deposit 1.700.000              -                             Term Deposit

Dikurangi: Diskonto yang

belum diamortisasi (195)                       (425)                       Less: Unamortized interest

4.110.505              1.996.675              

Jumlah penempatan pada Total placements with

Bank Indonesia dan bank lain Bank Indonesi a and other banks
4.945.925              8.945.755              

 
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, dalam 

penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain 

termasuk penempatan yang didasarkan pada prinsip 

perbankan syariah masing-masing sebesar 

Rp200.000 dan Rp85.500. 

 As of December 31, 2017 and 2016, placements 

with Bank Indonesia and other banks include 

placements based on sharia banking principles 

amounting to Rp200,000 and Rp85,500, 

respectively. 
 

b. Berdasarkan jangka waktu  b. By maturity 
 

Semua penempatan Bank pada Bank Indonesia dan 

bank lain pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 

adalah kurang dari atau sampai dengan 1 bulan.  

 All placements with Bank Indonesia and other 

banks as of December 31, 2017 and 2016 are 

less than or until 1 month.  
   

c. Berdasarkan kolektibilitas 
 

 c.  By collectibility 

Semua penempatan Bank pada Bank Indonesia dan 

bank lain pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 

digolongkan lancar.  

 All placements with Bank Indonesia and other 

banks as of December 31, 2017 and 2016 were 

classified as current.  
 

d. Berdasarkan hubungan 
 

 d.  By relationship 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 tidak 

terdapat penempatan pada pihak berelasi. 
 As of December 31, 2017 and 2016, the Bank 

had no funds placed with related parties. 
 

e. Tingkat suku bunga per tahun  e. Interest rates per annum 
  

2017 2016

Rupiah 7,51% 8,40% Rupiah

Mata uang asing 0,18% 0,11% Foreign currencies

 
 

f. Penyisihan kerugian penurunan nilai  f. Allowance for impairment losses 
   

Manajemen berpendapat bahwa seluruh 

penempatan pada bank lain dapat ditagih dan 

penyisihan kerugian penurunan nilai tidak 

diperlukan. 

 Management believes that all placements with 

other banks are fully collectible and that 

allowance for impairment losses is unnecessary. 

   
Jumlah minimum penyisihan kerugian penurunan 

nilai penempatan pada Bank lain yang wajib 

dibentuk sesuai ketentuan Bank Indonesia masing-

masing adalah sebesar Rp48.353 dan Rp29.493 

pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016. 

 

 

 
 

 Minimum allowance for impairment losses for 

placements with other Banks required by Bank 

Indonesia as of December 31, 2017 and 2016 

amounted to Rp48,353 and Rp29,493, respectively. 
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6. PENEMPATAN PADA BANK INDONESIA DAN 

BANK LAIN (lanjutan) 
 6.  PLACEMENTS WITH BANK INDONESIA AND OTHER 

BANKS (continued) 
 

g. Penempatan pada bank lain yang digunakan 

sebagai jaminan  
 g. Placements with other banks pledged as 

collateral 
   

Tidak terdapat penempatan pada bank lain yang 

digunakan sebagai jaminan pada tanggal-tanggal     

31 Desember 2017 dan 2016. 

 There were no placements with other banks 

pledged as collateral as of December 31, 2017 and 

2016. 
 

 h. Informasi mengenai klasifikasi aset keuangan yang 

mengalami penurunan nilai dan tidak mengalami 

penurunan nilai diungkapkan pada Catatan 36e. 

 

 

 h. Information with respect to classifications of 

impaired and not impaired of financial assets are 

disclosed in Note 36e. 

 

7. SURAT-SURAT BERHARGA 

 
 7. MARKETABLE SECURITIES  

a. Berdasarkan jenis dan mata uang  a.  By type and currency  

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Rupiah: Rupiah:

Diperdagangkan Trading

Obligasi Bonds

Obligasi Berkelanjutan Indonesia Obligasi Berkelanjutan Indonesia

Eximbank III Tahap III Eximbank III Tahap III

Tahun 2016 Seri B -                      -                      50.000            50.000            Tahun 2016 Seri B

Obligasi Berkelanjutan I Obligasi Berkelanjutan I

Sarana Multi Insfrastruktur Sarana Multi Insfrastruktur

Tahap I Tahun 2016 Seri A -                      -                      50.000            50.000            Tahap I Tahun 2016 Seri A

Jumlah dimiliki untuk diperdagangkan                       -                       -            100.000            100.000 Total trading

Dimiliki hingga jatuh tempo Held-to-maturity

Sertifikat Deposito Bank Indonesia Certificates of Deposits of

setelah dikurangi diskonto yang belum Bank Indonesia net of 

diamortisasi masing-masing sebesar unamortized discount of  Rp38,612

Rp38.612 dan Rp161 pada tanggal  and Rp161 as of December 31, 2017

31 Desember 2017 dan 2016 1.548.983       1.510.371       200.000          199.839          dan 2016, respectively

Surat Utang Jangka Menengah Medium Term Notes

MTN I PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 2015 115.000          115.000          115.000          114.998          MTN I PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 2015

MTN Kimia Farma Tahun 2016 30.000            30.000            30.000            30.000            MTN Kimia Farma Tahun 2016

MTN II PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 2017 25.000            25.000            -                      -                      MTN II PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 2017

MTN II Bank BJB Tahun 2016 20.000            20.006            -                      -                      MTN II Bank BJB Tahun 2016

MTN I Bank Jateng Tahun 2017 Seri A 17.000            17.000            MTN I Bank Jateng Tahun 2017 Seri A

Surat Utang Negara Government bonds

PBS013 238.691          239.437          -                      -                      PBS013

FR0066 192.997          192.444          -                      -                      FR0066

SPNS02022018 183.133          182.311          -                      -                      SPNS02022018

SPN12180301 150.000          148.647          -                      -                      SPN12180301

SPN 12042018 100.000          98.461            -                      -                      SPN 12042018

SR007 80.000            80.267            45.000            45.000            SR007

SR008 60.000            60.526            60.000            60.000            SR008

SPN12181004 50.000            48.138            -                      -                      SPN12181004

PBS009 24.320            24.314            24.320            24.320            PBS009

SPN12170106 -                      -                      415.000          414.640          SPN12170106

FR0028 -                      -                      194.081          194.080          FR0028

SPN12170511 -                      -                      163.000          159.575          SPN12170511

FR0060 -                      -                      150.000          150.000          FR0060

SR006 -                      -                      145.500          145.500          SR006

SPN12170804 -                      -                      100.000          96.622            SPN12170804

SPN03170209 -                      -                      100.000          99.355            SPN03170209

SPNS03170112 -                      -                      50.000            49.913            SPNS03170112

SPNS19042017 -                      -                      48.500            48.094            SPNS19042017

Negotiable Certificate of Deposit (NCD) Negotiable Certificate of Deposit (NCD)

PT Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ PT Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ

NCD III BTMU Tahap I Tahun 2017 Seri A 45.000            44.562            -                      -                      NCD III BTMU Tahap I Tahun 2017 Seri A

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

NCD BTN Tahap II Tahun 2017 Seri A 30.000            29.558            -                      -                      NCD BTN Tahap II Tahun 2017 Seri A

2017 2016
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7. SURAT-SURAT BERHARGA 

 
 7. MARKETABLE SECURITIES  

a. Berdasarkan jenis dan mata uang (lanjutan)  a.  By type and currency (continued)   

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Dimiliki hingga jatuh tempo (lanjutan) Held-to-maturity (continued)

Obligasi Bonds 

PT Toyota Astra Finance Services PT Toyota Astra Finance Services

Obligasi Berkelanjutan I Toyota Astra Obligasi Berkelanjutan I Toyota Astra

Financial Services Tahap II Tahun 2015 Seri B 100.000          100.000          100.000          100.000          Financial Services Tahap II Tahun 2015 Seri B

Obligasi Berkelanjutan I Toyota Astra Obligasi Berkelanjutan I Toyota Astra

Financial Services Tahap III Tahun 2015 Seri B 100.000          100.000          100.000          100.000          Financial Services Tahap III Tahun 2015 Seri B

Obligasi Berkelanjutan II Toyota Astra Obligasi Berkelanjutan II Toyota Astra

Financial Services Tahap II Tahun 2017 Seri A 42.000            42.000            -                      -                      Financial Services Tahap II Tahun 2017 Seri A

PT Medco Energi Internasional Tbk PT Medco Energi Internasional Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Medco Energi Obligasi Berkelanjutan I Medco Energi

Internasional Tahap II Tahun 2013 100.000          100.000          100.000          100.000          Internasional Tahap II Tahun 2013

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance

Tahap I Tahun 2015 Seri A 40.000            40.000            40.000            40.000            Tahap I Tahun 2015 Seri A

Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance

Tahap V Tahun 2017 Seri A 20.000            20.000            -                      -                      Tahap V Tahun 2017 Seri A

Sukuk Mudharabah Berkelanjutan II Adira Sukuk Mudharabah Berkelanjutan II Adira

Finance  Tahap III Tahun 2017 Seri A 20.000            20.000            -                      -                      Finance  Tahap III Tahun 2017 Seri A

Sukuk Mudharabah Berkelanjutan III Adira Sukuk Mudharabah Berkelanjutan III Adira

Finance  Tahap I Tahun 2017 Seri A 10.000            10.000            Finance  Tahap I Tahun 2017 Seri A

Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance Obligasi Berkelanjutan III Adira Finance

Tahap IV Tahun 2016 Seri A -                      -                      50.000            50.000            Tahap IV Tahun 2016 Seri A

PT Sarana Multi Infrastruktur PT Sarana Multi Infrastruktur 

Obligasi Berkelanjutan I Sarana Multi Obligasi Berkelanjutan I Sarana Multi

Infrastruktur Tahap II tahun 2017 Seri A 70.000            70.000            -                      -                      Infrastruktur Tahap II tahun 2017 Seri A

PT Federal International Finance Tbk PT Federal International Finance Tbk

Obligasi Berkelanjutan III FIF Obligasi Berkelanjutan III FIF

Tahap II Tahun 2017 Seri A 40.000            40.000            Tahap II Tahun 2017 Seri A

Obligasi Berkelanjutan III FIF Obligasi Berkelanjutan III FIF

Tahap I Tahun 2017 Seri A 20.000            20.000            -                      -                      Tahap I Tahun 2017 Seri A

Obligasi Berkelanjutan II FIF Obligasi Berkelanjutan II FIF

Tahap I Tahun 2015 Seri B 10.000            10.000            10.000            10.000            Tahap I Tahun 2015 Seri B

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

Obligasi Berkelanjutan Indonesia Obligasi Berkelanjutan Indonesia 

Eximbank III Tahap IV Tahun 2017 Seri A 50.000            50.000            -                      -                      Eximbank III Tahap IV Tahun 2017 Seri A

Obligasi Berkelanjutan  Indonesia Eximbank Obligasi Berkelanjutan  Indonesia Eximbank

III Tahap II Tahun 2016 Seri A -                      -                      50.000            50.000            III Tahap II Tahun 2016 Seri A

Obligasi Berkelanjutan Indonesia Eximbank Obligasi Berkelanjutan Indonesia Eximbank

II Tahap VII Tahun 2016 Seri A 25.000            25.000            II Tahap VII Tahun 2016 Seri A

PT Agung Podomoro Land Tbk PT Agung Podomoro Land Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Agung Obligasi Berkelanjutan I Agung

Podomoro Land Tahap I Tahun 2013 50.000            50.000            50.000            50.000            Podomoro Land Tahap I Tahun 2013

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

Obligasi Berkelanjutan II BTN Tahap I Obligasi Berkelanjutan II BTN Tahap I

 Tahun 2015 Seri A 50.000            50.000            50.000            50.000             Tahun 2015 Seri A

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Bank Mandiri Obligasi Berkelanjutan I Bank Mandiri

Tahap II Tahun 2017 Seri D 51.000            42.385            -                      -                      Tahap II Tahun 2017 Seri D

PT Sarana Multigriya Finansial (Persero) PT Sarana Multigriya Finansial (Persero)

Obligasi Berkelanjutan III SMF Tahap VII Obligasi Berkelanjutan III SMF Tahap VII 

Tahun 2017 Seri A 20.000            20.000            -                      -                      Tahun 2017 Seri A

Obligasi Berkelanjutan IV SMF Tahap II Obligasi Berkelanjutan IV SMF Tahap II 

Tahun 2017 Seri A 15.000            15.000            Tahun 2017 Seri A

PT Intiland Development Tbk PT Intiland Development Tbk

Obligasi II Intiland Development Obligasi II Intiland Development 

Tahun 2016 Seri A 30.000            30.000            30.000            30.000            Tahun 2016 Seri A

PT Bank BNI Syariah PT Bank BNI Syariah

Sukuk Mudharabah Bank BNI Syariah I Sukuk Mudharabah Bank BNI Syariah I

 Tahun 2015 25.000            25.000            25.000            25.000             Tahun 2015

PT Indosat Tbk PT Indosat Tbk

Obligasi Berkelanjutan II Indosat Obligasi Berkelanjutan II Indosat

Tahap I Tahun 2017 Seri A 25.000            25.000            -                      -                      Tahap I Tahun 2017 Seri A

PT Bank OCBC NISP Tbk PT Bank OCBC NISP Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Bank OCBC NISP Obligasi Berkelanjutan I Bank OCBC NISP

Tahap II Tahun 2015 Seri C 20.000            20.006            20.000            20.000            Tahap II Tahun 2015 Seri C

Obligasi Berkelanjutan I Bank OCBC NISP Obligasi Berkelanjutan I Bank OCBC NISP

Tahap II Tahun 2015 Seri B -                      -                      50.000            50.000            Tahap II Tahun 2015 Seri B

PT Perkebunan Nusantara X (Persero) PT Perkebunan Nusantara X (Persero)

Obligasi I PTPN X Tahun 2013 20.000            20.000            20.000            20.000            Obligasi I PTPN X Tahun 2013

PT Mandiri Tunas Finance PT Mandiri Tunas Finance

Obligasi Berkelanjutan II Mandiri Tunas Obligasi Berkelanjutan II Mandiri Tunas

Finance Tahap II Tahun 2016 Seri A 20.000            20.000            20.000            20.000            Finance Tahap II Tahun 2016 Seri A

Obligasi Berkelanjutan I Mandiri Tunas Obligasi Berkelanjutan I Mandiri Tunas

Finance Tahap II Tahun 2014 Seri A -                      -                      20.000            20.000            Finance Tahap II Tahun 2014 Seri A

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional

Obligasi Berkelanjutan III Bank BTPN Obligasi Berkelanjutan III Bank BTPN 

Tahap II Tahun 2017 Seri A 20.000            20.000            -                      -                      Tahap II Tahun 2017 Seri A

PT Hutama Karya (Persero) PT Hutama Karya (Persero)

Obligasi I Hutama Karya Obligasi I Hutama Karya

Tahun 2013 Seri B 15.000            15.000            15.000            15.000            Tahun 2013 Seri B

PT Bank Permata Tbk PT Bank Permata Tbk

Obligasi Subordinasi II Bank Permata Obligasi Subordinasi II Bank Permata

Tahun 2011 6.100              6.121              6.100              6.100              Tahun 2011

2017 2016
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7. SURAT-SURAT BERHARGA (lanjutan)  7. MARKETABLE SECURITIES (continued)  
    

a. Berdasarkan jenis dan mata uang (lanjutan) a. By type and currency (continued)  

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Jumlah 

nosional mata 

uang asing/ 

Notional 

amount foreign 

currency 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount )

Nilai 

nominal/ 

Nominal 

value

Nilai 

tercatat/ 

Carrying 

value

Dimiliki hingga jatuh tempo (lanjutan) Held-to-maturity (continued)

Obligasi Bonds 

PT BFI Finance Indonesia Tbk PT BFI Finance Indonesia Tbk

Obligasi Berkelanjutan II BFI Finance Obligasi Berkelanjutan II BFI Finance

Indonesia Tahap III Tahun 2016 Seri A -                      -                      48.000            48.000            Indonesia Tahap III Tahun 2016 Seri A

Obligasi Berkelanjutan III BFI Finance Obligasi Berkelanjutan III BFI Finance

Indonesia Tahap III Tahun 2016 Seri A -                      -                      36.000            36.000            Indonesia Tahap III Tahun 2016 Seri A

PT Astra Sedaya Finance PT Astra Sedaya Finance

Obligasi Berkelanjutan III Astra Sedaya Obligasi Berkelanjutan III Astra Sedaya

Finance Tahap II Tahun 2016 Seri A -                      -                      50.000            50.000            Finance Tahap II Tahun 2016 Seri A

Obligasi Berkelanjutan III Astra Sedaya Obligasi Berkelanjutan III Astra Sedaya

Finance Tahap I Tahun 2016 Seri A -                      -                      30.000            30.000            Finance Tahap I Tahun 2016 Seri A

PT Bank Rakyat Indonesia Tbk PT Bank Rakyat Indonesia Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Bank BRI I Obligasi Berkelanjutan I Bank BRI I

Tahap II Tahun 2016 -                      -                      25.000            25.000            Tahap II Tahun 2016

PT Bank CIMB Niaga Tbk PT Bank CIMB Niaga Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Bank CIMB Obligasi Berkelanjutan I Bank CIMB

Niaga Tahap I Tahun 2012 Seri B -                      -                      20.000            19.786            Niaga Tahap I Tahun 2012 Seri B

PT Bank Pan Indonesia Tbk PT Bank Pan Indonesia Tbk

Obligasi Berkelanjutan I Bank Pan Obligasi Berkelanjutan I Bank Pan

Indonesia Tahap I Tahun 2012 -                      -                      20.000            19.772            Indonesia Tahap I Tahun 2012

PT WOM Finance Tbk PT WOM Finance Tbk

Obligasi Berkelanjutan I WOM Finance Obligasi Berkelanjutan I WOM Finance

Tahap II Tahun 2014 Seri B -                      -                      15.000            15.000            Tahap II Tahun 2014 Seri B

Sertifikat Investasi Mudharabah Antar Bank Interbank Mudarabah Invesment Cerificate

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk 215.000          215.000          -                      -                      PT Bank Muamalat Indonesia Tbk

PT Bank CIMB Niaga Tbk 200.000          200.000          50.000            50.000            PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah Kalimantan Timur 175.000          175.000          -                      -                      PT Bank Pembangunan Daerah Kalimantan Timur 

dan Kalimantan Utara dan Kalimantan Utara

PT Bank Jabar Banten Syariah 75.000            75.000            75.000            75.000            PT Bank Jabar Banten Syariah

PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 50.000            50.000            -                      -                      PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 

PT Bank BRISyariah -                      -                      200.000          200.000          PT Bank BRISyariah

PT Bank Pembangunan Daerah Aceh -                      -                      100.000          100.000          PT Bank Pembangunan Daerah Aceh

PT Bank Syariah Bukopin -                      -                      60.000            60.000            PT Bank Syariah Bukopin

Reksadana PT Permodalan Reksadana PT Permodalan 

Nasional Madani (Persero) 100.000          100.000          - - Nasional Madani (Persero)

Reksadana PT Wijaya Karya Realty 80.000            80.000            80.000            80.000            Reksadana PT Wijaya Karya Realty 

Surat kredit berdokumen dalam negeri 707                 707                 6.424              6.424              Domestic L/C

Jumlah dimiliki hingga jatuh tempo 4.794.931       4.742.261       3.436.925       3.428.018       Total held-to-maturity

Mata uang asing: Foreign currencies:

Dolar Amerika Serikat United States Dollar

Wesel ekspor 11.289                 153                 153                 28.165                 379                 379                 Export bill

Jumlah surat berharga 4.795.084       4.742.414       3.537.304       3.528.397       Total marketable securities

2017 2016

 
Pada tanggal 31 Desember 2017, penyertaan dalam 

reksadana merupakan reksadana PT Wijaya Karya 

Realty sejumlah 16 unit dengan nilai Rp5.000 per 

unit dan jatuh tempo tanggal 6 Mei 2018 dan PT 

Permodalan Nasional Madani (Persero) sejumlah 20 

unit dengan nilai Rp5.000 per unit dan jatuh tempo 

pada tanggal 14 Maret 2019. 

 

Pada tanggal 31 Desember 2016, penyertaan dalam 

reksadana merupakan reksadana PT Wijaya Karya 

Realty sejumlah 16 unit dengan nilai Rp5.000 per 

unit dan jatuh tempo tanggal 6 Mei 2018. 

 As of December 31, 2017, mutual fund securities 

represents mutual funds of PT Wijaya Karya 

Realty amounting to 16 units with nominal value of 

Rp5,000 per unit and matured on May 6, 2018 and 

PT Permodalan Nasional Mandiri (Persero) 

amounting to 20 units with nomina value of 

Rp5,000 per unit and matured on March 14, 2019. 

 

As of December 31, 2016, mutual fund securities 

represents mutual funds of PT Wijaya Karya 

Realty amounting to 16 units with nominal value of 

Rp5,000 per unit and matured on May 6, 2018. 
 

b. Berdasarkan hubungan  b. By relationship 
   

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak 

terdapat surat berharga pada pihak berelasi.  
 As of December 31, 2017 and 2016, there were no 

marketable securities transactions with related 

parties.  
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7. SURAT-SURAT BERHARGA (lanjutan)  7. MARKETABLE SECURITIES (continued)  

    
c. Berdasarkan penerbit  c. By issuers 

 

2017 2016

Bank Indonesia 1.510.371                                199.839 Bank Indonesia

Pemerintah Republik Indonesia 1.074.544                             1.487.102 Government of the Republic of Indonesia

Perbankan: Banking:

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk 215.000                                               - PT Bank Muamalat Indonesia Tbk

PT Bank CIMB Niaga Tbk 200.000                                     69.786 PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah 

Kalimantan Timur  dan Kalimantan Utara 175.000                                               - Kalimantan Timur  dan Kalimantan Utara

PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 140.000                                   114.998 PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Barat dan Banten Tbk 95.008                                       75.000 Jawa Barat dan Banten Tbk

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 79.558                                       50.000 PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia 50.000                                     125.000 Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 50.000                                                 - PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 

PT Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ 44.562                                                 - PT Bank of Tokyo - Mitsubishi UFJ

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 42.385                                                 - PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

PT Bank BNI Syariah 25.000                                       25.000 PT Bank BNI Syariah

PT Bank OCBC NISP Tbk 20.005                                       70.000 PT Bank OCBC NISP Tbk

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk 20.000                                                 - PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah 17.000                                                 - PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah 

PT Bank Permata Tbk 6.121                                           6.100 PT Bank Permata Tbk

PT Bank BRISyariah -                                               200.000 PT Bank BRISyariah

PT Bank Pembangunan Daerah Aceh -                                               100.000 PT Bank Pembangunan Daerah Aceh

PT Bank Syariah Bukopin -                                                 60.000 PT Bank Syariah Bukopin

PT Bank Rakyat Indonesia Tbk -                             25.000   PT Bank Rakyat Indonesia Tbk

PT Bank Pan Indonesia Tbk -                                                 19.769 PT Bank Pan Indonesia Tbk

               1.179.639                   940.653 

Korporasi:  Corporate:

PT Toyota Astra Financial Services 242.000                                   200.000 PT Toyota Astra Financial Services

PT Medco Energi International Tbk 100.000                                   100.000 PT Medco Energi International Tbk

PT Permodalan Nasional Madani (Persero) 100.000                                               - PT Permodalan Nasional Madani (Persero)

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk 90.000                                       90.000 PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

PT Wijaya Karya Realty 80.000                                                 - PT Wijaya Karya Realty

PT Federal International Finance Tbk 70.000                                       10.000 PT Federal International Finance Tbk 

PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero) 70.000                                       50.000 PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero)

PT Agung Podomoro Land Tbk 50.000                                       50.000 PT Agung Podomoro Land Tbk

PT Sarana Multi Financial (Persero) 35.000                                                 - PT Sarana Multi Financial (Persero)

PT Intiland Development Tbk 30.000                                       30.000 PT Intiland Development Tbk

PT Kimia Farma (Persero) Tbk 30.000                                       30.000 PT Kimia Farma (Persero) Tbk 

PT Indosat Tbk 25.000                                                 - PT Indosat Tbk

PT Mandiri Tunas Finance 20.000                                       40.000 PT Mandiri Tunas Finance

PT Perkebunan Nusantara X (Persero) 20.000                                       20.000 PT Perkebunan Nusantara X (Persero)

PT Hutama Karya (Persero) 15.000                                       15.000 PT Hutama Karya (Persero)

PT BFI Finance Indonesia Tbk -                                                 84.000 PT BFI Finance Indonesia Tbk

PT Astra Sedaya Finance -                                                 80.000 PT Astra Sedaya Finance

PT Wijaya Karya Realty -                                                 80.000 PT Wijaya Karya Realty

PT WOM Finance Tbk -                                                 15.000 PT WOM Finance Tbk

Surat kredit berdokumen dalam negeri 707                                                      - Domestic L/C 

Lain-lain 153                                              6.803 Others

                  977.860                   900.803 

Jumlah surat-surat berharga 4.742.414              3.528.397              Total marketable securities
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7. SURAT-SURAT BERHARGA (lanjutan)  7. MARKETABLE SECURITIES (continued) 

 

d. Berdasarkan peringkat  d. By rating 
Peringkat surat berharga pada tanggal 31 Desember 2017 dan 

2016 adalah sebagai berikut: 
 The ratings of marketable securities as of                                 

December 31, 2017 and 2016 are as follows: 
 

Pemeringkat/ Peringkat/ Nilai tercatat/

Agencies Rating Carrying value

Rupiah: Rupiah:

Bank Indonesia - - 1.510.371            Certificates of Bank Indonesia

Surat Utang Negara - - 1.074.545            Goverment Bonds

PT Toyota Astra Financial Services Fitch Rating Ind AAA(idn) 242.000               PT Toyota Astra Financial Services

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk - - 215.000               PT Bank Muamalat Indonesia Tbk

PT Bank CIMB Niaga Tbk - - 200.000               PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah 

Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara - - 175.000               Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara

PT Bank Sumitomo Mitsui Pefindo idAAA 140.000               PT Bank Sumitomo Mitsui

PT Medco Energi International Tbk Pefindo idA+ 100.000               PT Medco Energi International Tbk

PT Permodalan Nasional Madani (Persero) Pefindo idA 100.000               PT Permodalan Nasional Madani (Persero)

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat

 dan Banten Tbk Pefindo idAA- 95.006                  dan Banten Tbk

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Pefindo idAAA 90.000                 PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

PT Wijaya Karya Realty Pefindo idBBB+ 80.000                 PT Wijaya Karya Realty

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk Pefindo AA(idn) 79.558                 PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

PT Federal International Finance Tbk Pefindo idAAA 70.000                 PT Federal International Finance Tbk 

PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero) Pefindo idAAA 70.000                 PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero)

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia Pefindo idAAA 50.000                 Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

PT Bank Pembangunan Daerah Jambi - - 50.000                 PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 

PT Agung Podomoro Land Tbk Pefindo idA- 50.000                 PT Agung Podomoro Land Tbk

PT Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Fitch AAA(idn) 44.562                 PT Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk Pefindo idAAA 42.385                 PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

PT Sarana Multigriya Finansial (Persero) Pefindo idAAA 35.000                 PT Sarana Multigriya Finansial (Persero)

PT Intiland Development Tbk Pefindo idA- 30.000                 PT Intiland Development Tbk

PT Kimia Farma Tbk Pefindo idAA- 30.000                 PT Kimia Farma Tbk

PT Bank BNI Syariah Pefindo idAA+(sy) 25.000                 PT Bank BNI Syariah

PT Indosat Tbk Pefindo idAAA 25.000                 PT Indosat Tbk

PT Bank OCBC NISP Tbk Pefindo AAA(idn) 20.006                 PT Bank OCBC NISP Tbk

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk Fitch AAA(idn) 20.000                 PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk

PT Perkebunan Nusantara X (Persero) Pefindo idBBB 20.000                 PT Perkebunan Nusantara X (Persero)

PT Mandiri Tunas Finance Pefindo idAA+ 20.000                 PT Mandiri Tunas Finance

PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah Pefindo idAA- 17.000                 PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah 

PT Hutama Karya (Persero) Pefindo idA- 15.000                 PT Hutama Karya (Persero)

PT Bank Permata Tbk Pefindo idAA+ 6.121                   PT Bank Permata Tbk

Surat kredit berdokumen dalam negeri - - 707                                                                      Domestic L/C
Jumlah Rupiah              4.742.261 Total Rupiah

Mata uang asing: Foreign currency:

Lain-lain                        153 Others

Jumlah surat-surat  berharga              4.742.414 Total marketable securities

2017
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7. SURAT-SURAT BERHARGA (lanjutan)  7. MARKETABLE SECURITIES (continued) 

 

d. Berdasarkan peringkat (lanjutan)  d. By rating (continued) 
Peringkat surat berharga pada tanggal 31 Desember 2017 dan 

2016 adalah sebagai berikut: (lanjutan) 
 The ratings of marketable securities as of                                  

December 31, 2017 and 2016 are as follows: (continued) 

Pemeringkat/ Peringkat/ Nilai tercatat/

Agencies Rating Carrying value

Rupiah: Rupiah:

Surat Utang Negara - -              1.487.102 Goverment Bonds

PT Toyota Astra Financial Services Fitch National AAA(idn)                 200.000 PT Toyota Astra Financial Services

PT Bank BRISyariah Fitch AA+(idn)                 200.000 PT Bank BRISyariah

Bank Indonesia - -                 199.839 Certificates of Bank Indonesia

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia Pefindo idAAA                 125.000 Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia Fitch National AAA(idn)                 114.998 PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia

PT Bank Pembangunan Daerah Aceh Pefindo idA-                 100.000 PT Bank Pembangunan Daerah Aceh

PT Medco Energi International Tbk Pefindo idA+                 100.000 PT Medco Energi International Tbk

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk Pefindo idAAA                   90.000 PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

PT BFI Finance Tbk Fitch National A+(idn)                   84.000 PT BFI Finance Tbk

PT Wika Realty Pefindo idBBB+                   80.000 PT Wika Realty

PT Astra Sedaya Finance  Pefindo idAAA                   80.000 PT Astra Sedaya Finance

PT Bank Jabar Banten Syariah - -                   75.000 PT Bank Jabar Banten Syariah

PT Bank OCBC NISP Tbk Pefindo idAAA                   70.000 PT Bank OCBC NISP Tbk

PT Bank Syariah Bukopin - -                   60.000 PT Bank Syariah Bukopin

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk Pefindo idAA                   50.000 PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

PT Agung Podomoro Land Tbk Pefindo idA                   50.000 PT Agung Podomoro Land Tbk

PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero) Pefindo idAAA                   50.000 PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero)

PT CIMB Niaga Tbk (Syariah) - -                   50.000 PT CIMB Niaga Tbk (Syariah)

PT Mandiri Tunas Finance Pefindo idAA                   40.000 PT Mandiri Tunas Finance

PT Intiland Development Tbk Pefindo idA                   30.000 PT Intiland Development Tbk

PT Kimia Farma (Persero) Tbk Pefindo idAA-                   30.000 PT Kimia farma (Persero) Tbk

PT Bank BNI Syariah Pefindo idAA+                   25.000 PT Bank BNI Syariah

PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Pefindo idAAA                   25.000 PT Bank Rakyat Indonesia Tbk

PT Perkebunan Nusantara X (Persero) Pefindo idBBB+                   20.000 PT Perkebunan Nusantara X (Persero)

PT Bank CIMB Niaga Tbk Pefindo idAAA                   19.786 PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pan Indonesia Tbk Pefindo idAA                   19.769 PT Bank Pan Indonesia Tbk

PT Hutama Karya (Persero) Pefindo idA-                   15.000 PT Hutama Karya (Persero)

PT WOM Finance Tbk Fitch National AA(idn)                   15.000 PT WOM Finance Tbk

PT Federal International Finance Pefindo idAAA                   10.000 PT Federal International Finance

PT Bank Permata Tbk Pefindo idAAA                     6.100 PT Bank Permata Tbk

Surat kredit berdokumen dalam negeri - -                     6.803 Domestic L/C

Jumlah surat-surat  berharga              3.528.397 Total marketable securities

2016

      
 

e. Jangka waktu dan tingkat bunga  e. By maturity and interest rates 
 

2017 2016

Kurang dari 1 tahun                   2.904.127                   2.262.829 Less than 1 year

1 - 5 tahun                   1.838.287                   1.468.583 1 - 5 years

Jumlah surat-surat berharga                   4.742.414                   3.528.397 Total marketable securities

Tingkat bunga per tahun: Interest rates per annum:

2017 2016

Rupiah 7,25% 7,93% Rupiah
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7. SURAT-SURAT BERHARGA (lanjutan)  7. MARKETABLE SECURITIES (continued) 

 

f. Kolektibilitas  
  

f. Collectibility  
   

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, 

kolektibilitas surat-surat berharga adalah dalam 

kategori lancar. 

 As of December 31, 2017 and 2016, the 

collectibility of securities are classified as current. 

   

g. Penyisihan kerugian penurunan nilai  g. Allowance for impairment losses   
   

Manajemen berpendapat bahwa seluruh surat-surat 

berharga dapat ditagih dan penyisihan kerugian 

penurunan nilai atas surat berharga tidak diperlukan.  

 Management believes that marketable securities 

are fully collectible and allowance for impairment 

losses on marketable securities is unnecessary. 
   

Jumlah minimum penyisihan kerugian penurunan 

nilai surat-surat berharga yang wajib dibentuk sesuai 

ketentuan Bank Indonesia masing-masing adalah 

sebesar Rp30.251 dan Rp31.836 pada tanggal              

31 Desember 2017 dan 2016. 

 Minimum allowance for impairment losses for 

marketable securities required by Bank Indonesia 

as of December 31, 2017 and 2016 amounted to 

Rp30,251 and Rp31,836, respectively. 

 
 

  

8. TAGIHAN LAINNYA  

 
8. OTHER RECEIVABLES 

 

 2017 2016 

           

Tagihan transfer dan ATM   9.516   50.665   Transfer receivables and ATM 
Lainnya   31.011   15.089   Others 

         

Jumlah tagihan lainnya   40.527   65.754   Total other receivables 

        

 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak 

terdapat tagihan pada pihak berelasi. 
 As of December 31, 2017 and 2016, there were no 

other receivables from related parties. 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Kolektibilitas tagihan lainnya pada tanggal                                   

31 Desember 2017 dan 2016 adalah lancar. 
 The collectibility of all other receivables as of             

December 31, 2017 and 2016 was classified as 

current. 
   

Manajemen berpendapat bahwa seluruh tagihan 

lainnya dapat ditagih dan penyisihan kerugian 

penurunan nilai tidak diperlukan. 

 

 Management believes that other receivables are 

fully collectible and that allowance for impairment 

losses is unnecessary. 
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9. KREDIT YANG DIBERIKAN  9. LOANS 

 

Seluruh kredit yang diberikan oleh Bank adalah dalam 

Rupiah.  
 All loans provided by the Bank are in Rupiah.  

 

a. Berdasarkan jenis dan kolektibilitas 
 

 a. Type and collectibility of loans 

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Modal kerja 6.955.580       5.677.149       223.199          9.095              23.952            1.022.185       Working capital

Investasi 2.525.498                 2.217.940       35.023            2.879              1.506              268.150          Investment

Konsumsi 22.273.335               21.999.043     143.894          7.846              11.626            110.926          Consumption

Jumlah 31.754.413     29.894.132     402.116          19.820            37.084            1.401.261       Total

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (1.394.006)      (55.013)           (26.312)           (9.150)             (19.366)           (1.284.165)      impairment losses

Jumlah kredit yang

diberikan, neto

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Modal kerja 7.194.107       5.969.559       218.450          10.963            20.460            974.675          Working capital

Investasi 2.795.168       2.526.501       29.694            2.180              9.261              227.532          Investment

Konsumsi 19.686.147               19.427.818     88.949            11.603            14.543            143.234          Consumption

Jumlah 29.675.422     27.923.878     337.093          24.746            44.264            1.345.441       Total

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (1.322.355)      (63.954)           (36.880)           (14.749)           (30.546)           (1.176.226)      impairment losses

Jumlah kredit yang

diberikan, neto

Total loans, net

Total loans, net

2017

2016

           169.215              13.718                9.997            300.213       27.859.924       28.353.067 

      30.360.407       29.839.119            375.804              10.670              17.718            117.096 

 
 

 b. Berdasarkan sektor ekonomi dan kolektibilitas  b. Economic sector of loans and collectibility 

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Rumah tangga 21.973.928     21.722.399     124.113          5.871              11.038            110.507          Household

Perdagangan besar dan eceran 3.824.580       3.285.974       174.525          6.251              15.807            342.023          Wholesale and retail trade

Konstruksi 2.221.104       1.818.901       3.445              -                      -                      398.758          Construction

Industri pengolahan 892.326          786.260          27.673            2.168              503                 75.722            Processing industry

Perantara keuangan 649.373          617.523          5.339              1.904              12                   24.595            Financial intermediaries

Pertanian, perburuan dan kehutanan 594.016          437.775          26.270            936                 2.927              126.108          Agriculture. hunting and forestry

Jasa kemasyarakatan dan sosial budaya 352.570          295.580          10.247            155                 2.768              43.820            Public and social culture services

Real estate , usaha persewaan Real estate, business services

dan jasa perusahaan 297.813          214.236          21.115            1.975              587                 59.900            and business ownership

Listrik, gas dan air 239.820          84.479            243                 -                      -                      155.098          Electricity, gas and water

Jasa pendidikan 182.247          177.943             1.630              -                      -                      2.674              Education services 

Akomodasi, makanan dan minuman 155.895          138.222          3.812              -                      163                 13.698            Accomodation, food and beverage

Jasa kesehatan dan kegiatan sosial 149.763          147.763          294                 387                 -                      1.319              Health services  and social activities

Pertambangan dan penggalian 46.323            11.031            32                   -                      2.300              32.960            Mining and quarying

Transportation, warehousing 

Transportasi, pergudangan dan komunikasi 38.379            24.634            657                 41                   249                 12.798                        and communications

Perikanan 21.944            18.037            1.960              132                 730                 1.085              Fishery

Jasa perorangan yang melayani rumah tangga 3.229              3.101              128                 -                      -                      -                      Individual services which serve households

Kegiatan yang masih belum jelas batasannya 1.144              1.144              -                      -                      -                      -                      Activity is still undefined

Lain-lain 109.959          109.130          633                 -                      -                      196                 Others

Jumlah 31.754.413     29.894.132     402.116          19.820            37.084            1.401.261       Total

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (1.394.006)      (55.013)           (26.312)           (9.150)             (19.366)           (1.284.165)      impairment losses

Jumlah kredit yang diberikan, neto 30.360.407     29.839.119     375.804          10.670            17.718            117.096          Total loans,  net

2017
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9. KREDIT YANG DIBERIKAN (lanjutan)  9. LOANS (continued) 

 

b. Berdasarkan sektor ekonomi dan kolektibilitas 

(lanjutan) 
 b. Economic sector of loans and collectibility 

(continued) 
  

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Perdagangan besar dan eceran 3.956.541       3.496.244       130.826          9.837              15.764            303.870          Wholesale and retail trade

Konstruksi 2.130.113       1.700.278       29.248            -                      1.300              399.287          Construction

Rumah tangga 1.866.499       1.713.369       59.514            5.620              3.646              84.350            Household

Industri pengolahan 978.198          888.780          27.359            673                 1.901              59.485            Processing industry

Perantara keuangan 681.163          648.835          3.999              648                 6.509              21.172            Financial intermediaries

Pertanian. perburuan dan kehutanan 662.982          515.740          19.240            1.373              2.759              123.870          Agriculture. hunting and forestry

Jasa kemasyarakatan dan sosial budaya 379.196          326.704          10.000            320                 282                 41.890            Public and social culture services

Listrik, gas dan air 339.485          231.781          1.300              -                      -                      106.404          Electricity, gas and water

Real estate,  usaha persewaan Real estate, business services

dan jasa perusahaan 257.956          174.730          14.963            478                 985                 66.800            and business ownership

Jasa pendidikan 169.267          165.048             1.320              -                      -                      2.899              Education services 

Akomodasi, makanan dan minuman 167.289          146.237          6.895              333                 290                 13.534            Accomodation, food and beverage

Jasa kesehatan dan kegiatan sosial 138.388          134.579          866                 29                   -                      2.914              Health services and social activities

Pertambangan dan penggalian 52.227            10.286            4.494              -                      -                      37.447            Mining and quarying

Transportation, warehousing 

Transportasi, pergudangan dan komunikasi 39.112            23.994            2.262              96                   295                 12.465                        and communications

Perikanan 24.062            19.513            1.958              373                 88                   2.130              Fishery

Jasa perorangan yang melayani rumah tangga 3.251              3.130              12                   -                      95                   14                   Individual services which serve households

Administrasi pemerintahan 18                   10                   -                      -                      -                      8                     Government administration

Kegiatan yang masih belum jelas batasannya 17.705.707     17.609.316     21.009            4.600              10.350            60.432            Activity is still undefined

Lain-lain 123.968          115.304          1.828              366                 -                      6.470              Others

Jumlah 29.675.422     27.923.878     337.093          24.746            44.264            1.345.441       Total

Dikurangi: Penyisihan kerugian Less: Allowance for

penurunan nilai (1.322.355)      (63.954)           (36.880)           (14.749)           (30.546)           (1.176.226)      impairment losses

Jumlah kredit yang diberikan, neto 28.353.067     27.859.924     300.213          9.997              13.718            169.215          Total loans,  net

2016

 
 

c. Kredit yang diberikan menurut sisa umur kredit  
 

c. Maturity of loans 
 

2017 2016

Kurang dari 1 tahun 5.008.251            4.973.450            Less than 1 year

Lebih dari 1 - 2 tahun 2.147.476            2.212.364            More than 1 - 2 years

Lebih dari 2 - 5 tahun 7.560.584            8.105.245            More than  2 - 5 years

Lebih dari 5 tahun 17.038.102          14.384.363          Over 5 years

           31.754.413            29.675.422 

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (1.394.006)           (1.322.355)           impairment losses

Jumlah kredit yang

diberikan, neto
28.353.067          30.360.407          Total loans, net

 

d. Berdasarkan hubungan  d. By relationship 

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Pihak berelasi (Catatan 33) 189.025          189.025          -                      -                      -                      -                      Related party (Note 33)

Pihak ketiga 31.565.388     29.705.107     402.116          19.820            37.084            1.401.261       Third parties

Jumlah 31.754.413     29.894.132     402.116          19.820            37.084            1.401.261       Total

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai impairment losses

Pihak berelasi (264)                (264)                - - - - Related parties

Pihak ketiga (1.393.742)      (54.749)           (26.312)           (9.150)             (19.366)           (1.284.165)      Third parties

Jumlah (1.394.006)      (55.013)           (26.312)           (9.150)             (19.366)           (1.284.165)      Total

Jumlah kredit yang

diberikan, neto

2017

Total loans, net30.360.407     29.839.119     375.804          10.670            17.718            117.096          
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9. KREDIT YANG DIBERIKAN (lanjutan)  9. LOANS (continued) 

 

d. Berdasarkan hubungan (lanjutan)  d. By relationship (continued) 

Dalam

perhatian Kurang

khusus/ lancar/

Jumlah/ Lancar/ Special Sub- Diragukan/ Macet/

Total Current mention standard Doubtful Loss

Pihak berelasi (Catatan 33) 108.621          108.621          -                      -                      -                      -                      Related party (Note 33)

Pihak ketiga 29.566.801     27.815.257     337.093          24.746            44.264            1.345.441       Third parties

Jumlah 29.675.422     27.923.878     337.093          24.746            44.264            1.345.441       Total

Dikurangi: Penyisihan Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai impairment losses

Pihak berelasi (269)                (269)                - - - - Related parties

Pihak ketiga (1.322.086)      (63.685)           (36.880)           (14.749)           (30.546)           (1.176.226)      Third parties

Jumlah (1.322.355)      (63.954)           (36.880)           (14.749)           (30.546)           (1.176.226)      Total

Jumlah kredit yang

diberikan, neto

2016

Total loans, net28.353.067     27.859.924     300.213          9.997              13.718            169.215          

 

 

Kredit yang diberikan kepada pihak berelasi, 

termasuk pinjaman kepada manajemen kunci. 

Pinjaman kepada manajemen kunci pada tanggal                          

31 Desember 2017 dan 2016, masing-masing sebesar 

Rp85.643 dan Rp53.215 (Catatan 33) merupakan 

kredit untuk pembelian kendaraan, rumah dan 

keperluan lainnya dengan jangka waktu antara 1 - 15 

tahun dan dikenakan bunga sebesar 7% - 9% per 

tahun. 

 Loans to related parties include loans to key 

management. Loans to key management as of    

December 31, 2017 and 2016 amounted to 

Rp85,643 and Rp53,215, respectively (Note 33), 

which involved automobiles, housing and other 

loans, with terms of between 1 - 15 years and 

interest at rates of between 7% - 9%  per annum.  

 

e. Tingkat suku bunga per tahun  e. Interest rates per annum 

   

Tingkat bunga kredit yang diberikan dalam Rupiah 

pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, masing-

masing sebesar 13,10% dan 13,27%. 

 The annual interest rates of loans in Rupiah as of 

December 31, 2017 and 2016 are 13.10% and 

13.27%, respectively. 

   

f. Kredit sindikasi  f. Syndicated loans 

   

Keikutsertaan Bank sebagai anggota sindikasi dengan 

persentase penyertaan pada tanggal                                    

31 Desember 2017 dan 2016, masing-masing 

berkisar antara 2,27% - 42,55% dari total pinjaman 

sindikasi. 

 The share of the Bank in syndicated loans as of 

December 31, 2017 and 2016 ranged from 2.27% - 

42.55%, respectively, from total of syndication 

loan. 

   

g. Kredit yang direstrukturisasi  g. Restructured loans 

   

Restrukturisasi kredit pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016, adalah masing-masing sebesar 

Rp220.674 dan Rp177.921 dengan penyisihan 

kerugian penurunan nilai pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016 adalah masing-masing sebesar          

Rp167.283 dan Rp120.880. 

               

 The restructured loans as of                                  

December 31, 2017 and  2016 amounted to 

Rp220,674 and Rp177,921, respectively, with 

allowance for impairment losses as of December 

31, 2017 and 2016 amounting to Rp167,283 and 

Rp120,880 respectively. 

h. Batas Maksimum Pemberian Kredit (BMPK)  h. Legal Lending Limits (LLL) 

   
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, Bank 

telah memenuhi ketentuan BMPK. 
 As of December 31, 2017 and 2016, the Bank was 

in compliance with Bank Indonesia’s legal lending 

limits. 
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9. KREDIT YANG DIBERIKAN (lanjutan)  9. LOANS (continued) 
   

i. Kredit tidak lancar (Non-Performing Loan/NPL)  i.  Non-performing loans (NPL) 
   
 

     2017    2016 

             

 Jumlah NPL   1.458.165   1.414.451   Total NPL 

 Rasio NPL bruto   4,59%   4,77%   Ratio of gross NPL 

 Rasio NPL neto   0,46%   0,65%   Ratio of net NPL 
 

 

j. Jumlah kredit yang diberikan dengan jaminan 

deposito berjangka pada tanggal        31 Desember 

2017 dan 2016, masing-masing adalah sebesar 

Rp10.420 dan Rp34.489 (Catatan 15). 

 j.  Total loans secured by time deposits as of 

December 31, 2017 and 2016 were Rp10,420 and 

Rp34,489, respectively (Note 15). 

   
k. Kredit yang dihapusbukukan  k. Loans written-off  
   

Kredit yang dihapusbukukan untuk tahun yang 

berakhir pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, 

masing-masing adalah sebesar Rp146.793 dan 

Rp175.598. 

 Loans written-off for the year ended                                 

December 31, 2017 and December 31, 2016 

amounted to Rp146,793 and Rp175,598, 

respectively. 
 

l. Penyisihan kerugian penurunan nilai  l. Allowance for impairment losses 
   

Perubahan penyisihan kerugian penurunan nilai 

adalah sebagai berikut: 
 The changes in the allowance for impairment 

losses are as follows: 
       

    

      2017                   2016 

             

 Saldo awal tahun   1.322.355   988.253   Balance at beginning of year 

 Penyisihan tahun berjalan   217.128   509.700   Provision during the year 
 Penghapusan tahun berjalan   (145.477)   (175.598)   Written-off during the year 
         

   Saldo akhir tahun   1.394.006   1.322.355   Balance at end of year 
          

Manajemen berpendapat bahwa jumlah penyisihan 

kerugian penurunan nilai untuk menutup 

kemungkinan kerugian yang timbul akibat kredit 

yang diberikan tidak tertagih adalah memadai. 

 Management believes that the allowance for 

impairment losses on uncollectible loans is 

adequate. 

   
Saldo penyisihan kerugian penurunan nilai adalah 

sebesar Rp682.849 (individual) dan Rp711.157 

(kolektif) pada tanggal 31 Desember 2017 dan 

Rp971.143 (individual) dan Rp351.212 (kolektif) 

pada tanggal 31 Desember 2016. 

 The balance of allowance for impairment losses 

amounted to Rp682,849 (individual) and 

Rp711,157 (collective) as of December 31, 2017 

and Rp971,143 (individual) and Rp351,212 

(collective) as of December 31, 2016. 

   
Beban penyisihan kerugian penurunan nilai adalah 

sebesar Rp217.128 pada tanggal 31 Desember 2017 

dan Rp509.700 pada tanggal  31 Desember 2016. 

 

 Provision for impairment losses amounted to 

Rp217,128 as of December 31, 2017 and 

Rp509,700 as of December 31, 2016.  

Jumlah minimum penyisihan kerugian penurunan 

nilai kredit yang diberikan yang wajib dibentuk 

sesuai ketentuan Bank Indonesia masing-masing 

adalah sebesar Rp1.741.823 dan Rp1.667.379 pada 

tanggal 31 Desember 2017 dan 2016. 

 Minimum allowance for impairment losses for 

loans required by Bank Indonesia as of                                
December 31, 2017 and 2016 amounted to 

Rp1,741,823 and Rp1,667,379, respectively. 

   
m. Rasio kredit usaha mikro, kecil dan menengah 

(UMKM) terhadap jumlah kredit yang diberikan pada 

tanggal-tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, 

masing-masing adalah sebesar 21,62% and 23,95%. 

 m. Ratio of micro, small and medium scale 

enterprises (UMKM) credit to total loans as at 

December 31, 2017 and 2016 were 21.62% and 

23.95%, respectively. 

 



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 
 

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
CATATAN ATAS LAPORAN KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016 dan 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal tersebut 

 (Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

 PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS  

December 31, 2017 and 2016  

and for the years then ended 

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 

     
 

 

73 

 

 
10. PENDAPATAN BUNGA YANG MASIH AKAN 

DITERIMA 
 10.  INTEREST RECEIVABLES 

 

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Rupiah: Rupiah:

Kredit yang diberikan            294.951            294.405 Loans

Lain-lain              21.684              33.429 Others

Mata uang asing: Foreign currencies:

Surat berharga Marketable securities

Dolar Amerika Serikat                             393                       5                             427                       6 United States Dollar

Jumlah pendapatan bunga yang Total interest

masih akan diterima  receivables
           316.640            327.840 

20162017

 

 

11. BIAYA DIBAYAR DIMUKA  11.  PREPAID EXPENSES 
 

2017 2016

Asuransi tunjangan hari tua                   193.943                   219.947 Mutual aid pension insurance

Sewa dibayar dimuka                     77.215                     72.881 Prepaid rent

Asuransi lainnya                       1.132                       6.805 Other insurance

Lainnya                     57.995                     65.960 Others

Jumlah biaya dibayar dimuka                   330.285                   365.593 Total prepaid expenses

 
 

Sewa dibayar dimuka merupakan sewa atas gedung kantor 

cabang dan rumah dinas. 
 Prepaid rent represents rent of the branch office 

buildings and official house. 
 

12. ASET TETAP 

 
 12.  FIXED ASSETS 

 

Perubahan di tahun 2017

Saldo awal/ 

Beginning 

balance

Penambahan/ 

Additions

Pengurangan/ 

Deduction

Reklasifikasi/ 

Reclasification

Revaluasi/ 

Revaluation

Saldo akhir/ 

Ending balance
2017 Movements

Biaya perolehan Cost

Tanah 620.836               2.964                   -                           -                             112.985               736.785               Land

Bangunan 192.417               1.522                   -                           -                             -                           193.939               Buildings

Peralatan kantor 410.483               25.661                 -                           674                        -                           436.818               Office equipment

Kendaraan bermotor 52.380                 41                        -                           -                             -                           52.421                 Motor vehicles

1.276.116            30.188                 -                           674                        112.985               1.419.963            

Aset dalam penyelesaian Construction in progress

Bangunan 4.587                   1.225                   -                           (674)                       -                           5.138                   Buildings

1.280.703            31.413                 -                           -                             112.985               1.425.101            

Akumulasi penyusutan Accumulated depreciaton

Bangunan 60.054                 8.893                   -                           -                             -                           68.947                 Buildings

Peralatan kantor 319.451               46.274                 -                           -                             -                           365.725               Office equipment

Kendaraan bermotor 43.778                 3.038                   -                           -                             -                           46.816                 Motor vehicles

423.283               58.205                 -                           -                             -                           481.488               

Nilai buku neto 857.420               943.613               Net book value

2017
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12.   ASET TETAP (lanjutan)                           12.    FIXED ASSETS (continued) 
 
 

Perubahan di tahun 2016

Saldo awal/ 

Beginning 

balance

Penambahan/ 

Additions

Pengurangan/ 

Deduction

Reklasifikasi/ 

Reclasification

Revaluasi/ 

Revaluation

Saldo akhir/ 

Ending balance
2016 Movements

Biaya perolehan Cost

Tanah 80.352                 2.728                   -                           -                             537.756               620.836               Land

Bangunan 189.773               646                      317                      2.315                     -                           192.417               Buildings

Peralatan kantor 367.615               41.026                 -                           1.842                     -                           410.483               Office equipment

Kendaraan bermotor 52.364                 16                        -                           -                             -                           52.380                 Motor vehicles

690.104               44.416                 317                      4.157                     537.756               1.276.116            

Aset dalam penyelesaian Construction in progress

Bangunan 5.749                   -                           -                           (4.157)                    -                           4.587                   Buildings

695.853               44.416                 317                      -                             537.756               1.280.703            

Akumulasi penyusutan Accumulated depreciaton

Bangunan 51.501                 8.870                   317                      -                             -                           60.054                 Buildings

Peralatan kantor 265.732               53.719                 -                           -                             -                           319.451               Office equipment

Kendaraan bermotor 39.472                 4.306                   -                           -                             -                           43.778                 Motor vehicles

356.705               66.895                 317                      -                             -                           423.283               

Nilai buku neto 339.148               857.420               Net book value

2016

 
Tanah merupakan Sertifikat Hak Guna Bangunan 

(“SHGB”), Sertifikat Hak Milik atas Satuan Rumah Susun 

(“SHMASRS”) dan Sertifikat Hak Milik (“SHM”) seluas 

105.172m2. SHGB dan SHMASRS diberikan untuk 

periode maksimum 30 tahun dan dapat diperbarui. 

 Land represents Building Rights Title (“SHGB”), 

Strata Title (“SHMASRS”) and Freehold Title (SHM) 

of 105,172m2. SHGB and SHMASRS were obtained for 

a maximum period of 30 years and may be extended. 

   
Beban penyusutan untuk tahun yang berakhir pada tanggal 

31 Desember 2017 dan 2016, masing-masing sebesar 

Rp58.205 dan Rp66.895  (Catatan 30). 
 

 Depreciation expense for years ended  

December 31, 2017 and 2016 amounted to Rp58,205 

and Rp66,895 respectively (Note 30). 

Manajemen berkeyakinan bahwa tidak terdapat penurunan 

nilai aset tetap yang dimiliki Bank sebagaimana dimaksud 

dalam PSAK 48 (revisi 2014) selama tahun berjalan, 

karena manajemen berpendapat bahwa nilai tercatat aset 

tetap tidak melebihi estimasi nilai yang dapat diperoleh 

kembali. 
 

 Management believes that there is no impairment in the 

value of fixed assets owned by the Bank during the year 

as described in PSAK 48 (revised 2014), because 

management believes that the carrying amounts of fixed 

assets do not exceed the estimated recoverable amount. 

Berdasarkan laporan penilaian dari Kantor Jasa Penilai 

Publik Susan Widjojo & Rekan masing - masing tanggal 
3 Januari 2018 dan 3 Januari 2017, tentang penilaian nilai 

wajar atas aset tetap yang dimiliki Bank pada tanggal               
31 Desember 2017 dan 2016 masing-masing sebesar 

Rp1.175.378 dan Rp1.091.911. 
 

 Based on appraisal report of “Kantor Jasa Penilai 
Publik Susan Widjojo & Rekan” dated                        
January 3, 2018 and January 3, 2017, related with the 
valuation of fixed assets owned by the Banks as of 
December 31, 2017 and 2016 amounted Rp1,175,378 
and Rp1,091,911 respectively. 

Pada tanggal 31 Mei 2016, Bank melakukan penilaian 

kembali (revaluasi) atas aset tetap tanah untuk tujuan 
akuntansi dan perpajakan. Untuk tujuan akuntansi, Bank 

telah mengubah kebijakan akuntansi untuk pengukuran 

tanah menjadi model revaluasian dari sebelumnya 
menggunakan model biaya. Untuk tujuan perpajakan, 

kenaikan nilai tercatat aset tetap tanah sebesar Rp537.756 
telah mendapatkan persetujuan dari Direktorat Jenderal 

Pajak sesuai dengan Keputusan Direktorat Jenderal Pajak 
No.777/WPJ.07/2016 tanggal 25 Agustus 2016. 

 
 
Kenaikan nilai tercatat yang timbul dari revaluasi dicatat 
sebagai “Surplus Revaluasi Aset Tetap”, dan disajikan 
dalam penghasilan komprehensif lain sebesar Rp516.246 
(setelah dikurangi pajak final sebesar Rp21.510). 

 
 
 

 On May 31, 2016, the Bank revalued its fixed assets of 

land for the purpose of accounting and taxation. For 
accounting purposes, the Bank has changed its 

accounting policy for the measurement of land into 

revaluated model from previous cost model. For tax 
purposes, the increase in the carrying value of fixed 

assets of land amounting to Rp537,756 has been 
approved by the Directorate General of Taxes in 

accordance with decision of the Directorate General 
of Taxation No.777/WPJ.07/2016 dated                         

August 25, 2016. 
 
The increase in the carrying amount arising from the 

revaluation are recorded as "Surplus Revaluation of 
Fixed Assets", and are presented in other 
comprehensive income of Rp516,246 (net of final tax 
of Rp21,510). 
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12. ASET TETAP (lanjutan)   12.  FIXED ASSETS (continued) 

 
Pada tanggal 31 Desember 2017, Bank melakukan 
penilaian kembali (revaluasi) atas aset tetap tanah untuk 
tujuan akuntansi. Kenaikan nilai tercatat yang timbul dari 
revaluasi dicatat sebagai “Surplus Revaluasi Aset Tetap”, 
dan disajikan dalam penghasilan komprehensif lain 
sebesar Rp112.985. 
 

 On December 31, 2017, the Bank revalued its fixed 

assets of land for the purpose of accounting. The 
increase in the carrying amount arising from the 

revaluation are recorded as "Surplus Revaluation of 
Fixed Assets", and are presented in other 

comprehensive income of Rp112,985.  

Penilaian dilakukan berdasarkan Standar Penilaian 

Indonesia, ditentukan berdasarkan transaksi pasar terkini 
dan dilakukan dengan ketentuan-ketentuan yang lazim. 

Metode penilaian yang dipakai adalah metode pendekatan 

data pasar. Penilaian atas tanah pada tanggal 31 

Desember 2017 dan 31 Mei 2016 dilakukan oleh penilai 

independen eksternal Kantor Jasa Penilai Publik Susan 
Widjojo & Rekan yang laporannya bertanggal 3 Januari 

2018 dan 15 Juli 2016.  
 
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, jika tanah 
diukur dengan metode biaya, nilai tercatatnya masing-
masing sebesar Rp86.044 dan Rp83.080. 
 
Aset tetap, kecuali tanah, pada tanggal                                     
31 Desember 2017 dan 2016 diasuransikan terhadap 

risiko kebakaran, kerusuhan, kecelakaan dan pencurian 
dengan jumlah pertanggungan masing-masing sebesar 

Rp1.334.512 dan Rp888.782 Manajemen berpendapat 
bahwa nilai pertanggungan tersebut cukup untuk menutup 

kemungkinan kerugian atas aset yang dipertanggungkan. 
 

Rincian aset dalam penyelesaian pada tanggal                         

31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai berikut: 

 Assessment is conducted by Indonesian Standards 

Assessment, is determined based on current market 
transactions and carried out with the usual 

provisions. Valuation method used is a market data 
approach. Assessment of land as of December 31, 

2017 and May 31, 2016 is carried out by external 

independent appraiser Kantor Jasa Penilai Publik 
Susan Widjojo & Partners whose report dated 

December 31, 2018 and July 15, 2016. 
 
On December 31, 2017 and 2016, had the land be  
measured with cost method, the carrying values were 
Rp86,044 and Rp83,080, respectively. 

 
All fixed assets, except land were insured against fire, 
riot, accident, and theft risks as of December 31, 2017 
and 2016 for insurance coverage amounting to 
Rp1,334,512 and Rp888,782, respectively. 
Management believes that the insurance coverage is 
adequate to cover possible losses from the assets for 
insured risks. 
 

The details of construction in progress as of                         

December 31, 2017 and 2016 are as follows: 
 

  Persentase Akumulasi Estimasi 
  penyelesaian/ biaya/ Penyelesaian/ 
 Jenis aset/ Percentage of  Accumulated  Estimated 

 Type of asset completion Cost Completion 

31 Desember / 

December 31, 2017 
Bangunan/Buildings 73% 5.138 2018 

31 Desember/ 

December 31, 2016 
Bangunan/Buildings 82% 4.587 2017 

 

Jumlah tercatat bruto dari aset tetap yang telah disusutkan 

penuh namun masih digunakan dalam  usaha pada tanggal 

31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai berikut: 

 The gross carrying amount of fixed assets that have 

been fully depreciated but still in use in operations as of 

December 31, 2017 and 2016 are as follows: 

 
     2017    2016 

              

 Bangunan    16.855   15.863   Buildings 

  Peralatan kantor   219.997   189.113   Office equipment 

 Kendaraan bermotor   25.556   16.119   Motor vehicles 
 

Tidak terdapat aset tetap yang masih belum digunakan 

sementara dan aset tetap yang telah dihentikan 

penggunaannya pada tanggal 31 Desember 2017 dan 

2016. 

 There were no fixed assets which are temporarily not 

being used and no fixed assets that the usage has been 

discontinued as of December 31, 2017 and 2016. 

   
Tidak terdapat aset tetap yang dijadikan jaminan.  There were no fixed assets pledged as collateral. 
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13. ASET LAIN-LAIN  13.  OTHER ASSETS 

   

     2017    2016 
            

  

Beban yang ditangguhkan   21.150   24.528   Deferred charges 

 Persediaan alat tulis kantor          

  dan barang cetakan   16.301    14.251   Stationery and printed forms 

Estimasi taksiran tagihan pajak penghasilan:       Estimated tax refund: 
 - Pasal 28A (Catatan 18e)   -   40.465   Article 28A (Note 18e) -   
Lain-lain   4.715   7.612   Others 

            

 Jumlah aset lain-lain   42.166   86.856   Total other assets 

           

Beban yang ditangguhkan merupakan beban atas biaya 

pendirian kantor, renovasi gedung dan jaringan 

telekomunikasi. Beban ditangguhkan diamortisasi selama 

masa sewa tanah atau gedung dengan menggunakan 

metode garis lurus. 

 Deferred charges represent costs related to the 

establishment of offices, building renovations and 

telecommunication network. Deferred charges are 

amortized over the land or building lease period using 

the straight-line method.  

   
Lainnya termasuk biaya perpanjangan hak atas tanah yang 

ditangguhkan dan diamortisasi selama masa manfaat hak 

atas tanah dengan menggunakan metode garis lurus.  

 Others included deferred cost related to the extension 

of the landright and amortized over the period of the 

related landright using the straight-line method. 

   
Manajemen berkeyakinan bahwa tidak terdapat penurunan 

nilai aset lain-lain karena manajemen berpendapat bahwa 

nilai tercatat aset lain-lain tidak melebihi estimasi nilai 

yang dapat diperoleh kembali. 

 Management believes that there is no impairment in the 

value of other assets since management believes that 

the carrying amounts of other assets do not exceed the 

estimated recoverable amount. 
 

 

14. LIABILITAS SEGERA   14.  OBLIGATIONS DUE IMMEDIATELY 
  

  

     2017    2016     
              

 

Transfer, inkaso dan kliring   151.587   108.979   Transfers and cheques pending  

           collection and clearing  

Beban sudah efektif harus dibayar   119.813   77.411   Amounts involving expenses payable 
Penerimaan dana yang akan            
  diperhitungkan   85.141   37.360   Acceptances pending settlement 

 ATM bersama   -   48.327   ATM network 

 Lain-lain   54.086   50.721   Others 

             

 Jumlah liabilitas segera        410.627  322.798   Total obligations due immediately 

         

 

Penerimaan dana yang akan diperhitungkan merupakan 

titipan dana untuk pembayaran pajak on-line, pembayaran 

telepon, pembayaran PBB dan lain-lain. 

 Acceptance pending settlement represents funds 

received for the payment of on-line tax, payment of 

teleph one, payment of land and building tax and 

others. 

   
Beban sudah efektif harus dibayar merupakan beban yang 

masih harus dibayar atas listrik, telepon, BJPJS dan lain-

lain. 

 Amounts involving expenses payable represent accrued 

expenses of electricity, telephone, social security 

(“BPJS”) and others. 

   
Liabilitas lainnya meliputi SPMU (Surat Perintah 

Membayar Uang dari Pemerintah Kota/Kabupaten), titipan 

gaji pegawai pemerintah daerah, jaminan bank garansi 

jatuh tempo dan lainnya. 

 Other liabilities include Regional Government Money 

Orders (SPMU), regional government employees’ 

salaries, matured bank guarantees and others. 

   
Seluruh liabilitas segera pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016 adalah dalam mata uang Rupiah. 
 All of obligations due immediately as of December 31, 

2017 and 2016 are in Rupiah currency. 
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15. SIMPANAN DARI NASABAH  15.  DEPOSITS FROM CUSTOMERS 

 

a. Berdasarkan segmen 

 
 a. Based on segment 

2017 2016

Rupiah: Rupiah:

Konvensional Conventional

Tabungan Savings

- Simpeda 11.836.254                         11.015.512 Simpeda -

- Siklus 2.034.461                             1.771.742 Siklus -

- Tabunganku 1.487.106                             1.176.735 Tabunganku -

- Haji 187.193                                   200.644 Haji -

- Simpanan Pelajar 33.906                                       19.868 Simpanan Pelajar -

- Siklus Nelayan 28                          -                             Siklus Nelayan -

- Bukades -                             12                          Bukades -
             15.578.948              14.184.513 

Giro Current accounts 

- Umum 6.990.632                             6.278.505 Public -

- Pemerintah Daerah 4.919.922                             4.906.749 Municipal District -
             11.910.554              11.185.254 

Deposito berjangka Time  deposits

- 1 bulan 6.763.574                             3.754.028 1 month -

- 2 bulan 307.323                 219.548                 2 months -

- 3 bulan 3.020.032              1.602.976              3 months -

- 6 bulan 108.835                 110.337                 6 months -

- 12 bulan 203.802                 122.552                 12 months -

- 24 bulan 1.942                     -                             24 months -

- Deposito on call 8.500                     64.084                   Deposits on call -
10.414.008            5.873.525              

Jumlah simpanan dari nasabah Total deposits from conventional

konvensional dalam Rupiah customers in Rupiah

Syariah Sharia

Tabungan Savings

- Barokah 188.332                 134.194                 Barokah -

- Haji Amanah 47.539                   27.566                   Haji Amanah - 

- Tabunganku 21.644                   14.151                   Tabunganku -

- Tabungan Barokah Sejahtera 2.930                     -                             Tabungan Barokah Sejahtera-

- Simpanan Pelajar 2.655                     1.214                     Simpanan Pelajar -

- Umroh Amanah 887                        -                             Umroh Amanah -
263.987                 177.125                 

Giro Current accounts

- Wadiah swasta 76.797                   62.285                   Private wadiah -

- Wadiah perorangan 2.651                     5.541                     Individual wadiah -

- Wadiah Pemerintah 10                          464                        Goverment wadiah -
79.458                   68.290                   

Deposito Deposits

- 1 bulan 1.379.251              1.129.529              1 month -

- 3 bulan 129.296                 44.914                   3 months -

- 6 bulan 4.996                     9.535                     6 months -

- 12 bulan 38.710                   64.639                   12 months -
               1.552.253                1.248.617 

Jumlah simpanan dari nasabah Total deposits from sharia

syariah dalam Rupiah customer in Rupiah

Jumlah simpanan dari nasabah Total deposits from customers

dalam Rupiah in Rupiah
             32.737.324              39.799.208 

31.243.292            37.903.510            

               1.494.032                1.895.698 
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15. SIMPANAN DARI NASABAH (lanjutan)  15.  DEPOSITS FROM CUSTOMERS (continued) 
 

a. Berdasarkan segmen (lanjutan)  a. Based on segment (continued) 

2017 2016

Jumlah simpanan dari nasabah Total deposits from customers

dalam Rupiah in Rupiah

Mata uang asing: Foreign currencies:

Konvensional Conventional

Giro Current accounts

- Umum 12.279                   35.907                   Public -

Tabungan Savings

- Siklus 4.252                     -                             Siklus -

Deposito berjangka Time deposits

- 1 bulan 29.342                   25.399                   1 month -

- 3 bulan 27                          27                          3 months -

29.369                   25.426                   

Jumlah simpanan dari nasabah Total deposits from

konvensional dalam conventional customers

mata uang asing in foreign currencies
Jumlah simpanan dari nasabah 39.845.108            32.798.657            Total deposits from customers

             39.799.208              32.737.324 

61.333                   45.900                   

 

b. Berdasarkan hubungan dan mata uang  b. Based on relationship and currencies 
 

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Pihak berelasi: Related parties:

Rupiah: Rupiah:

Giro 4.843.473       3.858.401       Current accounts

Tabungan 45.787            26.028            Savings

Deposito berjangka 3.227.713       948.247          Time deposits

Mata uang asing: Foreign currencies:

Giro 9.287                    126                 44.174                      595                 Current accounts

Tabungan 17.468                  237                 -                      Saving accounts

Deposito berjangka dan Time deposits and

deposito on call 98.323                  1.334              97.050                      1.308              deposits on call

Jumlah pihak berelasi (Catatan 33) 8.118.670       4.834.579       Total related parties (Note 33)

Pihak ketiga: Third parties:

Rupiah: Rupiah:

Giro 7.146.540       7.395.143       Current accounts

Tabungan 15.797.148     14.335.610     Savings

Deposito berjangka dan Time deposits and

deposito on call 8.738.548       6.173.895       deposits on call

Mata uang asing: Foreign currencies:

Giro 895.639                    12.152            2.621.007                 35.312            Current accounts

Tabungan 295.911                    4.015              -                                -                      Savings

Deposito berjangka dan Time deposits and

deposito on call 2.066.363                 28.035            1.790.202                 24.118            deposits on call

Jumlah pihak ketiga 31.726.438     27.964.078     Total third parties

Jumlah simpanan dari Total deposits from 

nasabah customers
32.798.657     39.845.108     

2017 2016
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15. SIMPANAN DARI NASABAH (lanjutan)  15.  DEPOSITS FROM CUSTOMERS (continued) 

 

b. Berdasarkan hubungan dan mata uang (lanjutan) 
  

b. Based on relationship and currencies (continued) 
   

Simpanan dari pihak berelasi tersebut merupakan 

simpanan dari Pemerintah Daerah dan manajemen 

kunci. 

 These deposits from related parties represent 

deposits from Regional Governments and key 

management personnel. 
   
i) Giro terdiri dari:  i) Current accounts consist of: 

2017 2016

Pihak berelasi (Catatan 33): Related parties (Note 33):

Rupiah 4.843.473              3.858.401              Rupiah

Mata uang asing 126                        595                        Foreign currencies

Pihak ketiga: Third parties:

Rupiah 7.146.540              7.395.143              Rupiah

Mata uang asing 12.152                   35.312                   Foreign currencies

Jumlah giro dari nasabah 12.002.291            11.289.451            Total current accounts from customers

Tingkat bunga rata-rata per tahun: Average interest rates per annum:

2017 2016

Rupiah 1,55% 2,04% Rupiah

Mata uang asing 0,17% 0,32%   Foreign currencies

 

 

Tingkat bunga rata-rata per tahun untuk giro dari 

pihak berelasi adalah sama dengan tingkat bunga 

yang ditawarkan kepada pihak ketiga. 

        
The average interest rates per annum on current 

accounts with related parties are similar to 

those for third parties. 
   

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak 

terdapat giro yang diblokir dan dijadikan jaminan 

kredit (Catatan 9j). 

 As of December 31, 2017 and 2016, there were 

no current accounts held under liens and used as 

security (Note 9j). 
   

ii) Tabungan terdiri dari: 
 

 ii) Savings consist of: 

2017 2016

Pihak berelasi (Catatan 33): Related parties (Note 33):

Rupiah 45.787                   26.028                   Rupiah

Mata uang asing 237                        -                               Foreign currencies

Pihak ketiga: Third parties:

Rupiah 15.797.148            14.335.610            Rupiah

Mata uang asing 4.015                     -                               Foreign currencies

Jumlah tabungan dari nasabah 15.847.187            14.361.638            Total savings from customers

Tingkat bunga rata-rata per tahun: Average interest rates per annum:

 2017 2016

Tabungan Savings

- Simpeda 3,32% 1,69% Simpeda -

- Siklus 4,45% 2,51% Siklus  -

- Haji 1,75% 1,10% Haji  -

- Tabunganku 1,63% 0,82% Tabunganku  -

 

 
Tingkat bunga rata-rata per tahun untuk tabungan 
dari pihak berelasi adalah sama dengan tingkat 
bunga yang ditawarkan kepada pihak ketiga. 
 
 

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, tidak 
terdapat tabungan yang diblokir dan dijadikan 
jaminan kredit (Catatan 9j). 
 

 
 
 
 
 
 
 

The average interest rates per annum on 

savings for related parties are similar to those 

for third parties. 

 
As of December 31, 2017 and 2016, there were 
no savings held under liens and used as 
collateral (Note 9j). 
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15. SIMPANAN DARI NASABAH (lanjutan)  15.  DEPOSITS FROM CUSTOMERS (continued) 
 

b. Berdasarkan hubungan dan mata uang (lanjutan) 
 

 b. Based on relationship and currencies (continued) 

iii) Jumlah deposito berjangka dan deposito on call 

terdiri dari: 
 iii) Time deposits and deposits on call consist of: 

2017 2016

Pihak berelasi (Catatan 33): Related parties (Note 33):

Rupiah 3.227.713              948.247                 Rupiah

Mata uang asing 1.334                     1.308                     Foreign currencies

Pihak ketiga: Third parties:

Rupiah 8.738.548              6.173.895              Rupiah

Mata uang asing 28.035                   24.118                   Foreign currencies
Jumlah deposito berjangka 11.995.630            7.147.568              Total time deposits

  

Klasifikasi deposito berjangka dan deposito on 

call berdasarkan jangka waktu sebagai berikut: 

   
The details of time deposits and deposits on 

call based on maturities are as follows: 
2017 2016

 Rupiah: Rupiah:

 - 1 bulan 8.142.824              4.883.557              1 month -

 - 2 bulan 307.323                 219.548                 2 months  -

 - 3 bulan 3.149.329              1.647.890              3 months  -

 - 6 bulan 113.831                 119.872                 6 months -

 - 12 bulan 242.512                 187.191                 12 months -

 - 24 bulan 1.942                     -                             24 months -

- Deposito on call 8.500                     64.084                   Deposits on call -

11.966.261            7.122.142              

Mata uang asing: Foreign currencies:

- 1 bulan 29.342                   25.399                   1 month -

- 3 bulan 27                          27                          3 months -

29.369                   25.426                   

Jumlah deposito berjangka 11.995.630            7.147.568              Total time deposits

 
Berdasarkan sisa umur sampai dengan saat 

jatuh tempo: 
 Based on remaining period until maturity: 

2017 2016

Rupiah: Rupiah:

- Kurang dari atau sama

  dengan 1 bulan 8.142.824              5.213.836              Less than or until 1 month -

- Lebih dari 1 - 3 bulan 3.456.652              1.585.624              More than  1 - 3 months -

- Lebih dari 3 - 6 bulan 113.831                 126.408                 More than 3 - 6 months -

- Lebih dari 6 - 12 bulan 242.512                 132.190                 More than 6 - 12 months -

- Lebih dari 18 - 24 bulan 1.942                     -                             More than 18- 24 months -

- Deposito on call 8.500                     64.084                   Deposits on call -

11.966.261            7.122.142              

Mata uang asing: Foreign currencies:

- Kurang dari atau sama

  dengan 1 bulan 29.342                   25.413                   Less than or until 1 month -

- Lebih dari 1 - 3 bulan 27                          13                          More than  1 - 3 months -

29.369                   25.426                   

Jumlah deposito berjangka 11.995.630            7.147.568              Total time deposits
 

 

Tingkat bunga rata-rata per tahun: 
  

Average interest rates per annum: 
2017 2016

Rupiah Rupiah

- 1 bulan 5,99% 6,39% 1 month -

- 2 bulan 5,45% 6,24% 2 months -

- 3 bulan 6,18% 6,30% 3 months -

- 6 bulan 6,05% 6,21% 6 months -

- 12 bulan 6,20% 6,44% 12 months -

- 24 bulan 6,13% - 24 months -

- Deposito on call 2,74% - Deposits on call -

Mata uang asing: Foreign currencies:

- 1 dan 3 bulan 0,29% 0,36% 1 and 3 months -
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15. SIMPANAN DARI NASABAH (lanjutan)  15.  DEPOSITS FROM CUSTOMERS (continued) 

 

b. Berdasarkan hubungan dan mata uang (lanjutan) 

 
 b. Based on relationship and currencies (continued) 

iii) Jumlah deposito berjangka dan deposito on call 

terdiri dari (lanjutan): 

 

 iii) Time deposits and deposits on call consist of 

(continued): 

Tingkat bunga rata-rata per tahun untuk 

deposito berjangka dari pihak berelasi adalah 

sama dengan tingkat bunga yang diberlakukan 

terhadap pihak ketiga. 

 

 The average interest rates per annum on time 

deposits from related parties are similar to 

those for third parties.  

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, 

jumlah deposito berjangka yang diblokir dan 

dijadikan jaminan kredit, masing-masing 

sebesar Rp34.218 dan Rp36.863 (Catatan 9j). 

 As of December 31, 2017 and 2016, time 

deposits held under liens and used as security 

were Rp34,218 and Rp36,863, respectively 

(Note 9j). 

 

16. SIMPANAN DARI BANK LAIN  16.  DEPOSITS FROM OTHER BANKS 
 

a. Berdasarkan segmen  a. Based on segment 

2017 2016

Konvensional Conventional

Tabungan Savings

- Siklus 188.970                 152.494                 Siklus -

- Simpeda 135.894                 189.127                 Simpeda -

Jumlah tabungan konvensional 324.864                 341.621                 Total conventional savings

Giro Current accounts

- Giro Bank Swasta 35.239                   24.252                   Private bank current accounts -

- Giro BPR Jets 8.503                     42.378                   BPR Jets current accounts -

- Giro BPD-SI 2.896                     1.269                     BPD-SI current accounts -

- Giro Bank Pemerintah 140                        3.586                     Government bank current accounts -

Jumlah giro konvensional 46.778                   71.485                   Total conventional current accounts

Deposito berjangka Time deposits

- 1 bulan 194.448                 113.442                 1 month -

- 2 bulan 7.550                     -                              2 months -

- 3 bulan 22.890                   13.760                   3 months -

- 6 bulan 1.060                     1.060                     6 months -

- 12 bulan 1.300                  1.300                     12 months -

Total deposito konvensional 227.248                 129.562                 Total conventional deposits

Interbank call money 800.000                 625.000                 Interbank call money

Jumlah simpanan dari Total deposits from

bank lain konvensional other banks conventional

Syariah Sharia

- Tabungan mudharabah 30.516                   37.813                   Mudharabah savings -

- Giro wadiah 3.797                     2.304                     Wadiah current account -

- Deposito mudharabah 15.758                   10.400                   Mudharabah time deposit -

Jumlah simpanan dari Total deposits from

bank lain syariah other banks sharia

Jumlah simpanan dari bank lain 1.448.961              1.218.185              Total deposits from  other banks

1.167.668              1.398.890              

50.071                   50.517                   

   

b. Berdasarkan hubungan  b. Based on relationship 

2017 2016

Pihak berelasi: Related parties:

- Giro 466                        29.505                   Current accounts -

- Tabungan 40.793                   88.996                   Savings -

- Deposito berjangka 140.779                 33.180                   Time deposits -

182.038                 151.681                 

Pihak ketiga: Third parties:

- Giro 50.109                   44.284                   Current accounts -

- Tabungan 314.587                 290.438                 Savings -

- Deposito berjangka 102.227                 106.782                 Time deposits -

- Interbank call money 800.000                 625.000                 Interbank call money -

1.266.923              1.066.504              

Jumlah simpanan dari bank lain 1.448.961              1.218.185              Total deposits from  other banks
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16. SIMPANAN DARI BANK LAIN (lanjutan)  16.  DEPOSITS FROM OTHER BANKS (continued) 
 

Giro merupakan giro Rupiah dengan tingkat bunga rata-

rata per tahun masing-masing sebesar 1,36% dan 1,97% 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016. 
 

X

x 
Current accounts represent current accounts in Rupiah 

with average interest rates per annum of 1.36% and 

1.97% for the year ended December 31, 2017 and 

2016, respectively. 

Tabungan merupakan tabungan dalam Rupiah dengan 

tingkat bunga rata-rata per tahun masing-masing sebesar 

1,61% dan 1,68% untuk tahun yang berakhir pada tanggal 

31 Desember 2017 dan 2016. 
 

 Savings represent Rupiah savings with average interest 

rates per annum of 1.61% and 1.68% for the year 

ended December 31, 2017 and 2016, respectively. 

Deposito berjangka merupakan deposito dalam Rupiah, 

dengan tingkat bunga rata-rata per tahun masing-masing 

sebesar 6,14% dan 6,76% untuk tahun yang berakhir pada 

tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, dengan jangka 

waktu antara 1 bulan sampai dengan 12 bulan. 
 

 Time deposits represent Rupiah time deposits, with 

average interest rates per annum of 6.14% and 6.76% 

for the year ended December 31, 2017 and 2016, 

respectively, with maturities between 1 month until 

12 months. 

Interbank call money merupakan penempatan dalam 

Rupiah dari bank lain dengan tingkat bunga rata-rata per 

tahun sebesar 6,18% dan 7,78% pada tahun yang berakhir 

pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016. 
  

 Interbank call money represents Rupiah placements 

from other banks with average interest rate per annum 

of 6.18% and 7.78% for the year ended                              

December 31, 2017 and 2016. 

Seluruh simpanan dari bank lain adalah dalam mata uang 

Rupiah. 
 All deposits from other banks are in Rupiah currency. 

 

17. PINJAMAN YANG DITERIMA  17.  BORROWINGS 
2017 2016

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 500.000                 -                             PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 

Pemerintah Provinsi Jawa Timur 322.721                 325.253                 Government of East Java Province

Lembaga Pengelolaan Dana Bergulir Koperasi The Ministry of Cooperatives

dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah 289.990                 337.612                 and Small and Medium Scale Enteprise 

Pemerintah Republik Indonesia Government of the Republic of

cq Kementerian Keuangan Indonesia cq the Ministry of Finance

Republik Indonesia 141.600                 286.000                 of the Republic of Indonesia

Kementerian Perumahan Rakyat           Ministry of Housing

Republik Indonesia 42.567                   23.934                   of the Republic of Indonesia

Jumlah pinjaman yang diterima 1.296.878              972.799                 Total borrowings

 
 

Seluruh pinjaman yang diterima adalah dari pihak ketiga 

dan dalam mata uang Rupiah. 
 

  

All borrowings are from third parties and in Rupiah 

currency. 

a. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 
 

 a. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 

Pada tahun 2017, Bank memperoleh fasilitas Term 

Loan dengan plafon maksimum sejumlah 

Rp500.000.000.000. 
 

  In 2017, the Bank obtained Term Loan facility with 

maximum plafond Rp500,000,000,000. 

Pinjaman ini akan jatuh tempo pada 28 Juni 2018 dan 

dikenakan tingkat suku bunga sebesar 6,5% per tahun 

yang dibayarkan setiap bulan. 
 

  This borrowing will be matured on June 28, 2018 

and bears interest at a rate of 6.5% per annum 

which shall be paid every months. 

Pada tanggal 22 Desember 2017, ditandatangani 

Surat Persetujuan Pemberian Term Loan Facility 

(TLF) antara Bank dan PT Bank Tabungan Negara 

(Persero) Tbk. Berdasarkan perjanjian ini PT Bank 

Tabungan Negara (Persero) Tbk mengatur penerbitan 

Surat Persetujuan Pemberian Term Loan Facility 

hingga jumlah total Rp500.000.000.000 dengan 

periode komitmen 6 (enam) bulan sejak penarikan 

TLF. Pembayaran kembali pinjaman dilakukan 

secara penuh pada saat jatuh tempo. 

  On December 22, 2017, there was Letter of 

Approval of Term Loan Facility (TLF) between the 

Bank and PT Bank Tabungan Negara (Persero) 

Tbk. Based on this agreement, PT Bank Tabungan 

Negara (Persero) Tbk arrange the issuance of 

Letter of Approval of Term Loan Facility up to the 

total amount of Rp500,000,000,000 with 

commitment period of 6 (six) months from the 

withdrawal date. The repayment of the loan is 

made in full at maturity. 
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17. PINJAMAN YANG DITERIMA (lanjutan)  

  
 

 17.  BORROWINGS (continued) 

a. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk (lanjutan) 
 

 a. PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 

(continued) 
 

Pinjaman ini dikenakan biaya administrasi 0,40% dari 

nominal TLF yang akan dibayarkan dalam 2 tahap 

yaitu 40% dibayarkan sebelum tanggal 

penandatanganan perjanjian TLF dan 60% dibayarkan 

pada tanggal pembayaran bunga ke satu. Pinjaman ini 

tidak diberikan jaminan apapun (clean basis). 

 

  This loan is charged administrative fee of 0.40% of 

the TLF's nominal value which will be paid in 2 

stages of 40% paid before the date of signing of the 

TLF agreement and 60% payable on the date of 

one interest payment. This loan is not granted any 

guarantee (clean basis). 

 b.  Pemerintah Provinsi Jawa Timur  b.   East Java Provincial Government 
   

Berdasarkan amandemen perjanjian tanggal 5 Februari 

2016, Bank mengadakan perjanjian kerjasama dengan 

batas pencairan Desember 2016 dan maksimal 

pengembalian Desember 2018 dengan Pemerintah 

Propinsi Jawa Timur untuk menyalurkan dana bergulir 

sebagai tambahan modal kerja bagi usaha kecil, 

menengah dan koperasi dengan tujuan untuk 

mensukseskan Program Pemerintah Provinsi Jawa 

Timur dalam rangka meningkatkan kegiatan Usaha 

Ekonomi Produktif Usaha Kecil Menengah dan 

Koperasi. 

 

 

Berdasarkan amandemen perjanjian tanggal  17 

Desember 2009, Bank mengadakan perjanjian 

kerjasama untuk jangka waktu 5 (lima) tahun dengan 

Pemerintah Propinsi Jawa Timur untuk menyalurkan 

dana bergulir sebagai tambahan modal kerja bagi usaha 

kecil, menengah dan koperasi dengan tujuan untuk 

mensukseskan Program Pemerintah Provinsi Jawa 

Timur dalam rangka meningkatkan kegiatan Usaha 

Ekonomi Produktif Usaha Kecil Menengah dan 

Koperasi. 

 

 Based on an amendment agreement dated February 

5, 2016, the Bank entered into cooperation 

agreement with the disbursement deadline on 

December 2016 and the maximum refund on 

December 2018 with the East Java Provincial 

Government to channel the revolving fund as 

additional working capital for small and medium 

enterprises and cooperatives with the aim of 

succeeding East Java Provincial Government 

Program in order to increase the activity of 

Productive Economic Enterprises of Small and 

Medium Enterprises and Cooperatives. 

 

Based on an amendment agreement dated 

December 17, 2009, the Bank entered into an 

agreement for a period of 5 (five) years with the 

East Java Provincial Government to channel the 

revolving fund as additional working capital for 

small and medium enterprises and cooperatives 

with the aim to succeed Program East Java 

Provincial Government in order to enhance the 

Productive Economic Business Small and Medium 

Enterprises and Cooperatives. 

 

 c.  Lembaga Pengelola Dana Bergulir Koperasi dan Usaha 

Mikro Kecil dan Menengah 

 

 c.  Revolving Fund Management Institution for 

Cooperatives and Small and Medium Enterprises 

Merupakan pembiayaan yang diterima dari Lembaga 

Pengelola Dana Bergulir Koperasi dan Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (LPDB-KUMKM) berupa fasilitas 

pembiayaan maksimal Rp425.000.000.000,  untuk 

disalurkan kurang lebih 600 Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM) dengan penyerapan lapangan 

tenaga kerja kurang lebih 1.200 tenaga kerja. 

 

 Represents revolving funds from Fund Management 

Instituion for Cooperatives and Small and Medium 

Entreprise (LPDB-KUMKM) financing facility in 

the form of a maximum of Rp425,00,000,000, to be 

distributed approximately 600 Micro, Small and 

Medium Enterprises (SMEs) with the absorption 

energy field working approximately 1,200 workers. 

Pola penyaluran pembiayaan yang diberikan adalah 

pola executing dengan jangka waktu 60 (enampuluh) 

bulan atau 5 (lima) tahun terhitung sejak pencairan. 

 

 The distributing patterns of financing provided is 

executing a pattern with a period of 60 (sixty) 

months or 5 (five) years from the disbursement. 
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17.  PINJAMAN YANG DITERIMA (lanjutan)  

  
 

 17.   BORROWINGS (continued) 

d. Pemerintah Republik Indonesia cq Kementerian 

Keuangan Republik Indonesia 

 

 d. The Government of the Republic of Indonesia cq the 

Ministry of Finance of the Republic of Indonesia 

 

Merupakan fasilitas pinjaman yang bersumber dari dana 

Surat Utang Pemerintah (SUP) No.SU-005/MK/1999 

tanggal 29 Desember 1999 dan berdasarkan perjanjian 

pinjaman antara Bank dan Pemerintah Republik 

Indonesia No.KP-037/DP3/2004 tanggal 16 September 

2004 (“Perjanjian Pinjaman”), pinjaman ditujukan untuk 

pendanaan Kredit Usaha Mikro dan Kecil (KUMK) 

sebagai pembiayaan investasi dan modal kerja dengan 

persyaratan yang ringan dan terjangkau. 

 

  Represents loan facilities originating from the 

Government’s Debenture Funds (Surat Utang 

Pemerintah - SUP) No.SU-005/MK/1999 dated 

December 29, 1999 and based on the loan 

agreement between the Bank and the Government of 

the Republic of Indonesia No.KP-037/DP3/2004 

dated September 16, 2004, the purpose of this loan 

is to finance Micro and Small Business Loans 

(Kredit Usaha Mikro dan Kecil - KUMK) in the form 

of soft investments and working capital financing. 

 

Perjanjian pinjaman ini mengalami beberapa kali 

perubahan dan terakhir pada tanggal 28 Desember 2011 

berdasarkan perjanjian No.AMA-63/KP-

037/DSMI/2011 tentang persetujuan penambahan 

plafond pinjaman sehingga pinjaman maksimum 

menjadi Rp312.000. 

 The loan agreement has been amended several times 

and the last on December 28, 2011 under the 

agreement No.AMA-63/KP-037/DSMI/2011 

regarding the approval of the addition of the loan so 

that the maximum loan limit be Rp312,000. 

 

   

Tingkat suku bunga pinjaman besarnya sama dengan 

tingkat bunga Surat Utang Pemerintah (SUP) yang 

dikenakan oleh Bank Indonesia kepada Bank, yaitu 

sebesar suku bunga Sertifikat Bank Indonesia berjangka 

waktu 3 (tiga) bulan yang ditetapkan tiap 3 (tiga) bulan. 

Berdasarkan surat dari Departemen Keuangan Republik 

Indonesia No.S-7862/PB/2007 tanggal 16 November 

2007, jatuh tempo pinjaman telah diubah menjadi 

tanggal 10 Desember 2019. 

 Tertiary loan interest rate equal to the interest rate 

Government Bonds (SUP) imposed by Bank 

Indonesia to Banks, ie the interest rate of Bank 

Indonesia Certificates period of 3 (three) months 

stipulated every 3 (three) months. Based on a letter 

from the Ministry of Finance of the Republic of 

Indonesia No.S-7862/NT/2007 dated 16 November 

2007, the maturity date of the loan has been changed 

to December 10, 2019. 

 

Bank wajib membayar kembali pokok pinjaman yang 

telah ditarik dalam 5 (lima) kali angsuran tengah 

tahunan secara prorata setiap tanggal 10 Juni dan 

tanggal 10 Desember, dengan angsuran pertama pada 

tanggal 10 Desember 2017 dan terakhir pada tanggal 

10 Desember 2019. Bunga pinjaman dihitung sejak 

tanggal pemindahbukuan dana pertama kali dan bunga 

dibayar secara triwulanan tiap tanggal 10. 

 Banks are required to pay back the loan principal 

that has been drawn in 5 (five) times the annual 

equal semi-annual installments each June 10 and 

December 10, with the first installment on December 

10, 2017 and the last on December 10, 2019. The 

interest rate is calculated from the date first 

transferring funds and interest paid on a quarterly 

basis every 10th. 

 

   

e. Kementerian Perumahan Rakyat Republik Indonesia  e.  Ministry of Housing of the Republic of Indonesia 

 
Merupakan dana bergulir yang diterima dari 

Kementerian Perumahan Rakyat Republik Indonesia 

untuk disalurkan dalam rangka program pengadaan 

perumahan melalui Kredit/Pembiayaan Pemilikan 

Rumah Sejahtera dengan tingkat bunga sebesar 0,3%. 

Jangka waktu pinjaman adalah mulai tanggal 1 Januari 

2017 sampai dengan tanggal 31 Desember 2017 dan 

saat ini sedang dalam proses perpanjangan jangka 

waktu pinjaman.  

 Represents revolving funds (dana bergulir) from the 

Ministry of Housing of the Republic of Indonesia to 

be distributed in connection with housing 

procurement through Rumah Sejahtera Housing Loan 

with interest rate of 0.3%. The loan facilities are for 

the period from January 1, 2017 to December 31, 

2017 and currently in the process for loan period 

extension.  
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18. PERPAJAKAN  18.  TAXATION 

 

 a. Utang pajak:  a. Taxes payable: 
 

2017 2016

Pajak penghasilan pasal 21 13.178                   11.707                   Employees’ income tax - article 21

Pajak penghasilan pasal 23/4 (2) 10.566                   8.734                     Withholding income tax articles 23/4 (2)

Pajak penghasilan pasal 29 (Catatan 18e) 127.016                 72.201                   Corporate income tax - article 29 (Note 18e)

Lain-lain 240                        383                        Others

Jumlah utang pajak 151.000                 93.025                   Total taxes payable

 
 

 b. Beban pajak penghasilan badan:  b. Corporate income tax expense: 

2017 2016

Pajak kini 601.027                 514.740                 Current tax

Penyesuaian beban pajak: Adjustment on tax expense:

tahun 2014 (Catatan 18g) 59.711                   - year 2014 (Note 18g)

tahun 2015 (Catatan 18g) 36.209                   - year 2015 (Note 18g)

696.947                 514.740                 

Pajak tangguhan (123.679)                (90.828)                  Deferred tax

Penyesuaian manfaat pajak tangguhan:   Adjustment on deferred tax benefit: 

tahun 2014 (Catatan 18g) (59.488)                  - year 2014 (Note 18g)

tahun 2015 (Catatan 18g) (36.209)                  - year 2015 (Note 18g)

(219.376)                (90.828)                  

Jumlah pajak penghasilan badan 477.571                 423.912                 Total corporate income tax

 

c. Rekonsiliasi antara laba sebelum beban pajak yang 

disajikan dalam laporan laba rugi dan penghasilan 

komprehensif lain dengan taksiran laba kena pajak 

adalah sebagai berikut: 

 c. The reconciliation between income before tax 

expense as shown in the statements of profit or loss 

and other comprehensive income and estimated 

taxable income is as follows: 
       

2017 2016

Laba sebelum beban pajak 1.636.941              1.452.128              Income before tax expense

Perbedaan tetap: Permanent differences:

Tanggung jawab sosial dan lingkungan, Social and environment responsibility,

sumbangan, promosi, rapat dan donations, promotions, meetings and

jamuan tamu dan lainnya 123.337                 110.197                 entertainment and others

Tunjangan pajak penghasilan dan pajak lainnya 44.049                   41.288                   Income tax allowances and other taxes

Pengobatan 10.000                   -                             Medical

Premi asuransi pesangon -                             40.476                   Severance insurance premiums

Lain-lain 95.063                   51.559                   Others

Jumlah beda tetap 272.449                 243.520                 Total permanent differences

Perbedaan temporer: Temporary differences:

Penyisihan kerugian penurunan nilai 422.599                 316.458                 Provision for impairment losses 

Cadangan jasa produksi 278.556                 257.054                 Provision for employee bonuses

Pakaian dinas 35.000                   -                             Official uniforms

Cadangan imbalan kerja 15.586                   11.112                   Provision for employee benefit

Pembayaran jasa produksi (257.022)                (221.314)                Provision for employee bonuses

Jumlah beda temporer 494.719                 363.310                 Total temporary differences

Jumlah beda tetap dan temporer 767.168                 606.830                 Total permanent and temporary differences

Taksiran laba kena pajak 2.404.109              2.058.958              Estimated taxable income

 

Bank akan menyampaikan Surat Pemberitahuan 

Tahunan untuk tahun 2017 sesuai dengan prinsip self 

assessment berdasarkan perhitungan tersebut di atas.  

 
 

 The Bank will file its Annual Corporate Income 

Tax Return for 2017 according to the self 

assessment principle in accordance with the 

above calculation.  

Perhitungan pajak penghasilan badan untuk tahun 

yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2016 telah 

sesuai dengan Surat Pemberitahuan Tahunan yang 

dilaporkan ke kantor pajak.  

 

 The calculation of corporate income tax for the 

year ended December 31, 2016 conforms with the 

Annual Corporate Income Tax Return reported to 

the tax office.  
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18. PERPAJAKAN (lanjutan)  18.  TAXATION (continued) 

 

d. Perhitungan beban pajak adalah sebagai berikut:  

 

  

d. The computation of tax expense is as follows:  

2017 2016

Pajak kini Current tax 

(Pajak dengan tarif efektif atas taksiran (At the effective tax rate on estimated

laba kena pajak periode berjalan) 601.027                 514.740                 taxable income for the current period)

Beban (manfaat) pajak penghasilan Deferred tax expense (benefit)

tangguhan atas pengaruh beda temporer of temporary differences

temporer pada tarif pajak maksimum: at the maximum tax rate :

Penyisihan kerugian penurunan nilai (105.650)                (79.115)                  Provision  for impairment losses

Cadangan jasa produksi (69.639)                  (64.264)                  Provision for employee bonuses

Pakaian dinas (8.750)                    -                             Official uniforms

Pembayaran jasa produksi tahun berjalan 64.256                   55.329                   Current year payment for employee bonuses

Cadangan imbalan kerja (3.896)                    (2.778)                    Provision for employee benefit

Manfaat pajak tangguhan (123.679)                (90.828)                  Deffered tax benefit

Jumlah pajak penghasilan Total corporate income tax

tahun berjalan current year

Adjustments of tax expenses 

Penyesuaian beban pajak tahun 2014 223                        -                             for the years 2014

Jumlah beban pajak Total corporate income tax

penghasilan badan expense

Laba sebelum beban pajak 1.636.941              1.452.128              Income before tax expense

Taksiran pajak penghasilan Estimated income tax at

dengan tarif pajak yang berlaku 409.235                 363.032                 applicable tax rate

Pengaruh pajak atas beda tetap 68.113                   60.880                   Tax effect on permanent differences

Jumlah pajak penghasilan Total corporate income tax

Tahun berjalan 477.348                 423.912                 Current year

Adjustment of tax expenses

Penyesuaian beban pajak tahun 2014 223                        - for the years 2014

Beban pajak, neto 477.571                 423.912                   Tax expense, net

477.348                 423.912                 

477.571                 423.912                 

         
 

e. Perhitungan utang pajak penghasilan badan adalah 

sebagai berikut: 
 e. The analysis of corporate income tax payable is as 

follows: 
 

2017 2016

Beban pajak tahun berjalan 601.027                 514.740                 Current year tax expense

Dikurangi: Pajak penghasilan

badan dibayar dimuka - Less: Prepaid corporate

pajak penghasilan - pasal 25 474.011                 442.539                 income tax - article 25

Kurang bayar pajak Under payment of corporate

penghasilan badan (Catatan 18a) income tax (Note 18a)
(127.016)                (72.201)                  
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18. PERPAJAKAN (lanjutan) 

 
 18.  TAXATION (continued) 

f.  Aset pajak tangguhan: 

 
 f.  Deferred tax assets: 

31 Desember/

December 31, 

2016

Dikreditkan ke 

penghasilan 

komprehensif lain/

Credited to other 

comprehensive 

income 

Dikreditkan ke 

laporan laba rugi/

Credited to 

statement of profit 

or loss

31 Desember/

December 31, 

2017

Cadangan jasa produksi                        64.264 -                                8.205                        72.469                      Provision for employee bonuses

Penyisihan kerugian Provision for losses

aset produktif                      134.395 -                                198.525                    332.920                    on earning assets

Pakaian dinas                                 -                                 - 8.750                        8.750                        Official uniforms

Cadangan imbalan kerja                          3.181 17.589                      3.896                        24.666                      Provision for employee benefit

Aset pajak tangguhan                      201.840                        17.589                      219.376                      438.805 Deferred tax assets

31 Desember/

December 31, 

2015

Dikreditkan ke 

penghasilan 

komprehensif lain/

Credited to other 

comprehensive 

income 

Dikreditkan ke 

laporan laba rugi/

Credited to 

statement of profit 

or loss

31 Desember/

December 31, 

2016

Cadangan jasa produksi                        55.328 -                                8.936                        64.264                      Provision for employee bonuses

Penyisihan kerugian Provision for losses

aset produktif                        55.281 -                                79.114                      134.395                    on earning assets

Cadangan imbalan kerja                                 - 403                           2.778                        3.181                        Provision for employee benefits

Aset pajak tangguhan                      110.609                             403                        90.828                      201.840 Deferred tax assets

 

g.  Surat ketetapan pajak  g.  Tax assesment letter 

Pada tanggal 2 Mei 2017, Bank menerima Surat 

Ketetapan Pajak Lebih Bayar Pajak Penghasilan 

untuk tahun pajak 2015 No.00096/406/15/054/17 

sebesar Rp4.257. Lebih bayar ini dikompensasikan 

ke Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak dan 

Surat Tagihan Pajak Pertambahan Nilai masing-

masing sebesar Rp102 dan Rp15. Sisa lebih bayar 

sebesar Rp4.140 diterima tanggal 22 Juni 2017. 

 

 

Pada tanggal 11 Desember 2017, Bank menerima 

Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar sebesar 

Rp59.906 beserta denda sebesar Rp28.767, terdiri 

dari: 

-  Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak 

Penghasilan untuk tahun pajak 2014 

No.00004/206/14/054/17 sebesar Rp59.711 beserta 

denda sebesar Rp28.661. 

 

-  Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak 

Penghasilan Final Pasal 21 untuk masa Desember 

2014 No.00001/243/14/054/17 sebesar Rp136 

beserta denda sebesar Rp65. 

 

-  Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak 

Pertambahan Nilai Barang dan Jasa atas 

Pemanfaatan JKP dari Luar Daerah Pabean untuk 

masa Agustus 2014 No.00002/277/14/054/17 

sebesar Rp59.210 (Rupiah penuh) beserta denda 

sebesar Rp28.421 (Rupiah penuh). 

 On May 2, 2017, Bank received Tax Overpayment 

Assessment Letter on Annual Tax Return for 

period 2015 No.00096/406/15/054/17 amounted to 

Rp4,257. The overpayment was overbooked to 

several Tax Underpayment Assessment Letters and 

Tax Collection Letters on Value Added Tax 

amounted to Rp102 and Rp15, respectively. The 

remaining overpayments balance amounted to 

Rp4,140 was received on June 22, 2017. 

 

On December 11, 2017, Bank received Tax 

Underpayment Assessment Letter amounted to 

Rp59,906 and its penalty amounted to Rp28,767, 

consists of: 

-   Tax Underpayment Assessment Letter on Annual 

Tax Return for period 2014 

No.00004/206/14/054/17 amounted to Rp59,711 

and its penalty amounted to  Rp28,661. 

 

-  Tax Underpayment Assessment Letter on Final 

Income Tax Article 21 for period December 

2014 No.00001/243/14/054/17 amounted to 

Rp136 and its penalty amounted to Rp65. 

 

-  Tax Underpayment Assessment Letter on Value 

Added Tax on Goods and Services on Utilization 

of Taxable Services from Outside Customs Area 

for period August 2014 No.00002/277/14/054/17 

amounted to Rp59,210 (full Rupiah) and its 

penalty amounted to Rp28,421 (fulll Rupiah). 
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18. PERPAJAKAN (lanjutan) 

 
 18.  TAXATION (continued) 

g.  Surat ketetapan pajak (lanjutan) 

 
 g.  Tax assesment letter (continued) 

-  Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak 

Pertambahan Nilai Barang dan Jasa atas 

Pemanfaatan JKP dari Luar Daerah Pabean untuk 

masa November 2014 No.00003/277/14/054/17 

sebesar Rp46 beserta denda sebesar Rp22. 

 

 

-  Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Pajak 

Pertambahan Nilai Barang dan Jasa untuk masa 

Desember 2014 No.00114/207/14/054/17 sebesar 

Rp13 beserta denda sebesar Rp6. 

 

-  Surat Tagihan Pajak Pertambahan Nilai Barang dan 

Jasa atas Pemanfaatan JKP dari Luar Daerah 

Pabean untuk masa Agustus 2014 

No.00003/177/14/054/17 sebesar Rp111.842 

(Rupiah penuh). 

 

-  Surat Tagihan Pajak Pertambahan Nilai Barang dan 

Jasa atas Pemanfaatan JKP dari Luar Daerah 

Pabean untuk masa November 2014 

No.00004/177/14/054/17 sebesar Rp9. 

 

 

-  Surat Tagihan Pajak Pertambahan Nilai Barang dan 

Jasa untuk masa Desember 2014 

No.00082/107/14/054/17 sebesar Rp3. 

 

 -  Tax Underpayment Assessment Letter on Value 

Added Tax on Goods and Services on Utilization 

of Taxable Services from Outside Customs Area 

for period November 2014 

No.00003/277/14/054/17 amounted to Rp46 and 

its penalty amounted to Rp22. 

 

-  Tax Underpayment Assessment Letter on Value 

Added Tax on Goods and Services for period 

December 2014 No.00114/207/14/054/17 

amounted to Rp13 and its penalty Rp6. 

 

-  Tax Collection Letter on Value Added Tax on 

Goods and Services on Utilization of Taxable 

Services from Outside Customs Area for period 

August 2014 No.00003/177/14/054/17 amounted 

to Rp111,842 (full Rupiah).  

 

-  Tax Collection Letter on Value Added Tax on 

Goods and Services on Utilization of Taxable 

Services from Outside Customs Area for period 

November 2014 No.00004/177/14/054/17 

amounted to Rp9. 

 

-  Tax Collection Letter on Value Added Tax on 

Goods and Services for period December 2014 

No.00082/107/14/054/17 amounted to Rp3. 

 

   

19. BEBAN YANG MASIH HARUS DIBAYAR  19. ACCRUED EXPENSES 
 

2017 2016

Cadangan jasa produksi                   289.874                   257.054 Provision for employee bonuses

Bunga                     72.472                     57.341 Interest

Lain-lain                          673                            98 Others

Jumlah beban yang masih harus dibayar                   363.019                   314.493 Total accrued expenses
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20. LIABILITAS LAIN-LAIN  20.  OTHER LIABILITIES 

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Jumlah nosional 

mata uang asing/ 

Notional amount 

foreign currencies 

(Dalam angka 

penuh/ In full 

amount)

Ekuivalen 

Rupiah/ 

Rupiah 

equivalent

Rupiah: Rupiah:

Cadangan imbalan kerja              98.666              12.724 Provision of employee benefit

Setoran jaminan              62.763              68.112 Security deposits

Provisi dan administrasi kredit                9.685                4.119 Provision and credit administration

Pokok kredit penerusan yang diterima                9.136                9.155 Principal - channeling loans received

Bunga kredit penerusan yang diterima                3.277                2.910 Interest - channeling loans received

Pendapatan ditangguhkan                       -                   726 Deferred income

Lain-lain                   975                   563 Others

           184.502              98.309 

Mata uang asing: Foreign currencies:

Setoran jaminan Security deposits

Dolar Amerika Serikat                          8.300                   113                        53.500                   721 United States Dollar

Lain-lain Others

Dolar Amerika Serikat                      172.756                2.345                      325.908                4.391 United States Dollar

Yen Jepang                          3.062                     37                       - Japanese Yen 

Poundsterling Inggris Raya                             903                     17                       - Great Britain Poundsterling

               2.512                5.112 

Jumlah liabilitas lain-lain            187.014            103.421 Total other liabilities

2017 2016

 
 

21.  MODAL SAHAM  
 

Pemegang saham Bank, jumlah saham yang ditempatkan 
dan disetor, dan saldo yang terkait pada tanggal                        
31 Desember 2017 dan 2016, adalah sebagai berikut: 
 

a. Modal dasar 
 

 

 
21.  SHARE CAPITAL  

 
The Bank’s shareholders, the number of authorized, 
issued and paid-up shares and the related balances as of 
December 31, 2017 and 2016 were as follows: 

 

a. Authorized capital 

Modal dasar Bank pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016 adalah sebagai berikut: 

 The Bank’s authorized capital as of December 31, 

2017 and 2016 were as follows: 

       Jumlah         

       saham/         

       Number of    Rupiah/     

       shares    Rupiah     
             

Saham Seri A   24.000.000.000   6.000.000   Series A Shares 

Saham Seri B   12.000.000.000   3.000.000   Series B Shares 

             

Jumlah   36.000.000.000   9.000.000   Total 
           

Saham Seri A dan Seri B, masing-masing dengan 

nilai nominal Rp250 per saham (Rupiah penuh). 
 

 Series A and B shares with par value of Rp250 per 

share (full Rupiah). 

Saham Seri A memiliki hak suara khusus dalam 

mengajukan usul pencalonan anggota Direksi dan 

Komisaris Bank. Saham Seri A didahulukan dari 

Saham Seri B dalam menerima dividen dan 

menerima aset neto hasil likuidasi. 

 

 Series A shares have a special voting rights to 

nominate the Boards of the Directors and 

Commisioners of the Bank. Series A shares have a 

higher priority than Series B shares in receiving 

dividends and distributions of net assets in the event 

of the liquidation.  

 

-   Modal dasar Bank semula adalah sebesar 

Rp2.500.000.000.000 yang terbagi atas 

Rp2.250.000.000.000 saham seri A dan 

Rp250.000.000.000 saham seri B dengan nominal 

per lembar saham Rp1.000.000 (Rupiah penuh) 

berdasarkan akta No.56 tanggal 17 April 2008 dan 

disahkan oleh Notaris Untung Darnosoewirjo, S.H.  

Modal dasar ditingkatkan menjadi 

Rp9.000.000.000.000 yang terbagi atas  

 -   The previous authorized capital of the Bank was 

Rp2,500,000,000,000, which consisted of 

Rp2,250,000,000,000 series A shares and 

Rp250,000,000,000 series B shares with par value 

of Rp1,000,000 (full Rupiah) based on deed No.56 

dated April 17, 2008, and was legalized by Notary 

of Untung Darnosoewirjo, S.H.  The authorized 

capital was increased to be Rp9,000,000,000,000, 

which consist of  
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21. MODAL SAHAM (lanjutan) 
 

 21.  SHARE CAPITAL (continued) 

a. Modal dasar (lanjutan)  a.   Authorized capital (continued) 

   

Rp6.000.000.000.000 saham seri A dan 

Rp3.000.000.000.000 saham seri B dengan nilai 

nominal per lembar saham Rp250 (Rupiah penuh). 

Terkait dengan peningkatan modal dasar tersebut, 

Bank telah memperoleh persetujuan perubahan 

Anggaran Dasar dari Menteri Hukum dan Hak 

Asasi Manusia Republik Indonesia No.AHU-

22728.AH.01.02.Tahun 2012 pada tanggal 30 April 

2012. 

 

 Rp6,000,000,000,000 shares series A shares and 

Rp3,000,000,000,000 series B shares with par 

value of Rp250 (full Rupiah). In relation to the 

increase in authorised capital, the Bank has 

obtained approval to amend the Bank's Articles 

of Association from the Ministry of Law and 

Human Rights of the Republic of Indonesia 

No.AHU-22728.AH.01.02.Tahun 2012 dated 

April 30, 2012. 

-  Berdasarkan berita acara rapat pemegang saham 

luar biasa No.19 tanggal 19 Maret 2012, 

sebagaimana dituangkan dalam Akta Notaris No.19 

tanggal 19 Maret 2012, yang dibuat dihadapan 

Notaris Wachid Hasyim, S.H., para pemegang 

saham menyetujui untuk mengkonversi saldo laba 

yang telah ditentukan penggunaannya sebesar 

Rp1.310.000.000.000 ke modal ditempatkan dan 

disetor penuh setelah modal dasar Bank 

ditingkatkan menjadi Rp9.000.000.000.000, secara 

proporsionil berdasarkan jumlah saham yang 

dimiliki oleh masing-masing pemegang saham 

dengan nilai nominal Rp250 (Rupiah penuh) per 

lembar saham, sehingga sisa hasil konversi yang 

tidak habis dibagi Rp250 (Rupiah penuh) akan 

dikembalikan kepada masing-masing pemegang 

saham. 

 

 -  Based on minutes of extraordinary meeting 

shareholders’ No.19 dated March 19, 2012, as 

stated in Notarial Deed No.19 dated March 19, 

2012 of Wachid Hasyim, S.H., the shareholders 

agreed to convert the appropriated retained 

earnings of Rp1,310,000,000,000 to issued and 

fully paid capital after the authorized capital of the 

Bank has been increased to be 

Rp9,000,000,000,000, proportionally based on the 

number of shares hold by each shareholders, at par 

value of Rp250 (full Rupiah) per share, and 

therefore the residual for which the amount is 

unable to be fully divided by Rp250 (full Rupiah) 

are to be returned to each shareholders. 

-  Pada tanggal 12 Juli 2012 saham Bank secara resmi 

telah tercatat di Bursa Efek Indonesia. Jumlah saham 

bank yang tercatat di Bursa Efek Indonesia sebanyak 

14.768.508.132 saham atau 99% dari jumlah saham 

Bank. Saham yang tercatat merupakan saham seri A 

sebanyak 11.784.971.132 dan saham seri B sebanyak 

2.983.537.000 saham. Sementara 149.176.850 saham 

atau 1% sisanya tidak dicatatkan di Bursa Efek 

Indonesia untuk memenuhi Peraturan Pemerintah 

No.29                   tahun 1999 tentang Pembelian 

Saham Bank Umum. 

 -   On July 12, 2012 Bank shares have been officially 

listed on the Indonesia Stock Exchange. Total shares 

of the Bank listed on the Indonesia Stock Exchange 

were 14,768,508,132 shares or 99% of the total 

shares of the Bank. Listed shares are 11,784,971,132 

series A shares and 2,983,537,000 Series B shares. 

While the 149,176,850 shares or 1% are not listed on 

the Indonesia Stock Exchange  to fulfill the 

Government Regulation No.29 of 1999 concerning 

Purchase of Shares of Commercial Banks. 

   

b. Jumlah saham seri A yang ditempatkan dan disetor 

penuh pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 

adalah sebagai berikut (dalam angka penuh): 
 

 b. Total issued and fully paid-up capital of series A 

shares as of December 31, 2017 and 2016, are as 

follows (in full amount): 

Pemecahan nilai nominal dari  

Rp1.000.000 per saham (Rupiah penuh) 

menjadi Rp250 per saham  

(Rupiah penuh) 

Konversi cadangan umum 

 

 

 

6.694.148.000 

3.040.443.400 

 

Stock split from Rp1.000.000  

per share (full Rupiah) to be Rp250 

per saham (full Rupiah) 

General reserve conversion 

Jumlah saham pada akhir tahun 11.934.147.982 Shares at year end 
 

 

c. Jumlah saham seri B yang ditempatkan dan disetor 

penuh pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 

adalah sebanyak 3.040.443.400 lembar saham (dalam 

angka penuh) dari Penawaran Umum Perdana Saham. 

 c. Total issued and fully paid-up capital of series B 

shares as of December 31, 2017 and 2016 are 

3.040.443.400 shares (in full amount) from Initial 

Public Offering of Shares.  
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21. MODAL SAHAM (lanjutan)  21.  SHARE CAPITAL (continued) 
 

d. Susunan pemegang saham  d. Composition of shareholders 

  

Jumlah lembar Persentase Jumlah modal

saham/ kepemilikan/ disetor/

Number of Percentage of Total paid-in

Pemegang saham shares ownership capital Shareholders

Seri A Series A

Pemerintah Provinsi Jawa Timur         7.676.913.648 51,27%                1.919.228 Government of East Java Province

Pemerintah Kabupaten: Government of Regencies:

Kabupaten Sidoarjo            370.155.850 2,47%                     92.539 Regency of Sidoarjo

Kabupaten Bojonegoro            300.288.632 2,01%                     75.072 Regency of Bojonegoro

Kabupaten Banyuwangi            270.036.117 1,80%                     67.509 Regency of Banyuwangi

Kabupaten Malang            253.635.445 1,69%                     63.409 Regency of Malang

Kabupaten Gresik            220.213.170 1,47%                     55.053 Regency of Gresik

Kabupaten Tuban            217.418.404 1,45%                     54.355 Regency of Tuban

Kabupaten Ngawi            215.763.995 1,44%                     53.941 Regency of Ngawi

Kabupaten Kediri            144.925.510 0,97%                     36.231 Regency of Kediri

Kabupaten Sumenep            144.228.431 0,96%                     36.057 Regency of Sumenep

Kabupaten Probolinggo            125.931.454 0,84%                     31.483 Regency of Probolinggo

Kabupaten Jember            111.866.875 0,75%                     27.967 Regency of Jember

Kabupaten Lamongan            101.318.315 0,68%                     25.330 Regency of Lamongan

Kabupaten Sampang            101.175.235 0,68%                     25.294 Regency of Sampang

Kabupaten Bondowoso              87.207.357 0,58%                     21.802 Regency of Bondowoso

Kabupaten Trenggalek              84.640.532 0,57%                     21.160 Regency of Trenggalek

Kabupaten Mojokerto              78.373.801 0,52%                     19.593 Regency of Mojokerto

Kabupaten Nganjuk              77.217.854 0,52%                     19.304 Regency of Nganjuk

Kabupaten Situbondo              76.374.593 0,51%                     19.094 Regency of Situbondo

Kabupaten Tulungagung              70.697.975 0,47%                     17.675 Regency of Tulungagung

Kabupaten Lumajang              67.206.045 0,45%                     16.802 Regency of Lumajang

Kabupaten Pacitan              53.520.271 0,36%                     13.380 Regency of Pacitan

Kabupaten Pasuruan              44.610.500 0,30%                     11.153 Regency of Pasuruan

Kabupaten Pamekasan              40.592.928 0,27%                     10.148 Regency of Pamekasan

Kabupaten Blitar              39.496.395 0,26%                       9.874 Regency of Blitas

Kabupaten Bangkalan              36.793.459 0,25%                       9.198 Regency of Bangkalan

Kabupaten Madiun              32.660.478 0,22%                       8.165 Regency of Madiun

Kabupaten Jombang              26.792.899 0,18%                       6.698 Regency of Jombang

Kabupaten Ponorogo              23.555.596 0,16%                       5.889 Regency of Ponorogo

Kabupaten Magetan              19.594.792 0,13%                       4.899 Regency of Magetan

Pemerintah Kota: Government of Municipalities:

Kota Surabaya            319.243.457 2,13%                     79.811 Municipality of Surabaya

Kota Madiun            134.064.427 0,90%                     33.516 Municipality of Madiun

Kota Malang            108.635.999 0,73%                     27.159 Municipality of Malang

Kota Pasuruan            100.075.767 0,67%                     25.019 Municipality of Pasuruan

Kota Mojokerto              72.091.751 0,48%                     18.023 Municipality of Mojokerto

Kota Batu              38.236.741 0,26%                       9.559 Municipality of Batu

Kota Probolinggo              17.397.927 0,12%                       4.349 Municipality of Probolinggo

Kota Blitar              16.987.084 0,11%                       4.247 Municipality of Blitar

Kota Kediri              14.208.273 0,09%                       3.552 Municipality of Kediri

11.934.147.982     79,70% 2.983.537              

Seri B Series B

Komisaris: Commisioner:

- Akhmad Sukardi                   750.000 0,01%                          188 Akhmad Sukardi -

Direksi: Directors:

- R. Soeroso                6.560.600 0,04%                       1.640 R. Soeroso -

- Tony Sudjiaryanto                2.245.900 0,01%                          562 Tony Sudjiaryanto - 

- Su’udi                   875.900 0,01%                          219 Su’udi -

- Ferdian Timur Satyagraha                   507.900 0,00%                          127 Ferdian Timur Satyagraha - 

- Rudie Hardiono                   252.000 0,00%                            63 Rudie Hardiono -

- Rizyana Mirda                   190.900 0,00%                            48 Rizyana Mirda - 

- Hadi Santoso                   173.500 0,00%                            43 Hadi Santoso - 

Masyarakat (kepemilikan masing- Public (ownership less

masing dibawah 5%)         3.028.886.700 20,23%                   757.222 than 5% each)

3.040.443.400       20,30% 760.111                 

Jumlah       14.974.591.382 100,00%                3.743.648 Total

2017
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21. MODAL SAHAM (lanjutan)  21.  SHARE CAPITAL (continued) 

 

d. Susunan pemegang saham (lanjutan) 

 
 d. Composition of shareholders (continued) 

Jumlah lembar Persentase Jumlah modal

saham/ kepemilikan/ disetor/

Number of Percentage of Total paid-in

Pemegang saham shares ownership capital Shareholders

Seri A Series A

Pemerintah Provinsi Jawa Timur         7.676.913.648 51,37%                1.919.228 Government of East Java Province

Pemerintah Kabupaten: Government of Regencies:

Kabupaten Sidoarjo            370.155.850 2,48%                     92.539 Regency of Sidoarjo

Kabupaten Bojonegoro            300.288.632 2,01%                     75.072 Regency of Bojonegoro

Kabupaten Banyuwangi            270.036.117 1,81%                     67.509 Regency of Banyuwangi

Kabupaten Malang            253.635.445 1,70%                     63.409 Regency of Malang

Kabupaten Gresik            220.213.170 1,47%                     55.053 Regency of Gresik

Kabupaten Tuban            217.418.404 1,45%                     54.355 Regency of Tuban

Kabupaten Ngawi            215.763.995 1,44%                     53.941 Regency of Ngawi

Kabupaten Kediri            144.925.510 0,97%                     36.231 Regency of Kediri

Kabupaten Sumenep            144.228.431 0,97%                     36.057 Regency of Sumenep

Kabupaten Probolinggo            125.931.454 0,84%                     31.483 Regency of Probolinggo

Kabupaten Jember            111.866.875 0,75%                     27.967 Regency of Jember

Kabupaten Lamongan            101.318.315 0,68%                     25.330 Regency of Lamongan

Kabupaten Sampang            101.175.235 0,68%                     25.294 Regency of Sampang

Kabupaten Bondowoso              87.207.357 0,58%                     21.802 Regency of Bondowoso

Kabupaten Trenggalek              84.640.532 0,57%                     21.160 Regency of Trenggalek

Kabupaten Mojokerto              78.373.801 0,52%                     19.593 Regency of Mojokerto

Kabupaten Nganjuk              77.217.854 0,52%                     19.304 Regency of Nganjuk

Kabupaten Situbondo              76.374.593 0,51%                     19.094 Regency of Situbondo

Kabupaten Tulungagung              70.697.975 0,47%                     17.675 Regency of Tulungagung

Kabupaten Lumajang              67.206.045 0,45%                     16.802 Regency of Lumajang

Kabupaten Pacitan              53.520.271 0,36%                     13.380 Regency of Pacitan

Kabupaten Pasuruan              44.610.500 0,30%                     11.153 Regency of Pasuruan

Kabupaten Pamekasan              40.592.928 0,27%                     10.148 Regency of Pamekasan

Kabupaten Blitar              39.496.395 0,26%                       9.874 Regency of Blitas

Kabupaten Bangkalan              36.793.459 0,25%                       9.198 Regency of Bangkalan

Kabupaten Madiun              32.660.478 0,22%                       8.165 Regency of Madiun

Kabupaten Jombang              26.792.899 0,18%                       6.698 Regency of Jombang

Kabupaten Ponorogo              23.555.596 0,16%                       5.889 Regency of Ponorogo

Kabupaten Magetan              19.594.792 0,13%                       4.899 Regency of Magetan

Pemerintah Kota: Government of Municipalities:

Kota Surabaya            319.243.457 2,14%                     79.811 Municipality of Surabaya

Kota Madiun            134.064.427 0,90%                     33.516 Municipality of Madiun

Kota Malang            108.635.999 0,73%                     27.159 Municipality of Malang

Kota Pasuruan            100.075.767 0,67%                     25.019 Municipality of Pasuruan

Kota Mojokerto              72.091.751 0,48%                     18.023 Municipality of Mojokerto

Kota Batu              38.236.741 0,26%                       9.559 Municipality of Batu

Kota Probolinggo              17.397.927 0,12%                       4.349 Municipality of Probolinggo

Kota Blitar              16.987.084 0,11%                       4.247 Municipality of Blitar

Kota Kediri              14.208.273 0,10%                       3.552 Municipality of Kediri

11.934.147.982     79,85% 2.983.537              

Seri B Series B

Komisaris: Commisioner:

- Akhmad Sukardi                   750.000 0,01%                          188 Akhmad Sukardi -

Direksi: Directors:

- R. Soeroso                3.299.600 0,02%                          825 R. Soeroso -

- Su’udi                3.026.100 0,02%                          757 Su’udi -

- Eko Antono                2.227.200 0,01%                          557 Eko Antono -

- Rudie Hardiono                   501.500 0,00%                          125 Rudie Hardiono -

Masyarakat (kepemilikan masing- Public (ownership less

masing dibawah 5%)         3.001.105.200 20,08%                   750.275 than 5% each)

3.010.909.600       20,15% 752.727                 

Jumlah       14.945.057.582 100,00%                3.736.264 Total

2016
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21. MODAL SAHAM (lanjutan)    

 

e. Pembagian saldo laba 

 21.  SHARE CAPITAL (continued) 
 

e. Distribution of retained earnings 

   

Berdasarkan Risalah Rapat Umum Para Pemegang 

Saham Tahunan, sebagaimana tercantum dalam akta 

No.51 tanggal 31 Januari 2017 yang dibuat oleh 

Notaris Siti Nurul Yuliami, SH., M.Kn. dan                          

No.97 tanggal 29 Januari 2016 dan yang dibuat oleh 

Notaris Bambang Heru Djuwito, SH., MH., para 

Pemegang Saham menyetujui pembagian laba neto 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016 sejumlah dan dengan penggunaan 

sebagai berikut: 

  Based on decisions at annual shareholders’ 

meetings as documented in notarial deeds                     

No.51 dated January 31, 2017 of Siti Nurul 

Yuliami, SH., M.Kn. And No.97 dated                          

January 29, 2016 of of Bambang Heru Djuwito, 

SH., MH., the shareholders agreed to distribute net 

income for the year ended December 31, 2017 and 

2016 as follows: 

   

      Laba tahun 2016/  Laba tahun 2015/   

       Net income year    Net income year    

       2016    2015    
             

 Dividen tunai    652.202   641.460   Cash dividends 

 Cadangan umum   376.014   239.819   General reserve 

 Dana sinoman   -   4.429   Sinoman fund 
 

2017 2016

Agio saham dari Penawaran Umum Share premium from Initial

Perdana Saham (IPO)                   509.368                   509.368 Public Offering (IPO)

Opsi saham untuk program Management and Stock option for Management and Employee

Employee Stock Option Plan (MESOP)                     10.295                       5.475 Stock Option Plan (MESOP) program

Jumlah                   519.663                   514.843 Total

 

Bank membentuk cadangan umum untuk memperkuat 

modal. 
 Bank established the general reserve to strengthen 

capital. 

   
Bank melakukan pencadangan untuk Dana Sinoman 

yang akan digunakan untuk bantuan biaya kematian 

(uang duka) atau bantuan biaya rawat inap untuk 

pengurus, mantan pengurus, pegawai dan mantan 

pegawai, beserta suami/istri dan anak. 

 
Berdasarkan Berita Acara Rapat Umum Para 

Pemegang Saham Luar Biasa, sebagaimana tercantum 
dalam akta No.103 tanggal 24 Juni 2016 yang dibuat 

oleh Notaris Bambang Heru Djuwito, SH., MH., para 

Pemegang Saham menyetujui pengembalian Dana 
Sinoman dari laba yang dibagikan tahun buku 2015 

sebesar Rp4.429 ke cadangan umum. 
 

 

 Bank provided for Sinoman Fund to be used for aid for 

the death (mourning) or financial assistance for 

hospitalization of officials, former officials, current 

and former employees, their husband/wives and 

children. 

 

Based on Minutes of Extraordinary General 

Shareholders’ meetings as documented in notarial 

deed No.103 dated June 24, 2016 of Bambang Heru 

Djuwito, SH., MH. The shareholders agreed on the 

transfer of Sinoman Fund that was distributed in 

earnings book year 2015 to general reserve amounted 

to Rp4,429. 

 

22. TAMBAHAN MODAL DISETOR - NETO  22.  OTHER PAID-IN CAPITAL – NET 
 

Rincian tambahan modal disetor tanggal                                   
31 Desember 2017 dan 2016, adalah sebagai berikut: 

  

Details of other paid in capital as of                     
December 31, 2017 and 2016, as follows: 

Pada tanggal 12 Juli 2012, Bank telah melakukan 

Penawaran Umum Saham Perdana (IPO) dengan 
mengeluarkan 2.983.537.000 lembar saham Seri B dengan 

nilai nominal sebesar Rp250 (Rupiah penuh) setiap lembar 
saham dengan harga penawaran sebesar Rp430 (Rupiah 

penuh) setiap lembar saham sehingga menghasilkan 
tambahan agio saham sebagai berikut: 

  On July 12, 2012, the Bank has made it first Initial 
Public Offering (IPO) by issuing 2,983,537,000 series 
B shares amounted to Rp250 (full Rupiah) per share 

with an offering price at Rp430 (full Rupiah) per 
share, resulting increase in share premium, as follows: 
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Agio saham Rp150 (Rupiah penuh) per saham 537.037 Share premium Rp150 (full Rupiah) per saham 

Biaya emisi saham (27.669) Share issuance cost 
 ---------------------------------------  

Agio saham dari IPO 509.368 Share premium from IPO 
 

23.  PENERUSAN KREDIT      23.  CHANNELING LOANS 
   

Bank mengadakan perjanjian dengan berbagai pihak 

penyedia dana untuk menyalurkan kredit ke sektor usaha 

tertentu yang ditetapkan oleh pihak penyedia dana. Bank 

tidak menanggung risiko atas kredit yang disalurkan 

tersebut, tetapi berkewajiban melaksanakan, 

menatausahakan dan mengelola dana kredit yang 

dikeluarkan dan sebagai imbalan Bank menerima jasa 

administrasi atas penerusan kredit sebesar 1% dari kredit 

yang disalurkan. 
 

 The Bank entered into agreements with lenders to 

distribute credit for certain business sectors as 

determined by the lenders.  The Bank does not have any 

credit risk pertaining to the channeling loans, but it is 

responsible to implement, administer and manage the 

funds distributed and the Bank collects an 

administration fee for channeling loans of 1% of the 

loans disbursed. 

a. Bank Indonesia  a. Bank Indonesia 

   
Pada tanggal 26 November 1998, 21 Juni 1999 dan 

11 Agustus 1999, Bank mengadakan perjanjian 

kerjasama dengan Bank Indonesia untuk 

menyalurkan kredit likuiditas Bank Indonesia, 

masing-masing dalam bentuk “Kredit Likuiditas 

Usaha Angkutan Umum Bus Perkotaan” (KUAUBP), 

“Kredit Kepada Pengusaha Kecil dan Pengusaha 

Mikro” (KPKM) dan “Kredit Usaha Tani” (KUT). 

 On November 26, 1998, June 21, 1999 and August 

11, 1999, the Bank entered into cooperation 

agreements with Bank Indonesia to distribute 

liquidity credits on behalf of Bank Indonesia in the 

form of “Kredit Likuiditas Usaha Angkutan Umum 

Bus Perkotaan” (KUAUBP), “Kredit Kepada 

Pengusaha Kecil dan Pengusaha Mikro” (KPKM) 

and “Kredit Usaha Tani” (KUT). 

   
b. Pemerintah Propinsi Jawa Timur  b. Government of East Java Province 

   
Berdasarkan amandemen perjanjian 

No.518/6533/021/2016 dan 

No.054/088/IV/2016/PKS/DIR/KRD.AGR.RTL 

tanggal 18 April 2016, Bank mengadakan perjanjian 

kerjasama untuk jangka waktu 

5 (lima) tahun dengan Pemerintah Propinsi Jawa 

Timur untuk menyalurkan dana bergulir sebagai 

 Based on an amendment agreement 

No.518/6533/021/2016 and 

No.054/088/IV/2016/PKS/DIR/KRD.AGR.RTL, 

dated April 18, 2016, the Bank entered into a 5 

(five) year cooperation agreement with the 

Government of East Java Province to distribute 

revolving funds for 

22. TAMBAHAN MODAL DISETOR – NETO (lanjutan)  22.  OTHER PAID-IN CAPITAL – NET (continued) 
   

 
Program MESOP Tahap I Periode Tahun 2016 telah 

dilaksanakan tanggal 1 Agustus 2016 sampai dengan 13 
September 2016, tanggal 1 Februari 2017 sampai dengan 

13 Maret 2017, dan tanggal 1 Agustus 2017 sampai 
dengan 13 September 2017 dengan harga Rp450 per 

saham (Rupiah penuh), dengan jumlah lembar saham 

yang dibeli oleh peserta yang memiliki hak opsi 

(MESOP) sebanyak 30.414.700 lembar saham atau 
95,72% dari 31.774.500 hak opsi saham yang diberikan 

pada Tahap I dengan jumlah nominal sebesar 
Rp13.686.615.000 (Rupiah penuh). 

 
Program MESOP Tahap II Periode Tahun 2017 telah 

dilaksanakan tanggal 1 Agustus 2017 sampai dengan 13 
September 2017 dengan harga Rp409 per saham (Rupiah 

penuh), dengan jumlah lembar saham yang dibeli oleh 
peserta yang memiliki hak opsi (MESOP) sebanyak 

26.491.700 lembar saham atau 83,37% dari 31.774.500 
hak opsi saham yang diberikan pada Tahap II dengan 

jumlah nominal sebesar Rp10.835.105.300 (Rupiah 

penuh). 
 

 

  

The MESOP Program in Period 2016 Phase I has 

been implemented from August 1, 2016 to 

September 13, 2016, February 1, 2017 to March 

13, 2017 and August 1, 2017 to September 13, 

2017 at Rp450  per share (full Rupiah), with the 

total number of shares purchased by participants 

who have the option (MESOP) of 30,414,700 

shares or 95.72% of 31,774,500 shares option 

rights granted in Phase 1 with a total nominal 

amount of Rp13,686,615,000 (full Rupiah). 

 

 

The MESOP Program in Period 2016 Phase II has 

been implemented from August 1, 2017 to 

September 13, 2017 at Rp409  per share (full 

Rupiah), with the total number of shares 

purchased by participants who have the option 

(MESOP) of 26,491,700 shares or 83.37% of 

31,774,500 shares option rights granted in Phase 

1I with a total nominal amount of 

Rp10,835,105,300 (full Rupiah). 
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23.  PENERUSAN KREDIT (lanjutan)     23.  CHANNELING LOANS (continued) 
   

b. Pemerintah Propinsi Jawa Timur (lanjutan)  b. Government of East Java Province (continued) 

   
tambahan modal kerja bagi usaha kecil, menengah 

dan koperasi dengan tujuan untuk mensukseskan 

Program Pemerintah Propinsi Jawa Timur dalam 

rangka meningkatkan kegiatan Usaha Ekonomi 

Produktif Usaha Kecil Menengah dan Koperasi dan 

saat ini sedang dalam proses perpanjangan jangka 

waktu pinjaman. 

 additional working capital for Small and Medium 

Scale Enterprises and Cooperatives in order to 

assist the Government of East Java Province’s 

program involving the improvement of Small and 

Medium Scale Enterprises and Cooperatives and 

currently in processing for loan period extension. 

   

c. Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan 

Menengah 
 c. Ministry of Cooperatives and Small and Medium 

Scale Enterprises  
   

Bank sebagai penyalur dana bergulir yang bersumber 

dari dana APBN mengadakan Perjanjian Kerjasama 

dengan Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan 

Menengah untuk Program Pengembangan Pengusaha 

Mikro dan Kecil, melalui: 

 Bank as a channeling of revolving funds sourced 

from APBN funds with Cooperation Agreement 

with Ministry of Cooperatives and Small and 

Medium Enterprises for Small and Micro 

Entrepreneur Development Program, through: 
   

- Penguatan modal Koperasi Simpan Pinjam (KSP) 

sektor agrobisnis untuk mensukseskan program 

Pemerintah yang meliputi penyaluran, 

pemanfaatan, pengembalian serta terwujudnya 

peningkatan dan pengembangan usaha agrobisnis 

anggota koperasi dan masyarakat berdasarkan 

perjanjian tanggal 19 Januari 2004 dengan jangka 

waktu 25 tahun. 

 -  Strengthening the capital of cooperatives in 

the agribusiness sector in order to successfully 

implement the improvement programs for the 

members of cooperatives and society based on 

agreement dated January 19, 2004 for a 

period of 25 years. 

   

- Program Penyediaan Modal dan Padanan (MAP) 

Awal bagi usaha kecil, menengah dan koperasi 

melalui KSP/USP koperasi dengan tujuan 

megembangkan usaha UKM pada sentra yang 

belum tersedia pembiayaan secara memadai 

berdasarkan perjanjian tanggal                                    

8 September 2003 dan perjanjian ini berakhir atas 

kesepakatan kedua belah pihak. 

 - Initial capital and matching fund program for 

small and medium enterprise and cooperative 

through KSP/USP cooperative with the goal of 

developing UKM in the area that have not 

been adequately provided financing under the 

agreement dated September 8, 2003 and the 

expiration of this agreement based on 

agreement of both parties. 
 

d. Kementerian Keuangan Republik Indonesia  d. Finance Ministry of the Republic of  Indonesia 
   

Pada tanggal 4 Agustus 1993, Bank mengadakan 

perjanjian kerjasama dengan Departemen Keuangan 

Republik Indonesia untuk meneruskan pinjaman 

Pemerintah dari Islamic Development Bank (IDB) 

dalam rangka membiayai proyek Rumah Sakit Islam 

Surabaya. 

 On August 4, 1993, the Bank entered into a 

cooperation agreement with the Finance 

Department of the Republic of Indonesia.  Under 

this agreement, the Bank will distribute 

Government loans from the Islamic Development 

Bank (IDB) to finance the development of the 

Surabaya Islamic Hospital. 

   
e. Yayasan Dana Sejahtera Mandiri  e. Dana Sejahtera Mandiri Foundation  

   

Pada tanggal 19 Juli 1999, Bank mengadakan 

perjanjian kerjasama dengan para pihak, yaitu: 
 On July 19, 1999, the Bank entered into 

cooperation agreements with the following 

parties: 

 
(1) Kantor Menteri Negara Koordinator Bidang 

Kesra dan Taskin, Departemen Pertanian dan 

Yayasan Dana Sejahtera Mandiri (Yayasan 

Damandiri) - untuk menyelenggarakan kredit 

pengentasan kemiskinan melalui pengembangan 

usaha agrobisnis dengan Kredit Taskin 

Agribisnis. 

 (1) The Coordinating Minister for People's 

Welfare and Poverty Eradication Division, 

the Agriculture Department and Dana 

Sejahtera Mandiri Foundation (Yayasan 

Damandiri) - to manage loans for poverty 

eradication through agribusiness 

development involving loans in the form of 

Kredit Taskin Agribisnis. 
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23.  PENERUSAN KREDIT (lanjutan)  

 
 23.  CHANNELING LOANS (continued) 

e. Yayasan Dana Sejahtera Mandiri (lanjutan)  e. Dana Sejahtera Mandiri Foundation (continued) 

   

(2) Kantor Menteri Negara Koordinator Bidang 

Kesra dan Taskin, Departemen Koperasi 

Pengusaha Kecil dan Menengah dan Yayasan 

Dana Sejahtera Mandiri (Yayasan Damandiri) - 

untuk  menyelenggarakan kredit pengentasan 

kemiskinan melalui Usaha Kecil, Menengah 

dan Koperasi (UKMK) dengan Kredit Taskin 

UKMK. 

 

 (2) The Coordinating Minister for People's 

Welfare and Poverty Eradication Division, 

the Cooperatives Department and Small and 

Medium Scale Enterprises Division and the 

Dana Sejahtera Mandiri Foundation 

(Yayasan Damandiri) - to manage loans for 

poverty eradication through Small and 

Medium Scale Enterprises and Cooperatives 

(Usaha Kecil, Menengah dan Koperasi-

UKMK) involving loans in the form of Kredit 

Taskin UKMK. 

   

 (3) Kantor Menteri Negara Koordinator Bidang 

Kesra dan Taskin, Departemen Perindustrian 

dan Perdagangan dan Yayasan Dana Sejahtera 

Mandiri (Yayasan Damandiri) - untuk 

menyelenggarakan kredit pengentasan 

kemiskinan melalui pengembangan industri 

kecil dan kerajinan rakyat dengan kredit Taskin 

Industri Kecil dan Kerajinan Rakyat (Taskin 

Inkra). 

 

 

 (3) The Coordinating Minister for People's 

Welfare and Poverty Eradication Division, 

the Industrial and Trading Department and 

Dana Sejahtera Mandiri Foundation 

(Yayasan Damandiri) - to manage loans for 

poverty eradication through small scale 

industry and home industry development 

involving loans in the form of Kredit Taskin 

Industri Kecil dan Kerajinan Rakyat (Taskin 

Inkra). 

f. Dinas Koperasi dan Pengusaha Kecil dan Menengah 

Propinsi Jawa Timur 
 f. Cooperatives and Small and Medium Enterprises 

Department of East Java Province  
   

Bank mengadakan perjanjian kerjasama untuk jangka 

waktu 5 tahun dengan Dinas Koperasi Pengusaha 

Kecil dan Menengah Propinsi Jawa Timur untuk 

menyalurkan dana bergulir yang bersumber dari 

Anggaran Pendapatan Belanja Daerah   (“APBD”) 

Propinsi Jawa Timur dengan tujuan untuk 

mensukseskan Program Pemerintah Propinsi Jawa 

Timur yang meliputi penyaluran kredit dan 

penggunaan dana, pembinaan, pemantauan dan 

pengawasan, pengembalian serta pemanfaatan dana 

bergulir oleh koperasi. Berdasarkan amandemen 

perjanjian tanggal 6 Desember 2013, perjanjian jatuh 

tempo pada tanggal 16 Desember 2016. Pada tanggal 

10 Agustus 2016, telah dilakukan perpanjangan 

dengan jangka waktu 3 (tiga) tahun berdasarkan 

perjanjian No.518/15709/108.5/2016 dan 

No.054/210/SP/DIR/KRD.AGR.RTL.  

 Bank entered into a cooperation agreement for a 

period of 5 years with the Cooperatives and Small 

and Medium Enterprises Department of East Java 

Province to distribute revolving funds from the 

Regional Income and Expenditures Budget 

(Anggaran Pendapatan Belanja Daerah - APBD) 

of East Java Province in order to provide 

assistance to the Government of East Java 

Province’s programs for loan distribution and 

utilization, directing, monitoring, supervising and 

repayment and utilization of revolving funds (dana 

bergulir) by cooperatives (Koperasi). Based on the 

amendment agreement on December 6, 2013, the 

agreement was matured on December 16, 2016. 

On August 10, 2016, the agreement has been 

extended for a period of 3 (three) years based on 

agreement No.518/15709/108.5/2016 and 

No.054/210/SP/DIR/KRD/AGR.RTL. 

   
g. Departemen Kehutanan dan Perkebunan Republik 

Indonesia 
 g. Forestry and Plantation Department of the 

Republic of Indonesia 
   

Pada tanggal 23 Juli 1999, Bank mengadakan 

kerjasama dengan Departemen Kehutanan dan 

Perkebunan Republik Indonesia sebagai penyalur 

Kredit Usaha Hutan Rakyat yang bertujuan untuk 

pengembangan Usaha Hutan Rakyat. 

 On July 23, 1999, the Bank entered into a 

cooperation agreement with the Forestry and 

Plantation Department of the Republic of 

Indonesia for distribution of loans for the purpose 

of the People’s Forestry Business Development 

activities. 
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23.  PENERUSAN KREDIT (lanjutan)  

 
 23.  CHANNELING LOANS (continued) 

h. Yayasan Abadi Karya Bhakti  h. Abadi Karya Bhakti Foundation  
   

Pada tanggal 9 Januari 1999, Bank mengadakan 

perjanjian kerjasama dengan Yayasan Abadi Karya 

Bhakti dan Menteri Negara Koordinator Bidang 

Kesra dan Taskin serta Departemen Pertanian untuk 

menyelenggarakan Kredit Taskin Agribisnis. Jangka 

waktu kerjasama terhitung sejak kesepakatan ini 

ditandatangani sampai dengan seluruh kredit yang 

disalurkan dilunasi. 

 On January 9, 1999, the Bank entered into a 

cooperation agreement with the Abadi Karya 

Bhakti Foundation and the Coordinating State 

Minister of People's Welfare and Poverty 

Eradication Division and the Agriculture 

Department to manage loans involving Kredit 

Taskin Agribisnis for the period from the signing 

of the agreement until repayment of all loans. 

   

i. Dinas Peternakan Propinsi Jawa Timur  i. Livestock Division of East Java Province  (Dinas 

Peternakan Propinsi Jawa Timur) 
   

Berdasarkan amandemen perjanjian 
No.188.4/2490/115.01/2014 dan 
No.052/039.1/SP/DIR/KRD.AGR.RTL tanggal 25 

Maret 2014, Bank mengadakan perjanjian kerjasama 

untuk jangka waktu 3 tahun dengan Dinas 

Peternakan Propinsi Jawa Timur dengan tujuan untuk 

mensukseskan Program Pemerintah Propinsi Jawa 

Timur yang meliputi penyaluran pinjaman dan 
penggunaan dana, pembinaan, pemantauan, 

pengawasan dan pengembalian serta pemanfaatan 

dana bergulir oleh Koperasi Unit Desa (“KUD”) 

untuk Koperasi Persusuan dalam rangka pengadaan 

peralatan peternakan guna perbaikan kualitas susu 

sapi perah rakyat. Dalam perjanjian tersebut, Bank 

sebagai penyalur dana bergulir modal pengadaan 

peralatan peternakan untuk perbaikan kualitas susu 

bagi KUD untuk Koperasi Persusuan yang 

bersumber dari APBD Propinsi Jawa Timur sub 

sektor peternakan. 

 Based on an agreement amendment 
No.188.4/2490/115.01/2014 and 
No.052/039.1/SP/DIR/KRD.AGR.RTL dated 

March 25, 2014, the Bank entered into a 

cooperation agreement for a period of 3 years with 

the Livestock Division of East Java Province in 

order to provide assistance to the Government of 

East Java Province in its program for loan 

distribution and utilization, directing, monitoring, 

supervising and repayment and utilization of 

revolving funds (dana bergulir) by Village Union 

(Koperasi Unit Desa) - KUD for Milk Union 

(Koperasi Persusuan) in connection with the 

procurement of equipment to improve the quality 

of milk produced by farmers. In accordance with 

this agreement, the Bank acts as agent for 

revolving funds (dana bergulir) from the Regional 

Income and Expenditures Budget (APBD) of the 

East Java Province Livestock Sector Division. 
   

Rincian saldo kredit kelolaan berdasarkan penyedia 

dana adalah sebagai berikut: 
 The details of balances of channeling loans based 

on the sources of funds (lenders) are as follows: 

      

2017 2016

Bank Indonesia 403.343                 403.347                 Bank Indonesia

Pemerintah Propinsi Jawa Timur 79.168                   89.499                   Government of East Java Province

Departemen Keuangan Finance Department of the Republic

Republik Indonesia 66.706                   54.467                   of  Indonesia

Kementrian koperasi dan  The Ministry of Cooperatives

Usaha Kecil dan Menengah 57.960                   58.631                   Small and Medium Scale Enterprises

Yayasan Dana Sejahtera Mandiri 15.942                   15.942                   Dana Sejahtera Mandiri Foundation

Departemen Kehutanan dan Forestry and Plantation Department

Perkebunan Republik Indonesia 15.326                   15.326                   of the Republic of Indonesia

Dinas Koperasi dan Pengusaha Department of Cooperatives and Small and

 Kecil dan Menengah 12.214                   12.378                                                             Medium Enterprises

Yayasan Abadi Karya Bhakti 6.038                     6.038                     Abadi Karya Bhakti Foundation

Dinas Peternakan Propinsi Jawa Timur 2.121                     2.122                     Livestock Division of East Java Province

Jumlah 658.818                 657.750                 Total
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23. PENERUSAN KREDIT (lanjutan)  23.  CHANNELING LOANS (continued) 

 

Rincian saldo kredit kelolaan berdasarkan sektor ekonomi 

adalah sebagai berikut: 
 

 The details of balances of channeling loans based on 

economic sector are as follows: 

2017 2016

Jasa kemasyarakatan dan sosial budaya 477.322                 471.326                 Social culture and community services

Perdagangan besar dan eceran 59.387                   57.520                   Wholesale and retail

Jasa kesehatan dan kegiatan sosial 54.643                   54.601                   Health service and social activities

Pertanian, perburuan dan kehutanan 32.119                   37.710                   Agriculture. hunting and forestry

Penyedia akomodasi, makanan Accommodation,  food

dan minuman 10.246                   12.029                   and beverages

Industri pengolahan 10.598                   8.008                     Processing industry

Kegiatan yang belum jelas batasannya 6.622                     7.056                     Undefined activities

Perantara keuangan 5.009                     5.986                     Financial intermediary

Perikanan 2.124                     2.418                     Fishery

Jasa perorangan melayani rumah tangga 357                        234                        Individual service which serve households

Transportasi, perdagangan dan komunikasi 195                        666                        Transportation, trading and communication

Konstruksi 137                        137                        Construction

Real estate,  usaha persewaan dan jasa 51                          51                          Real estate, rental and business services 

Pertambangan dan penggalian 8                            8                            Mining and quarying

Jumlah 658.818                 657.750                 Total

 
24. KOMITMEN DAN KONTINJENSI  24.  COMMITMENTS AND CONTINGENCIES 

   
Bank memiliki tagihan dan liabilitas komitmen dan 

kontinjensi dengan rincian sebagai berikut: 
 The Bank has receivables and liabilities involving 

commitments and contingencies as follows: 

2017 2016

KOMITMEN COMMITMENTS

Liabilitas komitmen Commitment liabilities

Rupiah: Rupiah:

Fasilitas kredit kepada debitur Unused loan commitments

yang belum digunakan 2.124.355              2.605.727              granted to debtors

KONTINJENSI CONTINGENCIES

Tagihan kontinjensi Contingent receivables

Rupiah: Rupiah:

Pendapatan bunga dalam penyelesaian 268.769                 265.087                 Interest income on past due accounts

Lain-lain 13                          13                          Others

Jumlah tagihan kontinjensi 268.782                 265.100                 Total contingent receivables

Liabilitas kontinjensi Contingent liabilities

Rupiah: Rupiah:

Bank garansi yang diberikan 3.608.290              2.810.182              Bank guarantees issued

Mata uang asing: Foreign currencies:

Bank garansi yang diberikan dan Bank guarantees issued

revocable  L/C 66.706                   245.705                 and revocable L/Cs

Jumlah liabilitas kontinjensi 3.674.996              3.055.887              Total contingent liabilities

Jumlah liabilitas kontinjensi, neto 3.406.214              2.790.787              Total contingent liabilities, net

Jumlah liabilitas komitmen dan Total commitment and contingent

kontinjensi, neto liabilities, net
5.396.514              5.530.569              

 
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, Bank tidak 
mempunyai tagihan dan liabilitas komitmen dan 
kontinjensi kepada pihak berelasi. 

 
Jumlah minimum cadangan kerugian penurunan nilai 
komitmen dan kontijensi yang wajib dibentuk sesuai 
ketentuan Bank Indonesia masing-masing adalah sebesar 
Rp57.993 dan Rp Nihil pada tanggal 31 Desember 2017 
dan 2016. 

 

 As of December 31, 2017 and 2016, the Bank has no 
outstanding commitment and contingent receivables 
and liabilities involving related parties. 

 
Minimum allowance for impairment losses for 
commitments and contingencies required by Bank 
Indonesia as of December 31, 2017 and 2016 
amounted to Rp57,993 and Rp Nil respectively. 
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25. PENDAPATAN BUNGA DAN SYARIAH 
 

 25.  INTEREST AND SHARIA INCOME 

2017 2016

Pihak berelasi (Catatan 33) Related parties (Note 33)

Kredit yang diberikan 3.667                     5.947                     Loans

Margin dan pendapatan bagi hasil 571                        2.003                     Margin and profit-sharing revenue

Pihak ketiga Third parties

Kredit yang diberikan 3.871.802              3.890.885              Loans

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 496.584                 501.387                 and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo 321.017                 343.751                 Held-to-maturity

Margin dan pendapatan bagi hasil 98.696                   88.919                   Margin and profit-sharing revenue

Provisi 60.656                   -                             Provision

Sertifikat Bank Indonesia 22.016                   40.839                   Certificates of Bank Indonesia

Lain-lain 14.665                   30.647                   Others

Jumlah pendapatan bunga dan syariah 4.889.674              4.904.378              Total interest and sharia income

 

Pendapatan bunga dan syariah untuk tahun yang berakhir 

pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016 berdasarkan 

klasifikasi aset keuangan adalah sebagai berikut: 

 Interest and sharia income for the years ended 

December 31, 2017 and 2016 based on financial asset 

classification are as follows: 

2017 2016

Pinjaman dan piutang 4.546.641              4.519.788              Loans and receivables

Dimiliki hingga jatuh tempo 343.033                 384.590                 Held-to-maturity

Jumlah pendapatan bunga dan syariah 4.889.674              4.904.378              Total interest and sharia income

 

       
26. BEBAN BUNGA DAN SYARIAH 
 

 26.  INTEREST AND SHARIA EXPENSE 

2017 2016

Deposito berjangka 783.990                 761.131                 Time deposits

Giro 258.351                 351.576                 Current accounts

Tabungan 226.536                 207.816                 Savings accounts

Premi penjaminan Pemerintah 86.827                   84.064                   Premiums on Government guarantees

Pinjaman yang diterima 39.360                   34.327                   Borrowings

Bagi hasil mudharabah 6.747                     -                             Mudharabah profit-sharing expense

Premi asuransi lainnya 2.951                     2.026                     Other insurance premiums

Interbank call money  dan deposito on call -                             4.796                     Interbank call money  and  deposito on call

Lain-lain -                             636                        Others

Jumlah beban bunga dan syariah 1.404.762              1.446.372              Total  interest and sharia expense

  

Beban bunga kepada pihak berelasi diungkapkan pada 

Catatan 33. 
 Interest expense involving related parties is disclosed 

in Note 33. 
 

27. PENDAPATAN OPERASIONAL LAINNYA – 

LAINNYA  
 27.  OTHER OPERATING INCOME – OTHERS 

2017 2016

Fee  atas transaksi elektronik 69.271                   73.617                   Electronic transaction fee

Administrasi bank garansi 39.416                   34.389                   Bank guarantees administration

Referensi bank 11.459                   11.548                   Bank references

Taksasi kredit 4.502                     5.751                     Appraisals for loans

Penjualan barang cetakan 2.041                     2.079                     Proceeds from selling printed materials

Administrasi warkat kliring 808                        876                        Administration for clearing services

Lain-lain 13.652                   13.965                   Others

Jumlah pendapatan lainnya 141.149                 142.225                 Total other operating income
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28. PENYISIHAN KERUGIAN PENURUNAN NILAI 

ATAS ASET KEUANGAN 
 28.  PROVISION FOR IMPAIRMENT LOSSES ON 

FINANCIAL INSTRUMENTS ASSETS 
   

Merupakan penyisihan kerugian penurunan nilai atas 

kredit yang diberikan. 
 Represents provision for impairment losses of loan.  

2017 2016

Modal kerja 130.237                 362.828                 Working capital

Investasi 56.995                   79.966                   Investment

Konsumsi 29.896                   66.906                   Consumption

Jumlah 217.128                 509.700                 Total

   

29. BEBAN TENAGA KERJA DAN TUNJANGAN 

KARYAWAN 
 29.  SALARIES AND EMPLOYEE BENEFITS 

EXPENSES 
 

2017 2016

Beban gaji pegawai 377.784                 369.891                 Employee salaries

Bonus pegawai 289.842                 257.001                 Employee bonuses

Tambahan penghasilan pegawai 195.806                 149.558                 Additional income for employees

Asuransi dan iuran dana pensiun 123.844                 95.329                   Insurance and pension fund contributions

Tunjangan pajak penghasilan pegawai 43.330                   40.059                   Tax allowances - employees’ salaries

Pendidikan dan latihan 41.122                   60.723                   Education and training

Pengobatan 26.683                   14.601                   Medical

Gaji Direksi 7.720                     7.521                     Directors’ salaries

Rekreasi dan olahraga 5.396                     3.498                     Recreation and sport

Honorarium Dewan Komisaris 4.659                     3.947                     Commissioners’ honoraria

Tambahan penghasilan Direksi 1.486                     1.581                     Additional compensation for Directors

Perumahan Direksi 1.178                     1.104                     Housing for Directors

Tambahan penghasilan Komisaris 250                        250                        Additional compensation for Commissioners

Lainnya 60.280                   54.982                   Others

Jumlah beban tenaga kerja dan Total salaries and

tunjangan karyawan employee benefit
1.179.380              1.060.045              

  

30. BEBAN UMUM DAN ADMINISTRASI 
 

 30.  GENERAL AND ADMINISTRATIVE EXPENSES 

2017 2016

Jasa otomasi 107.939                 105.036                 Automation services

Sewa 102.892                 100.233                 Rental

Penagihan 74.088                   71.653                   Collection

Perjalanan dinas 72.832                   63.797                   Official/business travel

Penyusutan aset tetap (Catatan 12) 58.205                   66.899                   Depreciation of fixed assets (Note 12)

Pemeliharaan 46.167                   42.870                   Maintenance

Alat tulis dan barang cetak 45.044                   37.001                   Stationery and printed materials

Promosi 38.932                   31.587                   Promotion

Listrik, air dan telekomunikasi 36.572                   36.387                   Electrical, water and telecommunications

Premi asuransi pertanggungan lainnya 17.285                   20.238                   Other insurance premiums

Sumbangan 16.328                   12.169                   Donations

Tanggung jawab sosial dan lingkungan 12.375                   14.932                   Social and environment responsibility

Pengawasan, pemeriksaan dan Supervision, audit and

jasa tenaga ahli 10.526                   12.414                   professional services

Amortisasi beban ditangguhkan 10.080                   14.789                   Amortization of deferred charges

Keamanan 8.749                     8.838                     Security

Pajak lainnya 4.368                     5.301                     Other taxes

Lain-lain 10.983                   8.562                     Others

Jumlah beban umum Total general

dan administrasi and administrative expenses
673.365                 652.706                 
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31. BEBAN LAINNYA  31.  OTHER EXPENSES 

2017 2016

Tanda mata, hadiah dan umum 95.409                   86.286                   Souvenirs, gifts and general

Kliring dan transfer 26.918                   30.180                   Clearing and transfers

Rapat dan jamuan tamu 11.931                   11.582                   Meetings and entertainment

Provisi, komisi dan fee 540                        1.222                     Provision, commision and fee

Lain-lain 8.620                     4.299                     Others

Jumlah beban lainnya 143.418                 133.569                 Total other expenses

  

32. LABA PER SAHAM DASAR  32.  BASIC EARNINGS PER SHARE 
 

2017 2016

Laba untuk perhitungan laba Income for computation of

per saham dasar  1.159.370              1.028.216               basic earnings per share

Rata-rata tertimbang jumlah saham 14.956.891.301     14.927.661.812     Weighted average number of shares

Laba per saham dasar Basic earnings per share

(dalam Rupiah penuh) (in full Rupiah)
68,88                     77,51                     
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33. TRANSAKSI DENGAN PIHAK BERELASI  33.  TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES 

   
Dalam kegiatan normal usaha, Bank melakukan transaksi 

dengan pihak berelasi karena hubungan kepemilikan 

dan/atau kepengurusan. Semua transaksi dengan pihak-

pihak berelasi telah dilakukan dengan kebijakan dan 

syarat yang telah disepakati bersama. 
 

 In the normal course of business, Bank enters into 

certain transactions with parties which are related to 

the management and/or owned by the same ultimate 

shareholder. All transactions with related parties have 

met the agreed terms and conditions. 
 

Sifat dari hubungan/ Sifat dari transaksi/

Pihak berelasi Nature of relationship Nature of transactions Related parties

Pemerintah Propinsi Jawa Timur Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of East Java Province

Pemerintah Kota Surabaya Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Surabaya City

Pemerintah Kabupaten Malang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Malang Regency

Pemerintah Kabupaten Jember Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Jember Regency

Pemerintah Kota Pasuruan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pasuruan City

Pemerintah Kabupaten Banyuwangi Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Banyuwangi Regency

Pemerintah Kabupaten Probolinggo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Probolinggo Regency

Pemerintah Kabupaten Bondowoso Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bondowoso Regency

Pemerintah Kabupaten Sidoarjo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sidoarjo Regency

Pemerintah Kabupaten Tuban Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Tuban Regency

Pemerintah Kabupaten Situbondo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Situbondo Regency

Pemerintah Kabupaten Kediri Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Kediri Regency

Pemerintah Kabupaten Lumajang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Lumajang Regency

Pemerintah Kabupaten Lamongan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Lamongan Regency

Pemerintah Kabupaten Nganjuk Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Nganjuk Regency

Pemerintah Kabupaten Mojokerto Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Mojokerto Regency

Pemerintah Kabupaten Sampang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sampang Regency

Pemerintah Kota Malang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Malang City

Pemerintah Kabupaten Pasuruan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pasuruan Regency

Pemerintah Kabupaten Bangkalan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bangkalan Regency

Pemerintah Kabupaten Gresik Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Gresik Regency

Pemerintah Kota Mojokerto Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Mojokerto City

Pemerintah Kabupaten Pacitan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pacitan Regency

Pemerintah Kota Batu Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Batu City

Pemerintah Kabupaten Ngawi Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Ngawi Regency

Pemerintah Kabupaten Jombang Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Jombang Regency

Pemerintah Kabupaten Madiun Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Madiun Regency

Pemerintah Kabupaten Pamekasan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Pamekasan Regency

Pemerintah Kabupaten Tulungagung Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Tulungagung Regency

Pemerintah Kabupaten Blitar Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Blitar Regency

Pemerintah Kabupaten Ponorogo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Ponorogo Regency

Pemerintah Kabupaten Trenggalek Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Trenggalek Regency

Pemerintah Kabupaten Magetan Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Magetan Regency

Pemerintah Kabupaten Bojonegoro Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Bojonegoro Regency

Pemerintah Kota Probolinggo Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Probolinggo City

Pemerintah Kota Blitar Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Blitar City

Pemerintah Kota Madiun Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Madiun City

Pemerintah Kota Kediri Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Kediri City

Pemerintah Kabupaten Sumenep Pemegang saham/Shareholder Penempatan dana/Fund placement Government of Sumenep Regency

Pemerintah Kabupaten Bojonegoro Pemegang saham/Shareholder Kredit yang diberikan/Loans Government of Bojonegoro Regency

Pemerintah Kabupaten Lamongan Pemegang saham/Shareholder Kredit yang diberikan/Loans Government of Lamongan Regency

Pemerintah Kabupaten Malang Pemegang saham/Shareholder Kredit yang diberikan/Loans Government of Malang Regency

RSUD Dr. Soetomo Dimiliki oleh pemegang Kredit yang diberikan/Loans RSUD  Dr. Soetomo

saham akhir yang sama/Owned

by the ultimate shareholder

RSUD Dr. Syaiful Anwar Dimiliki oleh pemegang Kredit yang diberikan/Loans RSUD Dr. Syaiful Anwar

saham akhir yang sama/Owned

by the ultimate shareholder

PT Bank Perkreditan Rakyat Jawa Timur Dimiliki oleh pemegang Kredit yang diberikan/Loans PT Bank Perkreditan Rakyat Jawa 

saham akhir yang sama/Owned Penempatan dana/Fund placement Timur 

by the ultimate shareholder

PT Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Dimiliki oleh pemegang Kredit yang diberikan/Loans PT Bank Pembiayaan Rakyat Syariah

Bhakti Sumekar saham yang sama/Owned Penempatan dana/Fund placement Bhakti Sumekar

by the same shareholder

PT Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Dimiliki oleh pemegang Kredit yang diberikan/Loans PT Bank Pembiayaan Rakyat Syariah

Kota Mojokerto saham yang sama/Owned Penempatan dana/Fund placement Kota Mojokerto

by the same shareholder Kredit yang diberikan/Loans .

Dewan Komisaris, Direksi Karyawan kunci/Key Simpanan nasabah/Deposits Board of Commissioners.

dan pejabat eksekutif management personnel from customers Board of Directors

Pengurus/Management Beban tenaga kerja/ and executive officer s

Personnel expenses
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33. TRANSAKSI DENGAN PIHAK BERELASI 

(lanjutan) 
 33.  TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES 

(continued) 
 

Saldo aset produktif, simpanan, pinjaman yang diterima dan 

komitmen dan kontinjensi dari pihak berelasi adalah sebagai 

berikut: 
 

 The outstanding balances of earning assets, deposits, 

borrowings and commitments and contingencies with 

related parties were as follows: 

2017 2016

ASET ASSETS

Kredit yang diberikan Loans

Pinjaman manajemen kunci 99.410                   53.215                   Loans to key managements

PT BPR Jatim 43.900                   31.349                   PT BPR Jatim

RSUD Dr. Soetomo 41.014                   5.752                     RSUD Dr. Soetomo

PT BPRS Bhakti Sumekar 1.711                     7.223                     PT BPRS Bhakti Sumekar

PT BPRS Kota Mojokerto 1.622                     5.465                     PT BPRS Kota Mojokerto

RSUD Dr. Syaiful Anwar -                             4.892                     RSUD Dr. Syaiful Anwar 

PT BPRS Kota Magetan -                             725                        PT BPRS Kota Magetan

Lain-lain 1.368                     -                             Others

Jumlah kredit diberikan (Catatan 9) 189.025                 108.621                 Total loans (Note 9)

Persentase terhadap jumlah aset 0,37% 0,25% Percentage to total assets

LIABILITAS LIABILITIES

Simpanan dari nasabah (Catatan 15) 8.118.670              4.834.579              Deposits from customers (Note 15)

Persentase terhadap jumlah liabilitas 18,58% 13,50% Percentage to total liabilities

Simpanan dari bank lain (Catatan 16) 182.038                 152.681                 Deposits from other banks (Note 16)

Persentase terhadap jumlah liabilitas 0,42% 0,43% Percentage to total liabilities

Cadangan imbalan kerja 14.548                   508                        Provision of employee benefits

Persentase terhadap jumlah liabilitas 0,03% 0,00% Percentage to total liabilities

2017 2016

LABA RUGI DAN PENGHASILAN PROFIT OR LOSS AND

KOMPREHENSIF LAIN OTHER COMPREHENSIVE INCOME

Pendapatan bunga (Catatan 25) 4.238                     7.950                        Interest income (Note 25)

Persentase terhadap jumlah Percentage to total

pendapatan bunga dan syariah interest and sharia income

Beban bunga dan syariah 525.996                 208.996                 Interest and sharia expenses

Persentase terhadap jumlah Percentage to total interest

beban bunga dan syariah and sharia  expenses
14,45%37,44%

0,09% 0,16%

 

 

\ 
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33. TRANSAKSI DENGAN PIHAK BERELASI 

(lanjutan) 
 33.  TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES 

(continued) 
 , 

Komitmen dan kontinjensi  Commitments and contingencies 
   
Tidak terdapat saldo komitmen dan kontinjensi kepada 

pihak berelasi untuk tahun yang berakhir pada tanggal-

tanggal 31 Desember 2017 dan 2016. 

 There were no commitments and contingencies 

involving related parties as of December 31, 2017 and 

2016. 

   
Kompensasi manajemen kunci  Compensation of key management personnel 
   
Kompensasi kepada personil manajemen kunci Bank 

(diluar Komisaris dan Direksi) adalah sebagai berikut: 

 

 The compensation of key management personnel of the 

Bank (excluding Commissioners and Directors) are 

follows: 

2017 2016

Gaji 18.942                   17.812                   Salary

Tunjangan 9.406                     8.934                     Allowance

Jasa produksi 8.879                     7.160                     Production bonus

Imbalan pasca kerja 960                        703                        Post employee benefits

Jumlah 38.187                   34.609                   Total

 

Jumlah remunerasi yang telah dan akan dibayar untuk 

tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016 untuk Dewan Komisaris, masing-masing 

adalah Rp7.968 dan Rp8.136 dan untuk Direksi, masing-

masing adalah Rp26.052 dan Rp24.961. 

 Total remuneration paid and payable for the years 

ended December 31, 2017 and 2016 to the Board of 

Commissioners were Rp7,968 and Rp8,136, 

respectively, and to the Board of Directors were 

Rp26,052 and Rp24,961, respectively. 
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34. INFORMASI SEGMEN USAHA  34. SEGMENT INFORMATION  
   

Bank mempertimbangkan jenis usaha sebagai segmen 

operasi dan segmen geografis. 
 The Bank considers the nature of its business as the 

operating segment and geographical segment. 
   

Informasi yang berkaitan dengan segmen usaha yang 

operasi dari Bank disajikan dalam tabel di bawah ini: 
 Information concerning the operating segment 

information of the Bank is set out in the table below: 

Konvensional/ Syariah/ Eliminasi/ Total/

Conventional Sharia Elimination Total

Aset              49.508.368                2.504.190                   493.877              51.518.681 Assets

Liabilitas              41.693.329                2.503.155                   493.877              43.702.607 Liabilities

Pendapatan operasional                3.701.471                   154.627                               -                3.856.098 Operating income

Laba operasional                1.640.877                       1.930                               -                1.642.807 Income from operations

Konvensional/ Syariah/ Eliminasi/ Total/

Conventional Sharia Elimination Total

Aset              41.426.998                2.113.100                   507.148              43.032.950 Assets

Liabilitas              34.219.854                2.110.672                   507.148              35.823.378 Liabilities

Pendapatan operasional                3.655.848                   151.909                               -                3.807.757 Operating income

Laba operasional                1.449.348                       2.234                               -                1.451.582 Income from operations

2017

2 0 1 6

Rincian setelah eliminasi          The breakdown after elimination 

Konvensional/ Syariah/ Total/

Conventional Sharia Total

Aset              49.014.491                2.504.190              51.518.681 Assets

Liabilitas              41.199.452                2.503.155              43.702.607 Liabilities

Pendapatan operasional                3.701.471                   154.627                3.856.098 Operating income

Laba operasional                1.640.877                       1.930                1.642.807 Income from operations

 Konvensional/   Syariah/  Total/ 

 Conventional  Sharia  Total 

Aset              40.919.850                2.113.100              43.032.950 Assets

Liabilitas              33.712.706                2.110.672              35.823.378 Liabilities

Pendapatan operasional                3.655.848                   151.909                3.807.757 Operating income

Laba operasional                1.449.348                       2.234                1.451.582 Income from operations

2 0 1 6

2017

 

Informasi yang berkaitan dengan segmen usaha geografis 

dari Bank disajikan dalam tabel di bawah ini: 
 Information concerning the geographical segment 

information of the Bank is set out in the table below: 
 

Jawa selain 

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Eliminasi/ Total/ 

East Java  East Java Elimination Total

Aset           49.682.700             2.329.858                493.877           51.518.681 Assets

Liabilitas           41.865.157             2.331.327                493.877           43.702.607 Liabilities

Pendapatan operasional             3.704.981                151.117                            -             3.856.098 Operating income

Laba operasional             1.644.277                  (1.470)                            -             1.642.807 Income from Operations

Jawa selain 

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Eliminasi/ Total/ 

East Java  East Java Elimination Total

Aset              42.468.425                1.071.673                   507.148              43.032.950 Assets

Liabilitas              34.165.524                1.150.706                   507.148              35.823.378 Liabilities

Pendapatan operasional                3.656.212                   151.545                               -                3.807.757 Operating income

Laba operasional                1.530.614                   (79.032)                               -                1.451.582 Income from operations

2 0 1 6

2017
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34. INFORMASI SEGMEN USAHA (lanjutan) 

 
 34. SEGMENT INFORMATION (continued) 

Rincian eliminasi 

 

 The breakdown after elimination 

Jawa selain 

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Total/

East Java  East Java Total

Aset              49.188.823                2.329.858              51.518.681 Assets

Liabilitas              41.371.280                2.331.327              43.702.607 Liabilities

Pendapatan operasional                3.704.981                   151.117                3.856.098 Operating income

Laba operasional                1.644.277                     (1.470)                1.642.807 Income from operations

Jawa selain 

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Total/

East Java  East Java Total

Aset              41.961.277                1.071.673              43.032.950 Assets

Liabilitas              34.672.672                1.150.706              35.823.378 Liabilities

Pendapatan operasional                3.656.212                   151.545                3.807.757 Operating income

Laba (rugi) operasional                1.530.614                   (79.032)                1.451.582    Income (loss) from operations

2 0 1 6

2017

 

35. MANAJEMEN RISIKO  35.  RISK MANAGEMENT 
   

Fungsi manajemen risiko dalam pelaksanaannya 

melakukan identifikasi, penilaian, pengukuran, evaluasi, 

monitoring, dan pengendalian risiko terkait pula 

pengembangan sistem teknologi dan informasi 

manajemen, serta peningkatan kualitas sumber daya 

manusia dalam mengelola risiko. 

 

 Risk management function includes identification, 

assessment, measurement, evaluation, monitoring and 

risk controls, including development of technology and 

management information systems and improvement of 

human resources quality in risk management.  
  

Penerapan manajemen risiko di Bank mengacu pada 
Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) 

No.18/POJK.03/2016 tanggal 16 Maret 2016 tentang 

Penerapan Manajemen Risiko bagi Bank Umum. 
 
 
Pengelolaan risiko tidak hanya terbatas pada pemantauan, 
pelaporan dan evaluasi terhadap risiko-risiko yang terjadi, 
namun juga mendeteksi dan mengantisipasi risiko-risiko 
yang mungkin terjadi. 
 

 Implementation of Bank risk management in 

accordance with the Financial Services Authority 
Regulation (POJK) No.18/POJK.03/2016 dated 
March 16, 2016 regarding Application of Risk 
Management for Commercial Banks. 
 
Risk management is not merely related to monitoring, 
reporting, and evaluating the risks, but also detecting 
and anticipating the possible risks. 
 

Pengawasan aktif Dewan Komisaris dan Direksi Bank 

sangatlah penting, termasuk membentuk beberapa unit 

kerja yang bersifat permanen maupun komite untuk 

menunjang proses pengendalian risiko. Hal ini diwujudkan 

dengan pembentukan Divisi Pengendalian Risiko serta 

beberapa komite seperti Komite Pemantau Risiko, Komite 

Manajemen Risiko, Komite Aset dan Liabilitas, Komite 

Manajemen Kepegawaian dan Komite Pengarah IT. 

 Active monitoring from the Boards of Commissioners 

and Directors is essential, including establishing 

several permanent working units or ad hoc committees 

to support the risks control process. This is 

implemented by establishing a Risk Management 

Division and other several committees such as Risk 

Monitoring Committee, Risk Management Committee, 

Assets and Liabilities Committee, Personnel 

Management and IT Steering Committee. 

   
Bank selalu menyempurnakan seluruh ketentuan internal 

terkait pengelolaan risiko, termasuk dari sisi kebijakan, 

pedoman, prosedur dan pemanfaatan teknologi informasi. 

 The Bank continously improves internal policies related 

to risk management, including policies, standardized 

operations, procedures, and information technology 

utilization. 
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36. RISIKO KREDIT  36.  CREDIT RISK 

  

Sesuai dengan kompleksitas usahanya, Bank telah 
mengelola 8 (delapan) jenis risiko yaitu risiko kredit, 

risiko likuiditas, risiko pasar, risiko operasional, risiko 
hukum, risiko reputasi, risiko stratejik dan risiko 
kepatuhan. 

 
Setiap triwulan, Bank telah menyusun profil risiko yang 
secara garis besar dapat mencerminkan tingkat risiko yang 
dimiliki oleh Bank. 

 
Kerangka manajemen risiko 

 
Organisasi manajemen risiko Bank melibatkan 

pengawasan dari Dewan Komisaris, Direksi dan Komite 

Pemantau Risiko. Komite Pemantau Risiko merupakan 

pengawas risiko tertinggi di Dewan Komisaris. Komite 

Pemantau Risiko tersebut menyetujui dan memonitor 

pelaksanaan kerangka dan kebijakan manajemen risiko 

Bank. Dewan Komisaris mendelegasikan kuasa kepada 

Direktur Utama dan Direksi untuk mengimplementasikan 

strategi manajemen risiko. Komite Pemantau Risiko 
dibentuk oleh Direksi dan bertanggungjawab untuk 

mengelola risiko yang ada di Bank. 

 
 
 

Kebijakan manajemen risiko Bank ditetapkan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisa risiko-risiko yang 

dihadapi Bank, untuk menetapkan batasan risiko dan 

pengendalian yang sesuai, serta untuk mengawasi risiko 
dan kepatuhan terhadap batasan yang telah ditetapkan. 

Kebijakan dan sistem manajemen risiko ditelaah secara 

berkala untuk mencerminkan perubahan dalam kondisi 

pasar, produk, dan jasa yang ditawarkan. Bank, melalui 

pelatihan serta standar dan prosedur pengelolaan, berusaha 

untuk mengembangkan lingkungan pengendalian yang taat 

dan konstruktif, dimana semua karyawan memahami tugas 

dan kewajiban mereka. 

 
Komite Audit Bank memiliki tanggung jawab untuk 
memantau kepatuhan terhadap kebijakan dan prosedur 

manajemen risiko, dan untuk menelaah kecukupan 
kerangka manajemen risiko yang terkait dengan risiko-

risiko yang dihadapi oleh Bank. Dalam menjalankan 
fungsinya, Komite Audit dibantu oleh Satuan Kerja Audit 

Intern. Satuan Kerja Audit Intern secara berkala maupun 
sesuai kebutuhan, menelaah pengendalian dan prosedur 

manajemen risiko dan melaporkan hasilnya ke Komite 
Audit Bank. 

 
 

Komite Pemantau Risiko mengawasi perkembangan 
kebijakan menajemen risiko dan menilai penerapannya. 
Komite juga memberikan nasihat mengenai strategi 
manajemen risiko yang harus digunakan oleh Bank. Dalam 
melaksanakan fungsi pengawasan, Komite Pemantau 
Risiko akan melakukan pengawasan dan evaluasi kinerja 
Komite Manajemen Risiko. 

  

In accordance with the complexity of business, the 
Bank has managed 8 (eight) risks, namely credit risk, 
liquidity risk, market risk, operational risk, compliance 
risk, legal risk, strategic risk and reputation risk. 

 
 

In quarterly, the Bank has prepared the risks profile 
globally which reflected the Bank's risk rate. 

 
 

Risk management framework 

 
The Bank’s risk management organization involves 

oversight from the Board of Commissioner, the Board 

of Directors, and the Risk Monitoring Committee. The 

Risk Monitoring Committee is the highest risk authority 

in the Board of Commissioner level. The Risk 

Monitoring Committee approves and monitors the 
implementation of risk management framework and 

policies of the Bank. Board of Commissioner delegate 

authority to the President Director and Board of 

Directors to implement the risk management strategy. 

The Risk Monitoring Committee is established by the 

Board of Directors and is responsible for managing 

risk of the Bank. 

 
The Bank’s risk management policies are established 
to identify and analyse the risks faced by the Bank, to 

set appropriate risk limits and controls, and to monitor 
risks and adherence to limits determined. Risk 

management policies and systems are reviewed 
regularly to reflect changes in market conditions, 

products and services offered. The Bank, through its 
training and management standards and procedures, 

aims to develop a disciplined and constructive control 

environment, in which all employees understand their 
roles and obligations. 

 
 

The Bank’s Audit Committee is responsible for 
monitoring compliance with the Bank’s risk 
management policies and procedures, and for 

reviewing the adequacy of the risk management 
framework in relation to the risks faced by the Bank. 
The Bank’s Audit Committee is assisted in these 
functions by Internal Audit Task Force. Internal Audit 
Task Force undertakes both regular and ad-hoc 
reviews of risk management controls and procedures, 

the results of which are reported to the Bank’s Audit 
Committee. 

 
The Risk Monitoring Committee supervises the 

development of risk management policies and assesses 
the implementation. The Committee also provides 

advice on the risk management strategy to be employed 
by the Bank. In conducting its oversight role, the Risk 

Monitoring Committee will also monitor and evaluate 
the performance of the Risk Management Committee. 
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan) 
 

 36.  CREDIT RISK (continued) 

Risiko kredit adalah risiko akibat wanprestasi debitur 

dan/atau pihak lawan (counterparty) dalam memenuhi 

liabilitas kepada Bank. Terhadap eksposur risiko kredit 

spesifik seperti kredit perorangan, fasilitas antar bank dan 

sebagainya, Bank melakukan evaluasi secara tersendiri 

dengan menggunakan faktor yang dapat saja berbeda, 

sesuai dengan karakteristik spesifik dari setiap jenis 

eksposur. Dalam mengelola risiko kredit, Bank telah 

memiliki kebijakan dan pedoman perkreditan, yang 

disempurnakan secara berkala, dengan tetap didasarkan 

pada prinsip pengelolaan risiko yang independen sesuai 

dengan peraturan Bank Indonesia dan peraturan eksternal 

lainnya. 

 Credit risk is the risk of debtors and/or counterparties 

failure to fulfil their obligations to the Bank. In relation 

to the specific credit risk exposure such as individual 

credits, inter-bank facilities and others, the Bank 

separately evaluates credit risk based on factors which 

may be different, according to the specific 

characteristics of each exposure. In managing credit 

risk, the Bank has credit policies and standard 

operation procedures that are enhanced periodically in 

accordance with independent risk management 

principles based on Bank Indonesia regulations, and 

other external regulations. 

   
Pengendalian risiko kredit terkait penyediaan dana dengan 

limit minimal tertentu harus melalui Komite Kebijakan 

Perkreditan. Dalam rangka pengendalian risiko kredit 

secara komprehensif, Bank terus meninjau dan 

menyempurnakan pelaksanaan fungsi pengendalian risiko 

kredit yang dijalankan oleh unit yang terekspos terhadap 

risiko diantaranya dengan pembentukan fungsi analis 

kredit di cabang.  

 Control of the credit risks related to the provision of 

funds above a certain minimum limit requires approval 

by the Credit Committee. In the comprehensive credit 

risk control, the Bank continuously reviews and 

improves the credit risk control function which is 

conducted by the risk taking unit, among others, by 

establishing a credit analyst function in the branch. 

   
Pengelolaan risiko kredit yang lebih khusus dilakukan atas 

portofolio kredit yang bermasalah. Upaya yang dilakukan 

diantaranya adalah restrukturisasi fasilitas kredit yang 

bermasalah, pembentukan pencadangan untuk menutup 

potensi kerugian, hingga pelaksanaan hapus buku. 

Kebijakan pengelolaan kredit bermasalah telah 

dilaksanakan, termasuk pembentukan unit kerja khusus 

untuk mengelola kredit bermasalah. 

 Specific credit risk management is performed on the 

non-performing loans portfolio. Such efforts, among 

others, are restructuring of non-performing loans, 

providing allowances to cover potential losses, and 

write-offs. Specific policy on non-performing loans 

management process has been implemented, including 

establishing special working units to handle such loans. 

   
Bank telah menjalankan proses identifikasi, pengukuran, 

pemantauan, dan pengendalian risiko yang mencakup 

profil risiko kredit secara terintegrasi dalam suatu proses 

manajemen risiko yang komprehensif. 

 The Bank identifies, measures, monitors, and controls 

risks which include credit risk profiles integrated in a 

comprehensive risk management process. 

   

a. Risiko kredit maksimum  a.  Maximum credit risk 
   

Untuk aset keuangan yang diakui di laporan posisi 

keuangan, eksposur maksimum terhadap risiko kredit 

sama dengan nilai tercatatnya. Untuk bank garansi 

yang diterbitkan, L/C dan SKBDN yang masih 

berjalan yang dapat dibatalkan, eksposur maksimum 

terhadap risiko kredit adalah nilai maksimum yang 

harus dibayarkan oleh Bank jika liabilitas atas bank 

garansi, L/C, dan SKBDN tersebut terjadi. Untuk 

fasilitas kredit kepada nasabah yang belum 

digunakan, eksposur maksimum terhadap risiko 

kredit adalah sebesar komitmen tersebut. 

 For financial assets recognized in the statements 

of financial position, the maximum exposure to 

credit risk equals their carrying amounts. For the 

bank guarantees issued and outstanding revocable 

L/Cs and Domestic L/Cs, the maximum exposure 

to credit risk is the maximum amount that the Bank 

has to pay if the obligations under the bank 

guarantees issued and outstanding revocable L/Cs 

and Domestic L/Cs are called upon. For unused 

loans commitments granted to customers, the 

maximum exposure to credit risk is the committed 

amount. 
   

Eksposur maksimum Bank terhadap risiko kredit 

untuk instrumen keuangan pada laporan posisi 

keuangan dan rekening administrasi, dinilai tanpa 

memperhitungkan agunan yang dimiliki atau 

perlindungan kredit lainnya. 

 

 The Bank’s maximum exposure to credit risk of 

statements of financial position and administrative 

accounts financial instruments, is valued without 

taking into account any collateral held or other 

credit enhancement. 
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 

 

b. Risiko konsentrasi kredit  b. Credit concentration risk 
   

Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, pengungkapan 

risiko kredit maksimum berdasarkan konsentrasi sebelum 
memperhitungkan agunan yang dimiliki dan perjanjian 

master netting adalah sebagai berikut: 
 

 As of December 31, 2017 and 2016, the disclosure of the 

maximum credit risk by concentration without taking into 
account any collateral held and master netting 

agreements is as follows: 

 Konsentrasi risiko kredit berdasarkan geografis  Concentration of credit risk by geography 

    Jawa selain

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Kalimantan/ Lain-lain/ Total

East Java East Java Sumatera Borneo Others Jumlah/

Posisi keuangan Financial position

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670       -                      -                      -                      -                      3.617.670       Bank Indonesia

Current accounts with

Giro pada bank lain 66.811            -                      -                      -                      -                      66.811            other banks

Penempatan pada       Placements with

Bank Indonesia       Bank Indonesia

dan bank  lain 5.250              8.175.505       100.000          100.000          565.000          8.945.755       and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo -                      4.742.414       -                      -                      -                      4.742.414       Held-to-maturity

Tagihan lainnya 40.527            -                      - -                      - 40.527            Other receivables

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 5.729.239       138.796          35.284            3.039              740                 5.907.098       Working capital

Investasi 1.917.921       325.084          -                      -                      -                      2.243.005       Investment

Konsumsi 22.072.751     115.807          20.902            -                      844                 22.210.304     Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima 311.133          4.504              860                 132                 11                   316.640          Interest receivables

Jumlah 33.761.302     13.502.110     157.046          103.171          566.595          48.090.224     Total

Rekening administratif Administrative accounts

Fasilitas kredit Unused loans

kepada nasabah commitments granted

yang belum digunakan 1.845.470       243.761          34.821            -                      303                 2.124.355       to customers

Bank garansi yang Bank guarantees

diterbitkan dan issued and 

revocable  L/C 3.674.996       -                      -                      -                      -                      3.674.996       revocable L/Cs

Jumlah 5.520.466       243.761          34.821            -                      303                 5.799.351       Total

Jawa selain

Jawa Timur/

Jawa Timur/ Java other than Kalimantan/ Lain-lain/ Jumlah/

East Java East Java Sumatera Borneo Others Total

Posisi keuangan Financial position

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 2.504.680       - - - - 2.504.680       Bank Indonesia

Current accounts with

Giro pada bank lain 85.694            - - - - 85.694            other banks

Penempatan pada       Placements with

Bank Indonesia       Bank Indonesia

dan bank  lain 4.425.928       149.997          300.000          - 70.000            4.945.925       and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo - 3.528.397       - - - 3.528.397       Held-to-maturity

Tagihan lainnya 65.754            -                      - - - 65.754            Other receivables

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 6.023.308       173.239          2.841              -                      6.068              6.205.456       Working capital

Investasi 1.873.808       625.027          - -                      59.536            2.558.371       Investment

Konsumsi 19.475.787     104.321          8.601              -                      531                 19.589.240     Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima 321.484          5.578              313                 -                      465                 327.840          Interest receivables

Jumlah 34.776.443     4.586.559       311.755          -                      136.600          39.811.357     Total

Rekening administratif Administrative accounts

Fasilitas kredit Unused loans

kepada nasabah commitments granted

yang belum digunakan 2.077.397       459.000          53.465            -                      15.865            2.605.727       to customers

Bank garansi yang Bank guarantees

diterbitkan dan issued and 

revocable  L/C 3.055.887       - - - - 3.055.887       revocable L/Cs

Jumlah 5.133.284       459.000          53.465            -                      15.865            5.661.614       Total

2016

2017
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 
 

b. Risiko konsentrasi kredit (lanjutan) 
 

 b. Credit concentration risk (continued) 

Konsentrasi risiko kredit berdasarkan sektor industri  Concentration of credit risk by industry sector 
 

 

Pemerintah Lembaga

dan Bank keuangan

Indonesia/ bukan bank/ Perusahaan

Government Non-bank lainnya/

and Bank financial Other Perseorangan/

Indonesia institutions Banks companies Individuals Total

Posisi keuangan Financial position

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670       -                      -                      -                      -                      3.617.670       Bank Indonesia

Current accounts with

Giro pada bank lain -                      66.811            -                      -                      - 66.811            other banks

Penempatan pada -       Placements with

Bank Indonesia       Bank Indonesia

dan bank  lain 4.110.505       150.000          4.685.250       -                      -                      8.945.755       and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo 2.584.916       627.000          1.179.638       350.860          - 4.742.414       Held-to-maturity

Tagihan lainnya -                      -                      -                      -                      40.527            40.527            Other receivables

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 219.880          190.004          108.870          1.498.390       3.889.954       5.907.098       Working capital

Investasi 2.987              41.109            472                 1.606.005       592.432          2.243.005       Investment

Konsumsi -                      145                 -                      -                      22.210.159     22.210.304     Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima 6.127              825                 742                 22.079            286.867          316.640          Interest receivables

Jumlah 10.542.085     1.075.894       5.974.972       3.477.334       27.019.939     48.090.224     Total

Rekening administratif Administrative accounts

Fasilitas kredit Unused loans

kepada nasabah commitments granted

yang belum digunakan -                      -                      109.050          -                      2.015.305       2.124.355       to customers

Bank garansi yang Bank guarantees

diterbitkan dan issued and 

revocable  L/C -                      -                      -                      -                      3.674.996       3.674.996       revocable L/Cs

Jumlah -                      -                      109.050          -                      5.690.301       5.799.351       Total

-                      

Pemerintah Lembaga

dan Bank keuangan

Indonesia/ bukan bank/ Perusahaan

Government Non-bank lainnya/

and Bank financial Other Perseorangan/

Indonesia Banks institutions companies Individuals Total

Posisi keuangan Financial position

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 2.504.680       - - - - 2.504.680       Bank Indonesia

Current accounts with

Giro pada bank lain - 85.694            - - - 85.694            other banks

Penempatan pada       Placements with

Bank Indonesia       Bank Indonesia

dan bank  lain 4.945.925       - - - - 4.945.925       and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo 1.522.618       47.295            260.000          1.698.484       - 3.528.397       Held-to-maturity

Tagihan lainnya - - - - 65.754            65.754            Other receivables

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 163.901          168.965          100.789          1.574.494       4.197.306       6.205.455       Working capital

Investasi 59.356            11.356            437                 1.695.481       791.741          2.558.371       Investment

Konsumsi - - - - 19.589.241     19.589.241     Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima 4.113              693                 575                 23.620            298.839          327.840          Interest receivables

Jumlah 9.200.593       314.003          361.801          4.992.079       24.942.881     39.811.357     Total

Rekening administratif -                      Administrative accounts

Fasilitas kredit Unused loans

kepada nasabah commitments granted

yang belum digunakan - 208.520          - - 2.397.207       2.605.727       to customers

Bank garansi yang Bank guarantees

diterbitkan dan issued and 

revocable  L/C - - - - 3.055.887       3.055.887       revocable L/Cs

Jumlah -                      208.520          -                      -                      5.453.094       5.661.614       Total
-                      

2017

2016
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 

                 

c.  Agunan dan perlindungan kredit lainnya  c.  Collateral and other credit enhancements 
   

Bank telah memiliki buku pedoman tentang cara 

menilai dan jenis jaminan yang bisa diterima sebagai 

mitigasi risiko kredit. Beberapa agunan utama yang 

diperoleh adalah tanah, bangunan dan kendaraan. 

Bank juga memiliki beberapa fasilitas kredit yang 

mendapat penjaminan dari pihak ketiga. 

 The Bank has a guidebook on how to value the 

type of collateral that can be accepted as credit 

risk mitigation. Some major collateral obtained 

includes land, buildings and vehicles. The Bank 

also has certain credit facilities guaranteed by 

third parties. 

   
Umumnya, agunan diperlukan untuk setiap 

pemberian kredit sebagai sumber sekunder pelunasan 

kredit (“secondary source of repayment”) dan 

sebagai salah satu bentuk mitigasi risiko kredit. 

Sumber utama pelunasan kredit adalah dari hasil 

usaha debitur. 

 Generally, collateral is required for all credits 

extended as a secondary source of credit 

repayment and also as a form of credit risk 

mitigation. The primary source of credit 

repayment is the funds generated from business 

operations of the borrowers. 
 

d. Kualitas aset keuangan  d. Quality of financial assets 
   
Bank telah memiliki kebijakan yang telah diterapkan 

secara konsisten untuk pemeringkatan risiko atas 

portofolio aset keuangan. Sistem peringkat ini 

didukung oleh berbagai analisis keuangan, 

dikombinasikan dengan informasi pasar yang telah 

diolah guna pengukuran risiko pihak lawan. Semua 

peringkat risiko disesuaikan dengan berbagai kategori 

dan ditentukan sesuai dengan panduan peringkat 

Bank Indonesia. 

 The Bank has a policy that has been consistently 

applied for risk assessment of the financial asset 

portfolio. This rating system is supported by a 

variety of financial analyses, combined with 

market information that has been processed for the 

measurement of counterparty risk. All risk ratings 

are adjusted to the various categories and ranks as 

determined in accordance with the Bank 

Indonesia’s rating guidance. 

   
e. Evaluasi penurunan nilai  e. Impairment assessment  

   
Bank menggunakan model incurred loss untuk 

pengakuan kerugian penurunan nilai aset keuangan 

untuk tujuan akuntansi. Dengan demikian, kerugian 

hanya diakui jika terdapat bukti objektif atas 

peristiwa kerugian spesifik. 

 The Bank uses an incurred loss model for the 

recognition of impairment losses of financial 

assets for accounting purposes. This means that 

losses can only be recognized when there is 

objective evidence of a specific loss event. 

   
Pertimbangan utama dalam melakukan evaluasi 

penurunan nilai kredit yang diberikan khususnya 

pembayaran pokok atau bunga yang jatuh tempo 

lebih dari 90 hari atau terdapat kesulitan atau 

pelanggaran dari persyaratan yang terdapat dalam 

kontrak awal. Bank melakukan evaluasi penurunan 

nilai dengan dua metode yaitu evaluasi penurunan 

nilai secara individual dan kolektif. 

 The main considerations for the loan impairment 

assessment include whether any payments of 

principal or interest are overdue by more than 90 

days or there are any known difficulties, or non-

compliance of the original terms of the contract. 

The Bank evaluates impairment assessments using 

two methods: individual and collective impairment 

assessment. 

   
Bank menentukan penyisihan kerugian penurunan 

nilai secara individual untuk masing-masing kredit 

yang diberikan yang signifikan. 

 The Bank determines the allowances for 

impairment losses for each significant loan on an 

individual basis. 

   
Hal-hal yang dipertimbangkan dalam menentukan 

jumlah penyisihan kerugian penurunan nilai antara 

lain kemampuan debitur untuk memperbaiki kinerja 

saat menghadapi kesulitan keuangan, proyeksi 

penerimaan dan ekspektasi pengeluaran saat terjadi 

kepailitan, ketersediaan dukungan keuangan lainnya, 

termasuk klaim terhadap pihak asuransi, nilai agunan 

yang dapat direalisasikan, dan ekspektasi waktu 

diperolehnya arus kas. 

 Items considered when determining allowance for 

impairment losses include the sustainability of the 

debtors’ business plan, its ability to improve 

performance once a financial difficulty has arisen, 

projected receipts and the expected payout should 

bankruptcy occurs, the availability of other 

financial support, including claim for the 

insurance party, the realizability of collateral, and 

the timing of expected cash flows. 
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan) 
 

 36.  CREDIT RISK (continued) 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Penyisihan kerugian penurunan nilai dievaluasi setiap 

tanggal pelaporan. Sedangkan evaluasi penyisihan 
kerugian penurunan nilai secara kolektif dilakukan 

atas kredit yang diberikan yang tidak signifikan 
secara individual. Namun bila ada bukti obyektif 

penurunan nilai khususnya pembayaran pokok atau 
bunga menunggak lebih dari 90 hari, sistem akan 

menghitung penurunan nilai secara individual. 
 

 
 

The allowance for impairment losses is evaluated at 

each reporting date. The allowance for impairment 

losses based on collective evaluation is made for the 

loans which are not individually significant. But if 

there is objective evidence of impairment or certain 

principal payment or interest are outstanding for 

more than 90 days, the system will calculate the 

individual impairment. 

Berikut ini adalah risiko aset keuangan berdasarkan 

klasifikasi evaluasi penurunan nilai pada tanggal              

31 Desember 2017 dan 2016: 
 

 Below are financial asset risks based on the 

allowance for impairment losses assessment 

classification as of December 31, 2017 and 2016: 

Giro pada bank lain    Current accounts with other banks 

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Rupiah 40.065                      -                                40.065                      Rupiah

Mata uang asing 26.746                      -                                26.746                      Foreign currencies

Jumlah 66.811                      -                                66.811                      Total

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                                -                                -                                Allowance for impairment losses

Neto 66.811                      -                                66.811                      Net

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Rupiah 27.286                      -                                27.286                      Rupiah

Mata uang asing 58.408                      -                                58.408                      Foreign currencies

Jumlah 85.694                      -                                85.694                      Total

Penyisihan kerugian penurunan nilai - - -                                Allowance for impairment losses

Neto 85.694                      -                                85.694                      Net

2017

2016

 

Penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain  
 

  Placements with Bank Indonesia and other banks 

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Rupiah: Rupiah:

Penempatan pada Bank Indonesia 4.110.505                 -                                4.110.505                 Placements with Bank Indonesia

Interbank call money 2.780.000                 -                                2.780.000                 Interbank call money

Deposito berjangka 2.055.250                 -                                2.055.250                 Time deposits

Jumlah 8.945.755                 -                                8.945.755                 Total

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                                -                                -                                Allowance for impairment losses

Neto 8.945.755                 -                                8.945.755                 Net

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Rupiah: Rupiah:

Penempatan pada Bank Indonesia 1.996.675                 -                                1.996.675                 Placements with Bank Indonesia

Interbank call money 1.270.000                 -                                1.270.000                 Interbank call money

Deposito berjangka 1.679.250                 -                                1.679.250                 Time deposits

Jumlah 4.945.925                 -                                4.945.925                 Total

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                                -                                -                                Allowance for impairment losses

Neto 4.945.925                 -                                4.945.925                 Net

2016

2017
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 
 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Surat berharga  Marketable securities 

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Dimiliki hingga jatuh tempo Held-to-maturity

Rupiah: Rupiah:

Deposit Certificates of

Sertifikat Deposito Bank Indonesia 1.510.371                 -                                1.510.371                 Bank Indonesia

Obligasi 980.512                -                                980.512                    Bonds

Sertifikat Investasi Mudharabah Interbank Mudarabah Invesment 

Antar Bank (SIMA) 715.000                    -                                715.000                    Cerificate

Surat Utang Negara 596.988                    -                                596.988                    Government bonds

Surat Perbendaharaan Negara (SPN) 477.557                    -                                477.557                    SPN

Surat Berharga Jangka Menengah 207.006                    -                                207.006                    Medium Term Notes

Reksadana 180.000                    -                                180.000                    Mutual funds

Negotiable Certificate of Deposit 74.120                      -                                74.120                      Negotiable Certificate of Deposit

Surat Kredit Berdokumen 

Dalam Negeri 707                           -                                707                           Domestic L/C

Mata uang asing: Foreign currencies

Wesel ekspor 153                           -                                153                           Export Bill

Jumlah surat berharga 4.742.414                 -                                4.742.414                 Total marketable securities

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                                -                                -                                Allowance for impairment losses

Neto 4.742.414                 -                                4.742.414                 Net

Tidak mengalami 

penurunan nilai/

Not-impaired

Mengalami 

penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

Dimiliki hingga jatuh tempo Held-to-maturity

Rupiah: Rupiah:

Surat Utang Negara 1.495.401                 -                                1.495.401                 Government bonds

Obligasi 1.116.356                 -                                1.116.356                 Bonds

Sertifikat Investasi Mudharabah Interbank Mudarabah Invesment 

Antar Bank (SIMA) 485.000                    -                                485.000                    Cerificate

Deposit Certificates of 

Sertifikat Deposito Bank Indonesia 199.839                    -                                199.839                    Bank Indonesia

Surat Berharga Jangka Menengah 144.998                    -                                144.998                    Medium Term Notes

Reksadana 80.000                      -                                80.000                      Mutual funds

Surat Kredit Berdokumen 

Dalam Negeri 6.424                        -                                6.424                        Domestic L/C

Mata uang asing: Foreign currencies

Wesel ekspor 379                           -                                379                           Export Bill

Jumlah surat berharga 3.528.397                 -                                3.528.397                 Total marketable securities

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                                -                                -                                Allowance for impairment losses

Neto 3.528.397                 -                                3.528.397                 Net

2016

2017
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 
 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Kredit yang diberikan   Loans 
 

Berikut ini adalah risiko kredit berdasarkan 

klasifikasi evaluasi penurunan nilai pada tanggal              

31 Desember 2017 dan 2016: 

 Below are credit risks based on the allowance for 

impairment losses assessment classification as of 

December 31, 2017 and 2016: 
 

Individu/

Indiviual

Kolektif/

Collective

Kredit multiguna 18.393.674          -                           -                           18.393.674          Multiguna loan

Kredit modal kerja 2.899.543            28.466                 -                           2.928.009            Working capital loan

Kredit pegawai bank 1.877.709            -                           -                           1.877.709            Bank’s employee loan

Perdagangan besar dan eceran 1.590.388            32.420                 -                           1.622.808            Wholesale and retail

Kredit Kepemilikan Rumah 1.516.951            -                           -                           1.516.951            Housing loan

Konstruksi 1.046.229            342.909               -                           1.389.138            Construction

Sindikasi 929.656               61.937                 -                           991.593               Syndication

Syariah 897.454               21.681                 -                           919.135               Sharia

Pertanian, perburuan dan kehutanan 423.796               3.271                   -                           427.067               Agriculture, hunting and forestry

Industri pengolahan 285.255               16.301                 301.556               Processing industry

Jasa kemasyarakatan, sosial budaya, hiburan Public, social culture,  entertainment and 

 dan perorangan lainnya 242.535               13.900                 -                           256.435               other individual services 

Bank Perkreditan Rakyat 198.266               4.915                   -                           203.181               Rural Bank

Administrasi, pemerintahan, pertahanan dan Administration, government, defence and

jaminan sosial wajib 169.978               -                           -                           169.978                compulsory social security 

Listrik, gas dan air 15.928                 152.348               -                           168.276               Electricity, gas and water

Jasa pendidikan 123.226               -                           -                           123.226               Education services

Jasa kesehatan dan kegiatan sosial 105.592               -                           -                           105.592               Health service and social activities

Penyediaan akomodasi dan penyediaan 

makan dan minum 81.496                 8.762                   -                           90.258                 Accommodation, food and beverages

Real estate , usaha persewaan dan Real estate, business rental 

jasa perusahaan 38.950                 41.680                 -                           80.630                 and services

Kredit mikro 62.568                 -                           -                           62.568                 Micro loan

Kredit usaha pembibitan sapi 6.414                   40.743                 -                           47.157                 Cattle breeding business loan

Pertambangan dan penggalian 2.032                   32.809                 -                           34.841                 Mining and quarrying

Transportasi, pergudangan Transportation, warehousing and

dan komunikasi 19.490                 -                           -                           19.490                  communication 

Perikanan 17.623                 -                           -                           17.623                 Fishery

Jasa perorangan yang melayani rumah tangga 3.164                   -                           -                           3.164                   Individual service which serve households

Kredit Almabrur 413                      -                           -                           413                      Almabrur loan

Rumah tangga 148                      -                           -                           148                      Households

Kegiatan yang belum jelas batasannya 3.793                   -                           -                           3.793                   Activity is still undefined

Total 30.952.271          802.142               -                           31.754.413          Total

Cadangan kerugian penurunan nilai (711.157)              (682.849)              -                           (1.394.006)           Allowance for impairment losses

Neto 30.241.114          119.293               -                           30.360.407          Net

2017

Tidak 

mengalami 

penurunan 

nilai/

Not-impaired

Mengalami penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 
 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Kredit yang diberikan (lanjutan)  Loans (continued) 

   
Berikut ini adalah risiko kredit berdasarkan 

klasifikasi evaluasi penurunan nilai pada tanggal               

31 Desember 2017 dan 2016 (lanjutan): 

 Below are credit risks based on the allowance for 

impairment losses assessment classification as of 

December 31, 2017 and 2016 (continued): 
 

Individu/

Indiviual

Kolektif/

Collective

Kredit multiguna 17.105.795          1.702                   -                           17.107.497          Multiguna loan

Kredit modal kerja 2.720.666            264.836               -                           2.985.502            Working capital loan

Perdagangan besar dan eceran 1.629.298            47.115                 -                           1.676.413            Wholesale and retail

Kredit Kepemilikan Rumah 1.381.047            -                           -                           1.381.047            Housing loan

Konstruksi 884.004               403.149               -                           1.287.153            Construction

Sindikasi 1.254.721            -                           -                           1.254.721            Syndication

Kredit pegawai bank 963.389               -                           -                           963.389               Bank’s employee loan

Syariah 805.930               22.952                 -                           828.882               Sharia

Pertanian, perburuan dan kehutanan 471.369               10.111                 -                           481.480               Agriculture, hunting and forestry

Jasa kemasyarakatan, sosial budaya, hiburan Public, social culture,  entertainment and 

 dan perorangan lainnya 235.437               18.712                 -                           254.149               other individual services 

Bank Perkreditan Rakyat 246.008               6.771                   -                           252.779               Rural Bank

Industri pengolahan 208.326               22.168                 -                           230.494               Processing industry

Listrik, gas dan air 65.628                 104.954               -                           170.582               Electricity, gas and water

Kredit mikro 98.623                 43.922                 -                           142.545               Micro loan

Perantara keuangan 135.912               1.040                   -                           136.952               Financial intermediaries

Jasa pendidikan 105.236               -                           -                           105.236               Education services

Jasa kesehatan dan kegiatan sosial 91.681                 -                           -                           91.681                 Health service and social activities

Kredit usaha pembibitan sapi 9.662                   41.516                 -                           51.178                 Cattle breeding business loan

Penyediaan akomodasi dan penyediaan 

makan dan minum 87.762                 9.209                   -                           96.971                 Accommodation, food and beverages

Real estate , usaha persewaan dan Real estate, business rental 

jasa perusahaan 46.631                 42.620                 -                           89.251                 and services

Pertambangan dan penggalian 2.989                   35.270                 -                           38.259                 Mining and quarrying

Perikanan 18.020                 437                      -                           18.457                 Fishery

Transportasi, pergudangan Transportation, warehousing and

dan komunikasi 13.420                 4.898                   -                           18.318                  communication 

Rumah tangga 3.383                   -                           -                           3.383                   Households

Jasa perorangan yang melayani rumah tangga 3.047                   -                           -                           3.047                   Individual service which serve households

Kredit Almabrur 550                      428                      -                           978                      Almabrur loan

Administrasi, pemerintahan, pertahanan dan Administration, government, defence and

jaminan sosial wajib 10                        8                          -                           18                         compulsory social security 

Kegiatan yang belum jelas batasannya 5.060                   -                           -                           5.060                   Activity is still undefined

Total 28.593.604          1.081.818            -                           29.675.422          Total

Cadangan kerugian penurunan nilai (351.212)              (971.143)              -                           (1.322.355)           Allowance for impairment losses

Neto 28.242.392          110.675               -                           28.353.067          Net

Tidak 

mengalami 

penurunan 

nilai/

Not-impaired

Mengalami penurunan nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

2016
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  36.  CREDIT RISK (continued) 
 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Kredit yang diberikan (lanjutan)  Loans (continued) 
   

Mutasi penyisihan (CKPN) berdasarkan jenis kredit 

yang diberikan: 
 Movement of allowance (CKPN) by type of loans: 

 

Modal kerja/ 

Working capital

Investasi/

Investment

Konsumsi/

Consumption

Jumlah/

Total

 Saldo awal tahun                 988.386                 236.796                   97.173              1.322.355  Balance at beginning of year 

 Penyisihan tahun berjalan                 130.237                   56.995                   29.896                 217.128  Provision during the year 

 Penghapusan tahun berjalan                 (70.289)                 (11.298)                 (63.890)               (145.477)  Written-off during the year 

 Saldo 31 Desember 2017              1.048.334                 282.493                   63.179              1.394.006  Balance at December 31, 2017 

 Penyisihan kerugian atas kredit 

 yang mengalami penurunan nilai 

 secara individual                 448.048                 229.297                     5.503                 682.848  Individual impairment 

 Penyisihan kerugian penurunan nilai  

 secara kolektif atas kredit yang  Collective impairment for non  

 tidak mengalami penurunan nilai                 600.286                   53.196                   57.676                 711.158  impaired loans  

 Saldo 31 Desember 2017              1.048.334                 282.493                   63.179              1.394.006  Balance at December 31, 2017 
-                           -                           -                           -                           

Modal kerja/ 

Working capital

Investasi/

Investment

Konsumsi/

Consumption

Jumlah/

Total

 Saldo awal tahun                 775.201                 168.432                   44.620                 988.253  Balance at beginning of year 

 Penyisihan tahun berjalan                 362.828                   79.966                   66.906                 509.700  Provision during the year 

 Penghapusan tahun berjalan               (149.643)                 (11.602)                 (14.353)               (175.598)  Written-off during the year 

 Saldo 31 Desember   2016                 988.386                 236.796                   97.173              1.322.355  Balance at December 31, 2016 

 Penyisihan kerugian atas kredit 

 yang mengalami penurunan nilai 

 secara individual                 787.141                 179.493                     4.509                 971.143  Individual impairment 

 Penyisihan kerugian penurunan nilai  

 secara kolektif atas kredit yang  Collective impairment for non  

 tidak mengalami penurunan nilai                 201.245                   57.303                   92.664                 351.212  impaired loans  

 Saldo 31 Desember  2016                 988.386                 236.796                   97.173              1.322.355  Balance at December 31, 2016 
-                           -                           -                           -                           

2017

2016
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan)  
 

 36.  CREDIT RISK (continued)  

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued)  

Kredit yang diberikan (lanjutan)  Loans (continued)  

Tabel di bawah menunjukkan kualitas kredit per jenis 

instrumen keuangan yang belum jatuh tempo dan tidak 

mengalami penurunan nilai (diluar cadangan kerugian 
penurunan nilai): 
 

 The table below shows credit quality per class of 

financial assets (gross of allowance for impairment 

losses): 

 

Tingkat tinggi/

High grade

Tingkat 

standar/

Standard grade

Dimiliki hingga jatuh tempo Held-to-maturity

Deposit Certificates of

Sertifikat Deposito Bank Indonesia 1.510.371            - - - 1.510.371            Bank Indonesia

Surat Utang Negara 1.074.545         - - - 1.074.545            Goverment’s bonds

Obligasi 980.512               - - - 980.512               Bonds

Sertifikat Investasi Mudharabah Interbank Mudarabah Invesment 

Antar Bank (SIMA) 715.000               - - - 715.000               Cerificate

Surat Utang Jangka Menengah 207.006               - - - 207.006               Medium Term Notes

Reksadana 180.000               - - - 180.000                                            Mutual funds

Negotiable Certificate of Deposit 74.120                 - - - 74.120                 Negotiable Certificate of Deposit

Surat Kredit Berdokumen

Dalam Negeri - 707                      - - 707                      Domestic L/C

Wesel ekspor - 153                      - - 153                      Export  bill

4.741.554            860                      -                           -                           4.742.414            

Pinjaman dan piutang Loans and receivables

Currents account with

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670            - - - 3.617.670            Bank Indonesia

Giro pada bank lain 66.811                 - - - 66.811                 Currents account with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placement with bank indonesia 

dan bank lain 8.080.505            865.250               - - 8.945.755            and other bank

Tagihan lainnya -                           40.527                 - - 40.527                 Other receivables

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja -                           5.900.348            - 1.055.232            6.955.580            Working capital 

Investasi -                           2.252.963            - 272.535               2.525.498            Investment

Konsumsi -                           22.142.937          - 130.398               22.273.335          Consumption

Pendapatan bunga yang  masih 

akan diterima -                           316.640               - -                           316.640               Interest receivables

Jumlah 21.248.094          31.520.385          -                           1.458.165            49.484.230          Total 

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                           (711.157)              -                           (682.849)              (1.394.006)           Allowances for impairment losses 

Neto 21.248.094          30.809.228          -                           775.316               48.090.224          Net

2017

Jatuh tempo 

tetapi tidak 

mengalami 

penurunan 

nilai/

Past-due but 

not impaired

Belum jatuh tempo dan tidak 

mengalami penurunan nilai/

Neither st due nor impaired

Mengalami 

penurunan 

nilai/

Impaired

Jumlah/

Total
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan) 
 

 36.  CREDIT RISK (continued) 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan)  e. Impairment assessment (continued) 
 

Kredit yang diberikan (lanjutan)  Loans (continued)  
  

Tingkat tinggi/

High grade

Tingkat 

standar/

Standard grade

Diperdagangkan Trading

Obligasi 100.000               -                           -                           -                           100.000               Bonds

Dimiliki hingga jatuh tempo Held-to-maturity

Obligasi 2.996.757            - - - 2.996.757            Bonds

Deposit Certificates of

Sertifikat Deposito Bank Indonesia 199.839               - - - 199.839               Bank Indonesia

Surat Utang Jangka Menengah 144.998               - - - 144.998               Medium Term Notes

Reksadana 80.000                 - - - 80.000                                              Mutual Funds

Surat Kredit Berdokumen

Dalam Negeri 6.424                   - - - 6.424                   Domestic L/C

Wesel ekspor -                           379                      -                           -                           379                      Export bill

3.528.018            379                      -                           -                           3.528.397            

Pinjaman dan piutang Loans and Receivables

Currents account with

Giro pada Bank Indonesia -                           Bank Indonesia

Giro pada bank lain 2.504.680            - - - 2.504.680            Currents account with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia 85.694                 - - - 85.694                 Placement with bank indonesia

dan bank lain 4.945.925            - - - 4.945.925            and other bank

Kredit yang diberikan 65.754                 - - - 65.754                 Loans

Modal kerja -                           6.188.009            -                           1.006.098            7.194.107            Working capital 

Investasi - 2.556.195            - 238.973               2.795.168            Investment

Konsumsi - 19.516.767          - 169.380               19.686.147          Consumption

Pendapatan bunga yang  masih 

akan diterima - 327.840               - -                           327.840               Interest receivables

Jumlah 11.130.071          28.589.190          -                           1.414.451            41.133.712          Total 

Penyisihan kerugian penurunan nilai -                           (351.212)              -                           (971.143)              (1.322.355)           Allowances for impairment losses 

Neto 11.130.071          28.237.978          -                           443.308               39.811.357          Net

2016

Belum jatuh tempo dan tidak 

mengalami penurunan nilai/

Neither st due nor impaired

Jatuh tempo 

tetapi tidak 

mengalami 

penurunan 

nilai/

Past-due but 

not impaired

Mengalami 

penurunan 

nilai/

Impaired

Jumlah/

Total

 

Kualitas kredit didefinisikan sebagai berikut:  The credit quality are defined as follows: 
   

Tingkat tinggi  High grade 
i) Giro pada Bank Indonesia, giro pada bank lain, 

penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain 

yaitu giro atau penempatan pada institusi 

Pemerintah, transaksi dengan bank yang memiliki 

reputasi baik dengan tingkat kemungkinan gagal 

bayar atas kewajiban yang rendah. 

 i) Current accounts with Bank Indonesia, current 

accounts with other banks, placements with 

Bank Indonesia and other banks are current 

accounts or placements with the governmental 

institutions, transacted with reputable banks 

with low probability of insolvency. 
   

 ii) Kredit yang diberikan, bunga yang masih akan 

diterima, dan tagihan kepada pihak ketiga yaitu 

debitur dengan riwayat pembayaran yang sangat 

baik dan tidak pernah menunggak sepanjang jangka 

waktu kredit, debitur dengan stabilitas dan 

keragaman yang tinggi; memiliki akses setiap saat 

untuk memperoleh pendanaan dalam jumlah besar 

dari pasar terbuka; memiliki kemampuan 

membayar yang kuat dan rasio-rasio posisi 

keuangan yang konservatif. 

 ii) Loans, interest receivables and third party 

receivables are borrowers with very satisfactory 

track record of loan repayment and whose 

accounts did not turn past due during the term 

of the loan; borrowers with high degree of 

stability and diversity; has access to raise 

substantial amounts of funds through public 

market at any time; very strong debt service 

capacity and has conservative financial position 

ratios. 
    

 iii) Efek-efek dan obligasi Pemerintah yaitu surat 

berharga yang dikeluarkan oleh Pemerintah, efek-

efek dan obligasi yang termasuk dalam investment 

grade dengan rating minimal BBB- (Pefindo) atau 

Baaa3 (Moody’s). 

 iii) Securities and Government bonds are Sovereign 

securities; investment grade securities and 

bonds with a rating of at least BBB- (Pefindo) or 

Baaa3 (Moody’s). 
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36. RISIKO KREDIT (lanjutan) 
 

 36.  CREDIT RISK (continued) 

e. Evaluasi penurunan nilai (lanjutan) 
 

 e. Impairment assessment (continued) 

Tingkat standar  Standard grade 

i)  Giro dan penempatan pada bank lain yaitu giro atau 

penempatan pada bank lokal yang tidak terdaftar di 

bursa. 

 i)  Current accounts and placements with other banks 

are current accounts or placements with the local 

banks not listed in the stock exchange.  
   

ii)  Kredit yang diberikan, bunga yang masih akan 

diterima, dan tagihan kepada pihak ketiga yaitu 

debitur dengan riwayat pembayaran yang baik dan 

tidak pernah menunggak 90 hari atau lebih; akses 

terbatas ke pasar modal atau ke pasar keuangan 

lainnya; tingkat pendapatan dan kinerja 

keseluruhan tidak stabil; memiliki kemampuan 

membayar yang cukup. 

 ii) Loans, interest receivable and third party 

receivables who are borrowers with an average 

track record of loan repayment and whose 

accounts did not turn past due for 90 days and 

over, small corporations with limited access to 

public capital markets or to alternative financial 

market; volatility of earnings and overall 

performance; debt service capacity is adequate. 
   

iii)  Efek-efek dan obligasi Pemerintah yaitu efek-efek 

dan obligasi dengan rating antara idBB+ sampai 

dengan idB (Pefindo) atau Ba1 sampai dengan B2 

(Moody’s). 

 iii)  Securities and Government bonds are securities 

and bonds with a rating between idBB+ to idB 

(Pefindo) or Ba1 to B2 (Moody’s). 

   

37. RISIKO PASAR 
 

 37.  MARKET RISK 

Risiko pasar adalah risiko yang terjadi pada posisi laporan 

posisi keuangan dan rekening administratif, karena adanya 

perubahan variabel pasar. Variabel pasar seperti tingkat 

bunga dan nilai tukar. Risiko pasar hampir melekat pada 

seluruh kegiatan operasional Bank, baik pada banking 

book maupun trading book. 

 Market risk is the risks on the statement of financial 

position and administrative accounts due to changes in 

market variables. Market variables consist of interest 

rates and exchange rates. Market risk is an inherent 

risk in most of the Bank’s operational activities 

involving the banking books and the trading books.  
   

Pengelolaan risiko pasar dilakukan sesuai dengan 

kebijakan dan prosedur Bank yang berkaitan dengan 

produk dan jasa serta aktivitas treasury dan risiko yang 

melekat pada bisnis.  

 Management of market risk is performed in accordance 

with the Bank’s policies and procedures related with 

the products and services and also treasury activities 

and the inherent risk of the business. 
   

Risiko suku bunga timbul akibat perubahan harga 

instrumen keuangan dari posisi trading book atau akibat 

perubahan nilai ekonomis posisi banking book, karena 

perubahan suku bunga. 

 Interest rate risk is risk as the effect of changes in the 

financial instrument prices from the trading book 

position or the effect of changes of the economic value 

position of the banking book because of the change in 

the interest rate. 
   

Dalam mengelola risiko suku bunga dilakukan pada 

eksposur banking book, dengan memperhatikan posisi gap 

aset dan liabilitas Bank yang sensitif terhadap pergerakan 

suku bunga yang mempengaruhi stabilitas tingkat 

profitabilitas Bank. 

 Management of interest rate risk is performed on the 

banking book exposure by considering the gap position 

of the Bank’s assets and liabilities, which are sensitive 

to interest rate movements, which influence the stability 

of the Bank’s profitability level. 
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37. RISIKO PASAR (lanjutan) 
 

 37.  MARKET RISK (continued) 

Tabel di bawah ini merupakan rata-rata tingkat suku 

bunga kontraktual per tahun untuk aset dan liabilitas 

keuangan yang signifikan pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016: 

 The tables below summarize the average of contractual 

interest rates per annum for significant financial assets 

and liabilities as of December 31, 2017 and 2016: 

 

Dolar

Amerika Serikat/

United States

Rupiah Dollar

% %

Aset Assets

Giro pada Bank Indonesia 2,50% - Current accounts with Bank Indonesia

Giro pada bank lain 0,25% - 2,00% 0,00% Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank  Indonesia 

dan bank lain 3,50% - 8,25% 0,18% and other banks

Surat-surat berharga 4,35% - 11,00% 0,00% Marketable securities

Kredit yang diberikan 3% - 31,45% - Loans

Liabilitas Liabilities

Simpanan dari nasabah 0% - 8,00% 0% - 0,50% Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 0% - 7,75% - Deposits from other banks

Dolar

Amerika Serikat/

United States

Rupiah Dollar

% %

Aset Assets

Giro pada Bank Indonesia 2,50% - Current accounts with Bank Indonesia

Giro pada bank lain 0,00%  - 3,00% 0,00% Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank  Indonesia 

dan bank lain 4,00%  - 9,00% 0,44% and other banks

Surat-surat berharga 5% - 11,25% 0,00% Marketable securities

Kredit yang diberikan 3% - 31,45% - Loans

Liabilitas Liabilities

Simpanan dari nasabah 0% - 8,75% 0% - 0,60% Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 0% - 7,75% - Deposits from other banks

2016

2017
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37. RISIKO PASAR (lanjutan) 
 

 37.  MARKET RISK (continued) 

Tabel berikut mengikhtisarkan eksposur Bank terhadap 

risiko tingkat suku bunga (gross) yang mungkin berdampak 

kepada arus kas di masa depan pada tanggal 31 Desember 

2017 dan 2016: 

 The table below summarizes the Bank’s exposure to 

interest rate risk (gross) which may affect the future 

cash flows as of December 31, 2017 and 2016: 

Tidak lebih 

dari 3 bulan/

Not more than 

3 months 

3 bulan tetapi 

tidak lebih dari 

1 tahun/

3 months but 

less than 1 year 

1 tahun dan 

lebih/

1 year and up

Suku bunga 

tetap/

Fixed interest 

rate

Tidak 

dikenakan 

bunga/

Non-interest 

bearing 

 Jumlah/

Total 

Aset keuangan Financial assets

Kas                          -                          -                           -                          - 1.673.588            1.673.588            Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670                                             -                           -                          -                          - 3.617.670            Bank Indonesia

Giro pada bank lain 66.811                                          -                           -                          -                          - 66.811                 Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain                          -                          -                          - 8.945.755                                             - 8.945.755            and other banks

Surat-surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo                          -                          -                          - 4.742.414                                     - 4.742.414            Held-to-maturity

Tagihan lainnya 40.527                                          -                           -                          -                          - 40.527                 Other receivable

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja                          -                          -                           - 6.955.580                                     - 6.955.580            Working capital

Investasi                          -                          -                           - 2.525.498                                     - 2.525.498            Investment

Konsumsi                          -                          -                           - 22.273.335                                   - 22.273.335          Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima                          -                          -                           -                          - 316.640               316.640               Interest receivable

Total aset keuangan 3.725.008            -                           -                           45.442.582          1.990.228            51.157.818          Total financial assets

Liabilitas keuangan Financial liabilities

Liabilitas segera                          -                          -                           -                          - 410.627               410.627               Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah Deposits from customers

   Giro 12.002.290                                   -                           -                          -                          - 12.002.290          Current accounts   

   Tabungan 15.847.188                                   -                           -                          -                          - 15.847.188          Savings accounts   

   Deposito berjangka -                                                    -                           - 11.995.630                                   - 11.995.630          Time deposits   

Simpanan dari bank lain 1.446.901            2.060                                             -                          -                          - 1.448.961            Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima -                           974.157                                         -                          - 322.721               1.296.878            Borrowings

Beban yang masih harus dibayar                          -                          -                           -                          - 363.019               363.019               Accrued expenses

Liabilitas lain-lain                          -                          -                           -                          - 187.014               187.014               Other liabilities

Total liabilitas keuangan 29.296.379          976.217               -                           11.995.630          1.283.381            43.551.607          Total financial liabilities

Gap repricing suku bunga, neto (25.571.371)         (976.217)              -                           33.446.952          706.847               7.606.211            Net interest repricing gap

Tidak lebih 

dari 3 bulan/

Not more than 

3 months 

3 bulan tetapi 

tidak lebih dari 

1 tahun/

3 months but 

less than 1 year 

1 tahun dan 

lebih/

1 year and up

Suku bunga 

tetap/

Fixed interest 

rate

Tidak 

dikenakan 

bunga/

Non-interest 

bearing 

 Jumlah/

Total 

Aset keuangan Financial assets

Kas -                           -                                                      - -                           1.709.884            1.709.884            Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 2.504.680            -                                                         - -                           -                           2.504.680            Bank Indonesia

Giro pada bank lain 85.694                 -                                                      - -                           -                           85.694                 Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain -                           -                                                          - 4.945.925            -                              4.945.925            and other banks

Surat-surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo                                -                                -                                - 3.528.397            -                           3.528.397            Held-to-maturity

Tagihan lainnya 65.754                 -                                                      - -                           -                           65.754                 Other receivable

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja -                           -                                                      - 7.194.107            -                           7.194.107            Working capital

Investasi -                           -                                                      - 2.795.168            -                           2.795.168            Investment

Konsumsi -                           -                                                      - 19.686.147          -                           19.686.147          Consumption

Pendapatan bunga yang 

masih akan diterima                            -                            -                            - -                           327.840               327.840               Interest receivable

Total aset keuangan 2.656.128            -                           -                           38.149.744          2.037.724            42.843.596          Total financial assets

Liabilitas keuangan Financial liabilities

Liabilitas segera -                           -                                                      - 322.798               -                           322.798               Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah Deposits from customers

   Giro 11.289.451          -                                                      - -                           -                           11.289.451          Current accounts   

   Tabungan 14.361.638          -                                                      - -                           -                           14.361.638          Savings accounts   

   Deposito berjangka -                           -                                                      - 7.147.568            -                           7.147.568            Time deposits   

Simpanan dari bank lain 1.216.125            2.060                                              - -                           -                           1.218.185            Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima -                           647.546                                          - -                           325.253               972.799               Borrowings

Beban yang masih harus dibayar -                           -                                                      - -                           314.493               314.493               Accrued expenses

Liabilitas lain-lain -                           -                                                      - -                           103.421               103.421               Other liabilities

Total liabilitas keuangan 26.867.214          649.606               -                           7.470.366            743.167               35.730.353          Total financial liabilities

Gap repricing  suku bunga, neto (24.211.086)         (649.606)              -                           30.679.378          1.294.557            7.113.243            Net interest repricing gap

Suku bunga mengambang/

Floating interest rate

2016

2017

Suku bunga mengambang/

Floating interest rate
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37. RISIKO PASAR (lanjutan) 
 

 37.  MARKET RISK (continued) 

 Tabel berikut menunjukkan sensitivitas terhadap 

kemungkinan perubahan satu poin persentase suku bunga 

yang wajar, dengan semua variabel lainnya tetap konstan, 

dalam laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif 

lain Bank. Sensitivitas laporan laba rugi komprehensif 

adalah dampak dari perubahan asumsi suku bunga pada 

laporan laba rugi dan penghasilan komprehensif lain pada 

periode tersebut. Sensitivitas total laba atau rugi 

didasarkan pada asumsi bahwa ada pergeseran paralel 

pada kurva hasil. 

 

  The following table demonstrates the sensitivity to a 

reasonable possible change one percentage point in 

interest rates, with all other variables held constant, of 

the Bank’s statements of profit or loss and other 

comprehensive income. The sensitivity of the statement 

of profit or loss and other comprehensive income is the 

effect of the assumed changes in interest rates on the 

statement of comprehensive income for the period. The 

total sensitivity of profit or loss is based on the 

assumption that there are parallel shifts in the yield 

curve. 

 

 2017  

 Kenaikan/   Penurunan/  

 Increase  Decrease  

Pengaruh terhadap laporan laba rugi 

dan penghasilan komprehensif lain 57,13  

 

(57,13) 

Impact to statement of profit or loss 

and other comprehensive income  

     

 Bank memiliki eksposur terhadap risiko tingkat suku 

bunga dalam mata uang Dolar Singapura, Dolar Amerika 

Serikat, Euro dan lainnya. 

 

  The Bank has other exposure to interest rate risks in 

Singapore Dollar, United States Dollar, Euro and 

others. 

 Risiko nilai tukar adalah risiko nilai instrumen keuangan 

yang akan berfluktuasi karena adanya perubahan dalam 

nilai tukar valuta asing. 

 

  Foreign exchange risk is the risk on the financial 

instruments value, which will fluctuate due to exchange 

rate volatility. 

 Risiko mata uang adalah kemungkinan kerugian 

pendapatan yang timbul dari perubahan kurs valuta asing. 

Bank mengelola exposure terhadap pengaruh fluktuasi 

nilai tukar mata uang asing dengan mempertahankan 

risiko mata uang asing dalam pedoman peraturan yang ada 

(yakni menjaga Posisi Devisa Neto sesuai dengan 

peraturan Bank Indonesia). 

 

  Foreign currency risk is the probability of loss of 

earnings arising from changes in foreign exchange 

rates. The Bank manages exposure to effects of 

fluctuations in foreign currency exposure within the 

existing regulatory guidelines (i.e. maintaining the Net 

Open Position based on Bank Indonesia regulations). 

 Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, pengaruh nilai 

tukar mata uang asing tidak signifikan terhadap Bank. 
  As of December 31, 2017 and 2016, the effect of foreign 

exchange rates fluctuations is insignificant to the Bank. 
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38. RISIKO LIKUIDITAS  38.  LIQUIDITY RISK 

   
Risiko likuiditas adalah risiko akibat ketidakmampuan 

Bank untuk memenuhi liabilitas yang jatuh tempo dari 

sumber pendanaan arus kas dan/atau dari aset likuid 

berkualitas tinggi yang dapat diagunkan tanpa 

mengganggu aktivitas dan kondisi keuangan Bank. 

 Liquidity risk is the risk which is caused by the Bank’s 

inability to fulfil its obligations when they become due 

from cash flow financing sources and/or high quality 

liquid assets that can be pledged without affecting the 

Bank’s activities and financial condition. 

   
Bank melakukan pengukuran risiko likuiditas 

menggunakan Liquidity Risk Model dengan metodologi 

maturity profile gap. Pengelolaan kondisi likuiditas harian 

dilakukan oleh Unit Treasury dan perubahan eksternal 

serta makro ekonomi yang terjadi dengan segera 

diinformasikan dan diambil strategi serta kebijakan 

internal antara lain melalui mekanisme Asset and 

Liabilities Committee (ALCO). 

 The Bank measures liquidity risk using the Liquidity 

Risk Model based on maturity profile gap methodology. 

Daily liquidity condition management is performed by 

the Treasury Unit and external and macro economic 

changes are immediately informed, and strategy and 

internal policies are undertaken, among others, through 

the Asset and Liabilities Committee (ALCO) 

mechanism.  

   
Pada tanggal 31 Desember 2017 dan 2016, rasio dari aset 

likuid neto terhadap simpanan nasabah adalah sebagai 

berikut: 

 As of December 31, 2017 and 2016, the ratio of net 

liquid assets to deposits from customers are as follows: 

2017 2016

Kas dan setara kas 14.304.019            9.446.524              Cash and cash equivalent

Surat-surat berharga Marketable securities

nilai wajar melalui laba rugi -                             100.000                 fair value through profit or loss

Simpanan dari bank lain (1.448.961)             (1.218.185)             Deposits from other banks

Jumlah 12.855.058            8.328.339              Total

Simpanan dari nasabah 39.845.108            32.798.657            Deposits from customers

Rasio aset likuid neto terhadap Ratio of net liquid assets to deposit

simpanan dari nasabah 32,26% 25,39% from customers
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38. RISIKO LIKUIDITAS (lanjutan)  38.  LIQUIDITY RISK (continued) 

 

Tabel jatuh tempo berikut menyajikan informasi mengenai 

perkiraan sisa jatuh tempo dari aset dan liabilitas 

keuangan (pokok saja) pada tanggal 31 Desember 2017 

dan 2016: 

 The following maturity tables provide information 

about the expected maturities within which financial 

assets and liabilities (principal only) as of December 

31, 2017 and 2016: 

Nilai 

tercatat/

Carrying 

value

Kurang dari 

1 bulan/

Less than 1 

month

1- 3 bulan/

months

3 - 6 bulan/

months

6 - 12 bulan/

months

Lebih dari 

12 bulan/

More than 

12 months

Aset keuangan Financial assets

Kas 1.673.588     1.673.588       -                      -                      -                      -                      Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670     122.972          -                      -                      -                      3.494.698       Bank Indonesia

Giro pada bank lain 66.811          66.811            -                      -                      -                      -                      Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 8.945.755     8.915.505       30.250            -                      -                      -                      and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo 4.742.414     860.022          1.159.630       955.877          1.249.538       517.347          Held-to-maturity

Tagihan lainnya 40.527          40.527            -                      -                      -                      -                      Other receivable

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 6.955.581     913.462          696.933          1.119.351       1.401.842       2.823.993       Working capital

Investasi 2.525.498     48.583            3.317              5.421              30.690            2.437.487       Investment

Konsumsi 22.273.334   2.046              7.715              36.782            174.182          22.052.609     Consumption

Pendapatan bunga yang

masih akan diterima 316.640        108                 10.268            11.998            9.048              285.218          Interest receivables

Jumlah 51.157.818     12.643.624     1.908.113       2.129.429       2.865.300       31.611.352     Total

Liabilitas keuangan Financial liabilities

Liabilitas segera 410.627        410.627          -                      -                      -                      -                      Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah 39.845.108   11.021.753     2.817.525       1.937.223       4.193.933       19.874.674     Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 1.448.961     1.426.751       20.150            1.760              300                 -                      Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima 1.296.878     1.248.790       -                      -                      -                      48.088            Borrowings

Beban yang masih harus dibayar 363.019        311.335          -                      -                      -                      51.684            Accrued expenses

Liabilitas lain-lain 187.014        187.014          -                      -                      -                      -                      Other liabilities

Jumlah 43.551.607     14.606.270     2.837.675       1.938.983       4.194.233       19.974.446     Total

Perbedaan jatuh tempo 7.606.211       (1.962.646)      (929.562)         190.446          (1.328.933)      11.636.906     Maturity gap

Nilai 

tercatat/

Carrying 

value

Kurang dari 

1 bulan/

Less than 1 

month

1- 3 bulan/

months

3 - 6 bulan/

months

6 - 12 bulan/

months

Lebih dari 

12 bulan/

More than 

12 months

Aset keuangan Financial assets

Kas 1.709.884       1.709.884       -                      -                      -                      -                      Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia 2.504.680       95.986            -                      -                      -                      2.408.694       Bank Indonesia

Giro pada bank lain 85.694            85.694            -                      -                      -                      -                      Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 4.945.925       4.535.925       410.000          -                      -                      -                      and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo 3.528.397       1.391.051       490.670          380.703          225.555          1.040.418       Held-to-maturity

Tagihan lainnya 65.754            65.754            -                      -                      -                      -                      Other receivable

Kredit yang diberikan Loans

Modal kerja 7.194.107       802.289          780.693          1.272.895       1.424.178       2.914.052       Working capital

Investasi 2.795.168       3.090              1.986              17.460            51.961            2.720.671       Investment

Konsumsi 19.686.147     2.131              6.605              37.660            144.464          19.495.287     Consumption

Pendapatan bunga yang

masih akan diterima 327.840          568                 15.134            11.057            8.821              292.260          Interest receivables

Jumlah 42.843.596     8.692.372       1.705.088       1.719.775       1.854.979       28.871.382     Total

Liabilitas keuangan Financial liabilities

Liabilitas segera 322.798          322.798          -                      -                      -                      -                      Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah 32.798.657     6.681.182       2.722.370       1.951.862       3.382.075       18.061.168     Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 1.218.185       1.205.695       10.430            2.060              -                      -                      Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima 972.799          924.748          -                      -                      -                      48.051            Borrowings

Beban yang masih harus dibayar 314.493          314.493          -                      -                      -                      -                      Accrued expenses

Liabilitas lain-lain 103.421          103.421          -                      -                      -                      -                      Other liabilities

Jumlah 35.730.353     9.552.337       2.732.800       1.953.922       3.382.075       18.109.219     Total

Perbedaan jatuh tempo 7.113.243       (859.965)         (1.027.712)      (234.147)         (1.527.096)      10.762.163     Maturity gap

2016

2017
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39. RISIKO OPERASIONAL  39.  OPERATIONAL RISK 

   
Risiko operasional adalah risiko akibat ketidakcukupan 

dan/atau tidak berfungsinya proses internal, kesalahan 

manusia, kegagalan sistem, dan/atau adanya kejadian-

kejadian eksternal yang mempengaruhi operasional Bank. 

 Operational risk is the risk resulting from inadequate 

and/or failure of internal processes, people, systems, 

and/or from external events which affect the Bank’s 

operations. 

   
Dalam mengelola risiko operasional, risk owner 

bertanggung jawab atas risiko yang terjadi pada unitnya 

masing-masing. Tata cara pengendalian risiko tersebut 

diatur dalam kebijakan Bank secara menyeluruh dan 

prosedur operasional pada setiap unit. 

 ln managing operational risk, the risk owner is 

responsible for the risk that occurs in the respective 

units. Risk management is regulated in the Bank’s 

overall policies and operational procedures in each 

unit. 

   
Metode dan kebijakan dalam pengendalian risiko 

operasional dilaksanakan diantaranya melalui: 
 The methods and policies involving operational risk 

management are performed, among others, through the 

following: 
 

i. Pengkajian terhadap kebijakan, pedoman, dan 

prosedur pengendalian internal sesuai dengan kondisi 

perkembangan dunia perbankan, kebijakan 

pemerintah dan limitasi operasional yang telah 

ditetapkan; 
 

 i. Evaluation of internal control policies, guidance, 

and procedures in accordance with the banking 

industry development, government policies, and 

pre-determined operational limits; 

ii. Pengkajian dan penerapan Disaster Recovery Plan 

sebagai langkah antisipasi atas kejadian internal 

maupun eksternal yang berpotensi menimbulkan 

kerugian; 

 ii. Evaluation and implementation of a Disaster 

Recovery Plan as the anticipated procedures to be 

applied during internal and external potential loss 

events; 
 

iii.  Tindakan koreksi terhadap hasil temuan audit;  iii. Implementing corrective actions based on audit 

results; 
 

iv. Pengkajian dari penerapan Rencana Kontinjensi 

Usaha dalam pengelolaan dan pengendalian aktivitas 

Bank. 

 iv. Reviewing the implementation of the Business 

Contingency Plan in the management and control 

of the Bank’s activities. 
 

40. RISIKO HUKUM  40.  LEGAL RISK 
   

Risiko hukum adalah risiko akibat tuntutan hukum 

dan/atau kelemahan aspek yuridis, yang antara lain 

disebabkan ketiadaan peraturan perundang-undangan yang 

mendukung, atau kelemahan perikatan seperti tidak 

dipenuhinya syarat sahnya kontrak dan pengikatan agunan 

yang tidak sempurna. 

 Legal risk is the risk due to legal aspects, legal claims 

and/or weaknesses in agreements which among others 

are caused by the absence of supporting regulations, 

weaknesses in agreements such as the criteria for valid 

contracts is not fulfilled, and collateral arrangements 

are inappropriate. 

   
Identifikasi risiko hukum dilakukan pada seluruh aktivitas 

fungsional yang melekat pada perkreditan, treasury, 

operasional, sistem informasi teknologi dan pengelolaan 

sumber daya manusia. 

 

 Legal risk identification is performed for all functional 

activities that are inherent to loan, treasury, operational 

and information technology systems and human 

resources management. 

41. RISIKO REPUTASI  41.  REPUTATION RISK 
   

Risiko reputasi adalah risiko akibat menurunnya tingkat 

kepercayaan stakeholder yang bersumber dari persepsi 

negatif terhadap Bank. 

 Reputation risk is the risk due to a decrease in the 

stakeholders’ trust that results from a negative 

perception of the Bank. 

   
Identifikasi risiko reputasi dilakukan secara berkala sesuai 

dengan pengalaman kerugian di masa lalu yang 

disebabkan oleh risiko reputasi. Penilaian risiko reputasi 

dilakukan secara kualitatif antara lain bersumber dari 

pemberitaan negatif yang muncul dari 

masyarakat/nasabah dan keluhan nasabah. 

 

 Reputation risk identification is performed periodically 

based on the knowledge of historical losses due to 

reputation risk. Reputation risk valuation is performed 

qualitatively among others from negative publications 

and commentaries from the public/customers and 

customer’s complaints. 
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42. RISIKO KEPATUHAN  42.  COMPLIANCE RISK 
   

Risiko kepatuhan adalah risiko yang terjadi karena Bank 

tidak mematuhi dan/atau tidak melaksanakan ketentuan 

internal dan peraturan perundang-undangan. Pada 

prakteknya, risiko kepatuhan melekat pada risiko Bank yang 

terkait pada peraturan perundang-undangan, ketentuan 

kehati-hatian dan ketentuan lain yang berlaku, seperti: 

 Compliance risk is the risk incurred because the Bank has 

not complied with and/or has not implemented 

appropriate internal policies and regulations. In practice, 

compliance risk is inherent to the Bank’s risk related to 

regulations, prudential provisions and other provisions, 

such as: 
   

(i)  Risiko kredit terkait dengan ketentuan Kewajiban 

Penyediaan Modal Minimum (KPMM), Kualitas Aset, 

Pembentukan Cadangan Kerugian Penurunan Nilai 

(CKPN), dan Batas Maksimum Pemberian Kredit 

(BMPK); 

(ii)  Risiko pasar terkait dengan ketentuan Posisi Devisa 

Neto (PDN); 

(iii)  Risiko lain yang terkait dengan ketentuan eksternal dan 

internal. 

 (i)  Credit risk related to Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Asset Quality, Allowance for Impairment Losses, and 

Legal Lending Limit (LLL) regulations; 

(ii)  Market risk related to Net Open Position (NOP) 

regulations; 

(iii)  Other risks related to external and internal 

regulations. 

   

Identifikasi risiko kepatuhan dilakukan secara berkala 

sesuai dengan pengalaman kerugian di masa lalu yang 

disebabkan oleh risiko kepatuhan dan pengukuran risiko 

kepatuhan juga dilakukan melalui perhitungan risiko 

berdasarkan data kerugian akuntansi dengan menggunakan 

pendekatan distribusi kerugian untuk perhitungan capital 

charges. 

 Compliance risk identification is performed periodically 

based on the knowledge of historical losses due to 

compliance risk and is measured through risk calculations 

based on accounting loss data using a loss distribution 

approach for calculating capital charges. 

 

43. RISIKO STRATEGIK  43.  STRATEGIC RISK  
    

Risiko strategik adalah risiko akibat ketidaktepatan dalam 

pengambilan dan/atau pelaksanaan suatu keputusan 

strategik serta kegagalan dalam mengantisipasi perubahan 

lingkungan bisnis. Identifikasi risiko strategik dilakukan 

secara berkala sesuai dengan pengalaman kerugian dimasa 

lalu yang disebabkan oleh risiko strategik. Pengendalian 

risiko strategik dilakukan melalui monitoring 

pencapaian/realisasi atas anggaran yang sudah ditetapkan 

secara berkala dan dilanjutkan dengan mitigasi dari faktor-

faktor penyebab kegagalan. 

 Strategic risk is the risk due to inaccurate decision 

making and/or implementation of strategic decisions 

and failure in anticipating business environment 

changes. Strategic risk identification is performed 

periodically based on knowledge of historical losses 

due to strategic risk. Strategic risk control is performed 

through periodical monitoring the realization of the 

budget determined periodically, followed by the 

investigation of the factors that cause failures. 

 

 

 

44. MANAJEMEN MODAL   44.  CAPITAL MANAGEMENT 
   

Tujuan utama dari kebijakan Bank atas kebijakan 

pengelolaan modal adalah untuk memastikan bahwa Bank 

memiliki modal yang kuat untuk mendukung strategi 

pengembangan ekspansi usaha Bank saat ini dan 

mempertahankan kelangsungan pengembangan di masa 

mendatang serta untuk memenuhi ketentuan kecukupan 

permodalan yang ditetapkan oleh regulator serta 

memastikan agar struktur permodalan Bank telah efisien. 

 The primary objectives of the Bank’s capital 

management policy are to ensure that the Bank has a 

strong capital to support the Bank’s business expansion 

strategy currently, to sustain future development of the 

business, to meet regulator capital adequacy 

requirements and also to ensure the efficiency of Bank’s 

capital structure. 

   

Bank menyusun Rencana Permodalan berdasarkan 

penilaian dan penelaahan atas kebutuhan kecukupan 

permodalan yang dipersyaratkan dan 

mengkombinasikannya dengan tinjauan perkembangan 

ekonomi terkini. Bank senantiasa akan menghubungkan 

tujuan keuangan dan kecukupan modal terhadap risiko 

yang dapat ditoleransi melalui proses perencanaan modal, 

begitu pula dengan bisnis yang disesuaikan dengan tingkat 

permodalan dan persyaratan likuiditas Bank. 
 

 Bank undertakes Capital Planning based on assessment 

and review of the capital situation in terms of the legal 

capital adequacy requirement, combined with assessment 

of economic outlooks. Bank will continue to link 

financial and capital adequacy goals to risk which can 

be tolerated appetite through the capital planning 

process method as well as assess the businesses based on 

Bank’s capital and liquidity requirements. 

 

Kebutuhan permodalan Bank juga direncanakan dan 

didiskusikan secara rutin yang didukung dengan data-data 

analisis. 

 

 The capital needs of the Bank are also discussed and 

planned on a routine basis supported by data analysis. 
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44. MANAJEMEN MODAL (lanjutan)   

 

 44.  CAPITAL MANAGEMENT (continued)  

Rencana Permodalan disusun oleh Dewan Direksi sebagai 

bagian dan Rencana Bisnis Bank dan disetujui oleh 

Dewan Komisaris. Perencanaan ini diharapkan akan 

memastikan tersedianya modal yang cukup dan 

terciptanya struktur permodalan yang kuat guna 

mendukung pertumbuhan bisnis ke depan. 

 

 Capital Planning is prepared by the Board of Directors 

as part of Bank’s business plan and is approved by the 

Board of Commissioners. Capital Planning ensures that 

adequate levels of capital and strong mix of the different 

components of capital are maintained to support 

business growth in the future. 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) menentukan dan 

mengawasi kebutuhan modal Bank. Bank diwajibkan 

untuk mentaati peraturan yang berlaku dalam hal ini 

modal yang diwajibkan regulator. Pendekatan Bank 

terhadap pengelolaan modal ditentukan oleh strategi dan 

persyaratan organisasi bank, dengan memperhitungkan 

peraturan, serta keadaan ekonomi dan komersial. 

 

 Financial Services Authority (OJK) sets and monitors 

capital requirements for the Bank. The Bank is required 

to comply with prevailing regulation in respect of 

regulatory capital. The Bank's approach to capital 

management is driven by bank's strategic and 

organisational requirements, taking into account 

regulatory, economic and commercial environment. 

Bank mematuhi semua persyaratan modal yang 

ditetapkan oleh pihak regulator sepanjang periode 

pelaporan, khususnya berkenaan dengan perhitungan 

Kewajiban Penyediaan Modal Minimum (KPMM) dan 

Aktiva Tertimbang Menurut Risiko (ATMR). 

 

 Bank has complied with all regulator imposed capital 

requirements throughout the reporting period, 

particularly regarding Capital Adequacy Ratio (CAR) 

and calculation of Risk Weighted Assets (RWA). 

Bank menghitung kebutuhan modal berdasarkan 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) 

No.34/POJK.03/2016 tanggal 22 September 2016 tentang 

"Perubahan Atas Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 

No.11/POJK.03/2016 tentang Kewajiban Penyediaan 

Modal Minimum Bank Umum" dan Surat Edaran OJK 

No.43/SEOJK.03/2016 tentang "Transparansi dan 

Publikasi Laporan Bank Umum Konvensional", dimana 

modal yang diwajibkan regulator dianalisa dalam dua tier 

sebagai berikut: 

 Bank calculates its capital requirements in accordance 

with Financial Services Authority Regulation (POJK) 

No.34/POJK.03/2016 dated September 22, 2016 about 

"Changes of Financial Service Authority Regulation 

No.11/POJK.03/2016 about Minimum Capital Reserve 

for Commercial Bank" and OJK Circular Letter 

No.43/SEOJK.03/2016 about "Transparency and 

Publication Conventional Commercial Bank Report", 

where the regulatory capital is analysed into two tiers as 

follows: 

 

Modal inti (tier 1), yang terdiri dari modal inti utama dan 

modal inti tambahan. Modal inti utama antara lain 

meliputi modal ditempatkan dan disetor penuh, tambahan 

modal disetor, cadangan umum, laba tahun-tahun lalu dan 

periode/tahun berjalan (100%), penghasilan komprehensif 

lainnya berupa potensi keuntungan/kerugian yang berasal 

dari perubahan nilai wajar aset keuangan dalam kelompok 

tersedia untuk dijual, selisih kurang dari penyisihan 

penghapusan aset produktif sesuai ketentuan Bank 

Indonesia dan cadangan kerugian penurunan nilai asset 

produktif yang diperbolehkan. Aset pajak tangguhan, aset 

takberwujud (termasuk goodwill) dan penyertaan (100%) 

merupakan faktor pengurang modal inti utama. Modal inti 

tambahan antara lain terdiri dari saham preferen, surat 

berharga subordinasi dan pinjaman subordinasi dimana 

ketiganya bersifat non kumulatif setelah dikurangi 

pembelian kembali. 

 

 Tier 1 capital, which consists of core and additional 

core capital. Core capital includes issued and fully paid-

up capital, additional paid-in capital, general reserve, 

specific reserve, retained earnings and profit for the 

period/year (100%), other comprehensive income 

deriving from potential gain/loss from the changes in 

fair value of financial assets classified as available-for-

sale, shortfall between allowable amount of allowance 

for uncollectible account on productive assets according 

to Bank Indonesia guideline and allowance for 

impairment losses on productive assets. Deferred tax 

assets, intangible assets (including goodwill) and share 

investments (100%) are deducted from core capital. 

Additional core capital includes non-cumulative 

preference shares, subordinated securities and 

subordinated debts net of buyback portion. 

Modal pelengkap (tier 2) antara lain meliputi surat 

berharga subordinasi dan pinjaman subordinasi serta 

penyisihan penghapusan aset produktif sesuai ketentuan 

Bank Indonesia. 

 Supplementary capital (tier 2), which includes 

subordinated securities and subordinated debts and 

allowance for uncollectible account on productive assets 

according to Bank Indonesia guideline. 
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44. MANAJEMEN MODAL (lanjutan)  
 

 44.  CAPITAL MANAGEMENT (continued) 

Beberapa batasan berlaku untuk bagian-bagian modal 

yang diwajibkan oleh regulator, antara lain Bank wajib 

menyediakan modal inti (tier 1) paling rendah sebesar 6% 

dari ATMR dan modal inti utama (Common Equity tier 1) 

paling rendah sebesar 4,5% dari ATMR, baik secara 

individual maupun secara konsolidasi dengan entitas 

anak. 

 Various limits have been set to elements of the 

regulatory capital, such as Banks are required to 

provide core capital (tier 1) at a minimum of 6% from 

Risk Weighted Assets and Common Equity tier 1 at a 

minimum of 4.5% from Risk Weighted Assets, both 

individually and consolidated level with subsidiary. 

 

    

- Modal tier 1, meliputi modal ditempatkan dan disetor 

penuh, cadangan umum, saldo laba dan laba periode 

berjalan. 

 - Tier 1 capital, which includes issued and fully paid 

share capital, general reserve, retained earnings 

and profit for the period. 

 

    

- Modal tier 2, meliputi penyisihan kerugian penurunan 

nilai yang diperbolehkan. 
 - Tier 2 capital, which includes the eligible amount of 

allowance for impairment losses. 
 

    

Bank tidak mempunyai modal tambahan lain yang 

memenuhi kriteria modal tier 3 sesuai dengan peraturan 

BI yang berlaku. 

 The Bank does not have any other supplementary 

capital which meets the criteria of tier 3 capital under 

prevailing BI regulation. 

 

    

Berbagai batasan telah diterapkan untuk bagian-bagian 

modal yang diwajibkan oleh regulator. Pengaruh dari 

pajak tangguhan telah dikeluarkan dalam menentukan 

jumlah saldo laba untuk modal tier 1; hanya 50 persen 

laba periode berjalan sebelum pajak tangguhan yang dapat 

diperhitungkan dalam modal tier 1; dan modal tier 2 tidak 

boleh melebihi modal tier 1. Juga terdapat batasan jumlah 

penyisihan kolektif penurunan nilai yang boleh 

dimasukkan sebagai bagian dari modal tier 2. 

 Various limits are applied to elements of the regulatory 

capital. The effect of deferred taxation has been 

excluded in determining the amount of retained 

earnings for tier 1 capital; only 50 percent of the profit 

for the period before deferred taxation being included 

in tier 1 capital; and qualifying tier 2 capital cannot 

exceed tier 1 capital. There is also a restriction on the 

amount of collective impairment allowances that may be 

included as part of tier 2 capital. 

 

    
Aset Tertimbang Menurut Risiko ("ATMR") Bank 

ditentukan berdasarkan persyaratan yang telah ditentukan 

yang mencerminkan berbagai tingkatan risiko yang terkait 

dengan aset dan eksposur, yang tidak tercermin dalam 

laporan posisi keuangan. Berdasarkan peraturan BI, Bank 

diharuskan untuk mempertimbangkan risiko kredit, risiko 

pasar dan risiko operasional dalam mengukur ATMR 

Bank. 

 The Bank's risk weighted assets ("ATMR") are 

determined according to specified requirements that 

seek to reflect the varying levels of risk attached to 

assets and exposures not recognised in the statement of 

financial position. Based on BI regulations, the Bank 

needs to take into consideration its credit risk, market 

risk and operational risk in measuring the ATMR. 

 

    
Kebijakan Bank adalah menjaga modal yang kuat untuk 

menjaga kepercayaan pemodal, kreditur dan pasar dan 

untuk mempertahankan perkembangan bisnis di masa 

depan. Pengaruh tingkat modal terhadap tingkat 

pengembalian ke pemegang saham juga diperhitungkan 

dan Bank juga memahami perlunya menjaga 

keseimbangan antara tingkat pengembalian yang tinggi, 

yang dimungkinkan dengan gearing yang lebih besar serta 

keuntungan-keuntungan dan tingkat keamanan yang 

didapat dari posisi modal yang kuat. 

 

 The Bank's policy is to maintain a strong capital base 

so as to maintain investor, creditor and market 

confidence and to sustain future development of 

business. The impact of the level of capital on 

shareholders' return is also recognised and the Banks 

also recognise the need to maintain a balance between 

the higher return that might be possible with greater 

gearing and the advantages and security level afforded 

by a strong capital position. 

 

Manajemen menggunakan rasio permodalan yang 

diwajibkan regulator untuk memantau permodalan Bank 

dan rasio-rasio modal ini tetap menjadi standar industri 

untuk mengukur kecukupan modal. Pendekatan OJK 

untuk pengukuran ini terutama didasarkan pada 

pemantauan hubungan antara profil risiko Bank dengan 

ketersediaan modal. Bank wajib menyediakan modal 

minimum sesuai profil risiko. 

 Management uses regulatory capital ratios in order to 

monitor its capital base, and these capital ratios remain 

the industry standards for measuring capital adequacy. 

OJK’s approach to such measurement is primarily 

based on monitoring the relationship of the Bank’s risk 

profile with the available capital. The Bank is required 

to provide minimum capital based on the risk profile. 
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44. MANAJEMEN MODAL (lanjutan)  
 

 44.  CAPITAL MANAGEMENT (continued) 

Penyediaan modal minimum sebagaimana dimaksud 

ditetapkan sebagai berikut: 

a. Untuk profil risiko peringkat 1 (satu), modal minimum 

terendah yang wajib dimiliki adalah 8% dari Aset 

Tertimbang Menurut Risiko; 

b. Untuk profil risiko peringkat 2 (dua), modal minimum 

terendah yang wajib dimiliki adalah 9% sampai dengan 

kurang dari 10% dari Aset Tertimbang Menurut Risiko; 

c. Untuk profil risiko peringkat 3 (tiga), modal minimum 

terendah yang wajib dimiliki adalah 10% sampai dengan 

kurang dari 11% dari Aset Tertimbang Menurut Risiko; 

d. Untuk profil risiko peringkat 4 (empat) atau 5 (lima), 

modal minimum terendah yang wajib dimiliki adalah 11% 

sampai dengan kurang dari 14% dari Aset Tertimbang 

Menurut Risiko. 

 Minimum capital requirements are as follows: 

 

a. For banks with risk profile rating 1 (one), the minimum 

capital requirement is 8% of Risk Weighted Asset; 

 

b. For banks with risk profile rating 2 (two), the minimum 

capital requirement is 9% to less than 10% of Risk 

Weighted Asset; 

c. For banks with risk profile rating 3 (three), the 

minimum capital requirement is 10% to less than 11% 

of Risk Weighted Asset; 

d. For banks with risk profile rating 4 (four) or 5 (five), the 

minimum capital requirement is 11% to less than 14% 

of Risk Weighted Asset. 

 

    
Posisi modal yang diwajibkan regulator Bank sesuai 

peraturan Bank Indonesia yang berlaku pada tanggal                        

31 Desember 2017 dan 2016 adalah sebagai berikut: 

 The Bank's regulatory capital position under prevailing 

Bank Indonesia regulation as of December 31, 2017 and 

2016 was as follows: 

 

2017 2016

Modal inti (Tier 1) Core capital (Tier 1)

Modal inti utama (CET 1) 6.928.285              6.580.009              Common equity tier (CET 1)

Modal inti tambahan (AT 1)                            -  - Additional equity tier (AT 1)

6.928.285              6.580.009              

Modal pelengkap (Tier 2) 285.698                 276.167                 Supplementary capital (Tier 2)

Jumlah modal 7.213.983              6.856.176              Total capital

Aset Tertimbang Menurut Risiko Risk Weighted Asset

Risiko kredit 22.855.874            22.133.813            Credit risk

Risiko operasional 6.326.067              6.326.067              Operational risk

Risiko pasar 85.360                   248.636                 Market risk

Jumlah Aset Tertimbang Menurut Risiko 29.267.301            28.708.516            Total Risk Weighted Asset

Rasio  kecukupan modal Capital Adequacy Ratio

Rasio CET 1 23,67% 22,92% CET 1 ratio

Rasio tier 1 23,67% 22,92% Tier 1 ratio

Rasio tier 2 0,98% 0,96% Tier 2 ratio

Rasio modal terhadap ATMR 24,65% 23,88% Ratio of capital to ATMR

Rasio kewajiban penyediaan Capital adequacy ratio

modal minimum untuk risiko with credit and

kredit dan risiko operasional 24,72% 24,09% operational risk

Rasio kewajiban penyediaan Capital adequcy ratio

modal minimum untuk risiko kredit, with credit. market

risiko pasar dan risiko operasional 24,65% 23,88% and operational risk

Rasio kewajiban penyediaan Minimum capital adequacy

modal minimum yang diwajibkan  9% - <10%  9% - <10% ratio required

        

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) berwenang menetapkan 

modal minimum lebih besar dari modal minimum dalam 

hal OJK menilai suatu bank menghadapi potensi kerugian 

yang membutuhkan modal lebih besar. 

 

 Financial Services Authority (OJK) is authorised to 

stipulate minimum capital greater than minimum capital 

in terms of OJK assesses a bank as facing potential 

losses which requires a larger capital. 

 

Berdasarkan self-assessment Bank, pada tanggal                    

31 Desember 2017 profil risiko Bank dinilai berada pada 

peringkat Low to Moderat (PK-2). Oleh karena itu, Bank 

berkewajiban untuk memenuhi modal minimum sebesar 

9% sampai dengan kurang dari 10%. Kewajiban 

Penyediaan Modal Minimum Bank berada pada level di 

atas modal minimum yang diwajibkan tersebut, yaitu 

sebesar 24,65%. 

 Based on its self-assessment, as of December 31, 2017 

the Bank risk profile is assessed to be in rating Low to 

Moderat (PK-2). Therefore, the Bank is required to 

provide a minimum capital of 9% to less than 10%. The 

Bank Capital Adequate Ratio was 24.65%, which was 

higher than the required minimum provision of capital. 
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45. POSISI DEVISA NETO   45.  NET OPEN POSITION   
    

Perhitungan Posisi Devisa Neto (PDN) didasarkan pada 

Peraturan Bank Indonesia No.5/13/PBI/2003 tanggal                 

17 Juli 2003 sebagaimana telah diubah terakhir dengan 

Peraturan Bank Indonesia No.12/10/PBI/2010 tanggal 1 Juli 

2010. Berdasarkan peraturan tersebut, Bank diwajibkan 

untuk menjaga rasio PDN laporan posisi keuangan dan 

secara keseluruhan maksimum 20% dari jumlah modal. 

PDN adalah penjumlahan nilai absolut yang dinyatakan 

dalam rupiah dari selisih bersih antara aset dan liabilitas 

dalam mata uang asing dan selisih bersih tagihan dan 

liabilitas komitmen dan kontinjensi yang dicatat dalam 

rekening administratif yang didenominasi dalam setiap mata 

uang.  

 The Net Open Position (NOP) was calculated based on 

Bank Indonesia Regulation No.5/13/PBI/2003 dated July 

17, 2003 which was last amended by Bank Indonesia 

Regulation No.12/10/PBI/2010 dated July 1, 2010. Based 

on this regulation, the Bank is required to maintain 

overall and statement of financial position Net Open 

Position at a maximum of 20% of the total capital. The 

ratio is the sum of the absolute values, which are stated in 

rupiah, of the net difference between the assets and 

liabilities denominated in each foreign currency and the 

net difference and payables of both commitments and 

contingencies recorded in the administrative accounts 

denominated in each currency. 
 

 

PDN Bank pada tanggal-tanggal 31 Desember 2017 dan 

2016  adalah sebagai berikut: 
 The Bank’s NOP as of December 31, 2017 and 2016 are 

as follows: 

Mata uang

Aset/

Assets

Liabilitas/

Liabilities

Nilai neto/

Net value

Nilai absolut neto/

Net absolute value Currencies

POSISI KEUANGAN FINANCIAL POSITION

Dolar Amerika Serikat 36.094            48.260            (12.166)           12.166                           United States Dollar

Euro 1.398                                  - 1.398              1.398                             Euro

Yen Jepang 277                 37                   240                 240                                Japanese Yen

Riyal Saudi Arabia 973                                     - 973                 973                                Saudi Arabian Riyal

Dolar Singapura 3.132              108                 3.024              3.024                             Singapore Dollar

Poundsterling Inggris Raya 854                 17                   837                 837                                Great Britain Poundsterling

Dolar Australia 55                                       - 55                   55                                  Australian Dollar

Dolar Hong Kong 166                                     - 166                 166                                Hong Kong Dollar

Ringgit Malaysia 119                                     - 119                 119                                Malaysian Ringgit

Yuan China Renminbi 149                                     - 149                 149                                Chinese Yuan Renminbi

43.217            48.422            (5.205)             19.127                           

REKENING ADMINISTRATIF ADMINISTRATIVE ACCOUNTS

Dolar Amerika Serikat                     - 66.706            (66.706)           66.706                           United States Dollar

Jumlah 43.217            115.128          (71.911)           85.833                           Total

Jumlah modal (Catatan 44) 7.213.983                      Total capital (Note 44)

Rasio Posisi Devisa Neto Net Open Position as a percentage

(Posisi keuangan) 0,27% of capital (Financial position)

Net Open Position as a percentage

Rasio Posisi Devisa Neto 1,19% of capital

Mata uang

Aset/

Assets

Liabilitas/

Liabilities

Nilai neto/

Net value

Nilai absolut neto/

Net absolute value Currencies

POSISI KEUANGAN FINANCIAL POSITION

Dolar Amerika Serikat 65.942            66.463            (521)                (521)                               United States Dollar

Euro 1.002              -                      1.002              1.002                             Euro

Yen Jepang 141                 -                      141                 141                                Japanese Yen

Riyal Saudi Arabia 406                 -                      406                 406                                Saudi Arabian Riyal

Dolar Singapura 1.816              -                      1.816              1.816                             Singapore Dollar

Poundsterling Inggris Raya 789                 -                      789                 789                                Great Britain Poundsterling

Dolar Australia 16                   -                      16                   16                                  Australian Dollar

Dolar Hong Kong 144                 -                      144                 144                                Hong Kong Dollar

Yuan China Renminbi 57                   -                      57                   57                                  Chinese Yuan Renminbi

70.313            66.463            3.850              3.850                             

REKENING ADMINISTRATIF ADMINISTRATIVE ACCOUNTS

Dolar Amerika Serikat -                      245.705          (245.705)         245.705                         United States Dollar

Jumlah 70.313            312.168          (241.855)         249.555                         T otal

Jumlah modal (Catatan 44) 6.856.175                      Total capital (Note 44)

Rasio Posisi Devisa Neto Net Open Position as a percentage

(Posisi keuangan) 0,06% of capital (Financial position)

Net Open Position as a percentage

Rasio Posisi Devisa Neto 3,53% of capital

2017

2016

 



  The original financial statements included herein are in Indonesian language 
 

PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 
CATATAN ATAS LAPORAN KEUANGAN 

31 Desember 2017 dan 2016 dan 

untuk tahun yang berakhir pada tanggal-tanggal tersebut 

 (Disajikan dalam jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain) 

 PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

JAWA TIMUR Tbk 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS  

December 31, 2017 and 2016  

and for the years then ended 

(Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 

     
 

 

131 

 

 

46.  ASET DAN LIABILITAS KEUANGAN  46.  FINANCIAL ASSETS AND LIABILITES 
   

Nilai wajar yang diungkapkan di bawah ini adalah 

berdasarkan informasi relevan yang tersedia pada tanggal 

laporan posisi keuangan dan tidak diperbaharui untuk 

mencerminkan perubahan dalam kondisi pasar yang telah 

terjadi setelah tanggal laporan posisi keuangan. 

 The fair values disclosed below are based on available 

relevant information at the statement of financial 

position date and are not updated to reflect changes in 

market conditions which have occurred after the dates 

of the statements of financial position. 
 

Tabel di bawah ini menyajikan nilai tercatat dan nilai 

wajar aset dan liabilitas keuangan Bank pada tanggal 31 

Desember 2017 dan 2016: 

 The table below presents the carrying amount and fair 

values of the Bank’s financial assets and liabilites as of 

December 31, 2017 and 2016: 

Nilai tercatat/

Carrying value

Nilai wajar/

Fair value

Nilai tercatat/

Carrying value

Nilai wajar/

Fair value

Aset Keuangan Financial Assets

Kas 1.673.588              1.673.588                 1.709.884                  1.709.884                  Cash

Surat Berharga Securities

Sertifikat Deposito Bank Indonesia 1.510.371              1.548.983                 199.839              200.000               Deposits Certificates of Bank Indonesia

Surat Utang Negara 1.074.546              1.079.663                 1.487.100           1.492.857             Government bonds

Surat Berharga Jangka Menengah: Medium Term Notes:

PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia 140.000                 140.000                    114.998              115.000               PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia

PT Kimia Farma (Persero) Tbk 30.000                   30.000                      30.000                30.000                 PT Kimia Farma (Persero) Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah

Jawa Barat dan Banten Tbk 20.006                   20.000                      -                                 -                                 Jawa Barat dan Banten Tbk

Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah 17.000                   17.000                      -                                 -                                 Bank Pembangunan Daerah Jawa Tengah

Negotiable Certificate of Deposit: Negotiable Certificate of Deposit:

   PT Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ 44.562                   45.000                      -                                 -                                    PT Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ

PT Bank Tabungan Negara (Persero) 29.558                   30.000                      -                                 -                                 PT Bank Tabungan Negara (Persero)

Obligasi: Bonds:

PT Toyota Astra Financial Services 242.000                 246.089                    200.000              200.747               PT Toyota Astra Financial Services

PT Medco Energi Internasional Tbk 100.000                 100.357                    100.000              99.979                 PT Medco Energi Internasional Tbk

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk 90.000                   60.818                      90.000                90.503                 PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

   PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero) 70.000                   69.998                      50.000                49.731                    PT Sarana Multi Infrastruktur (Persero)

PT Federal International Finance 70.000                   70.272                      10.000                10.044                 PT Federal International Finance

Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia 50.000                   50.131                      125.000              124.950               Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia

PT Agung Podomoro Land Tbk 50.000                   50.348                      50.000                49.083                 PT Agung Podomoro Land Tbk

PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk 50.000                   50.762                      50.000                50.378                 PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 42.385                   42.705                      -                                 -                                 PT Bank Mandiri (Persero) Tbk

PT Sarana Multigriya Finansial  (Persero) 35.000                   35.075                      -                                 -                                 PT Sarana Multigriya Finansial  (Persero)

PT Intiland Development Tbk 30.000                   30.885                      30.000                30.247                 PT Intiland Development Tbk

PT Bank BNI Syariah 25.000                   25.271                      25.000                25.186                 PT Bank BNI Syariah

PT Indosat Tbk 25.000                   25.088                      -                                 -                                 PT Indosat Tbk

PT Bank OCBC NISP Tbk 20.005                   20.089                      70.000                70.439                 PT Bank OCBC NISP Tbk

PT Perkebunan Nusantara X (Persero) 20.000                   20.196                      20.000                19.272                 PT Perkebunan Nusantara X (Persero)

PT Mandiri Tunas Finance 20.000                   20.413                      40.000                40.145                 PT Mandiri Tunas Finance

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk 20.000                   20.012                      -                                 -                                 PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk

PT Hutama Karya (Persero) 15.000                   15.094                      15.000                14.740                 PT Hutama Karya (Persero)

PT Bank Permata Tbk 6.121                     6.237                        6.100                  6.224                   PT Bank Permata Tbk

PT BFI Finance Tbk -                             -                                84.000                84.094                 PT BFI Finance Tbk

PT Astra Sedaya Finance Tbk -                             -                                80.000                79.694                 PT Astra Sedaya Finance Tbk

PT Bank Rakyat Indonesia Tbk -                             -                                25.000                25.024                 PT Bank Rakyat Indonesia Tbk

PT Bank CIMB Niaga Tbk -                             -                                19.785                19.938                 PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pan Indonesia Tbk -                             -                                19.772                20.019                 PT Bank Pan Indonesia Tbk

PT WOM Finance Tbk -                             -                                15.000                15.319                 PT WOM Finance Tbk

Sertifikat Investasi Mudharabah Antarbank: Interbank Mudharabah Investment Certificates:

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk 215.000                 215.000                    -                          -                          PT Bank Muamalat Indonesia Tbk

PT Bank CIMB Niaga Tbk 200.000                 200.000                    50.000                50.000                 PT Bank CIMB Niaga Tbk

PT Bank Pembangunan Daerah PT Bank Pembangunan Daerah 

Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara 175.000                 175.000                    -                          -                          Kalimantan Timur dan Kalimantan Utara

PT Bank Jabar Banten Syariah 75.000                   75.000                      75.000                75.000                 PT Bank Jabar Banten Syariah

PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 50.000                   50.000                      -                          -                          PT Bank Pembangunan Daerah Jambi 

PT Bank BRISyariah -                             -                                200.000              200.000               PT Bank BRISyariah

PT Bank Pembangunan Daerah Aceh -                             -                                100.000              100.000               PT Bank Pembangunan Daerah Aceh

PT Bank Syariah Bukopin -                             -                                60.000                60.000                 PT Bank Syariah Bukopin

    Reksadana Mutual Funds

Reksadana PT Permodalan Nasional Reksadana PT Permodalan Nasional 

Madani (Persero) 100.000                 100.000                    -                          -                          Madani (Persero)

Reksadana PT Wijaya Karya Realty 80.000                   80.000                      80.000                80.000                 Reksadana PT Wijaya Karya Realty 

 Surat kredit berdokumen dalam negeri 707                        707                           6.424                  6.424                   Domestic L/C

 Wesel ekspor 153                        153                           379                            379                             Export bills

4.742.414              4.766.346                 3.528.397                  3.535.416                  

2017 2016
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46.  ASET DAN LIABILITAS KEUANGAN (lanjutan) 
 

 46.  FINANCIAL ASSETS AND LIABILITES (continued) 

Nilai tercatat/

Carrying value

Nilai wajar/

Fair value

Nilai tercatat/

Carrying value

Nilai wajar/

Fair value

Pinjaman dan piutang Loans and receivables

Giro pada Bank Indonesia 3.617.670              3.617.670                 2.504.680                  2.504.680                  Current accounts with Bank Indonesia

Giro pada Bank lain 66.811                   66.811                      85.694                85.694                 Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placement  with Bank Indonesia

dan bank lain 8.945.755              8.945.755                 4.945.925           4.945.925            and other banks

Tagihan lainnya 40.527                   40.527                      65.754                65.754                 Other receivables

Pinjaman diberikan: Loans

Modal kerja 6.955.581              6.955.581                 7.194.107                  7.194.107                  Working capital:

Investasi 2.525.498              2.525.498                 2.795.168                  2.795.168                  Investment

Konsumsi 22.273.334              22.273.334                 19.686.147                19.686.147                Consumption

Pendapatan bunga yang masih akan diterima 316.640                 316.640                    327.840              327.840               Interests receivable

44.741.816            44.741.816               37.605.315                37.605.315                

Jumlah 49.484.230            49.508.162               41.133.712                41.140.731                            Total 

Liabilitas keuangan Financial liabilities

Liabilitas lain-lain Other liabilities

Liabilitas segera 410.627                 410.627                    322.798                     322.798                     Obligations due  immediately

Simpanan nasabah 39.845.108            39.845.108               32.798.657                32.798.657                Deposits from customers

Simpanan dari bank lain 1.448.961              1.448.961                 1.218.185                  1.218.185                  Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima 1.296.878           1.296.878                 972.799                 972.799                     Borrowings

Beban yang masih harus dibayar 363.019              363.019                    314.493                 314.493                     Accrued expenses

Liabilitas lain-lain 187.014              187.014                    103.421                 103.421                     Other liabilities

Jumlah 43.551.607         43.551.607           35.730.353            35.730.353             Total

2 0 1 62 0 1 7

 
(i)  Giro pada Bank Indonesia, giro pada bank lain, 

penempatan pada Bank Indonesia dan bank lain, 

surat-surat berharga dan tagihan lainnya. 

 (i)  Current accounts with Bank Indonesia, other 

banks, placements with Bank Indonesia and other 

banks, marketable securities and other receivables. 
   

Nilai tercatat dari kas dan setara kas, giro serta 

penempatan dengan suku bunga mengambang adalah 

perkiraan yang layak atas nilai wajar. 

 Carrying value of cash and cash equivalents, 

current accounts and placements at floating 

interest rates are the reasonable estimates of fair 

value. 
   

Estimasi nilai wajar terhadap penempatan dengan 

suku bunga tetap, surat-surat berharga dan tagihan 

lainnya ditetapkan berdasarkan diskonto arus kas 

dengan menggunakan suku bunga pasar uang yang 

berlaku untuk utang dengan risiko kredit dan sisa 

jatuh tempo yang serupa. Karena sisa jatuh tempo di 

bawah satu tahun, sehingga nilai tercatat dari 

penempatan dengan suku bunga tetap, surat-surat 

berharga dan tagihan lainnya adalah perkiraan yang 

layak atas nilai wajar. 

 The estimated fair value of placements with fixed 

interest rates, marketable securities and other 

receivables are determined based on discounted 

cash flows using the prevailing money market 

interest rates for debt with the same credit risks 

and remaining maturity. Because the residual 

maturity dates are below one year, the carrying 

amount of fixed rate placements, marketable 

securities and other receivables are reasonable 

estimates of fair value. 
   

(ii)  Kredit yang diberikan  (ii)  Loans 
   

Portofolio kredit Bank terdiri dari kredit yang 

diberikan dengan suku bunga tetap. Kredit yang 

diberikan dinyatakan berdasarkan jumlah nilai 

tercatat. Nilai wajar dari kredit yang diberikan 

menunjukkan nilai diskonto dari perkiraan arus kas 

masa depan yang diharapkan akan diterima oleh 

Bank. Perkiraan arus kas ini didiskontokan dengan 

menggunakan suku bunga pasar untuk menentukan 

nilai wajar. 

  The Bank credit portfolio consists of loans with 

fixed interest rates. The loans are stated at 

carrying amounts. The fair value of the loans 

shows the estimated value of discounted future 

cash flows expected to be received by the Bank. 

Estimated cash flows are discounted using market 

interest rates to determine fair values. 

   

Nilai tercatat dari kredit yang diberikan dengan suku 

bunga mengambang adalah perkiraan yang layak atas 

nilai wajar. 

 The carrying value of loans with floating interest 

rates are reasonable estimates of fair value. 
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46.  ASET DAN LIABILITAS KEUANGAN (lanjutan) 
 

 46.  FINANCIAL ASSETS AND LIABILITES (continued) 

   

(iii) Liabilitas segera, simpanan dari nasabah dan 

simpanan dari bank lain dan liabilitas lain-lain 

 (iii)  Liabilities immediately payable, deposits from 

customers and deposits from other banks and other 

liabilities 
   

Estimasi nilai wajar liabilitas segera, simpanan tanpa 

jatuh tempo, termasuk simpanan tanpa bunga adalah 

sebesar jumlah terutang ketika utang tersebut 

dibayarkan. 

 The estimated fair value of liabilities immediately 

payable, deposits with no specified maturity, 

including non-interest-bearing deposits represent 

payable amounts when the debt is paid. 
   

Estimasi nilai wajar terhadap simpanan dengan 

tingkat suku bunga tetap dan liabilitas lain-lain yang 

tidak memiliki kuotasi di pasar aktif ditetapkan 

berdasarkan diskonto arus kas dengan menggunakan 

suku bunga utang baru dengan sisa jatuh tempo yang 

serupa.  Adalah tidak praktis untuk memperkirakan 

nilai wajar dari setoran jaminan dikarenakan tidak 

memiliki jangka waktu pembayaran yang tetap 

meskipun tidak diharapkan dapat diselesaikan dalam 

waktu 12 bulan setelah tanggal pelaporan, sehingga 

nilai tercatat dari simpanan dengan suku bunga tetap 

dan liabilitas lain-lain adalah perkiraan yang layak 

atas nilai wajar. 

 

 The estimated fair value of deposits with fixed 

interest rates and other liabilities that do not have 

a quotation price in an active market is determined 

based on discounted cash flows using the interest 

rates of new debt with similar maturities. There is 

no practice to estimate the fair value of security 

deposits due to they have no certain settlement 

schedule, although is not expected to be settled 

within 12 months after the reporting date, the 

carrying amount of fixed rate deposits and other 

liabilities are reasonable estimates of fair value. 

(iv)  Surat-surat berharga  (iv) Marketable securities 
   

Nilai wajar untuk surat-surat berharga yang dimiliki 

hingga jatuh tempo ditetapkan berdasarkan harga 

pasar atau harga kuotasi perantara (broker)/pedagang 

efek (dealer). Jika informasi ini tidak tersedia, nilai 

wajar diestimasi dengan menggunakan harga pasar 

kuotasi efek yang memiliki karakteristik kredit, jatuh 

tempo dan yield yang serupa. 

 The fair value for marketable securities held to 

maturity is determined based on market prices or 

quotation prices of intermediaries 

(brokers)/securities dealers. If this information is 

not available, fair value is estimated using 

quotation market prices of securities with similar 

credit characteristics, maturities and yields. 
   

(v)  Pinjaman yang diterima  (v) Borrowings 
   

Dihitung berdasarkan diskonto arus kas sesuai 

dengan sisa periode jatuh temponya. 

 The calculation is based on the discounted cash 

flow corresponding to the remaining period to 

zmaturity. 
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA   47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES 
   

Program pensiun manfaat pasti 
 

Bank menyelenggarakan Program Pensiun Manfaat Pasti 

bagi seluruh karyawan Bank yang memenuhi persyaratan 

sebagaimana diatur dalam Peraturan Dana Pensiun PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Dalam program ini, 

hak atas manfaat pensiun diberikan berdasarkan persyaratan 

yang ditetapkan dalam peraturan Bank dengan 

memperhatikan faktor penghargaan per tahun masa kerja, 

jasa lalu dan Penghasilan Dana Pensiun. Program dana 
pensiun Bank dikelola oleh Dana Pensiun PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk. Sesuai dengan 

ketentuan yang diatur dalam Surat Keputusan Direksi Bank, 

karyawan Bank memberikan kontribusi pada dana pensiun 

sebesar 5% dari penghasilan dasar pensiun pekerja dan 

sisanya merupakan kontribusi Bank. 
 

 Defined benefit pension plan 
 

The Bank provides a Defined Benefit Pension Plan for all 

qualified employees in accordance with the Regulation of 

Pension Funds of “PT Dana Pensiun Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk“. Based on this program, the 

right of pension benefits is provided based on the 

requirements as set out in the regulation considering the 

annual service factors, past service and the Pension 

Fund’s income. The Bank’s pension funds program is 
managed by “Dana Pensiun PT Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Timur Tbk”. Pursuant to the terms provided 

the Bank Directors’ Decision Letter, the employees’ 

pension fund contribution is 5% of the pensionable basic 

income of employees and the remaining pension fund 

contributions are paid by the Bank. 

(i)   Penilaian aktuaria atas beban pensiun                                  

per 31 Desember 2017 dan 31 Desember 2016 dilakukan 

oleh PT Dian Artha Tama, aktuaris independen, 

berdasarkan laporan aktuaris tanggal 3 Januari 2018 dan 

3 Januari 2017 telah sesuai dengan PSAK 24 (revisi 

2013) dengan menggunakan metode Projected Unit 

Credit serta mempertimbangkan asumsi-asumsi sebagai 

berikut: 

 (i) The actuarial valuation of pension expense as of 

December 31, 2017 and December 31, 2016 were 

made by PT Dian Artha Tama, an independent 

actuarial firm, based on their report dated January 3, 

2018 and January 3, 2018 conform with the PSAK 24 

(revised 2013) using Projected Unit Credit method 

also considers assumptions as follows: 

   

 2017 2016  
 __________________________________________________________ ________________________________________________________  

Asumsi ekonomi   Economic assumptions 
Tingkat diskonto 7,4%  8,50%  Discount rate 

Kenaikan penghasilan dasar pensiun  0,00%  0,00%  Pension basic income growth 

Tingkat hasil investasi yang  

Diharapkan 
8,5%                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           9,00%  

Expected rate of return on  

investments 

    

Asumsi lainnya   Other assumptions 
Tingkat mortalita AMT 1949 (Modified) AMT 1949 (Modified) Mortality table 

Usia pensiun normal 56 tahun/years  56 tahun/years Normal retirement age 

Kenaikan manfaat pensiun 10,00% per 2 tahun/years 10,00% per 2 tahun/years 

 

Benefit pension growth 
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan)  47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

 

Program pensiun manfaat pasti (lanjutan) 
 

 Defined benefit pension plan (continued) 
 

(ii)  Komposisi aset dana pensiun, terdiri dari:   (ii) Pension plan assets primarily consists of : 

2017 2016

Deposito berjangka 13,70% 13,47% Time deposits

Obligasi korporasi 72,60% 72,58% Corporate bonds

Properti 7,00% 6,98% Property

Lain-lain 6,70% 6,97% Others

 

(iii)   Perhitungan kewajiban program pensiun manfaat 

pasti yang diakui di dalam laporan posisi keuangan 

adalah sebagai berikut:  

 (iii) The calculation of defined benefit pension plan 

obligations recognized in the statement of financial 

position are as follows: 
2017 2016 2015 2014 2013

Nilai kini kewajiban                      461.161                   390.741                   342.361                   388.748                   360.438 Present value of liabilities

Nilai wajar aset program                    (510.349)                 (447.735)                 (418.418)                 (332.281)                 (314.407) Fair value of assets program 

Status pendanaan                      (49.188)                   (56.994)                   (76.057)                     56.467                     46.031 Funded status

Koreksi aktuaria yang ditangguhkan                                 -                              -                              -                   (56.467)                   (46.031) Deferred actuarial adjustment

Perubahan dampak batas atas aset                          7.806                     19.063                   (19.591)                              -                              - Impact changes on assets upper threshold 

 

(iv)  Mutasi atas kewajiban program pensiun manfaat 

pasti adalah sebagai berikut:  
 (iv) The calculation movement of defined benefit pension   

plan obligations are as follows: 

2017 2016

Aset imbalan pasti Asset defined benefit

neto awal tahun                   (56.994)                   (76.058) net at beginning of year

Jumlah yang diakui dalam laba rugi                     10.147                       8.709 Amount recognized in the profit and losses

Pengukuran kembali liabilitas Remeasurement of liabilities in the 

periode  berjalan                     23.326                     21.835 current year

Pembayaran iuran dari pendiri                   (23.794)                     (9.775) Paid of contribution from employeer

Pembayaran manfaat                     (1.872)                     (1.705) Payment of benefits

Aset imbalan pasti neto                   (49.187)                   (56.994) Assets defined benefit - net

 

(v)  Perhitungan biaya program pensiun manfaat pasti 

yang diakui di dalam laporan laba rugi adalah 

sebagai berikut:  

 (v) The calculation of defined benefit pension plan 

expenses recognized in the statement of profit or loss 

are as follows:  

2017 2016

Biaya jasa kini                     10.147                       8.709 Current service cost

Keuntungan/kerugian atas penyelesaian Gain/losses on settlement 

Bunga neto atas liabilitas (aset) imbalan: Net interest on liabilities (asset) defined:

    Biaya bunga                   (33.213)                   (30.812) Interest cost

    Pendapatan bunga dari aset                     38.058                     37.658 Interest income from assets

    Bunga atas dampak batasan aset                     (4.845)                     (6.845) Interest of the asset ceiling

Biaya imbalan kerja yang diakui di Recognized employee benefit cost on  

laporan laba rugi  statement of profit or loss
                      8.709                     10.147 
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan) 

 

 47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

 Program pensiun manfaat pasti (lanjutan) 

 

  Defined benefit pension plan (continued) 

(vi)  Mutasi atas nilai wajar aset program adalah sebagai 

berikut: 
 (vi)  The movement in the value of plan asset are as 

follows:  

2017 2016

Saldo awal                   447.735                   418.419 Beginning balance 

Hasil pengembangan riil                     38.059                     37.656 Actual investment result 

Imbalan hasil atas aset program                     22.460                          494 Return on plan assets

Pembayaran iuran-iuran – pemberi kerja                     23.794                       9.775 Contribution paid – employer’s

Pembayaran iuran-iuran – peserta program                       1.872                       1.705 Contribution paid – employee plan

Pembayaran imbalan kerja                   (23.571)                   (20.315) Actual benefit paid

Saldo akhir                   510.349                   447.735 Ending balance

 

(vii) Perhitungan biaya program pensiun manfaat pasti 

yang diakui di dalam penghasilan komprehensif lain 

adalah sebagai berikut:  

 (vii)  The calculation of defined benefit pension plan 

expenses recognized in the other comprehensive 

income are as follows:  

2017 2016

Kerugian aktuaria Actuarial losses

pada kewajiban                     50.630                     29.174 on obligation

Keuntungan aktuaria pada aset                   (22.460)                        (494) Actuarial gain on asset

Perubahan pada dampak batasan Amandement of impact on

aset tidak termasuk bunga                   (12.651)                   (25.909) assets exclude interest

Biaya yang diakui di                     15.519                       2.771 Recognized cost in

penghasilan komprehensif lain other comprehensive income 

 

(viii) Pengukuran kembali atas liabilitas (aset) program 

pensiun manfaat pasti adalah sebagai berikut:  
 (viii)  The remeasurement of the defined benefit plan 

liability (assets) is as follows:  

2017 2016

Saldo awal                     (4.117)                     (6.888) Beginning balance

Kerugian aktuaria Actuarial losses

pada kewajiban                     50.630                     29.174 on liabilities

Keuntungan aktuaria pada aset                   (22.460)                        (494) Actuarial gain on asset

Perubahan atas dampak atas aset di luar Amendment of the impact on assets outside

bunga neto aset/liabilitas                   (12.651)                   (25.909) interest in net assets/liability

Jumlah pengukuran kembali atas The remeasurement of pension net of

liabilitas (aset) imbalan pasti neto defined benefit liability (assets)
                    (4.117)                    11.402 
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan) 
 

 47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

Program pensiun iuran pasti 
 

 Defined contribution pension plan 

Bank juga memiliki program pensiun imbalan pasti, untuk 

karyawannya. Bank mengikutsertakan pegawai tetap dalam 

program pensiun iuran pasti yang dikelola oleh Dana 

Pensiun Lembaga Keuangan PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk. 
 

 Bank also has a defined contribution pension plan for its 

employees. The Bank has a participate permanent 

employee in defined contribution pension plan is 

managed by Dana Pensiun Lembaga Keuangan PT Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. 

Pegawai tetap yang bergabung dengan Bank setelah bulan 

April 2012, memiliki hak atas program pensiun iuran pasti 

atau manfaat yang disediakan sesuai dengan Undang-

Undang Tenaga Kerja No.13/2003, mana yang lebih tinggi. 
 

 The permanent employees who joined the Bank after 

April 2012, are entitled to benefits under defined 

contribution plan or the benefits provided for under the 

Labour Law No.13/2003, whichever is higher. 

Pegawai tetap yang bergabung dengan Bank sebelum 

bulan April 2012, memiliki hak atas program pensiun 

manfaat pasti ditambah dengan program pensiun iuran 

pasti atau manfaat yang disediakan sesuai dengan Undang-

Undang Tenaga Kerja No.13/2003, mana yang lebih tinggi. 
 

 The permanent employees who joined the Bank prior to 

April 2012, are entitled to benefits pension plan plus 

defined contribution pension plan, or the benefits 

provided for under the Labour Law No.13/2003, 

whichever is higher. 

Beban pensiun iuran pasti yang dibebankan pada laporan 

laba rugi adalah sebesar Rp24.223 dan sebesar Rp23.128 

masing-masing untuk tahun yang berakhir pada tanggal 31 

Desember 2017 dan 2016. 
 

 Defined contribution pension expense that is recorded to 

profit and loss amounted to Rp24,223 and Rp 23,128 for 

the year ended December 31, 2017 and 2016, 

respectively. 

Pada tahun 2016, Bank melakukan evaluasi perhitungan 

program pensiun iuran pasti dimana imbalan pegawai 

dihitung sebesar selisih Undang-Undang Ketenagakerjaan 

No.13 tahun 2003 dan imbalan pensiun sesuai iuran Bank 

ke Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK), diluar uang 

penggantian imbalan yang berkaitan dengan cuti tahunan, 

ongkos pulang ketempat dimana pegawai diterima bekerja. 

 
 

 In year 2016, the Bank evaluates the calculation of 

defined contribution pension plan where the employees 

benefit is calcuated as the difference between the Labour 

Law No.13/2003 and defined contribution pension based 

on contribution Bank to Dana Pensiun Lembaga 

Keuangan (DPLK), except replacement of annual leave 

rights, the cost of return to a place where an employee 

was hired. 

(i)  Penilaian aktuaria atas atas program selisih Undang-

Undang Ketenagakerjaan No.13 tahun 2003 dan 

imbalan pensiun sesuai iuran Bank ke Dana Pensiun 

Lembaga Keuangan (DPLK) untuk tahun yang 

berakhir pada 31 Desember 2017, dilakukan oleh PT 

Dian Artha Tama dengan menggunakan metode 

Projected Unit Credit sebagaimana yang dijelaskan 

dalam laporan aktuaris pada tanggal 3 Januari 2018 

yaitu sebagai berikut: 
 

 (i)  The actuarial calculations of difference program 

Labour Law No.13/2003 and defined contribution 

pension based on contribution Bank to Dana Pensiun 

Lembaga Keuangan (DPLK) for the year ended  

December 31, 2017 were prepared by a registered 

actuarial consulting firm, PT Dian Artha Tama, 

using the “Projected Unit Credit” method as 

discussed an independent actuary report dated 

January 3, 2018, are as follows: 

Asumsi-asumsi utama yang digunakan dalam 

perhitungan dalam perhitungan adalah: 
 Key assumptions used in the actuarial calculation 

are as follows: 

2017 2016

Asumsi ekonomi Economic assumptions

Tingkat diskonto 7,40% 8,50% Discount rate

Tingkat kenaikan gaji 5,00% 5,00% Annual salary growth rate

Tingkat bunga imbal hasil investasi aset 0,00% 0,00% Investment yield of plan aset

Asumsi lainnya Other assumptions

Tingkat mortalita AMT 1949 (Modified) AMT 1949 (Modified) Mortality table

Usia pensiun normal 58 56 Normal retirement age

Tingkat cacat 10% Mortalita 10% Mortalita Disability rate

Tingkat pengunduran diri untuk usia: Retirement rate per year for ages:

Usia 18-45 tahun 18-45 years old

Usia 46-58 tahun 46-58 years old

3% pada usia 20 tahun menurun

linier sampai dengan usia 45 tahun/

3% to age 20 years old decreased

linierly until age 45 years old

5% per tahun/per year
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan) 
 

 47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

Program pensiun iuran pasti (lanjutan) 

 
 

 Defined contribution pension plan (continued) 

(ii)  Biaya imbalan kerja yang dibebankan pada laporan 

laba rugi adalah sebagai berikut:  
 (ii) The employee benefit expenses recognized in profit 

or loss, are as follows: 

2017 2016

Biaya jasa kini                       4.003 465                        Current service cost

Biaya bunga neto                            97 57                          Interest cost net

Biaya yang dibebankan pada Expense recognized in

laporan laba rugi statement of profit or loss
                         522                       4.100 

 

(iii)  Rekonsiliasi atas perubahan liabilitas imbalan pasca 

kerja selama tahun berjalan adalah sebagai berikut:  
 (iii)  Following are the reconciliation of the movements 

of employee benefit liabilities during the years: 

2017 2016

Saldo awal                       1.139 -                             Beginning balance

Beban tahun berjalan                       4.100 522                        Current service cost

Pengukuran kembali imbalan kerja - neto                     69.852 617                        Interest cost

Pembayaran imbalan                        (440) -                             Actual benefit paid

Saldo akhir                     74.651                       1.139 Ending balance

 

(iv) Mutasi nilai kini liabilitas imbalan pasca kerja adalah 

sebagai berikut:  
 (iv)  The movements in the present value of employee 

benefit are as follows:  

 

2017 2016

Saldo awal                       1.139 637                        Beginning balance

Biaya jasa kini                       4.003 465                        Current service cost

Biaya bunga                            97 57                          Interest cost

Pembayaran imbalan                        (440) -                             Actual benefit paid

Keuntungan (kerugian) aktuaria Actuarial gain (losses)

pada kewajiban                     69.852 (20)                         on obligation

Saldo akhir                     74.651                       1.139 Ending balance

 

(v) Pengukuran kembali liabilitas imbalan kerja neto:    (v)  Remeasurement of net employee benefit liabilities:   

2017 2016

Saldo pada awal tahun                          617 637                        Balance at beginning of year

Keuntungan (kerugian) aktuaria Actuarial gain (losses)

pada kewajiban                     69.852 (20)                         on obligation

Saldo akhir                     70.469                          617 Ending balance
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan) 
 

 47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

 Imbalan pasca kerja lainnya dan imbalan jangka 

panjang lainnya 
 

  Post employement benefits and other long-term 

employee benefits 

Liabilitas atas imbalan pasca kerja lainnya adalah program 
asuransi tunjangan hari tua yang telah dikelola oleh PT 

Asuransi Jiwasraya (Persero), dan program uang duka 
sebagai jasa pengabdian. 
 

 The liability for post employee benefits consisted of 
mutual aid pension insurance plan is manged by PT 

Asuransi Jiwasraya (Persero), and employee death 
benefits program as service devotion. 

Imbalan jangka panjang lainnya adalah program 
penghargaan masa kerja. Imbalan tersebut diberikan 
kepada pegawai tetap yang jumlahnya sebesar 2 (dua) 
sampai dengan 4 (empat) kali penghasilan terakhir dengan 

masa kerja 15 tahun, 25 tahun dan 30 tahun. 
 

 Other long-term employee benefits is gratuity for 
service program. The benefits is granted to employees 
at amount of 2 (two) until 4 (four) last of salary with 
working service periods of 15 years, 25 years and 30 
years. 

Bank memberikan uang duka sebagai jasa pengabdian 
bagi pegawai yang meninggal dunia sebesar nominal yang 

ditetapkan ditambah dengan 1 (satu) kali penghasilan 
terakhir serta ditambah 1 (satu) kali penghasilan bulan 
berikutnya. Program tersebut dikelola sendiri oleh Bank. 

 Bank provides employee death benefit to employees 
who have passed away at fixed amount plus 1 (one) 

month salary of his/her last month plus 1 (one) month 
salary of the following month from the his/her death as 
his/her service devotion. This program is self – 
managed by the Bank. 
 

Penilaian aktuarial atas uang duka jasa pengabdian dan 
penghargaan masa kerja untuk tahun yang berakhir pada 
tanggal 31 Desember 2017, dihitung oleh PT Dian Artha 

Tama dengan menggunakan metode "Projected Unit 
Credit" sebagaimana tercantum dalam laporan pada 
tanggal 3 Januari 2018. 
 

 The actuarial valuation of employee death benefit 
program and gratuity for service program for the year 
ended December 31, 2017, were performed by PT 

Dian Artha Tama, using the "Projected Unit Credit" 
method as stated in its report dated January 3, 2018.  

Asumsi-asumsi utama yang digunakan dalam perhitungan 
dalam perhitungan adalah: 

 Key assumptions used in the actuarial calculation are 
as follows: 

2017 2016

Asumsi ekonomi Economic assumptions

Tingkat diskonto 7,40% 8,50% Discount rate

Tingkat kenaikan gaji 5,00% 5,00% Annual salary growth rate

Tingkat bunga imbal hasil investasi aset 0,00% 0,00% Investment yield of plan aset

Asumsi lainnya Other assumptions

Tingkat mortalita AMT 1949 (Modified) AMT 1949 (Modified) Mortality table

Usia pensiun normal 58 tahun/year 56 tahun/year Normal retirement age

Tingkat cacat 10% Mortalita 10% Mortalita Disability rate

Tingkat pengunduran diri untuk usia: Retirement rate per year for ages:

Usia 18-45 tahun 18-45 years old

Usia 46-58 tahun 46-58 years old

3% pada usia 20 tahun menurun

linier sampai dengan usia 45 tahun/

3% to age 20 years old decreased 

linierly until age years old

5% per tahun/per year

 

(i)  Biaya imbalan kerja yang dibebankan pada laporan 
laba rugi adalah sebagai berikut: 

 (i)  The employee benefit expenses recognized in 
profit or loss, are as follows: 

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Biaya jasa kini                             213                          7.880                             154                          4.192 Current service cost

Biaya bunga neto                             105                             879                               90                             218 Oterest cost net

Rugi aktuaria                                 -                          7.122                                 -                          4.999 Actuarial loss

Biaya jasa lalu - vested                                 -                                 -                                 -                          2.425 Past service cost - vested

Biaya yang dibebankan pada Expenses recognized in

laporan laba rugi statement of profit or loss

2017 2016

                            318                        15.881                             244                        11.834 
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47. LIABILITAS IMBALAN KERJA (lanjutan) 

 
Imbalan pasca kerja lainnya dan imbalan jangka 

panjang lainnya (lanjutan) 

 
(ii)     Rekonsiliasi atas perubahan liabilitas imbalan kerja 

selama tahun berjalan adalah sebagai berikut: 
 

 47. EMPLOYEE BENEFIT LIABILITIES (continued) 

 
Post employeement benefits and other long-term 

employee benefits (continued) 
 
(ii)    Following are the reconciliation of the 

movements of employee benefit liabilities during 
the years: 

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Saldo awal                        (1.239)                      (10.346)                                 -                                 - Beginning balance

Beban tahun berjalan                           (318)                      (15.881)                           (244)                      (11.834) Current year expenses

Pengukuran kembali imbalan Remeasurement of employee

kerja - neto                           (504)                                 -                           (995)                                 - benefits - net

Pembayaran imbalan kerja                               82                          4.191                                 -                          1.488 Actual benefit paid

Liabilitas imbalan pasti neto                        (1.979)                      (22.036)                        (1.239)                      (10.346) Liabilities defined benefit - net

2017 2016

 

(iii)   Mutasi nilai kini liabilitas imbalan pasca kerja 
adalah sebagai berikut:  

 (iii)  The movements in the present value of 
employee benefit are as follows: 

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Saldo awal                        (1.239)                      (10.346)                        (1.001)                                 - Beginning balance

Biaya jasa kini                           (213)                        (7.880)                           (154)                        (4.192) Current service cost

Biaya bunga                           (105)                           (879)                             (90)                           (218) Interest cost net

Biaya jasa lalu                                 -                                 -                                 -                        (2.426) Past service cost

Pembayaran imbalan                               82                          4.191                             116                          1.488 Actual benefit paid

Kerugian aktuarial pada kewajiban                           (504)                        (7.122)                           (110)                        (4.999) Actuarial losses on obligation

Liabilitas imbalan pasti neto                        (1.979)                      (22.036)                        (1.239)                      (10.346) Liabilities defined benefit - net

2017 2016

 

(iv)   Pengukuran kembali liabilitas imbalan kerja neto:    (iv) Remeasurement of net employee benefit liabilities: 

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Uang duka 

sebagai jasa 

pengabdian/

Death benefit as 

employee service 

devotion

Program 

penghargaan 

masa kerja/

Graduity for 

service program

Saldo pada awal tahun                             995                                 -                             885                                 - Balance at beginning of year

Kerugian aktuarial pada kewajiban                             504                                 -                             110                                 - Actuarial losses on obligation

Pendapatan komprehensif lain                          1.499                                 -                             995                                 - Other comprehensive income

20162017
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48. JAMINAN TERHADAP KEWAJIBAN 

PEMBAYARAN BANK UMUM  
 48.  GOVERNMENT GUARANTEE OF OBLIGATIONS 

OF PRIVATE BANKS  
   

Berdasarkan Undang-undang No.24 tanggal  

22 September 2004 yang berlaku efektif sejak                     

tanggal 22 September 2005, sebagaimana diubah dengan 

Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang 

Republik Indonesia No.3 (Perppu No.3/2008)                    

tanggal 13 Oktober 2008, Lembaga Penjaminan Simpanan 

(LPS) dibentuk untuk menjamin liabilitas tertentu bank 

umum berdasarkan program penjaminan yang berlaku, 

yang besaran nilai jaminannya dapat berubah jika 

memenuhi kriteria tertentu yang berlaku.  

 Based on Law No.24 dated September 22, 2004, which 

was effective on September 22, 2005 and subsequently 

amended by the Government Regulation-in-Lieu-of Law 

No.3 (Perppu No.3/2008) dated October 13, 2008, the 

Indonesian Deposit Insurance Corporation (LPS) was 

formed to guarantee certain liabilities of commercial 

banks under the applicable guarantee program, where 

the amount of such guarantee can be changed if certain 

valid criteria are fullfilled. 

   

Pada tanggal 31 Desember 2008 berdasarkan Peraturan 

Pemerintah Republik Indonesia No.66 tahun 2008       

tanggal 13 Oktober 2008 mengenai Besarnya Nilai 

Simpanan yang Dijamin Lembaga Penjaminan Simpanan, 

jumlah simpanan yang dijamin LPS adalah simpanan 

sampai dengan Rp2.000 untuk per nasabah per bank. 

Simpanan nasabah dijamin hanya jika suku bunganya 

sama dengan atau dibawah 5,75% dan 0,75% dalam mata 

uang Rupiah dan mata uang asing  pada                            

tanggal 31 Desember 2017 dan sama dengan atau dibawah 

6,75% dan 0,75% dalam mata uang Rupiah dan mata uang 

asing pada tanggal 31 Desember 2016. 

 As of December 31, 2008, based on Government 

Regulation No.66 year 2008 dated October 13, 2008 

regarding the Amount of Deposits Guaranteed by the 

Indonesian Deposit Insurance Corporation, the amount 

of deposits covered by LPS is up to Rp2,000                      

per depositor per bank. Customer deposits are covered 

only if the rate of interest is equal to or below 5.75%  

and 0.75%  in Rupiah and foreign currency as of        

December 31, 2017 and equal to or below 6.75%  and 

0.75% in  Rupiah and foreign currency as of               

December 31, 2016. 

 

Pada tanggal 13 Januari 2009, Pemerintah Republik 

Indonesia telah mengesahkan Perppu No.3/2008 menjadi 

Undang-undang. 

 On January 13, 2009, the Government of the Republic 

of Indonesia has stipulated Perppu No.3/2008 to 

become a law. 
   

Beban premi penjaminan Pemerintah yang dibayar oleh 

Bank untuk tahun yang berakhir pada tanggal                                  

31 Desember 2017 dan 2016, masing-masing sebesar 

Rp86.827 dan Rp84.064.  

 The Government guarantee premiums paid by the Bank 

for years ended December 31, 2017 and 2016, 

amounted to Rp86,827 and Rp84,064, respectively. 
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49. PELAPORAN JATUH TEMPO  49. MATURITY PROFILE 
 

a. Pelaporan jatuh tempo aset dan liabilitas menurut 

kelompok jatuh temponya berdasarkan periode yang 

tersisa (sebelum penyisihan kerugian), adalah sebagai 

berikut:  

 a. The maturity of the Bank’s assets and liabilities 

based on the remaining period (before allowance 

for impairment losses), is as follows: 

Tidak ada 

tanggal jatuh 

tempo 

kontraktual/

No Contractual 

Maturity

Sampai dengan 1 

bulan/

Up to 1 month

Lebih dari 1 

bulan sampai 3 

bulan/

More than 1 

month up to 3 

months

Lebih dari 3 

bulan sampai 6 

bulan/

More than 3 

months up to 6 

months

Lebih dari 6 

bulan sampai 12 

bulan/

More than 6 

months up to 12 

months

Lebih dari 12 

bulan/

More than 12 

months

Jumlah/

Total

ASET  ASSETS

Kas                1.673.588                             -                             -                             -                             -                             -                1.673.588 Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia                              -                   122.972                             -                             -                             -                3.494.698                3.617.670 Bank Indonesia

Giro pada bank lain                             -                     66.811                             -                             -                             -                             -                     66.811 Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placement with Bank Indonesia

dan bank lain                             -                8.915.505                     30.250                             -                             -                             -                8.945.755 and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo                             -                1.451.147                1.701.596                   682.005                   683.829                   223.837                4.742.414 Held-to-maturity

Tagihan lainnya                             -                     40.527                             -                             -                             -                             -                     40.527 Other receivables

Kredit yang  diberikan                             -                1.271.464                1.095.937                   997.919                1.897.804              26.491.289              31.754.413 Loans

Pendapatan bunga yang

masih akan diterima                             -                          108                     10.268                     11.998                       9.048                   285.218                   316.640 Interest receivables

Beban dibayar dimuka                   330.285                             -                             -                             -                             -                             -                   330.285 Prepaid expense

Aset tetap - neto                   943.613                             -                             -                             -                             -                             -                   943.613 Fixed assets - net

Aset pajak tangguhan - neto                             -                             -                             -                             -                             -                   438.805                   438.805 Deferred tax assets - net

Aset lain-lain                     42.166                             -                             -                             -                             -                             -                     42.166 Other assets

Jumlah                2.989.652              11.868.534                2.838.051                1.691.922                2.590.681              30.933.847              52.912.687 Total

LIABILITAS LIABILITIES

Liabilitas segera                             -                   410.627                             -                             -                             -                             -                   410.627 Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah                             -              11.021.753                2.817.525                1.937.223                4.193.933              19.874.674              39.845.108 Deposits from customer

Simpanan dari bank lain                             -                1.426.751                     20.150                       1.760                          300                             -                1.448.961 Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima                             -                1.245.194                             -                             -                             -                     51.684                1.296.878 Borrowings

Utang pajak                   151.000                             -                             -                             -                             -                             -                   151.000 Taxes payables

Beban yang masih harus dibayar                             -                   363.019                             -                             -                             -                             -                     73.145 Accrued expense

Liabilitas lain-lain                             -                   187.014                             -                             -                             -                             -                   476.888 Other liabilities

Jumlah                   151.000              14.654.358                2.837.675                1.938.983                4.194.233              19.926.358              43.702.607 Total

Perbedaan jatuh tempo                1.165.042              (1.112.237)                          376                 (247.061)              (1.603.552)              11.007.489                9.210.057 Maturity Gap

Tidak ada 

tanggal jatuh 

tempo 

kontraktual/

No Contractual 

Maturity

Sampai dengan 1 

bulan/

Up to 1 month

Lebih dari 1 

bulan sampai 3 

bulan/

More than 1 

month up to 3 

months

Lebih dari 3 

bulan sampai 6 

bulan/

More than 3 

months up to 6 

months

Lebih dari 6 

bulan sampai 12 

bulan/

More than 6 

months up to 12 

months

Lebih dari 12 

bulan/

More than 12 

months

Jumlah/

Total

ASET  ASSETS

Kas 1.709.884              - - - - - 1.709.884              Cash

Current accounts with

Giro pada Bank Indonesia   - 95.986                   - - - 2.408.694              2.504.680              Bank Indonesia

Giro pada bank lain  - 85.694                   - - - - 85.694                   Current accounts with other banks

Penempatan pada Bank Indonesia Placement with Bank Indonesia

dan bank lain  - 4.535.925              410.000                 - -                         - 4.945.925              and other banks

Surat berharga Marketable securities

Dimiliki hingga jatuh tempo  - 1.391.051              490.670                 380.703                 225.555                 1.040.418              3.528.397              Held-to-maturity

Tagihan lainnya  - 65.754                   - - - - 65.754                   Other receivables

Kredit yang diberikan  - 1.111.599              1.263.039              1.072.336              1.759.481              24.468.967            29.675.422            Loans

Pendapatan bunga yang

masih akan diterima  - 568                        15.134                   11.057                   8.821                     292.260                 327.840                 Interest receivables

Beban dibayar dimuka                   365.593 - - - - - 365.593                 Prepaid expense

Aset tetap - neto                   857.420 - - - - - 857.420                 Fixed assets - net

Aset pajak tangguhan - neto  - - - - - 201.840                 201.840                 Deferred tax assets - net

Aset lain-lain                     86.856 - - - - - 86.856                   Other assets

Jumlah                3.019.753                7.286.577                2.178.843                1.464.096                1.993.857              28.412.179              44.355.305 Total

LIABILITAS LIABILITIES

Liabilitas segera  - 322.798                 - - - - 322.798                 Obligations due immediately

Simpanan dari nasabah  - 6.681.182              2.722.370              1.951.862              3.382.075              18.061.168            32.798.657            Deposits from customer

Simpanan dari bank lain  - 1.205.695              10.430                   2.060                     - - 1.218.185              Deposits from other banks

Pinjaman yang diterima  - 924.748                 - - - 48.051                   972.799                 Borrowings

Utang pajak                     93.025 - - - - - 93.025                   Taxes payables

Beban yang masih harus dibayar  - 314.493                 - - - - 314.493                 Accrued expense

Liabilitas lain-lain  - 103.421                 - - - - 103.421                 Other liabilities

Jumlah                     93.025                9.552.337                2.732.800                1.953.922                3.382.075              18.109.219              35.823.378 Total

Perbedaan jatuh tempo                2.926.728              (2.265.760)                 (553.957)                 (489.826)              (1.388.218)              10.302.960                8.531.927 Maturity Gap

2016

2017

 
b.    Rasio aset produktif yang diklasifikasikan terhadap 

jumlah aset produktif pada tanggal 31Desember 2017 
dan 2016, masing-masing adalah sebesar 3,42% dan 
3,98%. 

 

 b. The ratio of classified earning assets to total 
productive assets as of December 31, 2017 and 
2016 is 3.42% and 3.98%, respectively. 
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50. INFORMASI KEUANGAN UNIT USAHA SYARIAH   50.  SHARIA UNIT FINANCIAL INFORMATION  
      

2017 2016
     

ASET ASSETS

Kas 18.268                   19.488                   Cash

Penempatan pada Bank Indonesia Placements with Bank Indonesia

dan bank lain 620.815                 570.072                 and other banks

Surat berharga 919.793                 649.320                 Marketable securities

Piutang: Receivables:

- Murabahah 565.655                 444.999                 Murabahah -

- Qardh 24.057                   40.417                   Qardh -

Dikurangi: Penyisihan kerugian Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (8.687)                    (8.655)                    impairment losses

Piutang, neto 581.025                 476.761                 Receivables, net

Pembiayaan: Financing:

- Musyarakah 73.567                   26.571                   Musyarakah -

- Mudharabah 255.419                 310.951                 Mudharabah -

Dikurangi: Penyisihan kerugian Less: Allowance for

kerugian penurunan nilai (10.788)                  (8.504)                    impairment losses

Pembiayaan, neto 318.198                 329.018                 Financing, net

Aset Ijarah 436                        298                        Ijarah assets

Aset tetap 39.775                   37.428                   Fixed assets

Dikurangi: Akumulasi penyusutan (13.115)                  (9.122)                    Less: Accumulated depreciation

Nilai buku neto 26.660                   28.306                   Net book value

Aset lain-lain 18.995                   39.837                   Other assets
JUMLAH ASET 2.504.190              2.113.100              TOTAL ASSETS

LIABILITAS, INVESTASI LIABILITIES, UNCOMMITED

TIDAK TERIKAT DAN EKUITAS INVESTMENT AND EQUITY

LIABILITAS LIABILITIES

Giro wadiah 108.441                 85.958                   Wadiah current accounts

Tabungan wadiah 25.186                   3.945                     Wadiah savings

Liabilitas segera 7.312                     7.221                     Obligations due immediately

Liabilitas lainnya 550.073                 558.903                 Other liabilities
JUMLAH LIABILITAS 691.012                 652.082                 TOTAL LIABILITIES

INVESTASI TIDAK TERIKAT UNCOMMITTED INVESTMENT

Tabungan mudharabah 244.132                 195.628                 Mudharabah savings

Deposito berjangka mudharabah 1.568.011              1.259.017              Mudharabah time deposits

JUMLAH INVESTASI TOTAL UNCOMMITTED

TIDAK TERIKAT INVESTMENT

Laba neto 1.035                     2.428                     Net income

JUMLAH LIABILITAS, INVESTASI TOTAL LIABILITIES, UNCOMMITTED

TIDAK TERIKAT DAN EKUITAS INVESTMENT AND EQUITY
2.504.190              2.113.100              

1.458.590              1.812.143              
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51. ASET/LIABILITAS KONTINJENSI   51.  CONTINGENT ASSETS/LIABILITIES  
   

Bank saat ini mempunyai aset/liabilitas kontinjensi yang 

signifikan terkait dengan beberapa perkara perdata sebagai 

berikut: 

 The Bank currently has significant contingent 

assets/liabilities in connection with several civil cases 

as follows: 
   

1)  Perkara perdata No.584/Pdt.G/2007/Pn.Sby tanggal 21 

November 2007 tentang gugatan PT Hikmah Surya 

Jaya kepada Bank untuk memenuhi ganti rugi materiil 

atas kredit dana bergulir sebesar Rp3.000. Pengadilan 

Negeri (PN) dan Pengadilan Tinggi (PT) memutuskan 

pihak Bank menang. Bank telah mengirimkan surat 

No.054/943/XI/2016/HK tanggal 1 November 2016 

kepada PN untuk kepastian inkracht putusan PT 

tersebut. 
 

 1)  Case No.584/Pdt.G/2007/Pn.Sby November 21, 

2007 about the lawsuit of PT Hikmah Surya Jaya 

towards Bank, demanding compensation to the 

amount of Rp3,000. The District Court’s and the 

Apellate Court’s decide that Bank won. Bank has 

been send a letter No.054/943/XI/2016/HK, dated 

November 1, 2016 to the District Court’s whether 

the Appellate Court’s Verdict has a permanent legal 

force. 

2)  Perkara perdata No.178/Pdt.G/2013/PN.Sda tanggal 8 

Oktober 2013 tentang gugatan PT LEN kepada Bank 

dengan tuntutan kerugian material sebesar Rp5.000, 

karena Penggugat merasa dirugikan atas keputusan 

Bank tentang Bank Garansi. PN dan PT memutuskan 

pihak Bank kalah. Bank mengajukan upaya hukum 

Peninjauan Kembali (PK). Relaas pemberitahuan 

putusan PK memutuskan pihak Bank menang. Salinan 

resmi putusan PK belum dikirim kepada Bank. 
 

 2)  Case No.178/Pdt.G/2013/PN.Sda dated October 8, 

2013 on the lawsuit of PT LEN towards Bank in the 

amount of  Rp5,000 material losses, since the 

Plaintiff was aggrieved over the Bank decision 

concerning its Bid Bond. The District Court’s and 

the Apellate Court’s decide that Bank has lost the 

case. Bank filled a legal effort which is juducial 

review (PK). Within the notification of the judicial 

review verdict, has decide that Bank won. The 

Official copy of the judicial review verdict not yet 

sent to Bank. 

 

3)  Perkara perdata No.51/Pdt.Bth/2015/PN.Gsk tanggal 

10 September 2015 tentang gugatan Erma Zahro Noor, 

SH, MH kepada Bank dengan tuntutan kerugian 

material sebesar Rp3.626, karena Penggugat merasa 

dirugikan atas keputusan Bank tentang jaminan kredit 

yang dilelang. PN dan PT memutuskan pihak Bank 

menang. Saat ini dalam proses upaya hukum kasasi 

yang diajukan oleh Erma Zahro Noor, SH, MH. 
 

 3)  Case No.51/Pdt.Bth/2015/PN.Gsk on September 10, 

2015 on the lawsuit of Erma Zahro Noor, SH, MH 

towards Bank in the amount of  Rp3,626 material 

losses, since the Plaintiff was aggrieved over Bank 

decision concerning collateral that had been 

auctioned. The District Court’s and the Apellate 

Court’s decide that Bank has won the case. 

Currently in the process of cassation remedies filed 

by Erma Zahro Noor, SH, MH. 

 

4) Perkara perdata lainnya dengan nilai gugatan masing-

masing dibawah Rp3.000 sejumlah Rp14.523. 
 

 4)  Other civil cases with a value of each lawsuit 

demands under Rp3,000 amount to Rp14,523.  

Manajemen Bank berkeyakinan bahwa penyelesaian 

kasus-kasus tersebut akan menguntungkan pihak Bank, 

dan karenanya manajemen berpendapat tidak perlu 

dibentuk penyisihan. 
 

 The Bank’s management believes that the above cases 

will be resolved in favor to the Bank, and accordingly, 

the management has the opinion that no provision for 

possible losses is required. 
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52. STANDAR AKUNTANSI BARU   52.  NEW ACCOUNTING STANDARDS 

   
Berikut ini ikhtisar Pernyataan Standar Akuntansi 

Keuangan (PSAK) yang diterbitkan oleh Dewan Standar 

Akuntansi Keuangan Ikatan Akuntan Indonesia (DSAK 

IAI) yang relevan untuk Bank, berlaku efektif pada atau 

setelah tanggal 1 Januari 2018: 

 The following summarizes the Statement of Financial 

Accounting Standards (PSAK) which were issued by the 

Financial Accounting Standards Board of the 

Indonesian Institute of Accountants (DSAK IAI) and are 

relevant to the Bank, effective on or after                      

January 1, 2018: 

 

Berlaku efektif pada atau setelah tanggal 1 Januari 2018:   Effective on or after January 1, 2018: 

-  Amandemen PSAK 2: "Laporan Arus Kas tentang 

Prakarsa Pengungkapan". 

 -  Amendments of PSAK 2: "Statement of Cash Flows 

on the Disclosures Initiative". 

-  Amandemen PSAK 46: "Pajak Penghasilan tentang 

Pengakuan Aset Pajak Tangguhan untuk Rugi yang 

Belum Direalisasi". 

 

 -  Amendments of PSAK 46: "Income Taxes on the 

Recognition of Deferred Tax Assets for Unrealized 

Losses". 

Berlaku efektif pada atau setelah tanggal 1 Januari 2020, 

penerapan dini diperkenankan:  

 Effective on or after January 1, 2020, early adoption is 

permitted: 

-  PSAK 71: "Instrumen Keuangan".  -  PSAK 71: "Financial Instruments". 

-  PSAK 72: "Pendapatan dari Kontrak dengan 

Pelanggan". 

 

 -  PSAK 72: "Revenue from Contracts with 

Customers". 

Saat ini Bank sedang mengevaluasi dan belum 

menetapkan dampak dari penerapan standar tersebut serta 

pengaruhnya pada laporan keuangan Bank.  

 

 The Bank is currently evaluating the above standards 

and has not yet determined the impact of these standard 

on the financial statement of the Bank. 

53. PENYELESAIAN LAPORAN KEUANGAN 

 
 53. COMPLETION OF THE FINANCIAL STATEMENTS 

Laporan keuangan telah diselesaikan dan disetujui untuk 

diterbitkan oleh Direksi Bank pada tanggal 15 Januari 

2018. 

 The financial statements were completed and 

authorized for issuance by the Bank’s Directors on 

January 15, 2018.  
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